
  

 

RANCANG BANGUN JARINGAN INTERNET 

DENGAN SISTEM PPPOE DAN HOTSPOT DALAM 

SATU INTERFACE MENGGUNAKAN MIKHMON 

SEBAGAI USER MANAGEMENT HOTSPOT (STUDI 

KASUS: GANDARIA, PEKAYON) 

 

LAPORAN SKRIPSI  

  

 

WAHYU AJI PAMUNGKAS  4817050448 

 

 

 

 

 

 PROGRAM STUDI TEKNIK MULTIMEDIA DAN JARINGAN  

JURUSAN TEKNIK INFORMATIKA DAN KOMPUTER  

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

2021 



 

 

 

 

RANCANG BANGUN JARINGAN INTERNET 

DENGAN SISTEM PPPOE DAN HOTSPOT DALAM 

SATU INTERFACE MENGGUNAKAN MIKHMON 

SEBAGAI USER MANAGEMENT HOTSPOT (STUDI 

KASUS: GANDARIA, PEKAYON) 

 

LAPORAN SKRIPSI  

  

Dibuat untuk Melengkapi Syarat-Syarat yang Diperlukan untuk 

Memperoleh Diploma Empat Politeknik  

  

WAHYU AJI PAMUNGKAS  

4817050448 

 

 

 

 PROGRAM STUDI TEKNIK MULTIMEDIA DAN JARINGAN  

JURUSAN TEKNIK INFORMATIKA DAN KOMPUTER  

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA 

2021 



 

 

iii 
 

 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS 

 

 

Skripsi ini adalah hasil karya saya sendiri, dan semua sumber baik yang 

dikutip maupun dirujuk telah saya nyatakan dengan benar. 

 

 

 

 

Nama   : Wahyu Aji Pamungkas 

NIM   : 4817050448 

Tanggal   : 14 Juni 2021 

Tanda Tangan  :  



 

 

iv 
 

 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

Skripsi diajukan oleh:   

 Nama            : Wahyu Aji Pamungkas 

 NIM         : 4817050448 

 Program Studi             : Teknik Multimedia dan Jaringan 

Judul Skripsi   : Rancang Bangun Jaringan Internet Dengan Sistem 

PPPoE Dan Hotspot Dalam Satu Interface Menggunakan 

Mikhmon Sebagai User Management Hotspot (Studi 

Kasus: Gandaria, Pekayon) 

 

Telah diuji oleh tim penguji dalam Sidang Skripsi pada hari Kamis, Tanggal 17, 

Bulan Juni, Tahun 2021 dan dinyatakan LULUS.  

Disahkan Oleh 

Pembimbing  : Fachroni Arbi Murad, S.Kom., M.Kom. (           ) 

 

Penguji I  : Defiana Arnaldy, S.Tp., M.Si.           

 

Penguji II  : Maria Agustin, S.Kom., M.Kom.        (           ) 

 

Penguji III  : Asep Kurniawan, S.Pd., M.Kom.        (           ) 

 

Mengetahui:  

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer  

Ketua  

 

 

Mauldy Laya, S.Kom., M.Kom. 

NIP. 197802112009121003 



 

 

v 
 

 

KATA PENGANTAR 

  

Puji dan Syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan rahmat-Nya, penulis 

dapat menyelesaikan laporan skripsi ini dengan judul “Rancang Bangun Jaringan 

Internet Dengan Sistem PPPoE Dan Hotspot Dalam Satu Interface Menggunakan 

Mikhmon Sebagai User Management Hotspot (Studi Kasus: Gandaria, Pekayon)”. 

Penulisan laporan skripsi ini dilakukan untuk memenuhi syarat mencapai gelar 

Sarjana Terapan Politeknik. Penulis menyadari tanpa bantuan dan bimbingan dari 

berbagai pihak semasa perkuliahan hingga penyusunan laporan skripsi ini, sangat 

sulit bagi penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada:  

 

1. Bapak Mauldy Laya, S.Kom., M.Kom. selaku ketua jurusan Teknik 

Informatika dan Komputer Politeknik Negeri Jakarta; 

2. Bapak Defiana Arnaldy, S.Tp., M.Si. selaku ketua program studi Teknik 

Multimedia dan Jaringan Jurusan Teknik Informatika dan Komputer 

Politeknik Negeri Jakarta; 

3. Bapak Fachroni Arbi Murad, S.Kom., M.Kom selaku dosen pembimbing 

yang telah membimbing serta menyediakan waktu, tenaga, dan pikiran 

untuk mengarahkan penulis dalam penyusunan laporan skripsi ini; 

4. Seluruh Dosen pengajar Jurusan Teknik Informatika dan Komputer pada 

Politeknik Negeri Jakarta; 

5. Orang tua dan keluarga penulis yang telah memberikan bantuan dukungan 

berupa moral dan material; 

6. Partner kerja yaitu Doyok yang membantu dalam penaraikan kabel untuk 

pemasangan wifi client;  

7. Sahabat dekat penulis yaitu Putri, Vini, Safira, Suci, Bacas, dan Faiz yang 

memberikan semangat dan dukungan kepada penulis untuk dapat 

menyelesaikan laporan skripsi ini; 



 

 

vi 
 

 

8. Sahabat sekaligus teman sekelompok saat PKL yaitu Tias Nugroho serta 

teman teman TIK 2017 memberikan semangat dan menemani serta 

membantu penulis dalam menyelesaikan laporan skripsi ini.  

 

Akhir kata, penulis berharap Allah SWT berkenan membalas segala kebaikan 

semua pihak yang telah membantu. Semoga laporan skripsi ini membawa manfaat 

bagi pengembangan ilmu.  

  

Jakarta, 20 Mei 2021   

  

  

Penulis 

  



 

 

vii 
 

 

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI  

SKRIPSI UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS 

  

Sebagai sivitas akademik Politeknik Negeri Jakarta, saya yang bertanda tangan di 

bawah ini:   

 Nama               : Wahyu Aji Pamungkas 

 NIM        : 4817050448 

 Program Studi        : Teknik Multimedia dan Jaringan  

 Jurusan     : Teknik Informatikan dan Komputer 

 Jenis karya   : Skripsi/Tesis/Disertasi/ Karya Ilmiah Lainnya*: ...........  

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada 

Politeknik Negeri Jakarta Hak Bebas   Royalti   Noneksklusif (Non-exclusive  

Royalty- Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul : 

“Rancang Bangun Jaringan Internet Dengan Sistem PPPoE Dan Hotspot 

Dalam Satu Interface Menggunakan Mikhmon Sebagai User Management 

Hotspot (Studi Kasus: Gandaria, Pekayon)” 

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti 

Noneksklusif ini Politeknik Negeri Jakarta berhak menyimpan, 

mengalihmedia/format-kan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), 

merawat, dan memublikasikan skripsi saya selama tetap mencantumkan nama saya 

sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta.   

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.  

Jakarta, 14 Juni 2021 

Yang menyatakan  

 

 

Wahyu Aji Pamungkas 

*Karya Ilmiah: karya akhir, makalah non seminar, laporan kerja praktek, laporan 

magang, karya profesi dan karya spesialis 



 

 

viii 
 

 

RANCANG BANGUN JARINGAN INTERNET DENGAN SISTEM PPPOE 

DAN HOTSPOT DALAM SATU INTERFACE MENGGUNAKAN 

MIKHMON SEBAGAI USER MANAGEMENT HOTSPOT (STUDI 

KASUS: GANDARIA, PEKAYON) 

 

Abstrak 

Internet menjadi sebuah kebutuhan yang harus terpenuhi di masa modern seperti ini tidak 

terkecuali orang tua dan remaja bahkan anak-anak sekalipun. Saat ini layanan internet 

sangat mudah didapat dengan semakin banyaknya ISP di Indonesia baik BUMN maupun 

swasta. Permasalahan yang sering terjadi terhadap ISP di Indonesia yaitu dari segi harga 

dan minimnya variasi yang ditawarkan. Sehingga dalam penelitian ini akan dibuat 

rancang bangun jaringan internet dengan sistem PPPoE dan hotspot untuk memberikan 

variasi dari layanan yang ditawarkan. Disamping itu dalam membuat rancang bangun 

jaringan internet  peneliti juga menerapkan konfigurasi policy based routing dan failover 

recursive gateway untuk meningkatkan kualitas jaringan yang dibangun. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa sistem yang dibuat dengan melakukan konfigurasi PPPoE dan 

hotspot server dalam satu interface tidak mempengaruhi nilai throughput terhadap 

masing-masing client walaupun menggunakan router client yang sama sekalipun. 

Penerapan konfigurasi policy based routing dan failover recursive gateway dapat 

meningkatkan kualitas dari layanan yang diberikan dengan melihat hasil pengujian dari 

konfigurasi tersebut. Penerapan konfigurasi failover recursive gateway terbukti lebih 

efektif jika dibandingkan dengan failover non recursive karena saat terjadi masalah diatas 

MikroTik, failover recursive gateway dapat bekerja dengan baik. 

 

Kata Kunci: Internet; PPPoE; Hotspot; Policy Based Routing; Failover Recursive 

Gateway; MikroTik 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Internet menjadi suatu kebutuhan yang harus terpenuhi di zaman modern seperti 

ini. Untuk dapat menikmati akses internet, kita cukup menghubungi ISP (Internet 

Service Provider) lalu ISP akan mengurus detail-detail yang diperlukan untuk 

berhubungan dengan internet, termasuk biaya koneksi tersebut (Oktivasari dan 

Sanjaya, 2015). Saat ini di Indonesia sudah memiliki banyak pilihan ISP yang 

tersebar hingga wilayah terpencil sekalipun. Tentunya dengan semakin tersebarnya 

layanan internet akan menimbulkan dampak positif dan negatif. Dapat berdampak 

positif dengan semakin terbuka dan tersebarnya informasi dan pengetahuan dari 

dan keseluruh dunia menembus batas ruang dan waktu (Marryono Jamun, 2018). 

Dampak negatifnya yaitu sering terjadinya penyalahgunaan teknologi oleh 

berbagai oknum yang bertentangan dengan nilai, norma, aturan, dan moral 

kehidupan yang dianut masyarakat. 

 

Menurut Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII) tahun 2020 

pengguna internet di Indonesia sudah mencapai sekitar 196,7 juta atau sekitar 73,7 

persen dari jumlah penduduk yang ada. Jumlah ini mengalami peningkatan sekitar 

25,5 juta pengguna dibanding tahun sebelumnya. Peningkatan ini didorong oleh 

hadirnya infrastruktur internet cepat yang semakin merata dan tentu akibat adanya 

pandemi Covid-19 yang memaksa segala sesuatu dilakukan secara daring atau 

online. Dimasa sulit seperti ini tentunya pengguna internet ingin menikmati layanan 

internet dengan beragam variasi dari layanan yang diberikan penyedia internet dan 

tentunya dengan kualitas layanan yang baik. 

 

Dari permasalahan tersebut, maka penulis akan membuat rancang bangun jaringan 

internet dengan variasi layanan yang diberikan berupa sistem PPPoE yang akan 

dibuat dalam satu interface dengan Hotspot server dan akan direalisasikan didaerah 

Gandaria, Pekayon. Dalam membuat rancang bangun jaringan internet penulis 
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menggunakan dua ISP yaitu Moratelindo dan Indihome untuk mendistribusikan 

bandwidth kepada client. Selain itu penulis akan menerapkan konfigurasi Policy 

Based Routing dan Failover Recursive Gateway terhadap sistem yang akan 

dibangun. 

 

Penggunaan Policy Based Routing yang dapat mengatur dan membagi jalur akses 

para pengguna sehingga pengguna yang akan mengakses internet dan sistem 

informasi akan melalui jalur yang berbeda untuk mengurangi beban yang 

dihasilkan (Pambudi dan Muslim, 2017). Sedangkan Failover merupakan teknik 

yang digunakan untuk membuat link backup dalam suatu jaringan. Link backup 

berfungsi sebagai cadangan dan hanya akan digunakan apabila link utama 

mengalami masalah. Dengan diterapkannya Failover sumber internet akan 

dipindahkan secara otomatis dari link utama ke link cadangan dengan menggunakan 

metode recursive gateway (Novianto dan Helmud, 2019). 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Perumusan masalah yang menjadi dasar pemikiran dalam penelitian ini adalah: 

 

1. Bagaimana cara untuk memenuhi kebutuhan internet yang semakin meningkat 

dengan memberikan variasi layanan? 

2. Bagaimana pengaruh sistem PPPoE dan hotspot server yang dibuat dalam satu 

interface pada nilai throughput client? 

3. Bagaimana cara kerja untuk konfigurasi Policy Based Routing terhadap 

koneksi client? 

4. Bagaimana perbandingan antara keefektifan Failover Recursive Gateway 

dengan failover non recursive? 

5. Bagaimana pengaruh diterapkannya Policy Based Routing dan Failover 

Recursive Gateway terhadap kualitas layanan? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut, dapat diuraikan batasan masalah untuk 

dibahas dalam penelitian ini yaitu: 
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1. Router yang digunakan sebagai router client adalah router Totolink N200RE. 

2. Pengujian untuk mendapat rata-rata throughput menggunakan situs internet 

speed tester speedtest.cbn.id. 

3. Mikhmon digunakan untuk membuat user profile dan generate voucher untuk 

client hotspot. 

4. Pengujian Policy Based Routing dengan cara trace route terhadap masing-

masing address lists yang tersimpan secara dynamic. 

5. Pengujian failover dilakukan untuk mengetahui perbandingan antara Failover 

Recursive Gateway dengan failover non recursive. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Tujuan utama dari penelitian ini yaitu membantu masyarakat sekitar dalam 

memenuhi kebutuhan internet sebagai media pembelajaran maupun pekerjaan 

dengan variasi dari layanan yang diberikan serta memperhatikan kualitas 

koneksinya. 

 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah: 

1. Kebutuhan akan internet di daerah Gandaria, Pekayon dapat terpenuhi. 

2. Masyarakat sekitar dapat menikmati beragam variasi layanan internet sesuai 

kriteria yang diinginkan. 

3. Kualitas dari jaringan yang dibangun terjamin karena menggunakan dua ISP 

dengan menerapkan Policy Based Routing dan Failover Recursive Gateway. 

 

1.5 Metode Penyelesaian Masalah 

Dalam menyelesaikan masalah pada penelitian ini penulis melakukan beberapa 

tahapan penyelesaian masalah, diantaranya: 

 

1. Studi Literatur 

Pada tahap ini penulis melakukan riset untuk mencari data-data, mempelajari 

jurnal-jurnal, artikel, atau buku dan sumber informasi dari internet yang digunakan 

sebagai bahan referensi sebelum memecahkan permasalahan yang dihadapi. 
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2. Analisis Kebutuhan 

Pada tahap analisis kebutuhan penulis melakukan analisa terkait alat dan bahan 

yang dibutuhkan dalam menyelesaikan masalah. Selain itu penulis juga melakukan 

analisis terhadap kebutuhan internet di daerah Gandaria, Pekayon berdasarkan hasil 

survey yang dilakukan. 

 

3. Desain dan Implementasi 

Pada tahap desain dan implementasi penulis melakukan perancangan desain 

topologi jaringan yang akan diterapkan berdasarkan alat dan bahan serta mulai 

mengimplementasikan sistem yang akan dibangun berdasarkan kebutuhan internet 

di daerah Gandaria, Pekayon. 

 

Gambar 1. 1 Topologi Jaringan 

 

4. Pengujian Sistem 

Setelah melakukan desain serta implementasi sistem, tahap selanjutnya yaitu 

pengujian sistem. Pengujian dilakukan untuk melihat kinerja sistem yang dibangun 

diantaranya sistem PPPoE dan Hotspot yang dibuat dalam satu interface serta 

pengujian terhadap konfigurasi Policy Based Routing dan Failover Recursive 

Gateway. 

 

5. Analisis Sistem 
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Setelah dilakukan pengujian terhadap kinerja sistem yang dibangun tahap 

selanjutnya yaitu analisis sistem. Analisis sistem dilakukan berdasarkan hasil dari 

pengujian yang dilakukan untuk melihat sistem yang sudah dibangun sesuai dengan 

yang diharapkan atau tidak. 

 

6. Pelaporan 

Langkah terakhir yaitu pembuatan laporan berdasarkan hasil dari studi literatur 

yang dilakukan hingga analisis sistem yang dapat digunakan sebagai bahan 

referensi pada penelitian selanjutnya. 
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BAB V  

PENUTUP 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari penelitian yang dilakukan, dapat disimpulkan bahwa: 

 

1. Kebutuhan internet khususnya untuk daerah Gandaria, Pekayon dapat 

terpenuhi dengan beragam variasi layanan yang diberikan berupa sistem 

PPPoE yang dikhususkan untuk client rumahan dan Hotspot yang 

digunakan untuk publik. 

2. Rancang bangun jaringan internet dengan membuat PPPoE dan hotspot 

server dalam satu interface tidak mempengaruhi nilai throughput yang 

diterima masing-masing client walaupun menggunakan alat yang sama. 

3. Policy Based Routing bekerja untuk memetakan koneksi umum dan game 

online, untuk koneksi game online akan menggunakan gateway ISP 2 

sedangkan untuk koneksi umum seperti youtube, sosial media maupun 

browsing akan menggunakan gateway ISP 1. 

4. Penerapan konfigurasi Failover Recursive Gateway terbukti lebih efektif 

dibandingkan dengan Failover Non Recursive saat dilakukan uji coba.  

5. Kualitas layanan dapat ditingkatkan jika memiliki lebih dari satu ISP 

dengan menerapkan konfigurasi Policy Based Routing dan Failover 

Recursive Gateway. 

 

5.2  Saran 

Berdasarkan hasil penelitian ini, dapat dilakukan beberapa peningkatan yang bisa 

diimplementasikan, berikut di antaranya: 

 

1. Menerapkan metode load balancing baik itu dengan metode PCC (Per-

Connection Classifier), ECMP (Equal-Cost Multiple Path) maupun NTH 

namun tidak menghilangkan policy based routing untuk koneksi game 

online dengan memilih koneksi yang lebih unggul sebagai jalur game 

online. 
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2. Menambahkan skenario pengujian berupa percobaan bermain game online 

dengan memberikan beban kepada ISP utama.
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Lampiran 1 - Kondisi Modem Saat Pengujian 

1. Modem ISP 1 Moratelindo saat gangguan (LOS) 

 

2. Modem ISP 2 Indihome saat gangguan (LOS) 
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Lampiran 2 – Halaman Login Client Hotspot 

 

Gambar 1 Tampilan Awal Gambar 2 Tampilan Menu Fitur 

Gambar 3 Tampilan Menu Register Gambar 4 Tampilan Menu Aktivasi 
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(lanjutan) 

  

Gambar 5 Tampilan Menu About Gambar 6 Tampilan Login Member 

Gambar 7 Tampilan Setelah Login Gambar 8 Tampilan Daftar Voucher 
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Lampiran 3 – Server 

 

1. Perangkat yang digunakan untuk mensupply internet untuk 

masyarakat sekitar 
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Lampiran 4 – Proses Pemasangan Wifi Client 

 

1. Proses pemasangan wifi client oleh partner kerja 




