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Pengaruh Pengetahuan Dan Kepercayaan Pelaku UMKM Wilayah Bogor 

Terhadap Minat Pembiayaan Melalui Fintech Lending Syariah 

ABSTRAK 

Teknologi semakin canggih dan mulai merambah pada inovasi di bidang keuangan 

(financial technology). Salah satu layanan fintech adalah fintech lending. Besarnya 

jumlah populasi muslim di Indonesia menjadikan potensi bagi lembaga keuangan 

untuk mengembangkan produk dengan prinsip syariah salah satunya adalah fintech 

lending syariah. Kenyataannya, fintech lending konvensional lebih diminati 

masyarakat dibandingkan dengan fintech lending syariah. Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi minat pelaku UMKM 

(Usaha Mikro Kecil dan Menengah) dalam menggunakan pembiayaan melalui 

fintech lending syariah. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif yaitu 

analisis regresi linear berganda dengan menggunakan convenience sampling. Hasil 

penelitian menunjukkan pengetahuan tidak berpengaruh signifikan terhadap minat 

pelaku UMKM Wilayah Bogor menggunakan fintech lending syariah sedangkan 

kepercayaan berpengaruh signifikan terhadap minat pelaku UMKM Wilayah Bogor 

menggunakan fintech lending syariah. Pengetahuan dan kepercayaan juga 

berpengaruh pada minat secara simultan. Penelitian ini diharapkan dapat 

diimplementasikan pada pihak perusahaan dan pemerintah untuk meningkatkan 

kredibilitas layanan fintech lending syariah serta meningkatkan literasi keuangan 

dan kepercayaan masyarakat khususnya pada pelaku UMKM. Kesimpulan dari 

penelitian ini adalah inovasi teknologi keuangan berupa fintech lending syariah 

cukup diminati dan keberadaannya diterima oleh para pelaku UMKM walaupun 

sebagian masih ada yang belum memahami sepenuhnya. 

 

 

 

Kata kunci :  teknologi finansial , pembiayaan, UMKM, dan minat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 ix  Politeknik Negeri Jakarta 
 

 

Amanda Rizkita Putri 

4417020002 

 

The Effect of Knowledge and Trust of MSMEs in the Bogor Region on Interest 

in Financing through Sharia Fintech Lending 

ABSTRACT 

Technology is increasingly sophisticated and has begun to penetrate into 

innovations in the financial sector (financial technology). One of the fintech 

services is fintech lending. The large muslim population in Indonesia potentially 

makes the financial institutions start to develop products with sharia principles, 

one of which is sharia fintech lending. In fact, conventional fintech lending is more 

attractive than sharia fintech lending. This study aims to analyze the factors that 

influence the interest of MSME actors (Micro, Small and Medium Enterprises) in 

using financing through sharia fintech lending. This study uses a quantitative 

method, multiple linear regression analysis using convenience sampling. The 

results showed that knowledge had an insignificant effect on the interest of MSME 

actors in the Bogor Region using sharia fintech lending, while trust had a 

significant effect on the interest of SMEs in the Bogor Region using sharia fintech 

lending. Simultaneously, knowledge and trust also affect to interest. It is hoped that 

this research can be implemented to the companies and the government as well to 

increase the credibility of sharia fintech lending services and increase financial 

literacy and public trust, especially in MSME’s enterpreneur. In summary, a new 

technological innovation, known as sharia fintech lending is quite popular and 

accepted by the public even there are still a lot of people who doesn’t know it.  

 

 

Keywords : financial technology, MSME, interest. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan pada ilmu pengetahuan dan teknologi saat ini semakin pesat dan 

semakin canggih seiring dengan perkembangan zaman. Perkembangan teknologi 

ini diikuti dengan munculnya perusahaan-perusahaan rintisan atau start-up seperti 

layanan penyedia travel e-commerce, transportasi online, layanan penyedia travel, 

dan salah satunya pengimplementasian pada sektor keuangan atau financial 

technology (fintech). Banyak inovasi-inovasi industri keuangan yang kita kenal saat 

ini. Salah satu inovasi finansial tersebut berbentuk financial technology lending. 

Produk ini adalah salah satu produk yang merupakan Industri Keuangan Non Bank 

(IKNB). 

Menurut NDRC (National Digital Research Center), financial technology atau 

teknologi keuangan adalah inovasi keuangan atau finansial yang menggunakan 

pemanfaatan teknologi. Produk - produk fintech yaitu adalah payment channel 

system, digital banking, online digital insurance, Peer to Peer (P2P) Lending, dan 

crowd funding (Siregar , 2016). Peer to peer lending atau dapat dipersamakan 

dengan fintech lending adalah satu layanan pinjam meminjam yang memanfaatkan 

teknologi. Fintech ini dianggap dapat memudahkan siapapun yang ingin melakukan 

peminjaman dana tanpa harus datang ke kantor.  

Fintech lending syariah adalah layanan keuangan yang memberikan fasilitas 

peminjaman dengan memanfaatkan teknologi yang berlandaskan prinsip syariah. 

Potensi penggunaan layanan keuangan syariah seharusnya cukup tinggi mengingat 

Indonesia merupakan negara dengan agama islam terbanyak yaitu mencapai hingga 

87% dari total populasi 2010 dengan jumlah 209,12 juta jiwa. Sementara pada 

2020, penduduk muslim Indonesia mencapai 229,62 juta jiwa (Global Religious 

https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2018/07/08/jumlah-penduduk-indonesia-akan-mencapai-puncaknya-pada-2062


2 

 

Politeknik Negeri Jakarta 

Futures, 2021). Kenaikan jumlah penduduk beragama muslim juga berbanding 

lurus dengan kesadaran masyarakat akan pentingnya gaya hidup halal atau halal 

lifestyle yang terbukti dari data grafik sertifikasi halal yang setiap tahunnya 

mengalami kenaikan. 

 

 

Gambar 1.1 Jumlah Sertifikasi Halal LPPOM MUI 

Sumber : Data Sertifikasi Halal LPPOM MUI Tahun 2012-2019 

 

Kesadaran masyarakat tentang pentingnya sertifikasi halal bukan hanya pada 

makanan, tapi juga pada penggunaan lain seperti kosmetik, kebutuhan rumah 

tangga, wisata halal, bahkan kesadaran dalam penggunaan layanan keuangan. 

Lembaga keuangan yang sesuai prinsip syariah yaitu lembaga keuangan yang 

dalam pelaksanaannya telah sesuai dengan Fatwa DSN MUI. Pelaksanaan fintech 

lending syariah pada beberapa perusahaan, contohnya pada PT Investree telah 

sesuai dengan fatwa DSN-MUI No.117/DSN-MUI/II/2018 tentang Layanan 

Pembiayaan berbasis Teknologi Informasi berdasarkan Prinsip Syariah 

(Darmawansyah dan Aguspriyani, 2020). Terkait dengan fatwa tersebut, 

perusahaan fintech lending syariah lainnya yang mengantongi izin dari OJK adalah 

sebagai berikut. 
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Tabel 1.1 Platform resmi syariah 

Nama Platform Nama Perusahaan 

Investree PT Investree Radhika Jaya 

Ammana.id PT Ammana Fintek Syariah 

ALAMI PT Alami Fintek Syariah 

DANA SYARIAH PT Dana Syariah Indonesia 

Duha SYARIAH PT Duha Madani Syariah 

Qazwa PT Qazwa Mitra Hasanah 

Ethis PT Ethis Fintek Indonesia 

KAPITALBOOST PT Kapital Boost Indonesia 

PAPITUPI Syariah PTPiranti Alphabet Perkasa 

Finteck Syariah PT Berkah Finteck Syariah 

 

Sumber : Perusahaan Fintech Lending Syariah Berizin dan Terdaftar di OJK. 

 

Namun, data OJK dalam Ikhtisar Penyelenggaraan Fintech Lending 

menunjukan jumlah aset pada perusahaan fintech lending konvensional memiliki 

aset yang jauh lebih besar daripada aset perusahaan fintech lending syariah dalam 

3 bulan terakhir (Januari 2021 - Maret 2021). Dari data tersebut, fintech lending 

konvensional terdaftar dan berizin memiliki jumlah aset yang lebih besar yakni 

hingga Rp1,2 Triliun dan Rp2,7 Triliun pada bulan Maret sedangkan fintech 

lending syariah terdaftar dan berizin sebesar Rp60 Milyar dan Rp43 Milyar.  

Populasi umat muslim beserta kesadaran pentingnya produk halal memang 

cukup tinggi, namun fintech lending syariah masih jauh tertinggal daripada fintech 

konvensional. Adapun jika fintech lending syariah atau konvensional tersebut 

dibandingkan dengan fasilitas peminjaman di perbankan, maka masyarakat 

khususnya pelaku UMKM lebih memilih fasilitas perbankan. Sugiarti, Diana, dan 

Mawardi (2019) menunjukan dalam penelitiannya bahwa narasumber dalam 

menggunakan pembiayaan lebih mempercayai sektor perbankan karena sudah 

terpercaya. 

Literasi finansial syariah dari masyarakat di Indonesia juga masih tergolong 

rendah. Menurut data Bank Indonesia, indeks literasi ekonomi syariah pada tahun 
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2019 hanya sebesar 16,3 persen. Hal ini dapat interpretasikan bahwa dari 100 

penduduk muslim di Indonesia hanya 16 orang yang mengetahui tentang ekonomi 

syariah. Hal ini kemudian diperkuat oleh penelitian Saripudin, Nadya, dan Iqbal 

(2021) yang menyatakan bahwa salah satu faktor kelemahan dari fintech syariah 

dalam mendorong pertumbuhan UMKM di indonesia adalah tingkat literasi di 

kalangan UMKM tentang keuangan syariah yang rendah. 

Menurut Hiyanti, Nugroho, Sukmadilaga, dan Fitrijanti (2019) terdapat 

beberapa tantangan yang menjadikan alasan fintech syariah masih tertinggal dengan 

fintech konvensional. Salah satunya yaitu pengetahuan pelaku UMKM mengenai 

teknologi keuangan khususnya pada sektor pembiayaan masih kurang. Adapun 

penelitian Sugiarti, dkk (2019) yang melakukan wawancara pada beberapa pelaku 

UMKM menunjukan bahwa fintech masih belum sepenuhnya dipahami. Maka 

dapat disimpulkan fintech syariah maupun fintech konvensional keduanya belum 

sepenuhnya dipahami oleh pelaku UMKM. Penelitian tersebut menunjukkan bahwa 

narasumber menerima dengan baik fintech namun belum sepenuhnya mengetahui 

peranan fintech tersebut.  

Selanjutnya penelitian Hiyanti, dkk. (2019) menunjukan tantangan lainnya 

yaitu kepercayaan atau anggapan dari masyarakat yang mempercayai bahwa fintech 

syariah dengan fintech konvensional tidak ada bedanya. Masyarakat juga belum 

sepenuhnya percaya pada layanan keuangan berbasis teknologi. Menurut F5's 

Curve of Convenience 2020 Report: The Privacy Convenience Paradox dalam 

Kurnia (2021), konsumen yang percaya layanan teknologi finansia; dapat 

melakukan perlindungan data pribadi hanya sekitar 57%. Sebagian masyarakat 

termasuk pelaku UMKM masih belum mempercayai keberadaan fintech syariah 

maupun konvensional, dalam artian proteksi hal keamanan data masih diragukan 

dalam fintech itu sendiri. Hal itu disebabkan karena masih maraknya pinjaman 

online ilegal yang tidak mendapatkan izin dari OJK. Pinjaman online ilegal yang 

sering terjadi di Indonesia memberikan konsekuensi pengancaman yang sangat 

mengerikan dimana semua data peminjam dibocorkan dan data pribadi disebarkan 

secara brutal (Kurniawan, 2021). 

Beberapa penelitian menunjukan adanya beberapa hubungan antara 

pengetahuan dan kepercayaan dengan minat penggunaan fintech. Menurut Hamzah 
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dan Suhardi (2019), financial knowledge (pengetahuan) berpengaruh positif 

terhadap penggunaan financial technology. Noviyanti dan Erawati (2021) 

menunjukan kepercayaan berpengaruh negatif terhadap minat menggunakan 

financial technology (fintech). Fadzar, Hidayat, dan Wijayanti (2020) menunjukan 

bahwa kepercayaan memiliki pengaruh terhadap minat bertransaksi menggunakan 

financial technology lending syariah, sedangkan pengetahuan memiliki tidak 

memiliki pengaruh terhadap minat bertransaksi menggunakan financial technology 

lending syariah. 

P2P Lending pada fintech dianggap dapat memudahkan pelaku Usaha Mikro 

Kecil Menengah (UMKM) dalam memperoleh pendanaan untuk modal usaha. 

Pelaku UMKM sendiri memiliki peranan yang cukup besar bagi perekonomian 

negara sesuai dengan data grafik Kementerian Koperasi dan Usaha Kecil dan 

Menengah pada Laporan Perkembangan Data Usaha Mikro, Kecil, Menengah 

(UMKM) dan Usaha Besar (UB). Data tersebut menunjukan bahwa UMKM 

memiliki kontribusi yang besar dan terus meningkat setiap tahunnya. Pada tahun 

2015, kontribusi UMKM terhadap Product Domestic Bruto (PDB) sebesar 

Rp6.228,29 Triliun, Rp7.009,28 Triliun pada tahun 2016, dan Rp7.820,28 Triliun 

pada tahun 2017. Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) di Indonesia juga 

telah mengalami peningkatan dalam hal unit usaha setiap tahunnya. Menurut 

Kementrian Koperasi dan Usaha Menegah Republik Indonesia (Kemenkopukm), di 

tahun 2018 UMKM telah mencapai sebanyak 64.194.057 unit usaha (Kementrian 

Koperasi dan Usaha Menegah Republik Indonesia). Namun terdapat satu masalah 

yang menjadi penghambat UMKM dalam melakukan pertumbuhan usahanya yakni 

permasalahan sumber modal usaha. Modal usaha lebih sulit diperoleh dari sektor 

perbankan. Sulitnya peminjaman dana melalui perbankan membuat kegiatan 

UMKM menjadi terhambat. Data Badan Pusat Statistik, Sensus Ekonomi 2016 

menunjukan data proporsi kendala pada UMKM yaitu jenis kendala masalah 

permodalan adalah kendala yang paling besar setelah kendala adanya pesaing. Oleh 

karena itu, fintech diharapkan dapat menjadi salah satu solusi supaya pelaku 

UMKM mendapatkan kemudahan dalam hal permodalan (Yahya, Affandy, 

Narimawati : 2020). Layanan fitur fintech menyediakan berbagai fasilitas serta fitur 

yang dapat memudahkan pelaku UMKM dalam melakukan pengembangan usaha. 

https://kemenkopukm.go.id/uploads/laporan/1580281176_SANDINGAN_DATA_UMKM_2015-2016.pdf
https://kemenkopukm.go.id/uploads/laporan/1580281176_SANDINGAN_DATA_UMKM_2015-2016.pdf
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Maka dengan adanya fintech syariah dan banyaknya pelaku UMKM sekarang ini, 

diharapkan pelaku UMKM dapat berperan aktif dalam mendukung digitalisasi yang 

menerapkan prinsip syariah untuk menciptakan inklusi keuangan. 

Pada UMKM Kota Bogor sendiri, menurut Laporan Profil UMKM oleh Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Satu Pintu (DPMPTSP), Pada 2016 jumlah 

UMKM Kota Bogor memiliki jumlah sebesar 23.706 dimana menurut Kepala 

Dinas Koperasi dan UMKM Kota Bogor jumlah tersebut terbilang cukup baik. Kota 

Bogor juga memiliki 800 koperasi kala itu. Jumlah tersebut membuat pertumbuhan 

ekonomi di Kota Bogor lebih tinggi yaitu sebesar 6,7 persen, sementara pada saat 

itu pertumbuhan ekonomi nasional hanya 5,1 persen. Sementara pada Kabupaten 

Bogor pertumbuhan ekonomi juga terus meningkat hingga tahun 2018 (BPS 

Kabupaten Bogor, 2020). Diketahui pada data tersebut, sekitar 28,45 persen 

pertumbuhan ekonomi berasal dari kontribusi UMKM (Dwiyanto dalam Prayogo, 

Suharyati, Ariani : 2019).  

Penelitian ini memfokuskan masalah pada pelaku UMKM di Wilayah Bogor 

terkait minat pembiayaan melalui fintech lending syariah. Mengingat penggunaan 

fintech syariah dalam hal pembiayaan masih tergolong baru dan belum banyak 

digunakan oleh pelaku UMKM, maka peneliti tertarik untuk mengangkat topik 

penelitian dengan judul Pengaruh Pengetahuan dan Kepercayaan Pelaku 

UMKM Wilayah Bogor Terhadap Minat Pembiayaan Melalui Fintech 

Lending Syariah.  

1.2 Rumusan Masalah 

Salah satu inovasi keuangan berprinsip syariah yang memanfaatkan 

perkembangan teknologi adalah fintech lending syariah. Fitur fintech lending 

syariah dapat memberikan kemudahan peminjaman pada pelaku UMKM yang 

berbasis pada prinsip syariah. Perkembangan fintech lending syariah yang diiringi 

dengan adanya dukungan pelaku UMKM diharapkan dapat meningkatkan efisiensi 

pelaku UMKM serta inklusi keuangan yang berbasis syariah. Per Januari 2021, 

produk fintech lending konvensional yang berizin dan terdaftar tercatat sebanyak 

137 perusahaan OJK, sementara fintech lending syariah jauh lebih sedikit yakni 

hanya sebanyak 10 perusahaan (OJK, 2021). 
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Peluang penyebaran keuangan syariah cukup tinggi, namun penyebaran fintech 

lending syariah masih kalah jauh dengan fintech lending konvensional. Hal ini 

dikaitkan dengan pernyataan indeks literasi keuangan syariah oleh BI, yakni masih 

banyak masyarakat yang kurang memahami produk keuangan syariah (Bank 

Indonesia, 2021). Dapat dikatakan bahwa peluang penyaluran pembiayaan syariah 

harus didukung oleh literasi keuangan pada masyarakat tentang pembiayaan itu 

sendiri (Baihaqi, 2019). Kepercayaan masyarakat tentang fintech syariah juga 

masih minim. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis apakah tingkat 

pengetahuan dan kepercayaan masyarakat mempengaruhi minat masyarakat 

khususnya pelaku UMKM Wilayah Bogor dalam melakukan pembiayaan melalui 

fintech lending syariah.   

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarakan rumusan masalah penelitian di atas, pertanyaan untuk penelitian 

yaitu : 

1. Apakah tingkat pengetahuan berpengaruh terhadap minat pelaku UMKM 

Wilayah Bogor dalam melakukan pembiayaan  melalui fintech lending 

syariah. 

2. Apakah tingkat kepercayaan berpengaruh terhadap minat pelaku UMKM 

Wilayah Bogor dalam melakukan pembiayaan  melalui fintech lending 

syariah. 

3. Apakah tingkat pengetahuan dan kepercayaan berpengaruh secara simultan 

terhadap minat pelaku UMKM Wilayah Bogor dalam melakukan pembiayaan 

melalui fintech lending syariah. 

1.4 Tujuan 

Berdasarkan rumusan masalah penelitian di atas, tujuan penelitian ini yaitu: 

1. Untuk menganalisis bagaimana tingkat pengetahuan mempengaruhi minat 

pelaku UMKM Wilayah Bogor dalam melakukan pembiayaan melalui fintech 

lending syariah. 

2. Untuk menganalisis bagaimana tingkat kepercayaan mempengaruhi minat 

pelaku UMKM Wilayah Bogor dalam melakukan pembiayaan melalui fintech 

lending syariah. 
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3. Untuk menganalisis bagaimana tingkat pengetahuan dan kepercayaan 

berpengaruh secara simultan terhadap minat pelaku UMKM Wilayah Bogor 

dalam melakukan pembiayaan melalui fintech lending syariah. 

1.5 Manfaat 

Berdasarkan tujuan penelitian, adapun penelitian ini memiliki manfaat sebagai 

berikut : 

1. Manfaat teoritis.  

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber wawasan keuangan 

syariah bagi pembaca dan bermanfaat untuk referensi penelitian lain di masa 

mendatang. Penelitian ini juga bermanfaat sebagai sumber pengetahuan dan 

ilmu di bidang digitalisasi keuangan. 

2. Manfaat praktis.  

a. Bagi Perusahaan dan Pemerintah 

Penelitian ini diharapkan menjadi masukan bagi pemerintah dan 

perusahaan fintech penyedia platform fintech syariah agar meningkatkan 

kredibilitas dan menerapkan strategi - strategi supaya pemanfaatannya optimal 

hingga ke seluruh wilayah hingga ke wilayah terpencil serta memberikan 

edukasi sehingga memperoleh kepercayaan dari masyarakat. 

b. Bagi Pelaku UMKM 

Penelitian ini diharapkan menjadi informasi bagi pelaku UMKM supaya 

meningkatkan kepercayaan bahwa melakukan pembiayaan melalui fintech 

ataupun fintech syariah aman selama perusahaan diawasi oleh Otoritas Jasa 

Keuangan (OJK).  

1.6 Sistematika Penulisan Penelitian 

Bab 1 Pendahuluan berisi latar belakang yaitu alasan mengapa peneliti 

berminat melakukan penelitian ini. Kemudian diuraikan apa yang menjadi rumusan 

masalah berdasarkan latar belakang tersebut. Selanjutnya, peneliti juga menyusun 

pertanyaan penelitian sesuai permasalahan yang diuraikan agar bisa ditemukan 

solusinya. Selanjutnya peneliti menjelaskan tujuan penelitian, manfaat penelitian 

serta sistematika penulisan penelitian berikut agar susunan tergambar secara jelas.  
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Bab 2 Tinjauan Pustaka berisi landasan teori yang berisikan penjelasan tentang 

pembiayaan, fintech, pengetahuan, dan kepercayaan. Selanjutnya terdapat 11 

(sebelas) penelitian terdahulu yang relevan dengan penelitian terkait. Kemudian 

terdapat kerangka pemikiran dan pengembangan hipotesis yang mendefinisikan 

hubungan antar variabel. 

Bab 3 Metode Penelitian berisi jenis penelitian, objek penelitian, teknik 

pengambilan sampel, jenis dan sumber data penelitian, metode pengumpulan data 

penelitian, uji validitas dan realibilitas serta metode analisis data. Penelitian ini 

dilakukan dengan cara membagikan kuesioner kepada pelaku UMKM yang berada 

di wilayah Bogor. 

Bab 4 Hasil Penelitian dan Pembahasan , dipaparkan hasil penelitian yang 

dilakukan beserta pembahasannya secara deskriptif, dari penjelasan mengenai data 

responden, kemudian dilanjutkan uji validitas dan reliabilitas untuk menguji 

kelayakan kuesioner, kemudian dilanjutkan dengan uji asumsi klasik yaitu uji 

normalitas untuk mengetahui apakah suatu data berdisribusi normal, uji 

multikolinearitas, dan uji heterokedastisitas. Kemudian dilanjutkan dengan analisis 

regresi linear berganda dan uji hipotesis menggunakan uji T untuk mengetahui 

apakah pengetahuan dan kepercayaan berpengaruh secara parsial, uji F untuk 

mengetahui pengaruh simultan, dan koefisien determinasi untuk mengetahui 

seberapa besar kontribusi secara simultan. Selanjutnya dijabarkan hasil analisis 

tersebut untuk mengetahui hasil penelitian.  

Bab 5 Penutup menjelaskan mengenai simpulan hasil penelitian. Simpulan ini 

merupakan penjabaran jawaban dari pertanyaan penelitian. Terakhir peneliti 

memberikan beberapa saran yang ditujukan pada pihak terkait. 
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BAB 5 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada Bab 4, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut. 

1. Pengetahuan pelaku UMKM wilayah Bogor secara parsial tidak berpengaruh 

signifikan terhadap minat. Hal ini berarti pengetahuan terkait fintech lending 

syariah tidak mempengaruhi mereka dalam melakukan pembiayaan melalui 

fintech lending syariah. Tingkat pengetahuan setiap individu berbeda-beda. 

Sebagian besar sudah mengetahui eksistensi dari fintech lending syariah, 

sebagian lain sudah paham tentang eksistensi beserta mekanismenya , namun 

ada juga yang masih belum mengetahui fintech lending syariah sama sekali. 

2. Kepercayaan pelaku UMKM wilayah Bogor secara parsial berpengaruh 

signifikan terhadap minat. Hal ini berarti mengindikasikan bahwa semakin 

bertambahnya tingkat kepercayaan terkait fintech lending syariah, maka 

semakin meningkat pula minat melakukan pembiayaan menggunakan fintech 

lending syariah. Hal ini menunjukan bahwa variabel kepercayaan memiliki 

peranan yang penting dalam menumbuhkan minat pelaku UMKM wilayah 

Bogor. Terbukti bahwa masyarakat cukup mempercayai fintech lending 

syariah sebagai fasilitas pembiayaan. Hal ini menunjukan bahwa reputasi yang 

baik dari perusahaan dapat menimbulkan kepercayaan dari masyarakat itu 

sendiri. Perusahaan fintech lending syariah resmi yang berada di bawah 

pengawasan OJK maupun pemerintah dapat melakukan edukasi pada 

masyarakat tentang keamanan , tanggung jawab, dan kesesuaian dengan 

prinsip syariah  

3. Pengetahuan dan Kepercayaan pelaku UMKM wilayah Bogor secara simultan 

berpengaruh terhadap minat. Walaupun pengetahuan tidak memiliki pengaruh 

yang besar, namun kepercayaan memiliki pengaruh yang besar terhadap minat 

melakukan pembiayaan melalui fintech lending syariah. Hal ini menunjukan 

bahwa faktor kepercayaan dapat di maksimalkan guna meningkatkan minat 

pelaku UMKM wilayah Bogor.
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4. Terdapat pengaruh yang signifikan pada pengetahuan dan kepercayaan pelaku 

UMKM wilayah Bogor terhadap minat melakukan pembiayaan melalui 

fintech lending syariah sebesar 37,7%. Sisanya dipengaruhi variabel lainnya 

diluar pengujian ini. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, berikut terdapat beberapa 

saran yang diajukan oleh peneliti. 

1. Untuk perusahaan fintech lending syariah, peneliti memberi saran agar dapat 

menerapkan strategi - strategi supaya pemanfaatan platform fintech lending 

syariah dapat optimal hingga ke wilayah terpencil. Perusahaan fintech lending 

syariah juga harus memberikan edukasi kepada masyarakat sehingga dapat 

memperoleh kepercayaan. Perusahaan harus mengantongi izin dari Otoritas 

Jasa Keuangan (OJK) sehingga dapat meyakinkan bahwa praktik pada 

perusahaan fintech lending syariah tentunya tidak sama dengan pinjaman 

online ilegal. Peneliti juga memberi saran agar perusahaan fintech lending 

syariah dapat amanah baik dalam pengelolaan dana maupun dalam menjaga 

data privasi pihak borrower ataupun lender. 

2. Untuk masyarakat khususnya pelaku UMKM, peneliti memberikan saran jika 

ingin melakukan pembiayaan melalui fintech, maka harus selektif dalam 

memilih perusahaan. Edukasi dan literasi tentang fintech sangat penting untuk 

dipelajari jika ingin melakukan transaksi menggunakan platform ini . Perlu 

diketahui, perusahaan yang resmi dan diawasi oleh pemerintah adalah 

perusahaan yang mengantongi izin dari Otoritas Jasa Keuangan. Peminjam 

dituntut untuk lebih cerdas dalam memilih dan jangan mudah tergiur dengan 

pinjaman online yang bersifat ilegal. 

3. Untuk penelitian berikutnya, peneliti menyarankan untuk menambahkan 

variabel lain seperti variabel persepsi kemudahan, religiusitas, risiko, dan lain 

sebagainya. Hal ini dimaksudkan untuk memberikan gambaran yang lebih 

luas mengenai permasalahan yang diteliti. Penelitian ini berlokasi di Wilayah 

Bogor. Peneliti berharap di penelitian berikutnya, dapat dilakukan pengujian 

menggunakan sampel di wilayah lain agar dapat memperoleh informasi dan 

tanggapan yang lebih luas.    
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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

Kuesioner Penelitian 

 

PENGARUH PENGETAHUAN DAN KEPERCAYAAN PELAKU UMKM 

WILAYAH BOGOR TERHADAP MINAT PEMBIAYAAN MELALUI 

FINTECH LENDING SYARIAH  

 

Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

 

Yth. Bapak/Ibu, Saudara/i 

Perkenalkan saya Amanda Rizkita Putri mahasiswi semester 8 Jurusan Akuntansi 

Program Studi Keuangan dan Perbankan Syariah Politeknik Negeri Jakarta. Saat 

ini saya sedang melakukan penelitian untuk penyusunan skripsi berjudul 

Pengaruh Pengetahuan dan Kepercayaan Pelaku UMKM Terhadap Minat 

Pembiayaan Melalui Fintech Lending Syariah di Wilayah Bogor di bawah 

bimbingan Bapak Dr. Bambang Waluyo, S.E. , Ak., M.Si. dan Ibu Nuraeni 

Hadiati Farhani, S.S.T., MBA.  

 

Semua data yang diperoleh hanya dipergunakan untuk penelitian dan akan dijaga 

kerahasiaannya. Kuesioner ini berisi 8-9 pertanyaan pada tiap aspek sehingga 

akan memakan waktu 3-5 Menit. Oleh karena itu, saya meminta kesediaan Bapak/ 

Ibu ,  Saudara/i untuk mengisi kuesioner berikut. 

 

Adapun kriteria responden sebagai berikut : 

a. Memiliki usaha tergolong UMKM ( Usaha Mikro Kecil Menengah) 

b. Berlokasi di Wilayah Bogor  

 

Terimakasih atas kesediaan waktunya dalam mengisi kuesioner ini. Semoga Allah 

SWT. membalas kebaikan Bapak/ Ibu serta Saudara/i. 

 

Wassalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

 

 

 

Hormat Saya 

 

 

 

 

Amanda Rizkita Putri 

NIM. (4417020002) 
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(lanjutan) 

BAGIAN I : 

Petunjuk Pengisian : 

Isilah data responden berikut dan beri tanda (√) pada jawaban yang sesuai dengan 

keadaan Bapak / Ibu , Saudara/i yang sebenarnya. 

Identitas Responden : 

Nama / Inisial  :  

Jenis Kelamin  : 

 Laki - laki  

 Perempuan 

Usia   : 

 < 21 Tahun 

 21 - 30 Tahun 

 31 - 40 Tahun 

 > 40 Tahun 

Tingkat Pendidikan : 

 SD / MI 

 SMP / MTS 

 SMA / SMK / MA 

 Diploma (D1, D2, D3, D4) 

 Sarjana (S1) 

 Pasca Sarjana (S2, S3) 

Lama Menjalankan Usaha : 

 < 1 Tahun 

 1-2 Tahun 

 3-4 Tahun 

 > 4 Tahun 
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(lanjutan) 

Perkiraan Omzet Perbulan : 

 < Rp25.000.000,00 

 Rp25.000.001,00 - Rp167.000.000,00 

 Rp167.000.001,00 - Rp1.250.000.000,00 

 > Rp1.250.000.000,00 

Wilayah Lokasi Bisnis (Contoh : Tajur, Bogor Timur) :…………………….. 

Jenis Usaha :………………………………………………………………….. 
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(lanjutan) 

BAGIAN II : 

Petunjuk Pengisian : 

Berilah tanda (√) pada jawaban yang paling sesuai menurut Anda. 

1. STS  : Sangat Tidak Setuju 

2. TS   : Tidak Setuju 

3. RR   : Ragu-ragu 

4. S  : Setuju 

5. SS   : Sangat Setuju 

Variabel Pengetahuan (X1) 

No Indikator Pernyataan STS TS RR S SS 

1 Pengetahuan 

Produk 

Saya mengetahui pinjaman / 

pembiayaan syariah dapat dilakukan 

secara online atau digital. 

     

2 Pengetahuan 

Produk 

Saya mengetahui terdapat perusahaan-

perusahaan yang bergerak dalam 

pemberian pinjaman online syariah  

     

3 Pengetahuan 

Sistem 

Saya mengetahui fintech lending 

syariah (pinjaman online syariah) 

adalah layanan peminjaman dana 

berbasis online yang menerapkan 

prinsip syariah. 

     

4 Pengetahuan 

Sistem 

 

Saya mengetahui semua transaksi 

fintech lending syariah tertuang dalam 

perjanjian (akad) yang  disepakati. 

     

5 Pengetahuan 

Sistem 

Saya mengetahui sistem angsuran 

pada fintech lending  syariah 

menggunakan angsuran tetap (fixed) 

     

6 Pengetahuan 

Pemakaian 

Saya mengetahui penggunaan fintech 

lending syariah menggunakan 

perangkat gadget (hp/laptop/tablet) 

serta akses berupa internet. 
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Variabel Pengetahuan (X1) (Lanjutan) 

No Indikator Pernyataan STS TS RR S SS 

8 Pengetahuan 

Pemakaian 

Saya mengetahui peminjaman dana 

di fintech lending syariah tidak perlu 

datang ke kantor. 

     

7 Pengetahuan 

Produk 

Saya mengetahui fintech lending 

syariah yang resmi adalah yang 

terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan 

(OJK) 

     

 

Variabel Kepercayaan (X2) 

No Indikator Pernyataan STS TS RR S SS 

1 Keamanan Saya percaya fintech lending syariah 

resmi (di bawah pengawasan Otoritas 

Jasa Keuangan)  berbeda dengan 

pinjaman online syariah. 

     

2 Keamanan Saya percaya perusahaan fintech 

lending syariah resmi (di bawah 

pengawasan OJK) dapat menjaga dan 

melindungi kerahasiaan data privasi 

peminjam. 

     

3 Keamanan Saya merasa pelaksanaan fintech 

lending syariah telah berada di bawah 

hukum (Fatwa DSN MUI dan 

Peraturan OJK) sehingga lebih aman 

dan terpercaya. 

     

4 Tanggung 

Jawab 

Saya percaya fintech lending syariah  

pelaksanaannya sesuai dengan prinsip 

syariah. 

     

5 Tanggung 

Jawab 

Saya percaya pengelolaan dana pada 

fintech lending syariah transparan. 

     

6 Tanggung 

Jawab 

Saya percaya fintech lending syariah 

bebas dari sistem riba 
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Variabel Kepercayaan (X2) (Lanjutan) 

No Indikator Pernyataan STS TS RR S SS 

7 Keamanan Saya merasa ketelitian masyarakat 

dalam memilih perusahaan fintech 

lending sangat diperlukan 

     

8 Tanggung 

Jawab 

Saya percaya fintech lending syariah 

praktis dan menghemat waktu saya 

karena proses yang cepat. 

     

 

Variabel Minat (Y) 

No Indikator Pernyataan STS TS RR S SS 

1 Rasa ingin 

tahu 

Saya akan mencari tahu informasi  

tentang kelebihan dan kekurangan 

fintech lending syariah sebelum  

menggunakannya. 

     

2 Rasa ingin 

tahu 

Saya akan mencari tahu informasi 

mengenai perusahaan fintech lending 

syariah apakah resmi (di bawah 

pengawasan OJK) atau tidak sebelum 

menggunakannya. 

     

3 Keinginan 

mencoba 

produk 

Saya tertarik menggunakan fintech 

lending syariah karena praktis dan 

menghemat waktu saya dalam 

melakukan peminjaman dana. 

     

4 Keinginan 

mencoba 

produk 

Saya tertarik menggunakan fintech 

lending syariah resmi karena saya 

mempercayai bahwa kerahasiaan 

data privasi akan dilindungi oleh 

perusahaan. 

     

5 Keinginan 

mencoba 

produk 

Saya tertarik menggunakan fintech 

lending syariah karena saya 

mempercayai pelaksanaanya sesuai 

dengan prinsip syariah. 
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Variabel Minat (Y) (Lanjutan) 

No Indikator Pernyataan STS TS RR S SS 

6 Keinginan 

mencoba 

produk 

Fintech lending syariah memiliki 

sistem angsuran tetap sehingga saya 

tertarik untuk mencoba 

     

7 Keinginan 

mencoba 

produk 

Konsep pembagian yang jelas di 

awal membuat fintech lending 

syariah lebih transparan sehingga 

saya tertarik untuk mencoba 

     

8 Keinginan 

mencoba 

produk 

Saya suka dengan ide layanan 

pembiayaan syariah yang dilakukan 

secara digital sehingga saya tertarik 

untuk mencoba 

     

 

===== 
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Lampiran 2 Tabulasi Data 

Hasil Kuesioner Tingkat Pengetahuan Pelaku UMKM 

 

No 
Pengetahuan 

Total 
 

1 2 3 4 5 6 7 8  

1 4 3 5 4 4 4 5 4 33  

2 4 5 4 4 4 4 4 5 34  

3 4 3 4 4 4 5 5 4 33  

4 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

5 3 4 3 3 3 3 3 3 25  

6 3 5 4 4 3 3 3 4 29  

7 3 4 4 4 3 4 5 4 31  

8 5 5 4 4 4 5 5 3 35  

9 4 4 4 3 4 4 4 4 31  

10 3 4 3 1 2 5 5 2 25  

11 5 5 4 4 4 5 5 5 37  

12 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

13 4 4 4 4 3 5 5 4 33  

14 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

15 3 4 5 4 4 3 5 4 32  

16 5 5 5 4 5 5 5 5 39  

17 2 4 4 2 4 4 3 2 25  

18 3 4 4 4 3 4 4 3 29  

19 4 3 5 2 1 5 3 4 27  

20 4 4 3 4 4 3 5 3 30  

21 4 2 4 3 4 4 4 4 29  

22 5 4 5 5 4 4 5 4 36  

23 2 2 2 3 2 3 2 2 18  

24 4 3 3 3 3 3 3 3 25  

25 4 3 4 4 4 4 4 3 30  

26 4 4 4 4 3 4 3 3 29  

27 2 2 2 4 2 4 4 4 24  

28 5 4 4 4 4 4 4 4 33  

29 2 2 2 2 2 2 2 2 16  

30 4 3 3 4 4 4 4 4 30  

31 2 2 2 2 1 2 2 2 15  

32 2 2 2 2 2 2 2 2 16  

33 3 2 2 2 2 2 2 2 17  

34 4 4 4 4 4 3 4 4 31  

35 5 4 5 5 5 5 5 4 38  

36 5 5 5 4 4 3 4 4 34  

37 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

38 3 4 3 3 3 5 4 4 29  

39 5 3 5 4 4 5 4 5 35  

40 3 2 3 2 2 3 2 2 19  

41 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

42 4 5 5 4 5 5 5 2 35  

43 5 4 2 4 4 4 4 4 31  

44 4 4 4 5 5 5 4 2 33  

45 2 2 2 4 2 4 4 4 24  

46 3 3 4 3 4 5 5 3 30  

47 3 3 3 3 3 3 3 3 24  

48 5 5 3 5 5 5 5 5 38  

49 2 2 3 2 2 2 3 2 18  

50 2 2 2 2 2 2 2 2 16  

 

 No 
Pengetahuan 

Total 
1 2 3 4 5 6 7 8 

 51 5 4 4 4 5 4 5 4 35 

 52 2 2 2 2 2 2 2 2 16 

 53 5 4 4 4 4 4 4 5 34 

 54 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

 55 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 56 2 2 2 2 2 2 2 3 17 

 57 4 4 5 5 5 5 5 4 37 

 58 5 4 4 4 3 4 5 4 33 

 59 4 4 4 4 4 4 5 4 33 

 60 4 4 4 5 4 5 4 4 34 

 61 4 2 4 2 2 4 4 4 26 

 62 3 4 2 3 4 3 4 3 26 

 63 5 5 4 3 4 5 4 5 35 

 64 2 4 3 4 3 4 4 4 28 

 65 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

 66 5 5 5 5 5 3 5 5 38 

 67 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 68 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 69 3 4 3 2 5 5 5 3 30 

 70 1 2 1 1 2 2 2 2 13 

 71 3 2 3 2 2 4 3 4 23 

 72 5 4 5 5 5 4 4 5 37 

 73 1 3 5 5 5 5 5 1 30 

 74 5 5 5 5 3 5 5 4 37 

 75 2 2 4 2 3 4 4 3 24 

 76 4 4 4 4 3 4 4 4 31 

 77 4 4 3 2 2 4 4 2 25 

 78 4 4 5 5 4 5 5 4 36 

 79 3 4 3 3 3 3 4 4 27 

 80 4 3 4 4 4 4 4 4 31 

 81 3 5 5 5 5 5 5 3 36 

 82 5 4 5 4 5 5 5 5 38 

 83 4 5 5 3 3 5 5 4 34 

 84 4 4 4 5 5 4 5 4 35 

 85 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

 86 5 4 5 4 4 4 4 4 34 

 87 5 4 5 5 5 5 5 5 39 

 88 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

 89 3 4 4 4 4 4 4 4 31 

 90 5 5 4 4 4 4 4 5 35 

 91 5 4 5 5 5 4 4 4 36 

 92 5 4 3 4 5 4 3 4 32 

 93 3 4 3 4 3 5 5 3 30 

 94 5 5 4 4 3 4 5 5 35 

 95 4 4 2 4 3 2 2 2 23 

 96 3 3 4 3 4 4 4 4 29 

 97 5 5 5 5 3 5 5 5 38 
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(lanjutan) 

Hasil Kuesioner Tingkat Kepercayaan Pelaku UMKM 

 

No 
Kepercayaan 

Total 
 

1 2 3 4 5 6 7 8  

1 5 4 3 4 5 5 2 3 31  

2 5 4 4 3 3 3 5 4 31  

3 5 4 5 4 4 4 5 4 35  

4 4 4 4 4 4 3 5 4 32  

5 4 3 4 3 4 3 3 4 28  

6 5 5 3 5 5 5 5 5 38  

7 4 3 4 4 3 4 4 3 29  

8 3 3 3 4 4 3 5 3 28  

9 4 4 4 4 4 4 4 4 32  

10 4 4 3 4 4 3 5 3 30  

11 5 4 4 4 4 4 5 5 35  

12 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

13 5 4 4 4 5 4 5 5 36  

14 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

15 4 4 4 4 3 4 4 3 30  

16 5 5 5 5 4 4 5 5 38  

17 3 3 3 4 4 4 4 3 28  

18 4 4 4 3 4 3 4 4 30  

19 5 4 2 3 3 4 5 2 28  

20 4 4 4 4 4 3 5 4 32  

21 3 4 4 4 4 4 3 4 30  

22 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

23 4 4 3 3 3 5 4 5 31  

24 4 3 4 3 3 3 3 3 26  

25 4 4 4 4 4 4 4 4 32  

26 5 5 5 5 4 5 4 5 38  

27 5 4 4 5 4 4 5 4 35  

28 4 4 4 4 4 4 4 4 32  

29 2 4 4 4 4 4 4 4 30  

30 4 4 4 4 4 4 4 4 32  

31 4 4 4 4 4 4 4 4 32  

32 3 4 4 4 4 5 4 5 33  

33 4 4 4 4 4 4 4 4 32  

34 4 5 5 5 4 4 3 4 34  

35 4 4 4 4 5 4 5 4 34  

36 4 3 3 4 5 5 5 5 34  

37 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

38 4 4 5 5 5 5 5 5 38  

39 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

40 4 4 3 3 3 2 4 3 26  

41 5 5 5 5 5 4 5 5 39  

42 5 4 5 4 5 5 5 3 36  

43 4 4 4 3 4 2 5 4 30  

44 5 5 5 4 4 4 5 4 36  

45 5 4 4 4 3 4 5 3 32  

46 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

47 3 5 3 3 5 5 5 4 33  

48 5 3 4 3 3 3 5 3 29  

49 4 4 4 2 2 2 2 2 22  

50 4 5 4 3 4 4 4 3 31  

 

 No 
Kepercayaan 

Total 
1 2 3 4 5 6 7 8 

 51 4 4 4 2 2 2 2 4 24 

 52 4 4 4 5 4 4 4 4 33 

 53 4 3 3 4 3 3 4 4 28 

 54 5 4 4 4 4 4 4 5 34 

 55 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 56 2 4 4 2 2 2 4 2 22 

 57 5 5 4 4 4 4 5 4 35 

 58 5 5 4 4 4 4 5 5 36 

 59 5 5 5 5 5 1 5 5 36 

 60 4 5 5 4 4 5 4 4 35 

 61 4 2 4 4 4 4 4 4 30 

 62 4 4 3 2 5 3 4 4 29 

 63 3 3 3 5 5 5 5 5 34 

 64 3 4 4 4 4 5 5 5 34 

 65 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

 66 5 5 5 5 4 3 5 5 37 

 67 4 4 4 4 3 4 5 4 32 

 68 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 69 5 3 3 3 3 3 5 4 29 

 70 5 1 5 5 5 5 5 5 36 

 71 4 3 4 4 3 2 4 3 27 

 72 5 5 4 4 3 4 4 4 33 

 73 5 3 3 4 4 4 5 5 33 

 74 5 5 5 4 4 5 5 5 38 

 75 4 4 4 3 3 2 4 4 28 

 76 5 5 5 4 4 4 5 5 37 

 77 4 3 3 3 3 2 4 3 25 

 78 5 5 5 5 5 4 4 5 38 

 79 5 4 4 4 4 5 5 4 35 

 80 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 81 4 4 5 4 5 5 4 4 35 

 82 4 5 4 4 4 4 5 4 34 

 83 5 4 4 5 4 5 4 3 34 

 84 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

 85 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 86 3 5 5 5 4 4 3 4 33 

 87 4 4 4 4 5 4 4 5 34 

 88 4 4 4 3 4 3 4 4 30 

 89 4 4 4 4 3 3 4 4 30 

 90 3 4 4 4 5 4 4 3 31 

 91 5 3 3 4 3 3 3 3 27 

 92 3 4 5 4 4 4 4 4 32 

 93 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 94 5 4 4 5 5 4 5 3 35 

 95 3 3 3 4 4 2 5 3 27 

 96 5 4 4 4 4 3 4 4 32 

 97 5 5 5 5 4 5 5 5 39 
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(lanjutan) 

Hasil Kuesioner Tingkat Minat Pelaku UMKM 

 

No 
Minat 

Total 
 

1 2 3 4 5 6 7 8  

1 5 4 4 4 4 5 4 4 34  

2 5 5 3 3 3 3 3 3 28  

3 5 5 4 4 4 4 4 5 35  

4 5 5 4 4 4 5 4 5 36  

5 3 3 3 4 4 4 3 3 27  

6 5 5 5 5 5 4 4 4 37  

7 5 4 4 4 4 3 4 4 32  

8 5 5 3 2 2 3 3 3 26  

9 4 4 4 4 4 4 4 4 32  

10 3 3 4 4 4 3 3 5 29  

11 5 4 4 4 4 4 4 4 33  

12 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

13 5 5 4 4 4 4 4 4 34  

14 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

15 5 5 4 4 5 4 4 5 36  

16 4 5 4 4 4 5 5 5 36  

17 4 4 4 4 4 4 4 4 32  

18 4 4 3 3 3 3 3 3 26  

19 5 4 2 4 4 3 3 4 29  

20 5 5 3 4 4 4 4 4 33  

21 3 4 4 4 4 4 4 4 31  

22 4 5 5 5 5 3 3 4 34  

23 4 4 4 4 4 4 4 4 32  

24 4 4 4 4 4 4 3 4 31  

25 4 4 4 4 4 4 4 4 32  

26 4 4 3 5 4 4 5 5 34  

27 4 4 4 4 4 4 4 4 32  

28 4 4 4 4 4 4 3 4 31  

29 4 4 3 3 3 4 4 4 29  

30 5 5 4 4 4 5 4 5 36  

31 4 4 4 4 4 4 4 2 30  

32 4 4 4 4 4 4 4 4 32  

33 4 4 3 3 4 4 4 4 30  

34 4 4 5 3 4 4 4 3 31  

35 5 5 4 5 5 4 3 4 35  

36 5 5 4 4 4 4 4 4 34  

37 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

38 4 3 3 5 5 3 5 4 32  

39 3 5 3 4 4 4 4 4 31  

40 4 4 3 2 3 2 2 2 22  

41 5 5 5 5 5 5 5 5 40  

42 5 5 1 2 2 2 2 2 21  

43 5 5 4 4 3 4 4 4 33  

44 5 5 4 4 4 4 4 5 35  

45 5 5 3 4 4 4 4 3 32  

46 5 5 5 4 4 4 5 5 37  

47 5 5 3 3 3 3 3 3 28  

48 5 5 1 1 1 1 1 1 16  

49 3 2 3 2 3 2 2 3 20  

 

 No 
Minat 

Total 
1 2 3 4 5 6 7 8 

 51 3 3 3 2 3 3 3 3 23 

 52 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 53 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

 54 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

 55 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 56 4 4 4 4 4 4 4 2 30 

 57 4 5 4 5 5 5 5 5 38 

 58 4 4 3 3 4 3 4 4 29 

 59 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

 60 5 4 5 4 4 3 4 4 33 

 61 4 4 3 3 3 3 3 3 26 

 62 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 63 5 5 5 3 5 5 4 5 37 

 64 5 4 4 4 4 3 3 4 31 

 65 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

 66 5 4 4 5 5 4 4 5 36 

 67 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 68 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

 69 5 5 3 3 3 3 3 3 28 

 70 5 5 1 1 5 5 5 3 30 

 71 4 4 4 3 4 3 4 3 29 

 72 4 4 4 5 5 5 4 5 36 

 73 5 5 5 3 3 5 5 5 36 

 74 4 5 4 4 4 5 5 5 36 

 75 4 4 4 4 3 4 4 3 30 

 76 5 5 4 4 4 4 3 3 32 

 77 4 4 2 2 3 3 3 3 24 

 78 4 4 5 5 5 4 4 4 35 

 79 5 5 5 5 5 4 5 5 39 

 80 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

 81 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

 82 5 4 5 4 5 4 4 4 35 

 83 3 3 4 5 5 4 4 5 33 

 84 4 4 4 5 5 5 4 4 35 

 85 3 4 4 4 3 4 4 4 30 

 86 4 5 4 5 4 3 3 5 33 

 87 3 4 3 4 3 4 3 3 27 

 88 4 4 4 4 3 4 4 4 31 

 89 4 4 4 4 3 3 3 3 28 

 90 3 3 3 4 3 3 3 3 25 

 91 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

 92 3 4 2 2 2 3 3 3 22 

 93 5 5 4 5 5 5 5 4 38 

 94 5 5 4 4 4 3 4 3 32 

 95 5 5 3 3 4 3 3 3 29 

 96 4 4 4 4 4 3 4 4 31 

 97 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
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Lampiran 3 Uji Kualitas Data 
 

Uji Validitas dan Reabilitas 

 

Variabel Pengetahuan 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Total_X 

X1.1 Pearson 

Correlation 
1 .679** .633** .623** .601** .520** .554** .719** .822** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X1.2 Pearson 

Correlation 
.679** 1 .608** .642** .636** .560** .652** .557** .817** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X1.3 Pearson 

Correlation 
.633** .608** 1 .648** .644** .667** .697** .566** .837** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X1.4 Pearson 

Correlation 
.623** .642** .648** 1 .735** .538** .647** .587** .834** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X1.5 Pearson 

Correlation 
.601** .636** .644** .735** 1 .558** .659** .495** .820** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X1.6 Pearson 

Correlation 
.520** .560** .667** .538** .558** 1 .779** .506** .779** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X1.7 Pearson 

Correlation 
.554** .652** .697** .647** .659** .779** 1 .570** .847** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X1.8 Pearson 

Correlation 
.719** .557** .566** .587** .495** .506** .570** 1 .768** 
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

Total_

X 

Pearson 

Correlation 
.822** .817** .837** .834** .820** .779** .847** .768** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.928 8 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 26.68 34.824 .756 .918 

X1.2 26.72 35.765 .757 .918 

X1.3 26.66 35.185 .780 .916 

X1.4 26.77 34.969 .775 .917 

X1.5 26.84 34.993 .755 .918 

X1.6 26.47 36.752 .712 .921 

X1.7 26.40 35.535 .796 .915 

X1.8 26.77 36.261 .693 .923 
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Variabel Kepercayaan 

 

Correlations 

 X2_1 X2_2 X2_3 X2_4 X2_5 X2_6 X2_7 X2_8 

Total_X

2 

X2_1 Pearson 

Correlation 
1 .274** .296** .339** .192 .210* .334** .322** .545** 

Sig. (2-tailed)  .007 .003 .001 .059 .039 .001 .001 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X2_2 Pearson 

Correlation 
.274** 1 .495** .303** .267** .274** .169 .351** .580** 

Sig. (2-tailed) .007  .000 .003 .008 .007 .097 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X2_3 Pearson 

Correlation 
.296** .495** 1 .502** .327** .297** .143 .454** .645** 

Sig. (2-tailed) .003 .000  .000 .001 .003 .163 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X2_4 Pearson 

Correlation 
.339** .303** .502** 1 .607** .550** .375** .526** .789** 

Sig. (2-tailed) .001 .003 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X2_5 Pearson 

Correlation 
.192 .267** .327** .607** 1 .564** .393** .543** .736** 

Sig. (2-tailed) .059 .008 .001 .000  .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X2_6 Pearson 

Correlation 
.210* .274** .297** .550** .564** 1 .257* .462** .705** 

Sig. (2-tailed) .039 .007 .003 .000 .000  .011 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X2_7 Pearson 

Correlation 
.334** .169 .143 .375** .393** .257* 1 .384** .566** 

Sig. (2-tailed) .001 .097 .163 .000 .000 .011  .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

X2_8 Pearson 

Correlation 
.322** .351** .454** .526** .543** .462** .384** 1 .761** 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

Total_X

2 

Pearson 

Correlation 
.545** .580** .645** .789** .736** .705** .566** .761** 1 
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.821 8 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2_1 28.51 14.482 .401 .818 

X2_2 28.69 14.216 .438 .814 

X2_3 28.69 14.028 .529 .802 

X2_4 28.75 12.876 .702 .778 

X2_5 28.75 13.209 .633 .787 

X2_6 28.90 12.635 .558 .800 

X2_7 28.41 14.370 .426 .815 

X2_8 28.71 12.874 .658 .783 

 

Variabel Minat 

 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Total_Y 

Y1 Pearson 

Correlation 
1 .739** .203* .132 .262** .232* .258* .212* .472** 

Sig. (2-tailed)  .000 .046 .199 .010 .022 .011 .037 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

Y2 Pearson 

Correlation 
.739** 1 .180 .156 .198 .359** .311** .258* .499** 

Sig. (2-tailed) .000  .078 .126 .052 .000 .002 .011 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

Y3 Pearson 

Correlation 
.203* .180 1 .686** .605** .546** .563** .614** .769** 

Sig. (2-tailed) .046 .078  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 
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Y4 Pearson 

Correlation 
.132 .156 .686** 1 .726** .559** .577** .665** .793** 

Sig. (2-tailed) .199 .126 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

Y5 Pearson 

Correlation 
.262** .198 .605** .726** 1 .659** .664** .653** .827** 

Sig. (2-tailed) .010 .052 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

Y6 Pearson 

Correlation 
.232* .359** .546** .559** .659** 1 .797** .670** .827** 

Sig. (2-tailed) .022 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

Y7 Pearson 

Correlation 
.258* .311** .563** .577** .664** .797** 1 .692** .835** 

Sig. (2-tailed) .011 .002 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

Y8 Pearson 

Correlation 
.212* .258* .614** .665** .653** .670** .692** 1 .828** 

Sig. (2-tailed) .037 .011 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

Total_

Y 

Pearson 

Correlation 
.472** .499** .769** .793** .827** .827** .835** .828** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 97 97 97 97 97 97 97 97 97 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.882 8 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1 27.62 20.718 .350 .893 

Y2 27.61 20.637 .386 .890 

Y3 28.16 17.639 .677 .864 

Y4 28.08 17.139 .703 .862 

Y5 28.00 17.458 .759 .856 
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Y6 28.10 17.448 .759 .856 

Y7 28.10 17.552 .772 .855 

Y8 28.03 17.114 .755 .856 
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Lampiran 4 Uji Asumsi Klasik 
 
 

Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 97 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 3.81707170 

Most Extreme Differences Absolute .082 

Positive .058 

Negative -.082 

Test Statistic .082 

Asymp. Sig. (2-tailed) .103c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

 

Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 8.439 3.143  2.685 .009   

Pengetahuan .065 .066 .091 .983 .328 .769 1.300 

Kepercayaan .657 .108 .565 6.091 .000 .769 1.300 

a. Dependent Variable: Minat 
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Uji Heteroskedastisitas 

 

Correlations 

 Pengetahuan Kepercayaan 

Unstandardiz

ed Residual 

Spearman's rho Pengetahuan Correlation 

Coefficient 
1.000 .494** .053 

Sig. (2-tailed) . .000 .604 

N 97 97 97 

Kepercayaan Correlation 

Coefficient 
.494** 1.000 .021 

Sig. (2-tailed) .000 . .837 

N 97 97 97 

Unstandardized 

Residual 

Correlation 

Coefficient 
.053 .021 1.000 

Sig. (2-tailed) .604 .837 . 

N 97 97 97 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 5 Analisis Regresi Linear Berganda 

 

Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Kepercayaan, 

Pengetahuanb 
. Enter 

a. Dependent Variable: Minat 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .614a .377 .364 3.857 

a. Predictors: (Constant), Kepercayaan, Pengetahuan 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 847.112 2 423.556 28.465 .000b 

Residual 1398.723 94 14.880   

Total 2245.835 96    

a. Dependent Variable: Minat 

b. Predictors: (Constant), Kepercayaan, Pengetahuan 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 8.439 3.143  2.685 .009 

Pengetahuan .065 .066 .091 .983 .328 

Kepercayaan .657 .108 .565 6.091 .000 

a. Dependent Variable: Minat 

 

 


