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ABSTRAK 

 
PT. Indo Kordsa adalah perusahaan manufaktur yang berbasis di Bogor,Jawa Barat, Indonesia. 

Perusahaan ini memproduksi kain ban,benang Nylon dan Polyester. Salah satu mesin yang 

digunakan di PT Indo Kordsa adalah mesin Twisting. Permasalahan yang terjadi pada mesin 

twisting di PT Indo Kordsa adalah Capstan sehingga menyebabkan ternganggunya proses 

produksi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kerusakan pada capstan, melakukan 

perbaikan pada capstan dan mencari solusi untuk mencegah kerusakan pada capstan dengan 

menggunakan metode Root Cause Analysis di PT Indo Kordsa. Selanjutnya dilakukan 

Fishbone Diagram untuk menemukan sebab akibat dan menganalisis dari Fishbone Diagram. 

Setelah dilakukan analisis dan didapatkan hasilnya, maka penulis mengusulkan aksi perbaikan 

dan penambahan preventif maintenance pada capstan untuk PT Indo Kordsa. Diharapkan 

dengan adanya penambahan preventif maintenance pada capstan ini, perusahaan dapat 

mengurangi resiko kerusakan pada capstan. 

Kata Kunci : Capstan, Mesin Twisting, Root Cause Analysis, Perawatan 

mailto:adhitya.dhanyprasetyo.tm20@mhsw.pnj.ac.id
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ABSTRACT 

 
PT. Indo Kordsa is a manufacturing company based in Bogor, West Java, Indonesia. The 

company produces tire cord, Nylon and Polyester threads. One of the machines used at PT 

Indo Kordsa is the Twisting machine. The problem that occurs in the twisting machine at PT 

Indo Kordsa is the capstan, which causes the production process to be disrupted. This study 

aims to analyze damage to capstans, make repairs to capstans and find solutions to prevent 

damage to capstans using the Root Cause Analysis method at PT Indo Kordsa. Next, a Fishbone 

Diagram is carried out to find cause and effect and analyze from the Fishbone Diagram. After 

analyzing and obtaining the results, the authors propose corrective actions and additional 

preventive maintenance on capstans for PT Indo Kordsa. It is hoped that with the addition of 

preventive maintenance on this capstan, the company can reduce the risk of damage to the 

capstan. 

Keyword : Capstan, Mesin Twisting, Root Cause Analysis, Maintenance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang Masalah 

 

PT. IndoKordsa Tbk. Merupakan perusahaan yang bergerak dalam 

menghasilkan Kain Ban,Benang Nylon dan Polyester,Benang Serat Industri/Benang 

Filament buatan. PT. INDOKORSDA Tbk. Terdiri 3 Plant yaitu Nylon,Polyester dan 

TCF (Tire Cord Production and Fabric) PT INDKORDSA Tbk. Memiliki berbagai 

mesin produksi yang berbeda salah satu mesin yang dimiliki adalah mesin Twisting 

yang berada di plant TCF. 

Mesin Twisting merupakan salah satu faktor produksi guna menentukan 

kelancaran suatu proses produksi. Mesin Twisting merupakan lanjutan prses produksi 

dari benang polyester dan yang di twist guna memperkuat benang tersebut, proses 

produksi berjalan dengan efisien maka komponen yang terdapat pada mesin twisting 

yang membantu dalam proses produksi haruslah handal dan baik. Salah satunya 

adalah capstan. Capstan berfungsi untuk mengatur gulungan benang pada mesin 

twisting agar rapih dan sesuai standar. Untuk mendapatkan performa yang andal 

dibutuhkan kegiatan pemeliharaan (Maintenance) agar kontinuitas produksi tetap 

terjamin. 

Capstan ini merupakan bagian yang sangat penting dalam proses produksi 

mesin Twisting. Karena Capstan adalah bagian yang sangat berpengaruh pada hasil 

akhir dari produksi di mesin Twisting. Karena Capstan fungsi yang sangat besar 

Capstan juga sering mengalami kerusakan dan memiliki biaya perawatan dan 

perbaikan paling tinggi daripada part yang berada di mesin twisting lainnya, Oleh 

karena itu saya sangat tertarik untuk mencari penyebab kerusakan pada Capstan 
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1.2 Rumusan Masalah 

 

Bedasarkan latar belakang diatas, maka dapat dirumuskan masalah sebagai berikut : 

1. Mengetahui penyebab Kerusakan yang terjadi pada Capstan 

2. Bagaimana Mengatasi perbaikan dan perawatan pada Capstan 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk : 

1. Menganalisis kerusakan capstan pada mesin twisting 

2. Melakukan perbaikan pada capstan 

3. Menemukan solusi untuk mencegah kerusakan pada capstan 

1.4 Batasan Masalah 

 

Penulis telah menentukan batasan masalah pada topik yang akan dipelajari 

yaitu sebagai berikut 

a. Penelitian ini hanya dilakukan pada mesin twisting yang berada di 

PT Indokordsa. 

b. Data – data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data pada 

bulan April 2023 

1.5 Manfaat Penelitian 

 

Adapun manfaat penelitian tugas akhir adalah sebagai berikut: 

 

1. Melatih Mahasiswa mengaplikasikan ilmu dan keahlian yang telah 

dipelajari selama perkuliahan 

2. Menambah wawasan bagi peneliti tentang bagaimana cara 

mengidentifikasi kerusakan pada Capstan 
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3. Memahami bagaimana cara pemeliharaan dan perawatan pada 

Capstan 

 

 

1.7 Sistematika Penulisan Laporan Tugas Akhir 

 

Sistematika penulisan tugas akhir ini disusun menjadi beberapa bab, yaitu : 

 

1. BAB 1 PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisi beberapa bab, yaitu : 

1. Latar Belakang Penulisan Tugas Akhir 

2. Rumusan Masalah 

3. Tujuan Penelitian 

4. Lokasi Objek Tugas Akhir 

5. Batasan Masalah 

6. Manfaat Penelitian 

7. Sistematika Laporan Tugas Akhir 

 

 

2. BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

 

Pada BAB II ini berisikan tinjauan pustaka dan teori dasar yang 

menunjang penyelesaian tugas akhir dimana meliputi pembahasan tentang 

topik yang akan dikaji lebih lanjut dalam tugas akhir. 

 

 

3. BAB III METODE PENGERJAAN TUGAS AKHIR 

 

Pada BAB III ini berisi meteodologi yang membahas tentang 

metode yang digunakan untuk menyelesaikan tugas akhir, berupa diagram 

alir pengerjaan tugas akhir dan metode untuk memecahkan masalah. 
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4. BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Pada BAB IV ini berisi tentang hasil dan pembahasan yang membahas 

tentang penyelesaian masalah pada perawatan dan perbaikan mesin. 

 

 

5. BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Pada BAB VI ini berisi kesimpulan dari seluruh hasil pembahasan. 

Isi kesimpulan harus menjawab permasalahan dan tujuan yang ditetapkan 

dalam tugas akhir. Serta berisikan saran – saran yang berkaitan dengan 

tugas akhir. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil analisa data, maka dapat disimpulkan bahwa: 

 

1. Kerusakan Capstan pada mesin twisting terjadi 53 kali pada bulan april 2023. 

Kerusakan yang terjadi yaitu: Putaran capstan tidak lancar, berbunyi kasar. 

Faktor penyebab kerusakan kerusakan dari capstan disebabkan karena tidak 

adanya preventif dan predictive maintenance pada capstan mesin twisting. 

2. Perbaikan yang harus dilakukan adalah dengan melakukan pergantian 

komponen capstan mesin twisting yang mengalami kerusakan. 

3. Perlu adanya penambahan pada jadwal preventif dan prediktif maintenance 

untuk mencegah adanya kerusakan pada capstan ketika mesin beroperasi. 

5.2 Saran 

 

Berdasarkan hasil analisis data maka penulis menyarankan untuk adanya 

penambahan preventif dan predictive maintenance untuk mencegah kerusakan 

serupa pada capstan dan produktivitas kerja dapat berjalan secara maksimal. 
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Date Item numbItem nameDescriptionQuantity* Cost per pcst Amount Cost Centerost Categor Personil Tim MC no* Type t Sub Categ Shift ID No Nama 

1-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 
 

ST #VALUE! #VALUE! 2401 K3501C Fixer 1 2099 IRWAN SUMARYONO 

 

 

1-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ - 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2412 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

1 

 

 

2099 

 

 

IRWAN SUMARYONO 

 

 

1-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ - 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2402 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

2 

 

 

2098 

 

 

TRI ANGGONO SAPUTRO 

 

 

1-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ - 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2412 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

2 

 

 

2098 

 

 

TRI ANGGONO SAPUTRO 

 

 

1-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ - 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2433 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

2 

 

 

2098 

 

 

TRI ANGGONO SAPUTRO 

 

 

2-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ - 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2425 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

1 

 

 

2099 

 

 

IRWAN SUMARYONO 

 

 

3-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ - 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2405 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

1 

 

 

2099 

 

 

IRWAN SUMARYONO 

 

 

4-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ 187.18 

 

 

435.00 

 

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

1412 

 

 

K3501B 

 

 

Fixer 

 

 

1 

 

 

2427 

 

 

ARIF DWI YUNIARTO 

5-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ - 
 

RP #VALUE! #VALUE! 2434 K3501C Fixer 2 1828 ARIF HIDAYAH 

 

 

5-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicRP 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ - 

  

 

RP 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2433 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

NS 

 

 

2907 

 

 

ALDI RAMADHAN 

SAPUTRA 

 

5-Apr-23 
 

Z-1000406 [Repair] YicRP 
 

1.00 
 

$187.18 
 

$ - 

  

RP 
 

#VALUE! 
 

#VALUE! 
 

2429 
 

K3501C 
 

Fixer 
 

3 
 

2257 
 

ILYUS MAULANA 

 

 

6-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicRP 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ - 

  

 

RP 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2412 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

1 

 

 

2759 

 

 

SYAIFUL BAHRI 

 

 

6-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicRP 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ - 

  

 

RP 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2410 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

2 

 

 

2099 

 

 

IRWAN SUMARYONO 

 
6-Apr-23 

 
Z-1000406 [Repair] YicRP 

 
1.00 

 
$187.18 

 
$ 187.18 

 
435.00 

 
RP 

 
#VALUE! 

 
#VALUE! 

 
1420 

 
K3501E 

 
Fixer 

 
1 

 
2427 

 
ARIF DWI YUNIARTO 
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8-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ 187.18 435.00 RP #VALUE! #VALUE! 2405 K3501C Fixer 2 2099 IRWAN SUMARYONO 

8-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ 187.18 435.00 RP #VALUE! #VALUE! 2428 K3501C Fixer 2 2099 IRWAN SUMARYONO 

9-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ 187.18 435.00 RP #VALUE! #VALUE! 2417 K3501C Fixer 2 2099 IRWAN SUMARYONO 

9-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ 187.18 435.00 RP #VALUE! #VALUE! 2413 K3501C Fixer 2 2099 IRWAN SUMARYONO 

9-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ 187.18 435.00 RP #VALUE! #VALUE! 2426 K3501C Fixer 2 2099 IRWAN SUMARYONO 

9-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ 187.18 435.00 RP #VALUE! #VALUE! 2416 K3501C Fixer 2 2099 IRWAN SUMARYONO 

10-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ 187.18 435.00 RP #VALUE! #VALUE! 2423 K3501C Fixer 1 2257 ILYUS MAULANA 

10-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ 187.18 435.00 RP #VALUE! #VALUE! 2415 K3501C Fixer 1 2257 ILYUS MAULANA 

10-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ 187.18 435.00 RP #VALUE! #VALUE! 2404 K3501C Fixer 2 2099 IRWAN SUMARYONO 

10-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ 187.18 435.00 RP #VALUE! #VALUE! 2404 K3501C Fixer A 2098 TRI ANGGONO SAPUTRO 

10-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ 187.18 435.00 RP #VALUE! #VALUE! 2404 K3501C Fixer A 2098 TRI ANGGONO SAPUTRO 

11-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicRP 1.00 $187.18 $ 187.18 
 

RP #VALUE! #VALUE! 2432 K3501C Fixer 2 2759 SYAIFUL BAHRI 

 

 

11-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ - 

 

 

435.00 

 

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

1411 

 

 

K3501B 

 

 

Fixer 

 

 

2 

 

 

2427 

 

 

ARIF DWI YUNIARTO 

11-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 2416 K3501C Fixer 3 2098 TRI ANGGONO SAPUTRO 

11-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 2428 K3501C Fixer 3 2098 TRI ANGGONO SAPUTRO 

11-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 2416 K3501C Fixer 3 2098 TRI ANGGONO SAPUTRO 

11-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 2416 K3501C Fixer 3 2098 TRI ANGGONO SAPUTRO 

13-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 2406 K3501C Fixer 3 2099 IRWAN SUMARYONO 

14-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 2416 K3501C Fixer 3 2099 IRWAN SUMARYONO 

15-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 1414 K3501B Fixer 1 1812 ARIS MAULANA 

15-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 2408 K3501C Fixer 3 2099 IRWAN SUMARYONO 

16-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 2425 K3501C Fixer 3 2099 IRWAN SUMARYONO 

17-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 2.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 1412 K3501B Fixer 1 1812 ARIS MAULANA 

17-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 1415 K3501B Fixer 1 1812 ARIS MAULANA 

19-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 2406 K3501C Fixer 1 2099 IRWAN SUMARYONO 

19-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 2430 K3501C Fixer 1 2099 IRWAN SUMARYONO 

19-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 2.00 $187.18 $ - 435.00 ST #VALUE! #VALUE! 2403 K3501C Fixer NS 2907 ALDI RAMADHAN 

SAPUTRA 

19-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 
 

ST #VALUE! #VALUE! 2428 K3501C Fixer 3 2759 SYAIFUL BAHRI 

 
19-Apr-23 

 
Z-1000406 [Repair] YicST 

 
1.00 

 
$187.18 

 
$ - 

 
 

ST 
 

#VALUE! 
 

#VALUE! 
 

2426 
 

K3501C 
 

Fixer 
 

3 
 

2759 
 

SYAIFUL BAHRI 
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26-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ -  ST #VALUE! #VALUE! 2417 K3501C Fixer NS 2907 ALDI RAMADHAN 

SAPUTRA 

 

27-Apr-23 
 

Z-1000406 [Repair] YicRP 
 

1.00 
 

$187.18 
 

$ - 
 

435.00 
 

RP 
 

#VALUE! 
 

#VALUE! 
 

2409 
 

K3501C 
 

Fixer 
 

NS 
 

1828 
 

ARIF HIDAYAH 

27-Apr-23 Z-1000406 [Repair] YicST 1.00 $187.18 $ - 
 

ST #VALUE! #VALUE! 2402 K3501C Fixer A 2098 TRI ANGGONO SAPUTRO 

 

 

27-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ - 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2402 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

A 

 

 

2098 

 

 

TRI ANGGONO SAPUTRO 

 

 

28-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

2.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ 374.36 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2403 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

1 

 

 

2759 

 

 

SYAIFUL BAHRI 

 

 

29-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ 187.18 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2403 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

2 

 

 

2759 

 

 

SYAIFUL BAHRI 

 

 

29-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ 187.18 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2429 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

2 

 

 

2759 

 

 

SYAIFUL BAHRI 

 

 

30-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ 187.18 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2406 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

1 

 

 

2257 

 

 

ILYUS MAULANA 

 

 

30-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ 187.18 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2426 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

1 

 

 

2098 

 

 

TRI ANGGONO SAPUTRO 

 

 

30-Apr-23 

 

 

Z-1000406 [Repair] YicST 

 

 

1.00 

 

 

$187.18 

 

 

$ 187.18 

  

 

ST 

 

 

#VALUE! 

 

 

#VALUE! 

 

 

2430 

 

 

K3501C 

 

 

Fixer 

 

 

1 

 

 

2098 

 

 

TRI ANGGONO SAPUTRO 

 
30-Apr-23 

 
Z-1000406 [Repair] YicST 

 
1.00 

 
$187.18 

 
$ 187.18 

 
 

ST 
 

#VALUE! 
 

#VALUE! 
 

2417 
 

K3501C 
 

Fixer 
 

1 
 

2098 
 

TRI ANGGONO SAPUTRO 

 


