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Pengembangan Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Siswa Penerima 

Bantuan Dampak COVID-19 Menggunakan Multi Objective Optimization 

Method On The Basic Of Ratio 

 

Abstrak 

Ekonomi merupakan sesuatu yang berhubungan dengan pendapatan, distribusi, 

penggunaan barang dan properti. Kondisi ekonomi masyarakat saat ini sedang tidak stabil 

jika dibandingkan tahun-tahun sebelumnya, ini dikarenakan sejak pertengahan tahun 2020 

hingga saat ini negara Indonesia sedang dilanda wabah virus COVID-19 yang 

memperparah kondisi ekonomi masyarakat pada saat ini. SMPN 174 Jakarta merupakan 

salah salah satu sekolah menengah pertama yang berada di Jakarta Timur, kecamatan 

ciracas yang ikut merasakan dampak dari COVID-19 tersebut. Seleksi siswa penerima 

bantuan pada SMPN 174 Jakarta saat ini masih melakukan dengan cara manual terutama 

pada saat pandemi COVID 19 ini sehingga beresiko tidak tepat sasaran dan membutuhkan 

waktu yang lama. Oleh sebab itu, dibuatlah sistem pendukung keputusan untuk 

mempermudah seleksi siswa penerima bantuan. Bantuan yang disalurkan merupakan 

bantuan program pemerintah dari pihak SMPN 174 Jakarta seperti KJP (Kartu Jakarta 

Pintar), PIP (Program Indonesia Pintar) dan BOS (Bantuan Operasional Sekolah). 

Pengembangan metode sistem pendukung keputusan yang digunakan merupakan metode 

Multi Objective Optimization Method On The Basic Of Ratio (MOORA). Hasil dari seleksi 

penerima bantuan ini diperoleh berdasarkan hasil dari perhitungan nilai optimasi 

tertinggi. Pengujian yang dilakukan meliputi pengujian fungsionalitas sistem dan 

pengujian perbandingan hasil perhitungan dengan Excel. 

Kata kunci: Multi Objective Optimization Method On The Basic Of Ratio, website, 

sekolah, Siswa, sistem pendukung keputusan  



 
 

 vii   
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ................................................ ii 

LEMBAR PENGESAHAN ................................................................................. iii 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... iv 

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI.......................... v 

Abstrak ................................................................................................................... vi 

DAFTAR ISI ........................................................................................................ vii 

DAFTAR TABEL ................................................................................................ ix 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................. x 

BAB I ...................................................................................................................... 1 

PENDAHULUAN .................................................................................................. 1 

1.1 Latar Belakang ......................................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah .................................................................................... 2 

1.3 Batasan Masalah ....................................................................................... 2 

1.4 Tujuan dan Manfaat .................................................................................. 3 

1.5 Metode Penyelesaian Masalah ................................................................. 3 

BAB II .................................................................................................................... 5 

TINJAUAN PUSTAKA ........................................................................................ 5 

2.1 Penelitian Terdahulu ................................................................................. 5 

2.2 Sistem Pendukung Keputusan .................................................................. 6 

2.3 Multi Objective Optimization Method On The Basic Of Ratio ............... 6 

2.4 MySQL ..................................................................................................... 7 

2.5 Rapid Application Development (RAD) ................................................... 7 

2.6 Website ..................................................................................................... 8 

2.7 PHP ........................................................................................................... 8 

2.8 Database ................................................................................................... 9 

2.9 CSS ........................................................................................................... 9 

2.10 Unified Modeling Language (UML) ...................................................... 10 

2.10.1 Activity Diagram ............................................................................. 10 

2.10.2 Use Case Diagram .......................................................................... 11 

2.10.3 Class Diagram ................................................................................ 12 

2.10.4 Sequence Diagram .......................................................................... 12 

BAB III ................................................................................................................. 13 

PERANCANGAN DAN REALISASI ............................................................... 13 



 
 

 viii   
 

3.1 Perancangan Program Aplikasi .............................................................. 13 

3.1.1 Deskripsi Program Aplikasi ............................................................ 13 

3.1.3 Analisis Kebutuhan ......................................................................... 14 

3.1.4 Alur Kerja Aplikasi ......................................................................... 16 

3.1.5 Rancangan program aplikasi ........................................................... 18 

3.2 Implementasi Aplikasi ............................................................................ 41 

3.2.1 Implementasi Tampilan Aplikasi .................................................... 41 

3.2.2 Implementasi MOORA ................................................................... 69 

BAB IV ................................................................................................................. 85 

PEMBAHASAN .................................................................................................. 85 

4.1 Pengujian ................................................................................................ 85 

4.2 Deskripsi Pengujian ................................................................................ 85 

4.3 Prosedur Pengujian ................................................................................. 85 

4.4 Data Hasil Pengujian .............................................................................. 86 

4.5 Analisis Data / Evaluasi ....................................................................... 116 

BAB V ................................................................................................................. 118 

PENUTUP .......................................................................................................... 118 

5.1 Kesimpulan ........................................................................................... 118 

5.2 Saran ..................................................................................................... 118 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 120 

 

 

 

  



 
 

 ix   
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1 Simbol Activity Diagram ......................................................................... 10 

Tabel 2 Simbol Use Case Diagram ...................................................................... 11 

Tabel 3 Operation Class Diagram ........................................................................ 35 

Tabel 4 Sampel Data Siswa .................................................................................. 69 

Tabel 5 Subkriteria Penghasilan Orang Tua ......................................................... 73 

Tabel 6 Subkriteria Jarak yang Ditempuh ............................................................. 73 

Tabel 7 Subkriteria Tanggungan Orang Tua Siswa .............................................. 73 

Tabel 8 Subkriteria Pendidikan Terakhir Orang Tua ............................................ 74 

Tabel 9 Subkriteria Nilai Rata-Rata Siswa ........................................................... 74 

Tabel 10 Subkriteria Kehadiran Siswa .................................................................. 74 

Tabel 11 Nilai Alternatif ....................................................................................... 76 

Tabel 12 Kriteria ................................................................................................... 80 

Tabel 13 Hasil Perangkingan ................................................................................ 82 

Tabel 14 Perencanaan Pengujian .......................................................................... 86 

Tabel 15 Pengujian Login ..................................................................................... 88 

Tabel 16 Pengujian Dashboard ............................................................................. 91 

Tabel 17 Pengujian Kelola Data Siswa ................................................................. 92 

Tabel 18 Pengujian Kelola Kriteria....................................................................... 94 

Tabel 19 Pengujian Kelola Akun Guru ................................................................. 95 

Tabel 20 Pengujian Kelola Akun Pegawai Sekolah .............................................. 97 

Tabel 21 Pengujian Pengaturan Akun ................................................................... 99 

Tabel 22 Pengujian Monitoring .......................................................................... 101 

Tabel 23 Pengujian Perhitungan MOORA ......................................................... 102 

Tabel 24 Kriteria yang Diuji ............................................................................... 105 

Tabel 25 Perhitungan Alternatif pada Excel ....................................................... 106 

Tabel 26 Perhitungan Normalisasi pada Excel.................................................... 107 

Tabel 27 Perhitungan Optimasi pada Excel ........................................................ 108 

Tabel 28 Perhitungan Optimasi dan Perangkingan pada Excel .......................... 110 

Tabel 29 Perbandingan Hasil Perangkingan ....................................................... 111 

Tabel 30 Perhitungan Hamming Distance .......................................................... 112 

Tabel 31 Bobot Penilaian .................................................................................... 112 

Tabel 32 User Acceptance Test ........................................................................... 113 

Tabel 33 Perhitungan Nilai User Acceptance Test ............................................. 115 

 

  



 
 

 x   
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 3. 1 flowchart sistem ............................................................................... 17 

Gambar 3. 2 Use Case Diagram Pegawai ............................................................. 18 

Gambar 3. 3 Use Case Diagram Guru Sekolah .................................................... 19 

Gambar 3. 4 Activity Diagram Login Pegawai ..................................................... 20 

Gambar 3. 5 Activity Diagram Login Guru ........................................................... 21 

Gambar 3. 6 Activity Diagram Tambah Akun Pegawai ........................................ 22 

Gambar 3. 7 Activity Diagram Hapus Akun Pegawai........................................... 23 

Gambar 3. 8 Activity Diagram Ubah Akun Pegawai ............................................ 24 

Gambar 3. 9 Activity Diagram Tambah Akun Guru ............................................. 25 

Gambar 3. 10 Activity Diagram Ubah Akun User ................................................ 26 

Gambar 3. 11 Activity Diagram Menghapus Akun User ...................................... 27 

Gambar 3. 12 Activity Diagram Menambahkan Data Siswa ................................ 28 

Gambar 3. 13 Activity Diagram Mengubah Data Siswa ....................................... 29 

Gambar 3. 14 Activity Diagram Menghapus Data Siswa ..................................... 30 

Gambar 3. 15 Activity Diagram Monitoring Siswa .............................................. 31 

Gambar 3. 16 Activity Diagram Pembobotan Kriteria .......................................... 32 

Gambar 3. 17 Activity Diagram Perhitungan MOORA ........................................ 33 

Gambar 3. 18 Sequence Diagram ......................................................................... 34 

Gambar 3. 19 Class Diagram................................................................................ 35 

Gambar 3. 20 Rancangan Halaman Login ............................................................ 38 

Gambar 3. 21 Rancangan Halaman Data Siswa.................................................... 39 

Gambar 3. 22 Rancangan Halaman Perangkingan ................................................ 40 

Gambar 3. 23 Rancangan Halaman Data Pegawai................................................ 41 

Gambar 3. 24 Halaman Login ............................................................................... 42 

Gambar 3. 25 Kode Program Login ...................................................................... 43 

Gambar 3. 26 Halaman Dashboard Admin .......................................................... 43 

Gambar 3. 27 Kode Program Dashboard Admin .................................................. 44 

Gambar 3. 28 Pengaturan akun admin .................................................................. 45 

Gambar 3. 29 Kode Program Pengaturan Akun ................................................... 45 

Gambar 3. 30 Halaman Akun Guru Sekolah ........................................................ 46 

Gambar 3. 31 Kode Program Data Akun Guru Sekolah ....................................... 47 

Gambar 3. 32 Form Tambah Akun Guru Sekolah ................................................ 47 

Gambar 3. 33 Kode Program Form Tambah Akun Guru Sekolah ........................ 48 

Gambar 3. 34 Form Penyuntingan Akun Guru Sekolah ....................................... 48 

Gambar 3. 35 Kode Program Form Penyuntingan Akun Guru Sekolah ............... 49 

Gambar 3. 36 Tabel Akun Pegawai sekolah ......................................................... 49 

Gambar 3. 37 Kode Program Tabel Pegawai Sekolah .......................................... 50 

Gambar 3. 38 Form Tambah Akun Pegawai Sekolah........................................... 50 

Gambar 3. 39 Kode Program Form Tambah Akun Pegawai ................................ 51 

Gambar 3. 40 Ubah Detail Akun Pegawai ............................................................ 52 

Gambar 3. 41 Kode Program Ubah Detail Akun .................................................. 52 

Gambar 3. 42 Kode Program Ubah Detail Akun .................................................. 53 



 
 

 xi   
 

Gambar 3. 43 Tabel Data Siswa ............................................................................ 54 

Gambar 3. 44 Kode Program Tabel Data Siswa ................................................... 55 

Gambar 3. 45 Form Penambahan Data Siswa ...................................................... 55 

Gambar 3. 46 Kode Program Penambahan Data Siswa ........................................ 56 

Gambar 3. 47 Kode Program Penambahan Data Siswa ........................................ 57 

Gambar 3. 48 Form Pengubahan Data Siswa ....................................................... 58 

Gambar 3. 49 Kode Program Pengubahan Data Siswa ......................................... 59 

Gambar 3. 50 Kriteria ........................................................................................... 59 

Gambar 3. 51 Form Ubah Data Kriteria ............................................................... 60 

Gambar 3. 52 Kode Program Ubah Kriteria ......................................................... 60 

Gambar 3. 53 Kode Program Ubah Kriteria ......................................................... 61 

Gambar 3. 54 Dashboard Guru Sekolah ............................................................... 61 

Gambar 3. 55 Kode Program Dashboard Guru Sekolah ....................................... 62 

Gambar 3. 56 Detail Siswa ................................................................................... 63 

Gambar 3. 57 Halaman Monitoring ...................................................................... 64 

Gambar 3. 58 Kode Program Halaman Monitoring .............................................. 65 

Gambar 3. 59 Kode Program Diagram Monitoring .............................................. 65 

Gambar 3. 60 Nilai Alternatif ............................................................................... 66 

Gambar 3. 61 Halaman Tabel Normalisasi ........................................................... 67 

Gambar 3. 62 Halaman Nilai Optimasi ................................................................. 67 

Gambar 3. 63 Tabel Perangkingan ........................................................................ 68 

Gambar 3. 64 Cetak Perangkingan........................................................................ 69 

Gambar 3. 65 Algoritma Nilai Alternatif .............................................................. 75 

Gambar 3. 66 Algoritma Perhitungan Normalisasi ............................................... 78 

Gambar 3. 67 Algoritma Nilai Optimasi ............................................................... 79 

Gambar 4. 1 Pengujian Hasil Alternatif pada Sistem ......................................... 106 

Gambar 4. 2 Pengujian Normalisasi Pada Sistem ............................................... 107 

Gambar 4. 3 Pengujian Optimasi pada Sistem .................................................... 108 

Gambar 4. 4 Pengujian Optimasi dan Perangkingan pada Sistem ...................... 109 

 

 



 

1 

BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi informasi pada era globalisasi ini berkembang dengan 

sangat pesat, hal ini dapat dilihat dari kebutuhan yang diperlukan dari teknologi 

informasi saat ini. dapat dilihat dari kebutuhan yang diperlukan dari teknologi 

informasi saat ini.  Menurut Lucas dalam Rusman (2015) menjelaskan bahwa 

teknologi informasi adalah jenis teknologi informasi yang mencakup perangkat 

keras dan perangkat lunak yang digunakan untuk melakukan tugas pemrosesan data 

(seperti menangkap, mentransmisikan, menyimpan, mengambil kembali, 

memproses, dan menampilkan data). Teknologi informasi semacam ini sangat 

umum di kalangan masyarakat karena internet kini semakin mudah diakses dan 

harga perangkat teknologi informasi terjangkau 

Ekonomi merupakan ilmu sosial yang berkaitan erat dengan kebutuhan manusia itu 

sendiri. Ekonomi merupakan sesuatu yang berhubungan dengan pendapatan, 

distribusi, penggunaan barang dan properti. Ekonomi berurusan dengan setiap 

kegiatan atau proses yang perlu dilaksanakan ia menciptakan barang dan jasa yang 

dimaksudkan memenuhi kebutuhan atau keinginan manusia (Hasoloan, 2018). 

Kebutuhan manusia pada saat dahulu sampai sekarang tidak terlepas dari ekonomi. 

Setiap masyarakat memiliki tingkatan ekonomi yang berbeda satu sama lain, hal ini 

dikarenakan masyarakat memiliki pendapatan yang berbeda serta kemampuan yang 

beragam dalam mengolah sumber daya. 

SMPN 174 Jakarta merupakan salah satu Sekolah Menengah Pertama dengan status 

sekolah Negeri yang terletak di Jakarta Timur, kecamatan Ciracas. Sekolah 

memiliki 719 siswa dan 22 ruang kelas berdasarkan data dari kemdikbud. 

Kondisi ekonomi masyarakat saat ini sedang tidak stabil jika dibandingkan tahun-

tahun sebelumnya, ini dikarenakan sejak pertengahan tahun 2020 hingga saat ini 

negara Indonesia sedang dilanda wabah virus COVID-19 yang memperparah 

kondisi ekonomi masyarakat pada saat ini. Pemberian bantuan dari pemerintah 

terkesan lambat diterima oleh masyarakat dikarenakan sistem regulasi pemberian 
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bantuan yang rumit (Mufida, 2020). Sehingga saat ini tidak sedikit dari masyarakat 

yang memerlukan bantuan terutama pada saat wabah pandemi COVID-19. 

Berdasarkan penjelasan sebelumnya maka dibutuhkan suatu sistem untuk 

membantu kondisi perekonomian siswa dari  terutama pada saat pandemi COVID-

19 ini dikarenakan pihak SMPN 174 Jakarta  dalam menentukan siswa yang berhak 

menerima bantuan masih menggunakan cara manual terutama pada saat pandemi 

COVID 19 ini. Sistem Pendukung Keputusan dinilai efektif untuk menentukan 

saran dan keputusan dengan menggunakan perhitungan (Dewi Zakiyanti, 2018). 

Pada kasus ini terdapat beberapa kriteria siswa yang ditentukan dengan metode 

MOORA yaitu dengan mempertimbangkan kriteria salah satunya seperti 

penghasilan dari orang tua siswa dan kriteria lain yang dibutuhkan pada saat wabah 

virus COVID-19 sedang berlangsung. Dengan adanya sistem ini, sekolah dapat 

mengelola dan memantau kondisi perekonomian berdasarkan kriteria ekonomi dari 

para siswa di SMPN 174 Jakarta dengan menggunakan website yang akan dibangun 

oleh penulis. 

Penggunaan metode MOORA pada penelitian ini jika dibandingkan dengan 

penelitian-penelitian terdahulu, metode ini digunakan untuk menentukan nilai 

bobot untuk menghasilkan perangkingan dan kelebihan dari metode ini yaitu lebih 

stabil dan kuat. (Wardani et al., 2018) 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan sebelumnya, maka pokok 

permasalahan yang dibahas oleh peneliti adalah bagaimana membangun sistem 

pendukung keputusan pemilihan siswa penerima bantuan dampak COVID-19 

menggunakan Multi Objective Optimization Method On The Basic Of Ratio? 

1.3 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dalam membuat sistem ini antara lain : 

1. Website ini menggunakan bahasa pemrograman PHP 

2. Sistem yang dibuat menggunakan basis website 

3. Sistem ini hanya bisa diakses oleh administrator dari website tersebut 

4. Sistem ini menggunakan database MySQL 
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5. Sistem pendukung keputusan dibangun menggunakan metode MOORA 

6. Kriteria yang diperlukan untuk perhitungan sistem pendukung keputusan ini 

meliputi penghasilan orang tua siswa, jarak yang diperlukan ke sekolah, 

jumlah tanggungan, pendidikan terakhir orang tua siswa, nilai rata-rata 

siswa semester sebelumnya, dan persentase kehadiran siswa semester 

sebelumnya pada SMPN 174 Jakarta. 

7. Monitoring kondisi sosial, ekonomi dan akademik siswa. 

8. Jumlah responden siswa dari SMPN 174 Jakarta berjumlah maksimal 100 

orang. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membangun sistem pendukung keputusan 

penerima bantuan dampak COVID-19 berbasis web dengan menggunakan metode 

MOORA. Adapun manfaat dari pembuatan aplikasi ini antara lain : 

1. Membantu proses penyeleksian pemilihan siswa dari SMPN 174 Jakarta untuk 

menentukan penerima bantuan akibat dampak pandemi COVID-19. 

2. Membantu proses penyeleksian secara cepat dan tepat. 

3. Membantu mengurangi  resiko kesalahan atau human error pada saat 

penyeleksian pemilihan siswa penerima bantuan dari SMPN 174 Jakarta. 

1.5 Metode Penyelesaian Masalah 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Rapid Application 

Development (RAD), metode RAD ini merupakan model proses perangkat lunak 

menekankan pada siklus perkembangan hidup yang pendek (Putri & Effendi, 2018). 

Adapun tahap-tahapan dari Rapid Application Development (RAD) antara lain : 

1. Requirements Planning (Perencanaan Persyaratan) 

Pengguna dan analisis bertemu untuk menentukan tujuan dari dibangunnya 

aplikasi.  

2. Design Workshop (Pemodelan) 

Pembuat aplikasi dan analis membangun dan memperlihatkan tampilan 

visual dari desain dan alur kerja pengguna kemudian analis 
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menyempurnakan modul rancangan dengan berdasarkan tanggapan 

pengguna. 

3. Implementation (Penerapan) 

Setelah perancangan selesai maka dibuatlah penerapan suatu sistem dengan 

cara pemrograman sesuai dengan yang dibutuhkan oleh kebutuhan sistem 

dan direalisasikan dalam bentuk aplikasi atau program. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Sistem pendukung keputusan pemilihan siswa penerima bantuan dampak COVID-

19 dengan metode Multi Objective Optimization Method On The Basic Of Ratio 

(MOORA) telah berhasil dikembangkan. Berdasarkan penulisan dan 

pengembangan bahwa sistem pendukung keputusan pemilihan siswa penerima 

bantuan dampak COVID-19 dengan metode MOORA telah berhasil dikembangkan 

dan dapat disimpulkan bahwa : 

1. Website sistem pendukung keputusan pemilihan siswa penerima bantuan 

dampak COVID-19 dengan MOORA yang dibangun dengan bahasa 

pemrograman PHP Native telah mampu untuk menyeleksi pemilihan siswa 

dari SMPN 174 Jakarta untuk menentukan penerima bantuan akibat dampak 

pandemi COVID-19. 

2. Sistem ini telah berhasil dikembangkan menggantikan sistem manual 

sehingga proses penyeleksian siswa penerima bantuan dampak COVID-19 

dapat dilakukan dengan lebih cepat dan tepat atau sesuai dengan 

perhitungan MOORA.  

3. Sistem ini dapat membantu mengurangi resiko kesalahan atau human error 

pada saat penyeleksian pemilihan siswa penerima bantuan dari SMPN 174 

Jakarta. 

4. Sistem ini sudah disetujui oleh pihak verifikator dengan persentase  66,7% 

yang sangat setuju dan 33,3% setuju berdasarkan persentase hasil keputusan 

pada website. 

5.2 Saran 

Saran dari penulis untuk pengembangan sistem lebih lanjut : 
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1. Penilitian ini menggunakan metode MOORA sehingga untuk penelitian 

selanjutnya dapat menggunakan metode yang lain atau menggabungkan 

metode lainnya agar menjadi pembanding. 

2. Metode MOORA dapat melakukan penelitian dengan studi kasus yang lain.  
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