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Pengembangan Sistem Informasih Simpanan Pinjam Berbasis Web Di 

Koperasi Serba Usaha Menggunakan Framework Laravel 

 

ABSTRAK 

 

Koperasi serba usaha terletak di perdesaan di Kenagarian Gantiang Mudiak 

Selatan Surantih. Koperasi serba usaha ini didirikan untuk membantu 

perekonomian masyarakat di Kenagarian Gantiang Mudiak Selatan Surantih 

mengalami penurunan ekonomi apalagi pada masa pandemi saat sekarang ini. 

Sistem yang telah diterapkan pada koperasi serba usaha ini masih manual, seperti 

pendaftaran anggota yang masih menggunakan buku besar untuk mencatat 

anggota yang mau berganbung dengan koperasi serba usaha bangkit mandiri, 

bendahara yang masih menggunakan buku besar dan Microsoft excel dalam 

mengelola transaksi simpanan pinjam. Untuk mengatasi masalah, dibuatlah sistem 

informasi koperasi berbasis website, sehingga memudahkan kinerja penggurus 

dalam mengelola data anggota dan pengurus serta menggola transaksi simpanan 

pinjam. Metode penelitian yang digunakan untuk menganalisis dan merancang 

sistem adalah waterfall. Dengan menggunakan simpananan database 

menggunakan Mysql yang bisa menghapus, merubah, menambah dan melihat 

sistem informasi yang dibangun dalam mengelola data pengurus dan anggota serta 

mengelola transaksi simpanan pinjam. 

 

Kata kunci:  Koperasi Serba Usaha, Sistem Informasi, Laravel 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Lembaga pemerintah ataupun swasta pada pertumbuhan teknologi dikala ini 

dituntut buat bisa mengenali dan menjajaki derasnya arus data seluruh bidang 

komputer dalam memudahkan pekerjaan karyawan dalam mencerna informasi buat 

jadi suatu data yang bisa digunakan oleh penggunanya. Pengaksesan informasi yang 

tersedia di sebuah instansi dapat berlangsung dengan cepat, efisien, dan akurat 

menggunakan internet. Semakin mudah konsumen mengakses informasi dari 

instansi maka semakin mudah instansi tersebut berkembang menjadi lebih baik. 

Koperasi simpanan pinjam menjadi populer di Indonesia ketika sulitnya masyarakat 

memperoleh dana dari perbankan. Akibat dari sulitnya memperoleh dana menjadi 

peluang bagi perkembangan koperasi simpanan pinjam. Koperasi simpanan pinjam 

memberi solusi bagi masyarakat untuk mendapatkan dana guna membantu 

memecahkan masalah keuangan dan menggantikan peran rentenir yang sebelumnya 

meminjamkan uang kepada masyarakat perdesaan dengan bunga pinjam yang 

sangat tinggi. 

Berdasarkan jurnal (Triono and Madiun 2017) pada saat ini, perkembangan 

ekonomi di perdesaan masih sangat rendah sehingga koperasi menjadi salah satu 

jalan menggerakan ekonomi masyarakat. Akan tetapi perkembangan koperasi 

simpanan pinjam tidak diiringi dengan perkembangan teknologi yang digunakan. 

Banyak yang dari koperasi masih menggunakan sistem manual dalam melakukan 

proses pendaftaran anggota, proses simpananan, proses pinjaman, proses 

pembayaran angsuran dan proses pembuatan laporan salah satunya koperasi 

simpanan pinjam pada Koperasi Serba Usaha Mandiri Ampalu di Kenagarian 

Gantiang Mudiak Selatan Surantih sehingga memperlambat dalam pelayanan 

kepada anggota dan penyajian laporan yang dibutuhkan pada akhirnya akan 

mempengaruhi kinerja koperasi secara keseluruhan dan mempengaruhi 

kepercayaan masyarakat kepada koperasi.  

Saat ini proses pengolahan data simpanan pinjam masih menggunakan manual yaitu 

pengurus masih menggunakan buku untuk pendaftaran anggota dan proses transaksi 
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simpanan pinjam. Sehingga menyebabkan kurang efektif dan efisiennya proses 

pengelolaan data yang ada di Koperasi Serba Usaha Mandiri Ampalu di Kenagarian 

Gantiang Mudiak Selatan Surantih. Penelitian ini bertujuan untuk menjadikan 

koperasi  sangat  mudah  untuk  diakses  oleh masyarakat untuk melihat data 

transaksi yang sudah dilakukan, sehingga pengurus koperasi dapat memudahkan 

proses pendaftaran anggota  dan  pengajuan  pinjam, membantu  kinerja  operasional  

koperasi  dalam pengolahan  data  anggota  dan  simpanan  pinjam koperasi  dengan 

membangun  sebuah website  Pengembangan Sistem Informasi Simpanan Pinjam 

berbasis Web Di Koperasi Serba Usaha Menggunakan Framework Laravel, 

sehingga pengurus dan anggota koperasi dapat menerima informasi secara tepat.  

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah dikemukakan diatas, maka 

rumusan masalah yang dibahas dalam skripsi ini adalah: 

Bagaimana Pengembangan Sistem Informasi Simpanan Pinjam berbasis Web Di 

Koperasi Serba Usaha Menggunakan Framework Laravel untuk mengolah proses 

pendaftaran anggota, transaksi simpanan pinjam yang cepat dan update setiap 

harinya, serta proses simpananan data secara efektif dan efisien?  

1.3. Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan di atas, maka batasan 

masalah yang diteliti dalam penelitian ini yaitu: 

1. Proses bisnis yang dilakukan oleh sistem ini adalah proses input data anggota 

koperasi, transaksi simpanan pinjam dan pembuatan laporan. 

2. Penelitian ini menggunakan Bahasa pemrograman PHP (Hypertext 

Preprocessor) dan MySQL sebagai Databasenya. 

1.4. Tujuan dan Manfaat 

1.4.1. Tujuan  

Tujuan dari penelitian ini adalah mengembangan sistem informasi simpanan pinjam 

berbasis website di koperasi serba usaha menggunakan framework laravel.  

1.4.2. Manfaat 

a. Memudahkan pengurus dalam mengelola data pengurus dan anggota 

b. Memudahkan pengurus dalam mengelola transaksi simpanan pinjam 

c. Memudahkan pengurus dalam pembuatan laporan 
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1.5. Metode Pelaksanaan Skripsi 

a. Metode Pengumpulan Data 

Pengumpulan data dilakukan dengan melakukan wawancara terhadap pihak 

koperasi serba usaha mandiri, untuk mengetahui kendala yang ada dan bagaimana 

sistem pendaftaran anggota, permohonan pengajuan simpanan pinjam, transaksi 

simpanan pinjam penilaian dan pembuatan laporan SHU yang saat ini berjalan. 

Untuk mempermudah dalam membangun sistem informasi simpanan yang akan 

dibuat. 

b. Metode Pengembangan Sistem 

Menurut (Akbar et al. 2020) Metode waterfall dapat digunakan dalam perancangan 

sistem berbasis web dikarenakan proses pembuatan atau perangcangan sebuah 

sistem dilakukan secara berurutan sehingga setiap tugas dan bagian dapat focus 

diselesaikan sebelum mengerjakan tugas lain.  Beberapa tahapan pengembangan 

sistem pada penelitian ini yaitu: 

 

Gambar 1.1 Tahapan Metode Waterfall 

1. Tahapan Analisis 

Pada tahapan ini penulis mengumpulkan data dan menganalisis data sesuai 

dengan dokumen masukan dan keluaran 

2. Tahapan Design  

Penulis menggunakan pemodelan UML untuk melakukan design untuk sistem 

informasi ini adapun model UML yang digunakan yaitu Use Case, Activity 

Diagram, class digaram untuk merancang database dan design interface. 

3. Tahapan Pembuatan Kode Program 
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Dalam tahapan ini perancangan sistem baru dibuat dengan menggunakan php 

sebagai bahasa pemrograman dan mysql untuk membuat database serta xampp 

sebagai penghubung server database. 

4. Tahapan Pengujian 

Pengujian Pada tahapan ini pengujian program dilakukan dengan menggunakan 

BlacBox Testing dan System Usability Scale dengan harapan bahwa 

perancangan yang sudah dibuat dapat berjalan dengan sesuai kehendak. 
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BAB V 

KESIMPULAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Bedaasarkan hasil pengujian yang dilakukan menggunakan beberapa skenario yaitu 

pengujian alpha dan beta  black box, serta pengujian kebergunaan system dengan 

menggunakan metode system usability scale, mendapatkan hasi yang baik. 

Berdasarkan pengujian black box di peroleh hasil pengujian sebesar 100% yang 

berarti semua fitur dan fungsi dapat berjalan dengan baik dan sesuai dengan 

harapan. Pengujian kebergunaan system dilakukan dengan metode SUS 

memperoleh hasil 84 atau A, yang berarti tingkat kegunaan system sangat baik dan 

penguna puas terhadap system yang telah dibuat. Dapat disimpulkan bahwa 

Pengembangan sistem informasi simpanan pinjam berbasis web di koperasi serba 

usaha menggunakan framework laravel dengan menggunakan metode waterfall 

dapat dinyatakan berhasil. Supaya sistem ini dapat mempermudah pengurus 

koperasi dalam mengelola data anggota dan pengurus, mengelola transaksi 

simpanan pinjam dan pembuatan loporan dan juga mempermudah anggota melihat 

riwayat transaksi simpanan pinjam. Sistem ini dapat melakukan fitur sebagai 

berikut: 

a. Sekretaris dapat melakukan login, sekretaris dapat mengakses fitur data 

anggota, fitur data pengurus dan fitur permohonan pinjaman. Selain itu 

sekretaris dapat fitur laporan. 

b. Ketua dapat melakukan login, ketua dapat mengakses fitur data anggota untuk 

memverifikasi data anggota, mengakses fitur data pengurus unuk melihat data 

pengurus, mengakses fitur riwayat transaksi pinjaman, riwayat transaksi 

simpananan dan mengakses fitur pengeluaran, dan laporan SHU. 

c. Bendahara dapat melakukan login, bendahara dapat mengakses fitur 

pembayaran pinjaman, pembayaran simpananan dan dapat mengakses fitur 

riwayat transaksi pinjaman dan simpananan, dapat mengakses fitur 

pengeluaran, fitur laporan SHU. 

d. Anggota dapat melakukan login, kemudian anggota dapat mengakses fitur data 

diri dan mengakses fitur riwayat transaksi simpananan dan pinjaman. 
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5.2. Saran 

Saran untuk pengembang sistem informasi koperasi berdasarakan pelaksanaan 

skripsi yang telah dilakukan adalah: 

a. Pembayaran pinjaman dan simpananan bisa menggunakan payment gateway 

b. Menambahkan fitur notifikasi sms kepada anggota untuk mengingatkan 

anggota dalam melakukan pembayaran dan simpananan 

c. Menambahkan fitur messages pada ketua untuk memberi catatan ketika data 

anggota dan data permohonan ditolak. 
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