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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Halal merupakan sesuatu yang diperbolehkan untuk dikonsumsi menurut 

ajaran syariat Islam. Aspek kehalalan sangat luas, mencakup makanan, minuman, 

obat-obatan, kosmetik, dan lain lain. Untuk menciptakan sesuatu menjadi halal 

terdapat dua syarat yang harus dipenuhi yaitu sesuatu yang baik dan sesuatu yang 

dicapai dengan cara yang benar. Dalam islam terdapat ketentuan bahwa segala 

sesuatu baik itu makanan, minuman, peralatan, aktivitas, dan lainnya dapat 

menyangkut kehidupan selama tidak dilarang oleh Allah swt. Makanan yang baik 

dalam Islam disebut juga dengan thayyib yang diartikan sebagai sesuatu yang baik, 

layak dan sehat. Dengan demikian, thayyib pada makanan atau minuman yang tidak 

diharamkan oleh agama islam, tetapi tidak memenuhi standar kesehatan. Sebagai 

contoh bahan makanan halal namun tidak thayyib yaitu mentega, dalam islam 

mentega hukumnya halal namun mentega tidak menyehatkan karena mentega 

mengandung lemak jenuh yang tidak menyehatkan bagi tubuh sebanyak 7 gram 

kebutuhan harian. Oleh karena itu, untuk mengonsumsi makanan yang halal dan 

thayyib memerlukan perhatian lebih dalam pemilihan makanan yang baik. 

Majelis Ulama Indonesia menjadi wadah dalam menghimpun umat islam 

untuk mempertahankan aspek religius salah satunya mewajibkan makanan halal 

bagi umat Islam di Indonesia. Banyaknya penduduk Indonesia yang beragama 

Islam menjadi tantangan bagi setiap produsen makanan untuk memiliki sertifikasi 

halal. MUI memiliki kriteria halal yang dilakukan bagi produsen untuk berprinsip 

sesuai syariat Islam yaitu Sistem Jaminan Halal. Sistem Jaminan halal adalah sistem 

yang dikeluarkan oleh MUI untuk diterapkan pada perusahaan yang ingin 

mengajukan sertifikasi halal ke Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal. 

Terdapat kriteria halal Majelis Ulama Indonesia untuk memperoleh sertifikasi halal 

yaitu kebijakan halal, penetapan tim halal, pelatihan, bahan, proses produk halal, 

produk, prosedur tertulis, penanganan produk, audit internal, kaji ulang manajemen. 
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Sertifikasi merupakan bukti lembar yang dikeluarkan untuk menyatakan 

keterampilan yang dilakukan. Sertifikasi halal merupakan bukti lembar yang 

dikeluarkan sebagai bentuk pengakuan kehalalan produk yang baik dan sehat sesuai 

ajaran syariat Islam. Sertifikasi halal sangat penting bagi etika bisnis dan 

dilaksanakan oleh produsen melalui proses audit yang panjang sebagai jaminan 

kehalalan bagi konsumen. Sertifikasi halal tidak hanya sekedar jaminan kehalalan 

bagi konsumen, tetapi juga memberi manfaat ekonomi bagi produsen seperti 

peluang untuk meningkatkan kepercayaan konsumen, menciptakan keunikan, 

menciptakan citra positif pelayanan, hingga mampu berpartisipasi dalam halal 

global. Pengajuan sertifikasi halal yang dilakukan oleh produsen ke Badan 

Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH), menyediakan website yang 

bernama ptsp.halal.go.id. Website pstsp.halal.go.id adalah platform yang 

disediakan untuk produsen yang mengajukan sertifikasi halal secara online dan 

dilakukan mandiri. 

Rumah sakit adalah suatu instansi pelayanan kesehatan yang memberikan 

pelayanan kesehatan paripuna secara menyeluruh kepada seseorang. Rumah Sakit 

Universitas Indonesia pada bagian Unit Gizi telah merencanakan dan melaksanakan 

seluruh prosedur untuk permohonan sertifikasi halal. Dengan rencana tersebut Unit 

Gizi RS UI telah melatih karyawan untuk berkomitmen mengikuti kebijakan halal 

dalam pengajuan sertifikasi halal dan memiliki tim halal yang bertanggung jawab 

sebagai Pendamping Proses Produk Halal. Tujuan pengajuan sertifikasi halal agar 

Rumah Sakit Universitas Indonesia dapat meningkatkan kepercayaan pasien bahwa 

makanan yang disajikan telah benar-benar terjamin baik dan sehat dengan jaminan 

halal dari Majelis Ulama Indonesia. Kebijakan halal yang telah dilaksanakan 

sebelum mengajukan permohonan sertifikasi halal ke Badan Penyelenggara 

Jaminan Produk Halal (BPJPH) berkomitmen untuk menggunakan bahan-bahan 

halal, peralatan yang higienis, penyimpanan yang bersih, aktivitas distribusi sesuai 

dengan syariat Islam.  

Berdasarkan uraian di atas, dapat dilihat dan disimpulkan bahwa pada saat 

pengajuan sertifikasi halal pada Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal 

(BPJPH) terdapat persiapan-persiapan yang harus dilaksanakan sebagai syarat halal 

yang telah ditetapkan. Oleh karena itu, penulis tertarik dan ingin mengetahui lebih 



3 

 

 

dalam tentang kegiatan prosedur pengajuan sertifikasi halal pada Unit Gizi Rumah 

Sakit Universitas Indonesia dan menuangkannya dalam bentuk laporan tugas akhir 

dengan judul ”Prosedur Pengajuan Sertifikasi Halal Unit Gizi Rumah Sakit 

Universitas Indonesia ke Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal”. 

 

1.2 Ruang Lingkup 

 Berdasarkan uraian latar belakang dalam penulisan ini, penulis tertarik untuk 

membuat ruang lingkup sebagai berikut: 

a. Prosedur pengajuan sertifikasi halal pada Unit Gizi Rumah Sakit Universitas 

Indonesia ke Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH). 

b. Persyaratan pengajuan sertifikasi halal pada Unit Gizi Rumah Sakit 

Universitas Indonesia ke Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal 

(BPJPH). 

c. Hambatan dalam pengajuan sertifikasi halal pada Unit Gizi RSUI ke Badan 

Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH). 

 

1.3 Tujuan Penulisan 

Penulisan laporan ini memiliki tujuan yaitu sebagai berikut: 

a. Mendeskripsikan prosedur pengajuan sertifikasi halal pada Unit Gizi Rumah 

Sakit ke Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH). 

b. Mendeskripsikan persyaratan pengajuan sertifikasi halal pada Unit Gizi 

Rumah Sakit ke Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH). 

c. Mendeskripsikan hambatan dalam pengajuan sertifikasi halal pada Unit Gizi 

ke Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH). 

 

1.4 Manfaat Penulisan 

Dalam pelaksanaan praktik kerja lapangan, penulis berupaya memberikan 

manfaat bagi semua pihak yang terlibat. Bagi penulis, penulisan tugas akhir ini 

memiliki tujuan untuk memperluas pengetahuan dan pengalaman dalam bidang 

prosedur pelayanan gizi rumah sakit khususnya prosedur pengajuan sertifikasi 

halal, sekaligus dapat menerapkan secara praktis teori-teori prosedur pelayanan 
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yang telah dipelajari selama perkuliahan. Bagi perusahaan, dapat menjadi bahan 

masukan atau saran untuk mengembangkan kemajuan perusahaan di masa depan 

dan menjadi bahan referensi bagi perusahaan maupun rumah sakit lain yang akan 

mengurus sertifikasi halal. Bagi akademik, dapat berfungsi untuk menambah ilmu 

dan sumber informasi kepada khalayak umum dan menjadi bahan referensi bagi 

mahasiswa yang memilih topik prosedur pengajuan sertifikasi halal ke Badan 

Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH). 

 

1.5 Metode Pengumpulan Data 

Adapun metode pengumpulan data dalam penulisan laporan tugas akhir 

selama melaksanakan praktik kerja lapangan, yaitu sebagai berikut:  

a. Wawancara  

Penulis melakukan pengumpulan data dengan wawancara tanya jawab secara 

langsung kepada 2 orang pegawai yang berada di Unit Gizi Rumah Sakit 

Universitas Indonesia yaitu Ibu Anna Maurina selaku Kepala Unit Gizi dan 

Ibu Fitria Aprilianti selaku Koordinator Unit Gizi. Wawancara tersebut 

bertujuan untuk mendapatkan informasi yang akurat dalam penulisan tugas 

akhir ini. Daftar pertanyaan wawancara terdapat pada lampiran 1.  

b. Dokumentasi  

Penulis mengumpulkan dokumen dan segala hal bentuk informasi berupa 

foto-foto dokumen dan gambar yang berkaitan dengan prosedur pengajuan 

sertifikasi halal yang dilakukan oleh Unit Gizi Rumah Sakit Universitas 

Indonesia. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan    

Berdasarkan hasil pengamatan yang dilakukan oleh penulis dalam praktik 

kerja lapangan (PKL) di Rumah Sakit Universitas Indonesia dan pembahasan yang 

telah dijelaskan pada bab-bab sebelumnya mengenai Prosedur Pengajuan 

Sertifikasi Halal pada Unit Gizi Rumah Sakit Universitas Indonesia ke Badan 

Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH), maka dapat ditarik kesimpulan 

bahwa: 

a. Prosedur untuk mengajukan sertifikasi halal dilakukan oleh Unit Gizi 

Rumah Sakit Universitas Indonesia dengan baik dan sistematis  sebagai 

persiapan sebelum mengajukan sertifikasi halal ke Badan Penyelenggara 

Jaminan Produk Halal (BPJPH). Menurut penulis prosedur yang 

dilaksanakan secara mandiri atau dengan sistem swakelola serta 

menerapkan Sistem Jaminan Produk Halal (SJPH) sudah sesuai dengan alur 

yang berpedoman pada UU No. 33 Tahun 2014 tentang jaminan produk 

halal. Langkah-langkah untuk mendapatkan sertifikasi halal Unit Gizi 

Rumah Sakit Universitas Indonesia dimulai dari persiapan awal yaitu 

membuat komitmen kebijakan halal. Kebijakan Halal pada proses 

penyelenggaraan makanan gizi dengan Sistem Jaminan Produk Halal 

(SJPH) membentuk Tim Halal sebagai Pendamping Proses Produk Halal 

(PPH) sebagai bentuk tanggung jawab dalam pencegahan dan 

mengoordinasi makanan halal yang melibatkan Direktur sebagai 

Manajemen Puncak untuk menyetujui penetapan tim halal hingga 

mengesahkan Sistem Jaminan Produk Halal (SJPH) sebagai dokumen 

penting untuk mengajukan sertifikasi halal.  Saat ini proses pengajuan 

sertifikasi halal, Unit Gizi Rumah Sakit Universitas Indonesia masih dalam 

tahap pemeriksaan kelengkapan data atau dokumen yang diperlukan untuk 

mengajukan Sertifikasi Halal ke Badan Penyelenggara Jaminan Produk 
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Halal (BPJPH) menggunakan website resmi yatitu https://ptsp.halal.go.id/. 

Webiste tersebut adalah website yang dikeluarkan Kementerian Agama 

yaitu Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH). Untuk 

prosedur selanjutnya Unit Gizi Rumah Sakit Universitas Indonesia akan 

melakukan pembaruan proses untuk mengajukan Sertifikasi Halal ke Badan 

Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH).  

b. Hambatan yang dihadapi dalam prosedur pengajuan Sertifikasi Halal pada 

Unit Gizi Rumah Sakit Universitas Indonesia ke Badan Penyelenggara 

Jaminan Produk Halal adalah tidak adanya pegawai khusus untuk 

mengajukan sertifikasi halal dan tantangan dalam mengintregasikan Sistem 

Jaminan Produk Halal (SJPH). 

  

5.2 Saran 

Setelah melaksanakan praktik kerja lapangan (pkl) di rumah sakit universitas 

indonesia dan berdasarkan kendala yang terjadi dalam persiapan mengajukan 

sertifikasi halal. Berikut ini adalah saran yang dapat penulis sampaikan untuk 

Rumah Sakit Universitas Indonesia sebagai bahan masukan dalam menjalankan 

prosedur pengajuan sertifikasi halal: 

a. Dalam melaksanakan pengajuan sertifikasi halal, sebaiknya Rumah Sakit 

Universitas Indonesia merekrut karyawan tambahan yang ahli di bidang gizi 

dan halal agar pelaksanaan prosedur-prosedur Sistem Jaminan Produk Halal 

dapat dilaksanakan oleh karyawan yang memiliki pengetahuan tentang 

prinsip-prinsip persyaratan halal serta fokus membantu jalannya proses 

pengajuan. Tujuan merekrut karyawan tambahan adalah untuk menghemat 

waktu yang digunakan agar pengajuan sertifikasi halal ke Badan 

Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH) dilakukan lebih efisien dari 

segi waktu tata pelaksanaannya serta memudahkan dalam mengkoordinasi 

dan memantau kegiatan yang terkait dengan halal di Rumah Sakit 

Universitas Indonesia.  

b. Sebaiknya Unit Gizi Rumah Sakit Universitas Indonesia membuat SOP 

tentang alur prosedur Sistem Jaminan Produk Halal (SJPH) di awal aktivitas 

perencanaan agar dapat menjadikan pedoman untuk menjalankan komitmen 

https://ptsp.halal.go.id/
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halal yang sesuai prinsip halal di Rumah Sakit Universitas Indonesia dengan 

baik dan memberikan pelatihan pada karyawan gizi Rumah Sakit 

Universitas Indonesia tentang pentingnya implementasi sistem jaminan 

produk halal sehingga saat karyawan sudah menerapkan komitmen halal 

yang baik dapat bekerja dengan mudah dan tepat dalam memahami praktik 

halal yang harus diikuti. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Daftar Pertanyaan Wawancara 

 

Nama Narasumber I : dr. Anna Maurina Singal, MGizi, Sp.GK(K) 

Divisi/Jabatan  : Kepala Unit Gizi Rumah Sakit Universitas Indonesia  

 

1. Apa tujuan mengajukan Sertifikasi Halal pada Unit Gizi Rumah Sakit 

Universitas Indonesia ke Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal 

(BPJPH)? 

2. Kapan rencana mengajukan Sertifikasi Halal pada Unit Gizi Rumah Sakit 

Universitas Indonesia dikembangkan? 

3. Apa saja hambatan yang dialami dalam mengajukan Sertifikasi Halal pada 

Unit Gizi Rumah Sakit Universitas Indonesia ke Badan Penyelenggara 

Jaminan Produk Halal (BPJPH)? 

 

 

Nama Narasumber II : Fitria Aprilianti, Amd.Gz 

Divisi/Jabatan  : Koordinator Unit Gizi Rumah Sakit Universitas Indonesia 

 

1. Bagaimana prosedur dalam pengajuan Sertifikasi Halal yang dilakukan 

pada Unit Gizi Rumah Sakit Universitas Indonesia? 

2. Apa saja persyaratan mengajukan Sertifikasi Halal yang dilakukan pada 

Unit Gizi Rumah Sakit Universitas Indonesia? 

3. Siapa saja pihak internal yang terlibat dalam pengajuan Sertifikasi Halal 

pada Unit Gizi Rumah Sakit Universitas Indonesia? 

4. Apa saja perangkat lunak pendukung yang digunakan untuk mengajukan 

Sertifikasi Halal pada Unit Gizi ke Badan Penyelenggara Jaminan Produk 

Halal (BPJPH).
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Lampiran 2 Daftar Bahan Halal 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Unit Gizi RSUI, 2023 
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Lampiran 3 Daftar Bahan dan Produk Halal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Unit Gizi RSUI, 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



44 

 

 

 

 Lampiran 4 Proses Produk Halal 
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Lampiran 5 Brosur Healthy Catering 
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