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PEMETAAN CABANG DAN ATM DI PT BANK SYARIAH TBK: STUDI
KASUS DI MAKASSAR MENGGUNAKAN LARAVEL (BAGIAN BACK-
END)

ABSTRAK

Perbankan Syariah.~memiliki peran penting untuk masyarakat, industri
besar,menengah. atau bawah mempunyai peranan, dan pengaruh yang. Sangat
signifikan.. .BSI merupakan' bank syariah di Indonesia hasil penggabungan
(Merger) tiga bank syariah dari himpunan bank milik negara (HIMBARA), yaitu:
bank' BRI Syariah (BRIS), bank.syariah“mandiri (BSM), dan. bank BNI syariah
(BNIS). Dalam Melakukan Input data, BSI masih menggunakan sistem table dan
paper-based yang cenderung akan melakukan human error.dan memperlama proses
pengerjaan. Oleh karena itu, aplikasi-pemetaan cabang dan atm Di PT Bank Syariah
merupakan solusi untuk mengatasi masalah tersebut. Aplikasi yang akan dirancang
akan berbentuk webGIS menggunakan Geoserver dengan metode waterfall. Temuan
penelitian menunjukkan bahwa penerapan webGIS dalam pemetaan kantor cabang
dan ATM dapat meningkatkan efisiensi dalam proses tersebut. Melalui penggunaan
webGIS, "peneliti berhasil mengembangkan aplikasi pemetaan interaktif yang
memudahkan pengguna untuk menemukan dan.mengolah data lokasi kantor cabang
dan ATM dengan lebih mudah.

Keywords: WebGis, Geoserver, Bank, Makassar
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Menurut UU No. 10 Tahun 1998 bank syariah merupakan.bank yang menjalankan
kegiatan berdasar prinsip syariah.-dan menurut jenisnya terdiri atas bank umum syariah
dan bank pembiayaan rakyat syariah. Bank syariah Indonesia (BSI) resmi«beroperasi
pada 1 februari 2021. BSI merupakan bank syariah di. Indonesia hasil penggabungan
(Merger) tiga bank syariah dari himpunan bank milik negara, (HIMBARA), vaitu;
bank BRI Syariah (BRIS), bank syariah mandiri (BSM), dan bank BNI syariah
(BNIS): Terobosan kebijakan pemerintah untuk melakukan merger 3 bank syariah ini
diharapkan dapat memberikan pilihan lembaga keuangan baru bagi masyarakat

sekaligus mampu mendorong perekonomian.nasional (lrawan dkk, 2021).

Berdasarkan Informasi yang diperoleh melalui wawancara dengan pihak BSI, penulis
menemukan masalah bahwa Makassar adalah kota yang memiliki Kantor cabang dan
ATM Bank Syariah Indonesia paling sedikit dibandingkan kota lain. PT Bank Syariah
Indonesia Thk Mempunyai 41 bangunan (kantor & ATM) di kota Makassar. Dalam
sesi wawancara itu juga, penulis.mendapatkan informasi bahwa dalam prosesa
pencarian data Cabang dan ATM yang-digunakan belum efektif, banyak data-data
masih dalam bentuk paper atau paper-based seperti data Kantor Cabang (KC), ATM,
Kantor Cabang Pembantu (KCP), Kantor. Fungsional Operasi (KFO). Karyawan
cenderung kesulitan untuk mencari data dengan efisien dan akurat, dan tidak
mendapatkan gambaran lokasi yang jelas dikarenakan masih menggunakan paper-
based. Sehingga diperlukan_suatu sistem yang dapat - memudahkan karyawan mencari
data lokasi cabang dan ATM secara lebih efisien dan akurat, serta penggambaran lokasi
yang jelas berbasis visual. Dari persoalan tersebut, webGIS dapat mempermudah
proses menampilkan informasi secara visual dan melakukan pencarian data (Kasyidi
dkk, 2021).
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Untuk merancang aplikasi webGIS diperlukan dua komponen yaitu berupa Front-end
dan Back-end, dalam penggunaan komponen Back-end berguna untuk membuat titik
point pada webGIS menggunakan Geoserver dan Postgresql. GeoServer memiliki
fungsi utama sebagai server bebas dan terbuka dalam membangun data spasial.
Pada penelitian ini, PostgreSQL digunakan sebagai media untuk pembuatan basis
data yang nantinya akan dikoneksikan dengan PostGIS.melalui PgAdmin untuk
menghubungkan data pada_basis data dengan Geoserver sebagai“\WWeb Map Server
(Santynawan dkk, 2019) . Setelah semua perancangan database dan point sudah selesai
maka fitur pencarian.dan pengolahan data cabang dan ATM serta pemvisualisasian data
berupa pointakan diolah lebih lanjut oleh Front-End, yang nantinya aplikasi ini akan
mempercepat proses pencarian dan pengolahan data cabang dan ATM serta melakukan

visualisasi terhadap data tersebut.

Oleh karena itu, aplikasi pemetaan cabang dan atm Di PT Bank Syariah merupakan
solusi untuk mengatasi masalah tersebut. Aplikasi yang akan dirancang akan berbentuk
webGIS, di dalam aplikasi webGIS tersebut dapat menampilkan titik letak Kantor
cabang dan ATM yang telah dimasukan datanya dan melakukan pengolahan data
Kantor ‘cabang dan ATM. Penelitian kali ini berfokus. untuk merancang dan
membangun back-end yang menghasilkan APl dan beberapa database serta fungsi
yang nantinya akan diolah front-end agar aplikasi webGIS ini dapat berjalan.

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar. belakang yang.telah diuraikan di atas, maka perumusan masalah
dalam pembuatan skripsi ini adalah bagaimana Merancang Webgis Sebagai Aplikasi
Pemetaan Cabang dan Atm menggunakan Geoserver?

1.3 Batasan Masalah
Adapun batasan masalah dalam penelitian ini antara lain:

1. Sistem informasi yang akan dibuat dalam bentuk website Geographic Information
System (GIS) dengan menggunakan Laravel dan PostgreSQL.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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2. Lokasi yang dicakup hanya Kota Makassar.
3. Data yang telah dikumpulkan nantinya akan dijadikan API.
4. Aplikasi ini ditujukan untuk karyawan di PT. Bank Syariah Indonesia..

5. Metode yang digunakan dalam skripsi ini adalah metode Waterfall yang mencakup

empat tahapan, yaitu berupa analysis, design, implementation, dan testing.

6. Fokus Penelitian ini berada pada bagian backend

1.4 Tujuan dan Manfaat

Tujuan yang ingin dicapai dengan adanya penelitian ini adalah Terancangnya Database
dan RouteAPI untuk Webgis Sebagai Aplikasi Pemetaan Cabang Dan Atm
Menggunakan Geoserver

Manfaat yang akan diperoleh oleh PT. Bank Syariah Indonesia Thk dengan adanya
webGIS ini adalah sebagai berikut :

1. Pengguna dapat Mengetahui Koordinat seperti KC (Kantor Cabang), KCP (Kantor
Cabang Pembantu), KFO (Kantor Fungsional Operasional), dan ATM dengan

lokasi di makassar secara akurat

2. Pengguna dapat melakukan input data dan Pencarian data dengan lebih efisien dan
efektif

1.5 Sistematika Penelitian

Sistematika Penulisan Berisi tentang penjelasan terhadap tahapan - tahapan dalam

penelitian ini yang terdiri dari 5 bab, yaitu :
BAB | PENDAHULUAN

Bab I terdiri dari Latar Belakang, Perumusan masalah, Batasan Masalah, Tujuan dan
Manfaat dan Sistematika Penelitian dari Penelitian ini.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer — Politeknik Negeri Jakarta
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- BAB V PENUTUP

Bab V Menjelaskan tentang kesimpuan serta saran dari penelitian ini.

| ~ Bab Il Menjelaskan tentang teori-teori yang terkait dengan penulisan penelitian ini.
" BAB IIl PERENCANAAN DAN REALISASI

- Bab Il Menjelaskan Tahapan — tahapan yang akan dilakukan dalam perancangan

A penelitian ini.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN/\
.

Bab IV menjelaskan tentang pengimplementasian terhadap bab sebelumnya.

7 _ \\.

D))
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini berfungsi untuk merancang dan membangun.backend untuk aplikasi
pemetaan cabang dan atm menggunakan Geoserver. Aplikasi inidibangun karena pada
perusahaan BSI masih.menggunakan paper-based dalam pendataan kantor.cabang dan
ATM. Temuan penelitian menunjukkan bahwa penerapan webGIS dalam pemetaan
kantor cabang dan ATM dapat meningkatkan efisiensi dalam proses tersebut. Melalui
penggunaan webGIS, peneliti berhasil mengembangkan aplikasi pemetaan interaktif
yang memudahkan pengguna untuk menemukan dan mengolah data lokasi kantor
cabang dan ATM dengan lebih mudah.

5.2 Saran

Berdasarkan dari penerjaan skripsi dan perancangan pada.aplikasi Pemetaan Kantor
Cabang dan ATM Menggunakan Geoserver dengan menggunakan metode waterfall
terdapat saran untuk pengembang, yaitu menambah data perusahaan untuk dapat
menampilkan banyak cabang selain di daerah yang sudah ditentukan agar lebih efektif

dalam pemetaan.
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Lampiran 2 Hasil Wawancara Bersama Pihak BSI

Topik Wawancara

Perizinan Terkait Pengolahan data (data cabang) pada bank

BSI

Tujuan Mendapatkan.izin penggunaan-data.dan mengetahui fitur
apassajayang dibutuhkan

Lokasi Video conference

Pewawancara e |Ibnu Prasetyo Utomo

e Ahmad Rifaldi

Waktu Wawancara

24 Juli 2023

Narasumber Karyawan Divisi DSG
No | Pertanyaan Jawaban
1 Bagaimana proses el - Melakukan Pengecekan dan

menentukan tempat strategis untuk
cabang ataupun atm BSI?

analisis data, terkait banyak
dan sedikitnya nasabah BSI.
Melakukan survey ditempat
yang diinginkan

Mengecek untuk menentukan
apakah strategis atau tidaknya
Mengecek tempat sekitar yang
berkaitan dan
berkesinambungan dengan
cabang ataupun ATM BSI

Ya, Boleh. Karena cukup

2. Meminta izin untuk ) s
Mempresentasikan.demo aplikasi meyak!n!«;_\n para karyawan
pada-divisi DSG. Terutama
karena bisa mempercepat
proses kerja.
3 Apakah Fitur yang telah - Untuk saat ini, para karyawan

dipresentasikan telah cukup?

divisi DSG merasa cukup.
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Topik Wawancara

Perizinan Terkait Pengolahan data (data cabang) pada bank
BSI

I
o
=
2]
T
-+
o

Tujuan Mendapatkan izin penggunaan data dan mengetahui fitur
apa saja yang dibutuhkan

Lokasi Video conference

Pewawancara e |bnu Prasetyo Utomo

e Ahmad Rifaldi

Waktu Wawancara

24 Juli 2023

Narasumber Karyawan Divisi DSG
NO /| Pertanyaan Jawaban
4. Perizinan terkait memberl__dan - AT g dgligan BRatan

mengolah data cabang di BSI

data cabang tidak confidential

- 0
)
.
0
©
-+
Y
g.
;
o
c
*
c
wn
o
=
=
A
o
@
;‘
®
=
E.
x
=
®
Q
o
=.
b
o
x
3
q
-+
o

pengerjaan,
denga siapa?

5. | Lokasi yang memiliki cabang = Makassar
ataupun ATM paling sedikit di
indonesia
6. | Terkait untuk pertanyaan- = Dalamproses pengerjaan

pertanyaan selanjutnya dalam proses
harus berkomunikasi

aplikasi ini, bisa bertanya
kepada mas fajar terkait data
dan keperluan lainnya
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