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Analisis Pemahaman dan Kesadaran Berasuransi Terhadap Minat untuk 

Berasuransi Mikro Syariah (Studi Kasus Masyarakat Berpenghasilan 

Rendah DKI Jakarta) 

 

ABSTRAK 

 

       Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh antara pemahaman dan 

kesadaran berasuransi terhadap minat masyarakat berpenghasilan rendah untuk 

berasuransi mikro syariah. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode kuantitatif. Metode pengambilan data dilakukan dengan cara purposive 

sampling dengan beberapa kriteria tertentu. Jumlah responden yang digunakan 

sebanyak 100 responden dengan kriteria masyarakat berpenghasilan rendah. 

Analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda dengan 

menggunakan software SPSS. Hasil penelitian ditemukan bahwa variabel 

pemahaman tidak memiliki pengaruh terhadap minat masyarakat berpenghasilan 

rendah untuk berasuransi mikro syariah, sedangkan variabel kesadasaran 

berasuransi memengaruhi minat masyarakat berpenghasilan rendah untuk 

berasuransi mikro syariah secara signifikan. Hasil pengujian antara variabel 

pemahaman dan kesadaran berasuransi ditemukan bahwa kedua variabel tersebut 

secara bersamaan berpengaruh terhadap minat masyarakat berpenghasilan rendah 

untuk berasuransi mikro syariah. 

 

Kata kunci: Pemahaman, Kesadaran Berasuransi, Minat, Asuransi Mikro Syariah 
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D4 Keuangan dan Perbankan Syariah 

 

Analysis of Understanding and Awareness of Insurance on Interest to have 

Sharia Micro Insurance (Case Study of DKI Jakarta Low-Income 

Communities) 

 

ABSTRACT 

 

       This study aims to examine the effect of understanding and awareness of 

insurance on the interest of low-income people to have sharia micro insurance. The 

method used in this research is a quantitative method. The data collection method 

was carried out by means of purposive sampling with certain criteria. The number 

of respondents used was 100 respondents with the criteria of low-income people. 

The data analysis used was multiple linear regression analysis using SPSS software. 

The results of the study found that the understanding variable had no influence on 

the interest of low-income people to have sharia micro insurance, while the 

insurance awareness variable significantly influenced the interest of low-income 

people to have sharia micro insurance. The test results between the variables of 

understanding and awareness of insurance found that the two variables 

simultaneously affect the interest of low-income people to have sharia micro 

insurance. 

 

Keyword: Understanding, Insurance Awarenss, Interest, Sharia Micro Insurance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

       Asuransi syariah disebut juga dengan “Takaful” yang didasarkan pada kata 

Ta’awun yang berarti bantuan timbal balik antara peserta terhadap terjadinya 

kejadian yang tak terduga (Kazaure & Abdullah, 2019). Asuransi syariah dikenal 

sebagai produk keuangan yang bertujuan untuk memberikan perlindungan dan 

pertolongan atas risiko – risiko yang kemungkinan terjadi di masa depan (Darsono, 

2017). Risiko – risiko tersebut seperti meninggal dunia, sakit, kecelakaan, 

kerusakan, dan kehilangan harta benda, maupun risiko – risiko lainnya. Asuransi 

syariah dianggap sebagai alat pertahanan finansial terhadap suatu musibah dengan 

menggunakan kompensasi atas kemungkinan kerugian di masa depan (Sherif & 

Hussnain, 2017). 

Industri perasuransian syariah di Indonesia saat ini memiliki potensi yang 

cukup besar. Hal ini dikarenakan di Indonesia memiliki jumlah masyarakat muslim 

yang mencapai 241,7 juta penduduk, dimana jumlah ini sebesar 87% dari total 

populasi masyarakat (Rizaty, 2022). Hal tersebut mencerminkan bahwa potensi dan 

pangsa pasar asuransi syariah masih sangat besar. Perusahaan asuransi syariah perlu 

memaksimalkan strategi untuk memperluas dan menjangkau pangsa pasar tersebut. 

Dalam rangka menjangkau seluruh lapisan masyarakat, Asosiasi Asuransi 

Syariah Indonesia (AASI) bekerja sama dengan OJK mengembangkan produk 

asuransi syariah. Produk tersebut merupakan produk asuransi mikro syariah dengan 

premi terjangkau (Rp50.000) yang diperuntukkan bagi masyarakat berpenghasilan 

rendah (Penghasilan <Rp2.500.000). Produk ini hadir dengan anggapan bahwa 

kelompok masyarakat tersebut memiliki kondisi yang lebih rentan terhadap 

kerugian atau risiko keuangan yang mungkin terjadi. Hal tersebut lah yang menjadi 

alasan asuransi mikro syariah hadir dengan harapan seluruh masyarakat khususnya 

masyarakat berpenghasilan rendah juga dapat berasuransi syariah. 

       Islamic Financial Service Board (IFSB, 2015) berpendapat asuransi mikro 

syariah penting dalam hal perlindungan risiko keuangan dan mengentaskan 
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kemiskinan. Berkaitan dengan pentingnya produk tersebut, Penelitian Mohd Fauzi 

& Laldin (2022) pun menegaskan pentingnya mikrotakaful untuk memberikan 

perlindungan bagi masyarakat berpenghasilan rendah. Rapi, Salaudeen, Ravi, 

Wongsangiam, dan Redzuan (2022) dalam penelitiannya juga menunjukkan bahwa 

mikrotakaful dapat membantu kelompok masyarakat kurang mampu di Malaysia. 

Penelitian lain berpendapat bahwa mikrotakaful berpotensi karena bertujuan untuk 

membantu kebutuhan masyarakat berpenghasilan rendah dan miskin (Zuliani & 

Rahman, 2018).  

     Berdasarkan data OJK disebutkan bahwa jumlah peserta asuransi mikro syariah 

secara keseluruhan hanya menempati sebesar 24% sedangkan asuransi mikro 

konvensional sebanyak 76%. Hal ini menunjukan bahwa masih rendahnya 

masyarakat khususnya masyarakat berpenghasilan rendah yang berpartisipasi dan 

berminat terhadap asuransi mikro syariah. Norashikin dalam Yakob, Hafizuddin, 

dan Hisham (2019) menyebutkan bahwa kurangnya pemahaman dan kesadaran 

menyebabkan minat dan partisipasi masyarakat untuk berasuransi syariah rendah. 

Dalam penelian Thien Sang, Mohidin, dan Ag Budin (2020) menyimpulkan bahwa 

kelompok masyarakat yang berada di garis depan pemahaman dan kesadaran 

berasuransi yang buruk salah satunya adalah masyarakat berpenghasilan rendah.  

       Rendahnya minat masyarakat terhadap asuransi syariah dipengaruhi oleh 

rendahnya pemahaman masyarakat akan produk asuransi syariah (Br Torong & Arif 

Lubis, 2023). Pemahaman adalah ketika seorang konsumen memiliki informasi 

mengenai suatu produk yang dapat mempengaruhi minatnya untuk membeli 

(Kristiani, Wahyu, dan Pratomo, 2014). Penelitian yang dilakukan Putera & 

Wahyuari (2022) berpendapat bahwa minat beli seseorang dipengaruhi oleh 

pemahaman. Berbeda dengan penelitian sebelumnya Indramora S, Arif Lubis, dan 

Yanti, N. (2023) menemukan bahwa pemahaman tidak memengaruhi secara positif 

terhadap minat menggunakan produk asuransi syariah. 

      Husin, Ismail, dan Abdul Rahman (2016) kesadaran merupakan sikap seseorang 

yang menunjukkan ketertarikan atau minat atas isu – isu tertentu. Hal ini juga 

sejalan dengan penelitian Aramiko, Nawawi, dan Yanti (2022) bahwa kesadaran 

merupakan salah satu faktor yang memengaruhi minat beli produk asuransi syariah. 

Berlawanan dengan penelitian Husin, M. dan Asmak Ab Rahman (2016) yang 
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menemukan bahwa kesadaran masyarakat pada skema takaful keluarga itu tidak 

memengaruhi minat beli masyarakat.  

       Jumlah masyarakat DKI Jakarta saat ini mencapai 10.679.951 jiwa dan tercatat 

bahwa masyarakat muslimnya yakni sebanyak 9.431.319 jiwa (Badan Pusat 

Statistik, 2022). BPS juga menyebutkan bahwa ketimpangan di DKI Jakarta masih 

berada dalam kategori sedang. Dengan kata lain masih banyak masyarakat yang 

berpenghasilan rendah di DKI Jakarta yang dapat menjadi target dari asuransi mikro 

syariah.. Dari data - data yang dijabarkan diatas dapat diasumsikan bahwa produk 

asuransi mikro syariah memiliki potensi yang cukup tinggi di DKI Jakarta. 

       Berdasarkan latar belakang yang sudah dijelaskan diatas, terdapat perbedaan 

antara hasil penelitian terdahulu terkait pengaruh antara variabel pemahaman dan 

kesadaran terhadap minat beli. Pada penelitian ini, Peneliti tertarik untuk 

menganalisis pengaruh antara pemahaman dan kesadaran terhadap minat 

masyarakat berpenghasilan rendah untuk berasuransi mikro syariah. Subjek 

penelitian ini akan berfokus pada masyarakat berpenghasilan rendah di DKI Jakarta. 

Maka dari itu judul penelitian ini adalah “Analisis Pemahaman dan Kesadaran 

Berasuransi  Terhadap Minat untuk Berasuransi Mikro Syariah (Studi 

Masyarakat Berpenghasilan Rendah DKI Jakarta)”. 

1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

Berdasarkan latar belakang yang sudah dijelaskan pada sub bab sebelumnya, 

maka dirumuskan masalah – masalah yang ada dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

Masyarakat yang penghasilannya rendah atau bahkan tergolong sebagai 

masyarakat miskin tentunya akan kesulitan jika ada musibah menimpa. Kelompok 

masyarakat ini biasanya tidak memiliki dana lebih atau cadangan dana untuk hal – 

hal tersebut. Oleh karena itu, asuransi mikro syariah sangat penting karena dapat 

membantu masyarakat berpenghasilan rendah jika mendapati risiko atau musibah 

yang tidak terduga di masa depan. Namun, kenyataannya produk asuransi mikro 

syariah masih belum dikenal baik oleh masyarakat berpenghasilan rendah sehingga 

jumlah peserta asuransi mikro syariah ini masih terbilang sedikit.  

       Adanya kesenjangan jumlah peserta asuransi mikro syariah dengan asuransi 

mikro konvensional menunjukkan bahwa minat masyarakat akan asuransi mikro 
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syariah masih rendah. Salah satu penelitian terdahulu yang digunakan Penulis 

sebagai acuan penelitian menyatakan bahwa kelompok masyarakat berpenghasilan 

rendah merupakan salah satu kelompok yang memiliki pemahaman serta kesadaran 

berasuransi yang buruk. Maka dari itu Penelitian ini memiliki hipotesis atau dugaan 

bahwa adanya pengaruh dari pemahaman dan kesadaran masyarakat terhadap minat 

masyarakat untuk berasuransi mikro syariah ini.  

1.3 Pertanyaan Penelitian 

       Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, pertanyaan penelitian yang 

akan dilakukan adalah sebagai berikut:  

1. Apakah pemahaman berpengaruh terhadap minat masyarakat berpenghasilan 

rendah untuk berasuransi mikro syariah? 

2. Apakah kesadaran berasuransi berpengaruh terhadap minat masyarakat 

berpenghasilan rendah untuk berasuransi mikro syariah? 

3. Apakah Pemahaman dan kesadaran berasuransi berpengaruh secara simultan 

terhadap minat masyarakat berpenghasilan rendah untuk berasuransi mikro 

syariah? 

1.4 Tujuan Penelitian 

       Adapun penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk: 

1. Untuk menganalisis pengaruh pemahaman terhadap minat masyarakat 

berpenghasilan rendah untuk berasuransi mikro syariah 

2. Untuk menganalisis pengaruh kesadaran berasuransi terhadap minat 

masyarakat berpenghasilan rendah untuk berasuransi mikro syariah 

3. Untuk menganalisis pengaruh pemahaman dan kesadaran berasuransi secara 

simultan terhadap minat masyarakat berpenghasilan rendah untuk berasuransi 

mikro syariah 

1.5 Manfaat Penelitian 

       Dengan dilakukannya penelitian ini diharapkan mendatangkan manfaat, 

sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian mengenai asuransi mikro syariah di Indonesia masih terbilang 

sedikit dibandingan produk keuangan syariah lainnya. Hasil penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan manfaat serta informasi bagi pengembangan ilmu 
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terkait Asuransi Mikro Syariah dan dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan 

dalam penyusunan penelitian selanjutnya. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Industri Asuransi Syariah dan Lembaga Keuangan Mikro Syariah, Hasil 

penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan masukan untuk 

pengembangan produk Asuransi Mikro Syariah serta memaksimalkan strategi 

pemasaran produk. 

b. Bagi Masyarakat, hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai 

referensi dan literatur dalam dunia pendidikan mengenai asuransi mikro syariah. 

Selain itu penelitian ini secara tidak langsung memperkenalkan kepada 

masyarakat umum mengenai gambaran dan penjelasan terkait Asuransi Mikro 

Syariah.  

1.6 Sistematika Penelitian 

Untuk lebih mempermudah penulisan dalam menyelesaikan penelitian, dalam 

penelitian ini Peneliti menggunakan sistematika dalam setiap babnya agar peneliti 

dapat lebih terfokus dan terarah dalam melakukan penelitian. Sistematika ini 

dikelompokkan menjadi 5 bab yang saling berhubungan, yaitu:  

BAB I: PENDAHULUAN  

Dalam bab ini memuat informasi terkait pendahuluan yang berisikan Latar 

belakang penelitian, rumusan masalah penelitian, pertanyaan penelitian, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan skripsi.  

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA 

       Pada bagian ini menjelaskan terkait pengkajian konsep dan segala bentuk teori 

yang digunakan dalam penelitian serta memuat penelitian terdahulu dan kerangka 

pemikiran yang akan menjadi dasar pemikiran dalam melakukan penelitian dan 

pengambilan kesimpulan. 

BAB III: METODE PENELITIAN  

       Bagian ini berisikan uraian mengenai jenis dan objek penelitian, metode 

pengambilan sampel, jenis, dan sumber data penelitian, populasi dan sampel yang 

akan digunakan, data yang digunakan, metode pengumpulan data, dan metode 

analisis data.  

BAB IV: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  
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       Pada bab ini memaparkan hasil dan pembahasan penelitian. Hasil penelitian 

dijabarkan melalui data angket beserta penjelasannya.  

BAB V: PENUTUP 

       Bab ini memberikan kesimpulan dan saran terkait penulisan maupun hasil dan 

penelitian yang ditulis pada bab sebelumnya. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

       Pada penelitian ini telah dilakukan dengan penyebaran kuesioner yang 

menggunakan tiga variabel pengukuran yakni pemahaman, kesadaran berasuransi, 

dan Minat. Data penelitian yang terkumpul sudah melalui proses pengolahan data 

serangkain uji melalui software SPPS versi 22 untuk mencari tahu adakah pengaruh 

atau hubungan dari variabel – variabel yang digunakan. Berdasarkan analisis yang 

sudah dilakukan dapat ditarik kesimpulan dari penelitian ini seperti sebagai berikut: 

1. Hasil pengujian dengan uji parsial (uji t) ditemukan bahwa variabel pemahaman 

tidak memiliki pengaruh terhadap minat masyarakat berpenghasilan rendah 

untuk berasuransi mikro syariah. Hal ini menandakan bahwa pemahaman yang 

dimiliki oleh masyarakat mengenai suatu produk asuransi syariah khususnya 

asuransi mikro syariah tidak memengaruhi minat mereka untuk membeli dan 

menggunakan produk asuransi mikro syariah.  

2. Berdasarkan variabel kesadasaran berasuransi setelah dilakukan pengujian 

dengan uji parsial (uji T) diperoleh hasil bahwa kesadaran berasuransi 

memengaruhi minat masyarakat berpenghasilan rendah untuk berasuransi 

mikro syariah secara signifikan. Masyarakat menyadari akan manfaat dari 

asuransi sehingga mereka menggangap asuransi syariah penting dan dibutuhkan 

oleh mereka dan membuat mereka berminat untuk membeli atau memiliki 

produk asuransi khususnya produk asuransi mikro syariah.  

3. Hasil pengujian antara variabel pemahaman dan kesadaran berasuransi 

ditemukan bahwa kedua variabel tersebut secara bersamaan berpengaruh 

terhadap minat masyarakat berpenghasilan rendah untuk berasuransi mikro 

syariah. Hal ini menandakan bahwa dengan adanya pemahaman masyarakat 

terkait produk asuransi mikro syariah yang diiringi oleh kesadaran berasuransi 

dari masyarakat bepernghasilan rendah itu akan memengaruhi dan 

meningkatkan minat untuk berasuransi mikro syariah.  
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5.2 Saran 

       Berdasarkan penemuan – penemuan yang didapatkan peneliti masih banyak 

masyarakat yang belum mengetahui dan memahami asuransi mikro syariah bahkan 

dengan asuransi syariah secara keseluruhan. Maka dari itu peneliti mengemukakan 

beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi Perusahaan Asuransi Syariah 

        Berdasarkan hasil penelitian masih banyak masyarakat yang berpenghasilan 

rendah yang belum memahami dapat menjadi target dari produk asuransi mikro 

syariah. Hasil uji juga menunjukkan bahwa pemahaman dan kesadaran secara 

bersamaan akan memengaruhi minat untuk berasuransi mikro syariah. Maka dari 

itu, penting bagi perusahaan Asuransi Syariah untuk meningkatkan sosialisasi akan 

produk tersebut serta membuat strategi – strategi yang perlu dilakukan untuk 

meningkatkan pemahaman serta kesadaran masyarakat sehingga dapat menarik 

minat mereka. Contohnya dengan mengadakan seminar terkait manfaat asuransi 

secara mendalam, mengadakan booth promosi produk asuransi mikro syariah di 

acara – acara rakyat dalam skala daerah maupun nasional. Selain sosialisasi 

perusahaan juga dapat membuat strategi – strategi lain dengan penambahan manfaat 

asuransi maupun dari sistem pembayaran yang lebih mudah. 

       Diketahui pula skor tertinggi didapat pada item pernyataan variabel 

pemahaman yakni mengenai klaim asuransi, dengan ini perusahaan Asuransi 

syariah perlu memerhatikan dari sisi mekanisme klaim. Penting bagi perusahaan 

Asuransi syariah untuk memberikan kemudahan klaim agar masyarakat jauh lebih 

tertarik dan percaya terhadap produk mikro syariah ini. Misalnya dengan 

memberikan jangka waktu klaim yang lebih cepat, kemudian bekerja sama dengan 

fasilitas – fasilitas kesehatan atau rumah sakit yang dapat menggunakan jaminan 

asuransi mikro syariah jika terjadinya kecelakaan maupun meninggal dunia.  

2. Bagi Akademisi  

       Penelitian ini hanya menggunakan sampel dari populasi masyarakat DKI 

Jakarta sehingga hasil penelitian tidak dapat digeneralisasikan dengan populasi dari 

wilayah lain. Selain itu bahasan yang ada dalam penelitian ini terbatas pada variabel 

pemahaman dan kesadaran berasuransi terhadap minat berasuransi mikro syariah 

Penelitian selanjutnya dapat dilakukan dengan memperluas cakupan responden dan 
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membahas pengaruh dari faktor lain yang dapat memengaruhi minat masyarakat 

berpengjasilan rendah untuk berasuransi mikro syariah. 
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Lampiran  1– Kuesioner  

KUESIONER 

 

 

“Analisis Tingkat Pemahaman dan Kesadaran Berasuransi  

Terhadap Minat untuk Berasuransi Mikro Syariah” 
 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabaraktuh 

Kepada Responden yang terhormat,  

Perkenalkan saya Layla Anggraini, mahasiswi tingkat akhir program studi D4 

Keuangan dan Perbankan Syariah di Politeknik Negeri Jakarta. Saat ini saya sedang 

melakukan penelitian untuk pemenuhan tugas akhir/skripsi yang berjudul “Analisis 

Tingkat Pemahaman dan Kesadaran Berasuransi  Terhadap Minat untuk 

Berasuransi Mikro Syariah”.  

Atas kepentingan tersebut, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i sekalian 

untuk meluangkan sedikit waktunya guna mengisi kuesioner sesuai dengan keadaan 

dan pengetahuan Bapak/Ibu/Saudara/i sekalian.  

Adapun kriteria responden yang dibutuhkan adalah sebagai berikut:  

1. Masyarakat yang berdomisili di DKI Jakarta 

2. Jenis Kelamin Laki – laki dan Perempuan 

3. Berusia 21 – 65 Tahun  

Seluruh data yang saudara/I berikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya akan 

dipergunakan untuk kepentingan penelitian ini. Saya berharap Bapak/Ibu/Saudara/i 

mengisi kuesioner tersebut dengan sejujur-jujurnya karena partisipasi dari 

Bapak/Ibu/Saudara/i  sangat berarti bagi saya. Jika Bapak/Ibu/Saudara/i memiliki 

pertanyaan dan saran mengenai penelitian ini, silahkan menghubungi saya melalui 

email: layla.anggraini.ak19@mhsw.pnj.ac.id .  

Atas perhatian dan kerja samanya, Saya ucapkan terima kasih.  

Wassalamu ’alaikum wr.wb. 

Hormat Saya, 

 

 

Layla Anggraini 
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A. Identitas Responden 

Nama   : ……………… 

Jenis Kelamin  : 

Laki – laki         Perempuan 

Usia   :  

  21 – 30 Tahun 

  31 – 40 Tahun 

  41 – 50 Tahun 

  51 – 65 Tahun 

Pendidikan   : 

SD     

SMP 

SMA 

Pendidikan Tinggi  ( D3/ D4/ S1/ S2/ dst.) 

Domisili   :  

Jakarta Selatan/ Jakarta Utara/ Jakarta Barat/ Jakarta Timur/ Jakarta Pusat/ 

Kepulauan Seribu 

Pekerjaan   : 

Saya merupakan nasabah asuransi syariah 

  Ya    Tidak 

 

B. INSTRUKSI PENGISIAN 

Pada bagian ini, terdapat beberapa pernyataan mengenai beberapa variabel yang 

digunakan pada penelitian ini. Pernyataan ini dinilai menggunakan skala 1-5 yang 

terdiri dari: 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Kurang Setuju 

4. Setuju  

5. Sangat Setuju  

Mohon memilih sesuai kondisi diri Anda sendiri, tidak ada jawaban benar atau salah 

pada bagian ini. 
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NO. PERNYATAAN 
PENILAIAN 

1 2 3 4 5 

A. Variabel Pemahaman (X1) 

1.  Asuransi syariah merupakan 

produk keuangan yang bertujuan 

untuk memberikan 

perlindungandari risiko – risiko 

yang kemungkinan terjadi di masa 

depan dengan prinsip syariah 

(Contoh: Asuransi Kesehatan, 

Kecelakaan diri, Meninggal dunia, 

dll) 

     

2.  Perusahaaan asuransi syariah saat 

ini menawarkan produk asuransi 

mikro syariah (Contoh: Asuransi 

Axa Mandiri, BRI Life, Amanah 

Githa, Asyki, Capital Life Syariah) 

     

3.  Asuransi mikro syariah 

memberikan perlindungan atas 

risiko meninggal dunia dan 

kecelakaan 

     

4.  Saya mengetahui bahwa  premi 

yang ditawarkan produk asuransi 

mikro syariah sebesar Rp50.000 

     

5.  Asuransi mikro syariah adalah 

asuransi dengan premi yang 

terjangkau untuk berasuransi 

     

6.  Saya memahami persyaratan 

mendaftar asuransi mikro syariah 

     

7.  Saya memahami bahwa persyaratan 

pengajuan klaim asuransi mikro 

syariah mudah 

     

 Variabel Kesadaran Berasuransi (X2) 

8.  Saya menyadari adanya perusahaan 

asuransi syariah di sekitar 

lingkungan rumah saya 

     

9.  Saya menyadari bahwa asuransi 

syariah sangat penting untuk 

menghadapi risiko - risiko 

keuangan di yang mungkin terjadi 

     

10.  Saya menyadari Asuransi mikro 

syariah menawarkan manfaat 

perlindungan risiko yang diberikan 

menguntungkan 
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11.  Umat muslim sudah seharusnya 

memilih dan menggunakan produk 

asuransi syariah 

     

12.  Dengan berpatisipasi asuransi 

mikro syariah membantu saya 

terhindar dari riba dan maisir. 

     

13.  Produk asuransi mikro syariah 

merupakan produk yang saya 

butuhkan agar dapat berasuransi 

syariah 

     

14.  Dengan berpatisipasi asuransi 

mikro syariah, saya dapat ikut serta 

membantu masalah financial 

peserta lain yang mengalami 

musibah 

     

 Variabel Minat (Y) 

15.  Saya merasa tertarik untuk mencari 

informasi lebih dalam mengenai 

produk asuransi mikro syariah 

     

16.  Saya merasa tertarik memiliki 

asuransi mikro syariah karena 

menurut rekomendasi orang lain 

produk ini menguntungkan 

     

17.  Saya merasa tertarik dengan 

asuransi mikro syariah karena 

bermanfaat untuk perlindungan 

risiko keuangan yang mungkin 

terjadi dalam kehidupan 

     

18.  Saya merasa tertarik memiliki 

asuransi mikro syariah karena 

mengindari saya dari riba 

     

19.  Saya tertarik dengan asuransi mikro 

syariah karena sesuai dengan 

pendapatan yang saya miliki 

     

20.  Saya tertarik untuk memiliki 

asuransi mikro syariah di masa 

yang akan datang 
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Lampiran  2 – Tabulasi Jawaban Responden 

Jawaban Responden 

 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Total

1 4 2 4 4 3 3 4 24 2 4 3 2 3 4 4 22 4 4 4 3 4 4 23

2 4 2 3 3 2 3 2 19 4 3 4 4 4 5 4 28 4 4 4 4 4 3 23

3 4 3 4 3 3 4 4 25 4 3 4 4 4 5 4 28 3 4 4 4 4 2 21

4 4 4 4 4 4 3 4 27 4 4 4 3 4 4 4 27 5 4 4 4 4 4 25

5 5 3 5 5 4 3 4 29 4 3 4 4 4 4 4 27 4 4 4 4 4 4 24

6 4 4 4 3 5 3 3 26 4 3 3 2 4 4 4 24 4 3 4 4 3 3 21

7 4 3 4 4 3 3 2 23 4 3 3 3 3 4 2 22 2 3 2 4 2 4 17

8 4 4 4 3 2 2 3 22 3 2 3 4 2 3 4 21 2 2 2 3 4 2 15

9 5 4 4 3 3 3 3 25 4 3 4 5 4 4 5 29 5 4 5 5 4 5 28

10 4 3 4 3 3 4 4 25 3 4 4 4 4 4 5 28 4 3 4 4 4 4 23

11 4 4 4 4 3 4 4 27 4 4 4 3 4 5 5 29 4 4 4 4 3 4 23

12 4 3 4 4 3 3 3 24 3 3 4 5 2 3 4 24 4 4 4 5 4 4 25

13 5 4 5 4 5 4 4 31 5 5 4 4 5 5 4 32 4 4 5 5 4 4 26

14 5 4 5 4 4 4 3 29 3 3 5 4 5 4 5 29 5 4 4 4 5 4 26

15 5 3 4 4 3 4 3 26 3 3 5 5 4 4 5 29 5 5 4 4 4 4 26

16 4 4 2 4 4 2 2 22 4 4 5 4 5 4 4 30 4 4 4 4 4 4 24

17 5 4 4 4 3 4 4 28 5 4 5 4 5 4 5 32 4 5 4 5 5 4 27

18 4 3 4 4 4 4 4 27 4 3 4 5 5 5 5 31 5 5 3 5 5 5 28

19 4 3 4 3 2 3 3 22 4 3 4 4 4 3 4 26 3 3 3 4 3 4 20

20 4 3 4 3 3 4 3 24 4 3 4 4 4 4 4 27 4 4 4 4 4 5 25

21 4 3 3 3 3 3 2 21 4 3 3 4 4 4 4 26 4 4 4 4 4 4 24

22 5 3 3 3 3 3 2 22 3 3 5 5 4 4 5 29 5 4 5 5 5 5 29

23 4 4 3 5 5 4 4 29 3 3 3 5 4 4 4 26 4 4 4 4 4 4 24

24 4 5 4 4 4 4 4 29 4 5 4 5 4 4 5 31 4 5 4 5 4 4 26

25 5 4 4 3 3 3 2 24 2 2 4 4 4 3 4 23 4 4 4 4 4 4 24

26 4 4 5 4 4 3 3 27 4 5 4 5 4 4 4 30 5 5 4 4 4 5 27

27 5 5 4 4 5 3 4 30 4 4 5 5 4 4 5 31 4 4 4 4 4 4 24

28 4 5 4 4 5 5 5 32 4 5 5 4 4 5 5 32 4 4 5 5 4 5 27

29 5 4 4 4 4 4 3 28 3 2 4 4 4 4 4 25 3 3 4 4 4 4 22

30 4 4 4 4 3 3 3 25 3 3 3 4 4 4 4 25 4 4 4 4 4 4 24

31 5 4 4 4 4 3 4 28 4 4 4 4 4 4 4 28 4 4 5 4 3 4 24

32 4 3 3 4 2 2 2 20 2 2 2 2 2 5 4 19 4 4 4 4 4 4 24

33 4 4 5 3 4 3 4 27 4 3 4 5 5 4 4 29 4 4 5 4 4 4 25

34 5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 4 4 4 4 5 31 5 5 5 5 5 5 30

35 5 3 3 3 3 3 3 23 2 3 3 5 5 5 4 27 3 3 3 3 3 3 18

36 4 4 4 4 2 4 5 27 4 4 4 5 4 5 4 30 4 4 4 4 4 4 24

37 4 3 3 4 4 2 2 22 1 2 4 4 4 4 4 23 4 4 4 5 3 5 25

38 4 3 3 3 2 3 3 21 2 2 4 5 4 5 5 27 4 4 4 5 4 4 25

39 4 3 4 4 4 4 3 26 4 3 4 4 4 4 4 27 4 4 4 4 4 4 24

40 5 4 4 3 5 4 4 29 2 3 4 5 4 4 4 26 5 4 5 4 5 5 28

41 4 4 4 4 4 3 3 26 2 2 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 24

42 4 3 3 4 3 4 4 25 3 2 2 3 4 2 4 20 3 3 3 3 2 2 16

43 4 2 3 3 3 4 4 23 2 2 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 24

44 5 2 4 4 2 2 3 22 1 1 4 4 4 4 4 22 4 5 4 4 5 4 26

45 4 3 3 4 4 5 5 28 2 2 5 4 5 5 5 28 5 4 5 5 5 5 29

46 5 4 3 4 3 4 4 27 3 3 4 4 4 4 4 26 4 3 2 4 4 3 20

47 4 1 4 1 4 4 4 22 1 5 1 4 2 2 4 19 4 3 3 4 4 4 22

48 4 3 4 4 4 4 4 27 4 4 4 4 4 4 5 29 4 4 4 4 4 4 24

49 4 2 3 2 3 4 4 22 3 3 4 4 4 4 4 26 4 4 4 4 4 4 24

50 4 3 4 3 2 3 3 22 2 2 5 4 4 4 5 26 2 5 4 4 5 4 24

Responden Variabel Pemahaman (X1)

Jawaban Responden

Variabel Minat (Y)Variabel Kesadaran Berasuransi (X2)
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X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 Total Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Total

51 5 2 4 3 3 4 3 24 4 2 5 4 3 3 5 26 4 1 4 3 4 3 19

52 4 2 4 4 4 2 2 22 2 2 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 24

53 4 3 4 4 4 2 2 23 2 2 4 4 2 4 4 22 2 4 4 3 4 4 21

54 4 4 4 4 4 2 2 24 2 2 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 24

55 4 2 4 3 2 3 2 20 2 2 4 3 3 3 2 19 2 4 3 3 4 3 19

56 4 4 4 4 4 3 3 26 4 2 4 5 4 4 4 27 4 5 4 4 4 4 25

57 4 2 3 4 2 2 3 20 2 2 5 4 4 4 5 26 4 4 4 4 5 5 26

58 4 3 3 4 3 4 4 25 2 2 4 2 2 4 4 20 4 5 4 3 4 4 24

59 4 2 4 4 2 3 2 21 2 2 4 5 4 4 4 25 4 4 5 4 5 5 27

60 4 2 2 4 3 2 3 20 2 2 4 4 4 5 4 25 4 5 4 4 4 4 25

61 4 2 3 3 3 2 2 19 2 2 4 4 4 3 4 23 3 3 4 4 4 5 23

62 4 2 2 3 3 2 2 18 2 2 3 4 2 3 2 18 3 2 4 4 3 3 19

63 4 2 2 3 3 2 2 18 4 3 4 3 2 2 4 22 2 2 1 2 3 3 13

64 4 2 4 4 4 2 2 22 2 2 4 4 4 4 4 24 4 5 4 4 3 4 24

65 4 2 3 3 3 3 2 20 2 2 5 4 4 4 4 25 5 4 4 4 4 4 25

66 4 2 4 3 3 3 2 21 1 1 4 2 2 3 3 16 3 3 4 2 2 3 17

67 4 2 4 3 3 2 2 20 2 2 4 4 3 2 5 22 4 3 4 4 4 4 23

68 4 4 4 3 3 2 2 22 1 1 5 2 1 3 4 17 3 3 2 2 2 2 14

69 3 3 3 3 2 1 2 17 2 2 3 3 3 3 3 19 3 3 3 3 3 3 18

70 1 1 4 4 3 3 3 19 3 3 2 1 1 1 3 14 2 3 1 4 1 3 14

71 4 3 4 3 3 2 2 21 2 2 4 4 4 5 4 25 4 4 4 4 5 4 25

72 5 4 3 3 3 3 3 24 3 3 3 4 3 3 3 22 2 2 3 3 3 3 16

73 4 2 4 2 2 2 2 18 2 1 4 4 4 3 4 22 3 3 2 3 2 2 15

74 3 3 3 4 3 3 3 22 2 1 3 4 5 3 3 21 3 3 3 3 3 3 18

75 4 3 3 3 2 3 2 20 2 2 4 3 2 4 4 21 2 3 4 2 4 4 19

76 4 3 4 4 4 2 2 23 4 2 4 3 4 4 3 24 3 4 5 4 5 5 26

77 5 4 5 2 3 4 5 28 4 2 5 5 5 5 5 31 5 3 3 5 2 3 21

78 4 4 4 4 3 2 2 23 2 2 2 2 2 3 3 16 3 3 3 3 3 3 18

79 5 4 5 5 4 4 4 31 4 4 4 4 5 5 5 31 5 5 4 4 4 4 26

80 4 4 4 5 4 4 4 29 4 4 4 4 4 4 4 28 4 4 4 4 4 4 24

81 4 3 4 4 3 3 3 24 2 3 4 4 4 4 4 25 4 4 4 4 4 4 24

82 4 3 4 3 3 2 3 22 2 3 3 3 4 4 4 23 3 3 3 4 3 4 20

83 4 4 4 4 3 3 4 26 5 4 4 3 4 4 4 28 4 4 4 4 4 4 24

84 4 3 3 3 3 4 3 23 4 3 3 3 4 4 4 25 3 4 4 3 4 3 21

85 4 5 4 4 3 3 3 26 4 3 4 4 4 3 4 26 4 4 4 4 4 4 24

86 5 5 5 5 5 3 3 31 5 5 5 5 5 5 5 35 4 4 4 4 4 4 24

87 4 3 4 4 4 3 3 25 4 4 4 3 3 3 3 24 4 4 4 3 3 3 21

88 5 5 5 4 4 3 3 29 4 3 5 4 5 5 4 30 4 4 5 4 4 4 25

89 5 5 4 3 3 2 2 24 4 3 2 3 2 3 4 21 3 3 3 2 2 2 15

90 4 4 4 4 4 4 4 28 4 4 4 3 4 4 4 27 4 4 4 4 4 4 24

91 4 4 3 4 5 4 3 27 4 4 3 4 4 4 4 27 4 4 4 4 4 4 24

92 4 4 4 4 2 2 4 24 4 4 3 5 5 3 3 27 4 5 5 5 4 4 27

93 5 4 4 5 4 4 5 31 4 4 3 4 4 4 4 27 4 3 3 4 4 3 21

94 3 4 4 3 2 2 2 20 4 3 2 2 2 3 3 19 4 3 2 2 2 3 16

95 3 3 4 3 3 2 2 20 2 2 2 3 2 3 3 17 4 3 2 2 2 4 17

96 4 4 4 3 2 2 2 21 5 4 4 3 4 4 4 28 3 3 4 4 3 4 21

97 3 3 4 4 3 2 4 23 3 3 2 2 4 3 2 19 4 3 4 3 4 4 22

98 4 4 3 3 2 2 3 21 3 2 5 3 2 2 3 20 3 3 2 2 3 4 17

99 4 3 3 3 2 2 2 19 2 2 2 4 4 4 4 22 4 4 4 4 4 4 24

100 3 3 4 3 3 4 5 25 4 4 5 3 5 5 4 30 2 3 4 3 3 5 20

Responden

Jawaban Responden

Variabel Pemahaman (X1) Variabel Kesadaran Berasuransi (X2) Variabel Minat (Y)
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Tabulasi Jawaban Responden 

 

 STS TS KS S SS 

JUMLAH 

RESPONDE

N 

Variabel 

Pemahaman 

(X1) 

X1.1 1 0 6 69 24 100 

X1.2 2 19 35 36 8 100 

X1.3 0 4 25 61 10 100 

X1.4 1 3 39 50 7 100 

X1.5 0 19 44 28 9 100 

X1.6 1 29 36 31 3 100 

X1.7 0 32 33 28 7 100 

Variabel 

Kesadaran 

Berasuransi (X2) 

X2.1 5 33 16 40 6 100 

X2.2 5 35 33 20 7 100 

X2.3 1 9 17 55 18 100 

X2.4 1 9 19 52 19 100 

X2.5 2 15 8 60 15 100 

X2.6 1 5 22 54 18 100 

X2.7 0 4 12 62 22 100 

Variabel Minat 

(Y) 

Y1 0 10 19 58 13 100 

Y2 1 4 29 52 14 100 

Y3 2 8 14 63 13 100 

Y4 0 8 17 61 14 100 

Y5 1 9 18 59 13 100 

Y6 0 6 19 60 15 100 
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Lampiran  3 – Hasil Analisis Data 

Hasil Analisis Data 

1. Uji Validitas 

a. Variabel Pemahaman (X1) 
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b. Variabel Kesadaran Berasuransi (X2) 
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c. Variabel Minat (Y) 
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2. Uji Reabilitas 

a. Variabel Pemahaman 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 100 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 100 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.765 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. Variabel Kesadaran Berasuransi 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 100 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 100 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 20.08 11.549 .360 .758 

X1.2 20.94 9.572 .512 .730 

X1.3 20.46 11.059 .418 .749 

X1.4 20.64 10.940 .417 .749 

X1.5 20.96 9.594 .563 .718 

X1.6 21.17 9.678 .546 .722 

X1.7 21.13 9.286 .568 .716 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.778 7 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1 22.04 12.928 .453 .764 

X2.2 22.24 13.437 .426 .768 

X2.3 21.33 14.042 .429 .764 

X2.4 21.34 13.580 .496 .751 

X2.5 21.42 12.246 .657 .716 

X2.6 21.30 13.626 .553 .742 

X2.7 21.11 14.159 .555 .745 

 

 

c. Variabel Minat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 100 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 100 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.869 6 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 
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3. Hasil Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 2.81714510 

Most Extreme Differences Absolute .055 

Positive .042 

Negative -.055 

Test Statistic .055 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

 

Y1 18.90 10.192 .610 .857 

Y2 18.90 10.131 .651 .850 

Y3 18.87 9.508 .720 .838 

Y4 18.83 10.102 .672 .846 

Y5 18.90 9.747 .682 .845 

Y6 18.80 10.222 .675 .846 
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b. Uji Multikolinieritas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 7.567 1.997  3.789 .000   

Pemahaman 

Produk 
.036 .107 .035 .338 .736 .531 1.885 

Kesadaran 

Berasuransi 
.565 .094 .634 6.040 .000 .531 1.885 

a. Dependent Variable: Minat 

 

 

c. Uji Heterokedastisitas 
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Uji Glejser 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 4.804 1.155  4.160 .000   

Pemahaman 

Produk 
-.106 .062 -.233 -1.716 .089 .531 1.885 

Kesadaran 

Berasuransi 
.001 .054 .003 .021 .983 .531 1.885 

a. Dependent Variable: Abs_Res 

 

 

 

 



72 

 

 

 Politeknik Negeri Jakarta 

4. Hasil Uji Regresi Linier Berganda 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 7.567 1.997  3.789 .000   

Pemahaman 

Produk 
.036 .107 .035 .338 .736 .531 1.885 

Kesadaran 

Berasuransi 
.565 .094 .634 6.040 .000 .531 1.885 

a. Dependent Variable: Minat 

 

5. Uji Hipotesis 

a. Uji T 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) 7.567 1.997  3.789 .000 

Pemahaman 

Produk 
.036 .107 .035 .338 .736 

Kesadaran 

Berasuransi 
.565 .094 .634 6.040 .000 

a. Dependent Variable: Minat 

b. Uji F 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 601.346 2 300.673 37.120 .000b 

Residual 785.694 97 8.100   

Total 1387.040 99    

a. Dependent Variable: Minat 

b. Predictors: (Constant), Kesadaran Berasuransi, Pemahaman Produk 
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c. Uji Koefisien Determinasi 

 

Model Summaryb 

Model R 

R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .658a .434 .422 2.846 .434 37.120 2 97 .000 

a. Predictors: (Constant), Kesadaran Berasuransi, Pemahaman Produk 

b. Dependent Variable: Minat 

 

 


