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ABSTRAK 

Skripsi merupakan salah satu persayaratan kelulusan mahasiswa dalam 

pendidikan akademis. Saat ini, manajemen skripsi pada Politeknik Negeri Jakarta 

masih menggunakan metode konvensional. Untuk meningkatkan efisiensi dan 

efektivitas prosedur tahapan skripsi ini, maka dibuat sebuah sistem informasi 

manajemen skripsi terintegrasi berbasis web menggunakan framework Laravel. 

Sistem informasi manajemen skripsi terintegrasi ini dapat diakses oleh 

mahasiswa, dosen pembimbing, dosen penguji, admin, serta ketua program studi. 

Sistem informasi ini dilengkapi dengan fitur pengajuan judul dan dosen 

pembimbing, pendaftaran seminar proposal, logbook bimbingan, serta monitoring 

data mahasiswa. Dalam pembuatan sistem informasi dilakukan pengujian 

fungsionalitas menggunakan pendekatan blackbox testing dan didapatkan hasil 

bahwa keseluruhan fungsional sistem sudah berjalan dengan baik. Untuk 

usability testing digunakan metode UAT yang telah diujikan kepada 10 responden 

mahasiswa dengan hasil pengujian 76%, 4 responden admin dengan hasil 

pengujian 87.5%, 1 responden dosen pembimbing dengan hasil perngujai 80%, 

dan 1 responden penguji dengan hasil pengujian 96%. Ini menunjukkan sistem 

informasi sudah cukup untuk memenuhi kebutuhan. Dengan dibuatnya sistem 

informasi manajemen skripsi terintegrasi ini, diharapkan dapat meningkatkan 

kualitas dalam tahapan prosedur skripsi di Jurusan Teknik Informatika dan 

Komputer, Politeknik Negeri Jakarta 

Kata Kunci: Framework Laravel, Sistem Informasi Manajemen, Sistem Informasi 

Terintegrasi, Skripsi. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Skripsi adalah sebuah karya tulis ilmiah yang wajib ditulis oleh mahasiswa yang 

sesuai dengan bidang ilmu, sebagai salah satu persyaratan untuk lulus dari 

pendidikan akademisnya (Ramdhan & Nufriana, 2019). Pada saat ini, prosedur 

tahapan skripsi di Jurusan Teknik Informatika dan Komputer Politeknik Negeri 

Jakarta masih menggunakan metode konvensional dengan memanfaatkan 

Whatsapp sebagai media informasi, Google Form sebagai media pengajuan dan 

pengumpulan data, serta Google Sheet untuk monitoring data mahasiswa. 

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara yang telah dilakukan bersama panitia 

skripsi, metode pelaksanaan yang dilakukan saat ini masih memiliki beberapa 

permasalahan. Yang pertama ialah kesulitan dalam melakukan monitoring data 

mahasiswa melalui Google Sheet, dimana harus dilakukan pelabelan data 

mahasiswa terlebih dahulu per tahapan prosedur yang telah dilalui. Kedua, 

pendokumentasian logbook bimbingan yang masih menggunakan kertas masih 

belum efektif karena rentan terjadinya kecurangan seperti pemalsuan dan 

ketidaklengkapan data bimbingan. Ketiga, penggunaan kertas dalam form 

persetujuan, penilaian, dan sebagainya dalam dokumentasi data prosedur skripsi 

mengakibatkan percampuran atau bahkan kehilangan data. Permasalahan terakhir 

adalah penggunaan Google Form untuk pengajuan judul dan dosen pembimbing 

serta pendaftaran seminar proposal, memungkinkan terjadinya pendaftaran oleh 

mahasiswa melewati batas waktu yang telah ditentukan. Untuk itu, dibutuhkan 

sebuah sistem informasi manajemen guna menghadapi kendala yang ada.  

Sistem informasi manajemen merupakan serangkaian bagian sistem informasi 

yang terpadu dan terkoordinasi yang dapat mentransformasikan data sehingga 

dapat menjadi informasi melalui serangkaian cara untuk meningkatkan   

produktivitas sesuai dengan kriteria mutu yang telah ditetapkan (Wijoyo et al., 

2021).   Sistem informasi manajemen digunakan sebagai pendukung suatu operasi 
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manajemen dan pengambilan keputusan dalam suatu organisasi (Suri and 

Puspaningrum, 2020). Dengan adanya sistem informasi manajemen, prosedur 

pengajuan skripsi dapat lebih teroganisir lebih baik. 

Penelitian ini dilakukan untuk membuat sebuah sistem informasi manajemen 

skripsi terintegrasi untuk pengajuan judul dan dosen pembimbing serta seminar 

proposal. Sistem informasi manajemen skripsi terintegrasi ini menyediakan 

beberapa fitur untuk membantu proses pengajuan dan bimbingan skripsi, 

diantaranya fitur informasi pedoman skripsi, pengajuan judul skripsi dan dosen 

pembimbing, logbook untuk bimbingan skripsi, pendaftaran seminar proposal, 

pengelolaan data seminar proposal, serta monitoring data mahasiswa yang 

nantinya akan membantu panitia skripsi. Sistem informasi manajemen skripsi 

terintegrasi ini akan dibangun berbasis web dengan menggunakan framework 

Laravel. Framework ini dipilih karena telah menyediakan fitur-fitur yang dapat 

membantu produktivitas tinggi dalam pengembangan aplikasi, struktur kode yang 

jelas dan mudah dikelola, serta memberikan kemudahalan dalam integrasi dengan 

layanan pihak ketiga dan API. 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan hal yang telah dijelaskan pada latar belakang, maka permasalahan 

yang dapat dirumuskan adalah:  

1. Bagaimana merancang dan membangun sistem informasi manajemen untuk 

pengajuan judul dan dosen pembimbing?  

2. Bagaimana merancang dan membangun sistem informasi manajemen untuk 

prosedur seminar proposal? 

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah yang sudah ditentukan, maka batasan masalah 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Pembuatan aplikasi web menggunakan bahasa PHP dengan framework 

Laravel, serta database yang digunakan yaitu MySQL. 
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b. Pengujian aplikasi akan menggunakan metode blackbox testing serta User 

Acceptance Testing (UAT). 

c. Sistem informasi memiliki 5 pengguna yaitu mahasiswa, dosen pembimbing, 

dosen penguji, ketua program studi, serta panitia skripsi sebagai admin. 

d. Fitur sistem informasi terdiri atas halaman konten sebagai laman informasi 

mahasiswa, pengajuan judul skripsi dan dosen pembimbing oleh mahasiswa, 

penerimaan mahasiswa bimbingan oleh dosen, pendaftaran seminar proposal 

oleh mahasiswa, pengelolaan jadwal dan dosen penguji beserta hasil seminar 

oleh admin, logbook bimbingan, penilaian dan revisi oleh dosen penguji, serta 

monitoring data mahasiswa berdasarkan status. 

e. Sistem informasi diterapkan pada Jurusan Teknik Informatika dan Komputer 

Politeknik Negeri Jakarta. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.1 Tujuan 

Tujuan dari penelitian ini adalah: 

a. Menghasilkan rancangan dan sistem informasi manajemen skripsi untuk 

pengajuan judul dan dosen pembimbing. 

b. Menghasilkan rancangan dan sistem informasi manajemen skripsi untuk 

prosedur seminar proposal. 

1.4.2 Manfaat 

Manfaat yang diperoleh dari penelitian ini sebagai berikut: 

a. Memudahkan mahasiswa mendapatkan informasi mengenai tahapan prosedur 

skripsi. 

b. Memudahkan mahasiswa dalam proses pengajuan judul dan dosen 

pembimbing. 

c. Memudahkan mahasiswa dalam proses pendaftaran seminar proposal. 

d. Membantu proses pendokumentasian logbook bimbingan mahasiswa dan 

dosen pembimbing. 
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e. Memudahkan dosen pembimbing dalam monitoring tahapan prosedur skripsi 

mahasiswa bimbingan. 

f. Memudahkan dosen penguji dalam memberikan penilaian dan revisi proposal. 

g. Memudahkan admin dan ketua program studi dalam monitoring data 

mahasiswa dalam prosedur skripsi. 

h. Memudahkan admin monitoring data pengajuan judul dan dosen pembimbing. 

i. Memudahkan admin mengelola data seminar proposal mahasiswa. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan laporan akhir skripsi terdiri dari 5 bab, diantaranya: 

a. Bab I Pendahuluan 

Bab I dari pendahuluan menjelaskan mengenai latar belakang, batasan masalah, 

perumusan masalah, tujuan, manfaat dan sistematika penulisan dari pembuatan 

aplikasi bimbingan skripsi terintegrasi berbasis web. 

b. Bab II Tinjauan Pustaka 

Bab II dari tinjauan pustaka menjelaskan tentang teori dasar yang dimuat dari 

artikel, jurnal atau buku yang berkaitan dengan penelitian seperti pengertian 

rancang bangun, sistem informasi manajemen, sistem informasi terintegrasi, web, 

framework, metode waterfall, UML, blackbox testing, UAT, dan penelitian sejenis.  

c. Bab III Metode Penelitian 

Bab III metode penelitian membahas tentang rancangan dari penelitian berupa 

pola atau jenis penelitian dan tahapan penelitian yang digunakan, serta subjek dan 

objek yang diteliti. 

d. Bab IV Hasil dan Pembahasan 

Bab IV dari hasil dan pembahasan berisikan analisa kebutuhan sistem, modelling 

system, design system, implementasi, serta pengujian aplikasi. 

e. Bab V Penutup 

Bab V dari penutup menjelaskan mengenai kesimpulan akhir dan saran dari 

penelitian serta untuk proses pengujian selanjutnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Setelah melakukan serangkaian tahapan penelitian, sistem informasi manajemen 

skripsi terintegrasi untuk modul pengajuan judul dan dosen pembimbing beserta 

seminar proposal berhasil dirancang dan dibangun, dengan tahapan pembuatannya 

ialah analisis kebutuhan, modelling dan design system, pengimplementasian, dan 

juga pengujian aplikasi. Sistem informasi ini telah diuji dengan menggunakan 

metode blackbox testing, dan didapatkan fitur-fitur yang tersedia pada sistem 

informasi sudah berjalan dengan baik dan menghasilkan output yang sesuai. 

Untuk pengujian fungsional dilakukan pengujian UAT kepada 10 responden 

mahasiswa dengan hasil 76%, 4 responden admin dengan hasil 87.5%, 1 

responden dosen pembimbing dengan hasil 80%, serta 1 responden dosen penguji 

dengan hasil 96%. Dari hasil pengujian ini dapat disimpulkan bahwa sebagian 

besar fitur dan fungsi dalam sistem telah sesuai dengan kebutuhan para pengguna 

di Jurusan Teknik Informatika dan Komputer, Politeknik Negeri Jakarta. Hasil ini 

menunjukkan bahwa sistem informasi manajemen skripsi terintegrasi untuk 

pengajuan judul dan dosen pembimbing serta seminar proposal telah memberikan 

solusi dalam permasalahan yang dihadapi. 

Dengan implementasi sistem ini, prosedur pengajuan judul dan dosen 

pembimbing serta prosedur seminar proposal diharapkan menjadi lebih 

terorganisir, efisien, dan terdokumentasi dengan baik, serta membantu 

meningkatkan proses administrasi terkait skripsi di Jurusan Teknik Informatika 

dan Komputer Politeknik Negeri Jakarta. 
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5.1 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, berikut adalah beberapa saran untuk 

pengembangan dan peningkatan sistem informasi manajemen skripsi terintegrasi 

ini: 

a. Mempertimbangkan integrasi sistem informasi manajemen skripsi dengan 

sistem lain yang ada di kampus, seperti sistem informasi repository. Integrasi 

ini akan memfasilitasi pertukaran data antar sistem dan menciptakan 

ekosistem informasi yang lebih terpadu. 

b. Penambahan algoritma metode penjadwalan dan pembagian ruang dalam 

seminar proposal. 

c. Peningkatan keamanan dan privasi. 

d. Penerapan sistem informasi di seluruh Jurusan Politeknik Negeri Jakarta. 

Dengan mengimplementasikan saran-saran di atas, diharapkan sistem informasi 

manajemen skripsi terintegrasi ini dapat menjadi solusi yang lebih efektif dan 

efisien dalam memfasilitasi manajemen skripsi di Jurusan Teknik Informatika dan 

Komputer maupun jurusan lainnya di Politeknik Negeri Jakarta, serta memberikan 

dampak positif bagi keseluruhan proses akademik. 
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Lampiran 1 Transkrip Wawancara dengan Admin jurusan TIK 

 

Narasumber: Rini Maharani 

Tanggal: 14 Agustus 2023 

Lokasi: GSG 208 

Hasil wawancara: 

1. Bagaimana prosedur kegiatan skripsi yang berlangsung di jurusan TIK 

saat ini?Prosedur kegiatan skripsi masih dilakukan secara konvensional 

yang mana menggunakan WhatsApp untuk menyebarluaskan informasi, 

Google Form untuk pengajuan dan Google sheet untuk monitoring dan 

mengelola data-data nya. 

2. Apakah terdapat kendala selama menerapkan sistem konvensional seperti 

saat ini? Ya, terdapat beberapa kendala. Kendala ini diantaranya kesulitan 

dalam mengelola data pengajuan seminar skripsi dan sidang skripsi seperti 

pemilihan dosen penguji. Selain itu, terdapat juga kendala dalam 

monitoring data mahasiswa yang terlibat dalam kegiatan skrpsi yang mana 

monitoring data hanya menggunakan Google sheet dan hal itu tidak 

efisien karena data terlalu banyak dan masih harus diolah secara manual. 

Selain itu juga dokumentasi dokumen seperti logbook bimbingan juga 

belum terlalu baik, sehingga pengecekan dokumen pengajuan seminar 

proposal dan sidang skripsi banyak dokumen logbook yang kurang 

lengkap. 

3. Apakah dalam pengajuan sidang skripsi dokumen cetak seperti form 

kelengkapan skripsi sudah terdokumentasi dengan baik? Belum, karena 

terkadang ada beberapa dokumen yang tercampur-campur dengan 

dokumen mahasiswa lain yang mengajukan juga. Jadi, menurut saya 

penggunaan dokumen cetak untuk pengajuan sidang skripsi tidak efisien 

karena selain rawan hilang juga boros kertas. 
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4.  Apa solusi untuk kendala-kendala tersebut? Kalau bisa ada suatu platform 

atau aplikasi yang dalam menghandle seluruh kegiatan prosedur skripsi. 

Dan harapan nya aplikasi ini dapat mengatasi kendala-kendala yang sudah 

saya jelaskan tadi. 

 

Dokumentasi 1 wawancara dengan admin Jurusan TIK 

 

 

Dokumentasi 2 wawancara dengan admin Jurusan TIK 
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Lampiran 2 Kuisioner User Acceptance Testing (UAT) pada mahasiswa 
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Lampiran 3  Kuisioner User Acceptance Testing (UAT) pada admin 
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Lampiran 4 Kuisioner User Acceptance Testing (UAT) pada dosen 

pembimbing 
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Lampiran 5 Kuisioner User Acceptance Testing (UAT) pada dosen penguji 
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