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ABSTRAK 

 

Lapisan permukaan merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi mutu pekerjaan jalan, 

khususnya umur layan jalan. Mutu lapisan permukaan jalan dipengaruhi oleh ketebalan, 

density, dan suhu lapisan permukaan, sehingga perlu dilakukan pengendalian mutu sesuai 

spesifikasi yang diisyaratkan. Salah satu alat pengendalian mutu adalah metode control 

chart jenis I-MR (individual moving range). Tujuan dari penelitian ini adalah penggunaan 

control chart untuk mengendalikan mutu lapisan permukaan. Proses pengumpulan data 

didapat dari data sekunder yaitu hasil pengujian pada pelaksanaan pekerjaan lapisan 

permukaan yang dilakukan oleh kontraktor (Proyek Pembangunan Jalan Tol Cibitung-

Cilincing Seksi II) yaitu ketebalan, density, dan suhu hotmix. Data diolah menggunakan 

microsoft excel dan selanjutnya hasil penelitian divalidasi dengan melakukan perhitungan 

process capability index dan real capability index. Hasil penelitian control chart dapat 

digunakan untuk mengendalikan mutu pekerjaan lapisan permukaan dan mutu secara 

keseluruhan sudah baik. Namun, terdapat 5 sampel AC-WC yang ketebalannya kurang dari 

spesifikasi dan ketebalan toleransi sebesar 3,00 mm, sehingga perlu dilakukan pelapisan 

tambahan (overlay), 17 sampel suhu penghamparan melebihi suhu maksimum namun 

masih dapat ditoleransi, sedangkan 2 suhu finishing (suhu pemadatan akhir) berada 

dibawah suhu minimum, sehingga akan mengalami getas yang menyebabkan pecah/bolong 

pada titik tersebut. 

Kata kunci: Pengendalian Mutu, Lapisan Permukaan, Ketebalan, Density, 

Suhu, Control Chart 

Jumlah Kata: 187 kata 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 LATAR BELAKANG 

Salah satu yang mempengaruhi mutu dan umur layan jalan agar sesuai 

dengan yang diharapkan adalah ketebalan lapisan permukaan yang cukup, sehingga 

dapat meneruskan beban lalu lintas ke tanah dasar (Fithra, 2020).  

Metode yang biasanya digunakan untuk mengendalikan mutu pada 

pekerjaan perkerasan lentur sendiri biasanya dilakukan dengan pengujian untuk 

kemudian dibandingkan hasilnya dengan spesifikasi yang ada (Fithra, 2020), 

sedangkan pada pengendalian mutu beton, panel lantai, dan produk baja ringan 

sudah menggunakan metode control chart. Control chart sendiri merupakan salah 

satu dari dua metode statistical quality control (Andespa, 2020). Selain itu, ada 

enam alat pengendalian mutu dengan teknik representasi data, yaitu cause and 

effect diagrams, control charts, histograms, scatter diagrams, approved change 

request review, dan retrospectives/lesson learned (Project Management Institute, 

Inc., 2017). 

Dalam penyusunan penelitian, data didapatkan dengan metode sekunder, 

yaitu mendapatkan data yang sudah ada dari pihak kontraktor. Kemudian data 

diolah menggunakan microsoft excel dengan rumus-rumus yang ada untuk 

kemudian dibuat grafik control chart-nya dan selanjutnya dilakukan analisa 

terhadap hasil olahan data dan dilakukan validasi hasil analisa dengan hasil 

perhitungan process capability index dan real capability index  untuk kemudian 

dilakukan pembahasan untuk menarik kesimpulan sesuai rumusan permasalahan 

yang ada. 

Hasil yang diharapkan adalah apakah sudah tercapainya mutu ketebalan 

lapisan permukaan pada proyek tersebut dan apakah metode control chart dapat 

digunakan dalam pengendalian mutu pekerjaan lapisan permukaan. Selain itu, 

penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat untuk menambah wawasan penulis, 
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pembaca, serta dapat menjadi masukan terapan pengendalian mutu pada proyek 

(Studi Kasus: Proyek Pembangunan Jalan Tol Cibitung-Cilincing Seksi II). 

Sehingga judul “Pengendalian Mutu Pekerjaan Lapisan Permukaan Dengan 

Metode Control Chart” (Studi Kasus: Proyek Pembangunan Tol Cibitung-

Cilincing Seksi II) layak untuk diangkat menjadi tugas akhir. 

 

1.2 RUMUSAN MASALAH 

Permasalahan yang akan dibahas pada Proyek Akhir ini, meliputi: 

1. Bagaimana penggunaan metode control chart terhadap pengendalian mutu 

pekerjaan lapisan permukaan jalan (Proyek Pembangunan Jalan Tol Cibitung-

Cilincing Seksi II)? 

 

1.3 TUJUAN PENULISAN 

Adapun tujuan penulisan pada Proyek Akhir ini, meliputi: 

1. Mengetahui penggunaan metode control chart terhadap pengendalian mutu 

pekerjaan lapisan permukaan jalan (Proyek Pembangunan Jalan Tol Cibitung-

Cilincing Seksi II). 

 

1.4 MANFAAT PENULISAN 

Adapun manfaat penulisan Proyek Akhir ini, meliputi: 

a. Bagi Penulis 

1. Dapat memperoleh wawasan baru mengenai proses pengendalian mutu 

lapisan permukaan pada pekerjaan perkerasan lentur jalan. 

2. Memenuhi persyaratan menyelesaikan pendidikan Diploma III di 

Politeknik Negeri Jakarta. 

b. Bagi Kontraktor 

Dapat menjadi bahan masukan terapan ke depan dalam mengendalikan mutu 

produk pada pelaksanaan proyek konstruksi. 

c. Bagi Masyarakat 

Dapat menambah referensi. 
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1.5 BATASAN MASALAH 

Hotmix pada proyek yang menjadi studi kasus dipesan, sehingga penulis membatasi 

masalah yang akan dibahas meliputi, pengendalian mutu bahan seperti, ketebalan, 

density, dan suhu yang merupakan tanggung jawab kontraktor dilapangan, 

sedangkan parameter yang tidak dibahas adalah gradasi agregat, tes marshall, dan 

tes ekstraksi) merupakan tanggung jawab supplier hotmix. Proyek yang ditinjau 

adalah Proyek Pembangunan Tol Cibitung-Cilincing Seksi II yang dilaksanakan 

oleh PT Waskita Karya yang berlokasi di Tambun. 

 

1.6 SISTEMATIKA PENULISAN 

Proyek Akhir yang akan ditulis terdiri dari beberapa bagian yang disusun sebagai 

berikut: 

1. BAB I   : Pendahuluan 

Bab ini menjelaskan latar belakang, rumusan masalah, tujuan penulisan, 

manfaat penulisan, batasan masalah, dan sistem penulisan terkait topik 

pengendalian mutu aspal pada pekerjaan pengaspalan lapisan permukaan. 

2. BAB II   : Dasar Teori 

Menjabarkan dasar teori dan penelitian terdahulu mengenai atau yang 

berhubungan dengan pengendalian mutu aspal pekerjaan pengaspalan. 

3. BAB III : Metodologi Penulisan 

Dalam bab ini menjelaskan tahapan penelitian yang akan dilakukan pada 

Proyek Akhir ini seperti teknik pengumpulan data, pengambilan data, dan 

metode analisis data. 

4. BAB IV : Data 

Berisi tentang gambaran umum proyek dan data-data yang dibutuhkan pada 

pengendalian mutu. 

5. BAB V  : Analisis dan Pembahasan 

Berisi analisis hasil penelitian dan pembahasan mengenai pengendalian mutu 

aspal pada pekerjaan pengaspalan. 

6. BAB VI : Penutup 

Bab ini berisi mengenai kesimpulan dari penulis dan saran apabila diperlukan. 
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BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1 Kesimpulan  

Control chart dapat digunakan dalam mengendalikan mutu pekerjaan lapisan 

permukaan dan berdasarkan analisis dan pembahasan diatas seperti yang dapat 

terlihat pada pemetaan gambar 5.25 dan grafik pada gambar 5.28 mutu  density 

lapisan permukaan secara keseluruhan sudah baik. Namun, 5 sampel ketebalan 

aspal AC-WC berada dibawah spesifikasi minimum dan batas toleransi ketebalan 

sebesar 3,00 mm, sehingga perlu dilakukan pelapisan tambahan (overlay). Mutu 

suhu penghamparan berdasarkan spesifikasi juga masih kurang baik karena 

beberapa sampel melebihi batas suhu maksimum tetapi masih dalam batas toleransi 

karena tidak memengaruhi nilai stabilitas aspal. Selain itu, 2 sampel suhu 

pemadatan akhir juga berada dibawah spesifikasi, hal tersebut dapat mengakibatkan 

getas pada titik tersebut sehingga dikemudian hari akan pecah/bolong terlebih 

dahulu dan mempengaruhi service pavement. 

 

6.2 Saran 

1. Dapat dilakukan penelitian lanjutan mengenai penyebab terjadinya 

penyimpangan mutu dengan fish bone, mengolah hasil perhitungan cp dan cpk 

yang ada agar dapat dianalisis lebih lanjut menggunakan sofware minitab, dan 

menggunakan hasil pemetaan mutu dan daerah kritis yang masih belum 

memenuhi mutu sebagai subyek penelitian dengan obyek umur layan jalan. 

2. Dapat menjadi masukan untuk perawatan yang perlu dilakukan terutama pada 

daerah-daerah kritis. 
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core drill dan pengujian density. 
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 • Menambahkan keterangan satuan pada 

grafik control chart 

• Menambahkan alat yang digunakan dalam 
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 • Menambahkan jumlah sampel 

• Menambahkan perbaikan pada core drill 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


