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BAB I

PENDAHULUAN

Pada bab ini penulis memaparkan ruang lingkup pembahasan yang

mencangkup latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian,

teknik pengumpulan data, metode penulisan, dan sistematikan penulisan.

1.1 Latar Belakang

Media massa merupakan sebuah tempat untuk menyalurkan pesan

kepada masyarakat. Media massa berperan sebagai tempat dimuat berita, jenis

media massa dibagi dalam 3 kategori yaitu media cetak seperti seperti surat kabar,

majalah, bulletin, media elektronik, seperti televisi dan radio, dan media online,

seperti website dan blog.

Media online merupakan bentuk media baru yang berisi informasi dan

dapat diakses menggunakan jaringan internet. Informasi yang didapat dari

perusahaan media online tersedia secara luas, cepat, dan dapat diakses tanpa

batasan waktu sehingga memudahkan masyarakat untuk memperoleh informasi

berita.

Berita adalah laporan peristiwa atau opini yang dapat menarik pembaca

dan dimuat dalam media massa. Adapun beberapa unsur yang membentuk satu

kesatuan struktur berita yaitu headline (judul berita), dateline (baris tanggal), lead

(Teras berita); body (tubuh berita), dan leg (kaki berita).

1
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Judul berita adalah identitas berita yang menjadi daya tarik pembaca

untuk membaca isi berita. Penulisan judul berita yang tepat setidaknya memuat

lima syarat yaitu provokatif, singkat-padat, relevan-representatif, spesifik, dan

bahasa baku.

Salah satu upaya dari produsen berita media online untuk menarik

masyarakat membaca konten berita di media online adalah dengan membuat judul

berita yang atraktif dan cenderung sensasional. Judul ini kemudian lebih dikenal

dengan sebutan clickbait headline.

Clickbait merupakan pancingan agar pembaca mau untuk mengklik

berita yang mereka buat. Hal itu dapat terjadi karena dalam penerapannya,

clickbait dapat membuat penasaran dan membingungkan sehingga pembaca

tergugah untuk mengklik tautan berita tersebut. Fenomena clickbait dipengaruhi

dengan format media online yang melihat kesuksesan dari ukuran page view atau

jumlah klik yang masuk.

Adapun empat teknik dalam penulisan clickbait headline yaitu:

1. Judul berupa kalimat tanya

Judul menggunakan kalimat atau frasa tanya

2. Judul menggunakan kata seru (interjeksi)

Menggunakan ungkapan perasaan seseorang dengan tiruan bunyi

(interjeksi), seperti ’Wow!’, ’Keren!’, ’Duh’, ’Astaga!’, ’Luar

Biasa!’
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3. Menggunakan kata penunjuk

Menggunakan jenis kata ganti yang digunakan untuk menunjuk

lokasi atau benda tertentu yaitu ini, di sini, sini.

4. Menggunakan listicle

Judul diawali dengan nomor diikuti kata benda dan kata sifat sebagai

pesan penggoda, seperti ’5 tips merawat rambut bercambang’

Sejalan dalam hal ini, Sukmono (2021:4) menyebutkan Loewenstein

mengemukakan teori Information Gap yang pada dasarnya menyatakan bahwa

setiap kali kita melihat celah “antara apa yang kita ketahui dan apa yang ingin kita

ketahui,” Kesenjangan informasi yang terkandung dalam clickbait menghasilkan

perasaan kehilangan sesuatu sehinggga individu yang ingin tahu termotivasi

untuk mendapatkan informasi yang hilang untuk menghilangkan perasaan

kekurangan.

Fenomena clickbait headline semakin tak terhindarkan di tengah

ketatnya persaingan media online. Selain itu pembuat berita juga dituntut untuk

menghasilkan Key Performance Indicator (KPI) yang tinggi untuk

keberlangsungan bisnis iklan. KPI adalah suatu ukuran yang digunakan untuk

mengukur kinerja suatu bisnis dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan.

Semakin banyaknya pembaca yang mengunjungi suatu media online, maka

semakin besar pula peluang untuk mendapatkan sebuah iklan.

M Rizky Kertanegara (2018) meneliti penggunaan judul clickbait pada

situs berita Dream.co.id dengan acuan 4 teknik clickbait yaitu frasa kalimat tanya,
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frasa seruan (interjeksi), menggunakan listicle, dan frasa catafora. Dengan

pendekatan analisis isi kuantitatif deskriptif hasil penelitiannya adalah sebagian

besar artikel yang paling banyak dilihat menggunakan clickbait headline dengan

teknik catafora.

Penulis pun telah melakukan pengamatan terhadap penggunaan ciri

clickbait pada 10 judul berita di kanal lifestyle Okezone.com pada tanggal 20 Juni

2023. Hasil analisis tersebut adalah 8 dari 10 judul berita mengandung

penggunaan ciri clickbait. Penulis menarik kesimpulan bahwa berita di kanal

lifestyle Okezone.com banyak menggunakan clickbait headline untuk penulisan

judul.

Berdasarkan pengamatan tersebut, timbul pertanyaan sebagai berikut:

1. Apa teknik clickbait yang paling banyak digunakan dalam penulisan

judul berita kanal lifestyle di Okezone.com

2. Apakah teknik clickbait yang digunakan dalam judul berita kanal

lifestyle media Okezone.com telah memenuhi syarat judul berita

yang tepat?

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis tertarik untuk mengkaji

lebih dalam mengenai “Penggunaan Teknik Clickbait Listicle dan Kata Penunjuk

dalam Judul Berita pada Kanal Lifestyle di Portal Berita Okezone.com”.
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1.2 Rumusan Masalah

Setelah memaparkan latar belakang terkait materi yang ingin dibahas,

selanjutnya penulis dapat merumuskan masalah yang akan dibahas dalam Tugas

Akhir ini, yaitu “Bagaimana penggunaan teknik clickbait listicle dan kata

penunjuk dalam judul berita kanal lifestyle di Okezone.com?”.

1.3 Batasan Masalah

Diperlukannya batasan pembahasan dalam penulisan Tugas Akhir ini

untuk mencegah topik yang tidak diperlukan dan tidak berlaitan dengan judul

yang telah ditentukan. Berdasarkan rumusan masalah yang sudah disebutkan,

penulis membatasi masalah menjadi:

1. Penulisan judul berita kanal lifestyle di Okezone.com periode 23-29

Juni 2023.

2. Penggunaan teknik clickbait dalam judul berita kanal lifestyle di

Okezone.com periode 23-29 Juni 2023.

1.4 Tujuan Penulisan

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini penulis memiliki tujuan sebagai

berikut:

1. Untuk mengetahui penulisan judul berita kanal Lifestyle di

Okezone.com periode 23-29 Juni 2023.

2. Untuk mengetahui penggunaan teknik clickbait dalam judul berita

kanal Lifestyle di Okezone periode 23-29 Juni 2023.
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1.5 Teknik Pengumpulan Data

Penulis menyusun teknik pengumpulan data untuk mendapatkan bahan

dan informasi yang dibutuhkan guna menyelesaikan Tugas Akhir. Berikut teknik

pengumpulan data yang akan digunakan penulis selama proses penyusunan Tugas

Akhir.

1. Kepustakaan

Penulis menggunakan teknik kepustakaan untuk mencari dan

mengumpulkan teori atau pendapat ahli mengenai masalah yang

dibahas, baik itu dari internet, buku, atau jurnal.

2. Observasi

Penulis akan melakukan pengamatan terhadap berita-berita yang

terbit pada kanal Lifestyle di Okezone.com periode 23-29 Juni 2023.

Teknik ini bertujuan untuk melihat bagaimana penulisan judul berita

dan penerapan teknik clickbait pada kanal Lifestyle di Okezone.com.

1.6 Metode Penulisan

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini penulis menggunakan metode

deskriptif. Penulis memberikan gambaran secara rinci yang dilihat berdasarkan

fakta, data, teori, dan informasi yang telah didapat. Baik yang dilakukan studi

pustaka, pengalaman selama melakukan praktik industri, hasil pengamatan,

wawancara dengan narasumber, serta memaparkan data yang didapat dari hasil

pembahasan objek terkait Tugas Akhir.
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1.7 Sistematika Penulisan

Tugas Akhir akan dibagi menjadi 5 (lima) bab untuk mempermudah

penulisan lebih sistematis.

Bab I Pendahuluan, bab ini berisikan latar belakang dari permasalahan

yang telah diajukan dan gambaran umum dari isi Tugas Akhir, rumusan masalah,

pembatasan masalah, tujuan penulisan, teknik pengumpulan data, metode

penulisan data, dan sistematika penulisan.

Bab II Landasan Teori, bab ini memaparkan teori dari para ahli tentang

media massa, media online, kanal atau rubrik, berita, struktur berita, judul berita,

syarat judul berita, dan teknik clickbait yang nantinya digunakan sebagai dasar

dari permasalahan yang telah diajukan.

Bab III Profil Perusahaan, Pada bab ini penulis menguraikan tentang

perusahaan media yang akan dianalisis. Bab ini terdiri dari sejarah, profil, visi

misi, logo, struktur organisasi, rubrik atau kanal, alur kerja redaksi.

Bab IV Pembahasan, bab ini menguraikan analisis penulis tentang

permasalahan yang telah diajukan, yakni penerapan teknik clickbait. Bab ini

berisikan kriteria analisis clickbait headline, bahan analisis, analisis berita, hasil

analisis, kesimpulan analisis.

Bab V Penutup, bab ini menguraikan kesimpulan dan saran dari penulis

yang diperoleh dari hasil penulisan Tugas Akhir.



BAB V

KESIMPULAN

Bab ini berisikan kesimpulan yang diperoleh dari analisis yang sudah

penulis paparkan pada bab sebelumnya. Selain itu, penulis juga menambahkan

saran dalam bab ini.

5.1 Kesimpulan

Judul berita adalah identitas berita yang menjadi daya tarik pembaca

untuk membaca isi berita. Adapun beberapa syarat judul berita yang tepat untuk

diterapkan yaitu, provokatif, singkat dan padat, relevan-representatif, spesifik, dan

bahasa baku. Salah satu upaya dari produsen berita media online untuk menarik

masyarakat membaca konten berita di media online adalah dengan clickbait

headline. Fenomena clickbait headline dapat terjadi karena ketatnya persaingan

dari kompetitor sejenis serta untuk menghasilkan Key Performance Indicator

(KPI) yang tinggi untuk keberlangsungan bisnis iklan.

Okezone.com merupakan salah satu media online yang menerapkan

clickbait headline. Dari berbagai kanal Okezone.com, lifestyle merupakan salah

satu kanal yang sering menerapkan teknik clickbait.

Laporan Tugas Akhir (TA) yang berjudul “Penggunaan Teknik Clickbait

Listicle Kata Penunjuk dalam Judul Berita pada Kanal Lifestyle di Okezone.com

Periode 23-29 Juni 2023” disimpulkan sebagai berikut:

82
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1. Berdasarkan analisis 15 berita Kanal Lifestyle Okezone.com periode

Juni 2023, dapat disimpulkan bahwa 10 dari 15 judul berita

menggunakan teknik clickbait. Teknik clickbait judul diawali dengan

angka (listicle) digunakan paling banyak, yakni sebanyak 53,3%.

Teknik clickbait dengan judul berupa kata penunjuk digunakan

sebanyak 13,3%

2. 5 dari 15 judul berita atau sebanyak 33,3% tidak menggunakan teknik

clickbait listicle dan kata penunjuk. Hal ini berarti judul menggunakan

clickbait yang tidak sesuai dengan syarat judul atau judul tidak

menggunakan clickbait.

5.2 Saran

Berdasarkan simpulan yang telah dipaparkan, penulis akan memberikan

saran yang ditujukan kepada redaksi Okezone.com, sebagai berikut:

1. Sesuai dengan keadaan era digital sekarang, media online melihat

keberhasilan berita dengan jumlah kunjungan atau jumlah klik yang

ada pada berita tersebut, maka diharapkan Okezone.com tetap

memepertahankan budaya penggunaan teknik clickbait dalam

penulisan judul agar tidak tersaingi dengan media online lainnya.

2. Sebaiknya Okezone.com mempertahankan teknik clickbait sesuai

syarat judul seperti listicle atau kata penunjuk agar dipercaya

pembaca dan mempertahankan citra perusahaan.
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