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1.1 Latar Belakang

Produktivitas tenaga kerja merujuk pada seberapa efektif dan efisien
seseorang dalam melakukan tugas atau pekerjaannya. Produktivitas tenaga kerja
adalah faktor penting dalam. kesuksesan bisnis dan pertumbuhan ekonomi. Dalam
dunia bisnis, produktivitas tenaga kerja dapat diukur dengan menghitung output atau
hasil kerja yang dihasilkan dalam satu unit waktu. Produktivitas tenaga kerja yang
tinggi dapat menghasilkan lebih banyak output dengan biaya yang lebih rendah,
sementara produktivitas tenaga kerja yang rendah dapat memperlambat pertumbuhan
ekonomi

Merujuk pada konsep Badan Pusat Statistik (BPS) mengenai Penduduk Usia
Kerja, Penduduk Usia Kerja adalah mereka yang berusia 15 tahun Kkeatas.
Berdasarkan kegiatan utamanya, mereka yang tergolong sebagai penduduk usia kerja
ini tergalong Angkatan Kerja. Selanjutnya, dicantumkan perubahan data tenaga kerja
dari tahun ke tahun, sebagaimana diagram dibawah ini.

Jumlah Tenaga Kerja

Tahun [OJumlah

2500000

2000000

1500000

1000000

500000

Gambar 1.1 Diagram batang jumlah tenaga kerja

Semua karyawan yang berpartisipasi dalam kegiatan proyek atau digunakan

sebagai masukan untuk mencapai hasil proyek yang telah ditentukan dianggap



eyieyer 1abap yiuyalijod uizi edue)

undede ynjuaq wejep 1ui sijn} efie) yninjas neje ueibeqas yelueqiadwaw uep ueywnwnbusw buesejiqg °z
ejieyjer 3B yiuyaiijod 1efem buek uebunuaday) ueyibniaw yepny uediynbuad °q

*yejesew njens uenefui} neje yi1y uesiinuad ‘uesode] uesijnuad ‘yejwj efiey uesijnuad ‘ uenipuad ‘ueyipipuad uebunuada) }ynjun efuey uediynbuad ‘e

: eyd1d yeH

eyeyer LabaN IueI|od Hijiw edid YeH O

: Jaquins ueyjngakuaw uep uexywinjuesuaw edue) 1ui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas diynbuaw buese(iq °L

sebagai sumber daya manusia (Soeharto, 1995). Pada waktunya proyek konstruksi
biasanya padat karya di era globalisasi. Untuk menjadi kompetitif dalam industri
mereka, setiap pekerja harus sangat produktif.

Produktivitas digunakan untuk mengukur seberapa berhasil dan efisien suatu
proyek dilaksanakan. Efisiensi pengelolaan-sumber.daya.menentukan keberhasilan
suatu proyek bangunan (Ervianto;72003). Jumlah waktu yang ‘dibutuhkan untuk
menyelesaikan sebuah proyek secara signifikan dipengaruhi oleh.preduktivitas
pekerja; semakin rendah-tingkat produktivitas; semakin besar peluang penundaan,
dan sebaliknya, /Agar pekerja_dapat. melaksanakan tugasnya sesuai dengan yang
diharapkan, .maka diperlukan analisis produktivitas kerja.

Menurut Sutrisne; (2019) menyatakan bahwa di bidang.industri, produktivitas
mempunyai arti ukuran yang relatif nilai atau ukuran yang ditampilkan oleh daya
produksi dan aktivitas; sebagal ukuran yaitu seberapa baik kita menggunakan sumber
daya dalam mencapai hasil yang diinginkan. Hal.ini sesuai dengan pendapat (Dessler,
2020) bahwa produktivitas mengacu pada rasio-output organisasi (barang dan jasa)
dengan inputnya (orang, modal, energi, dan material)

Analisis perbandingan produktivitas tenaga kerja pada jam kerja lembur dan
normal dapat membantu perusahaan atau organisasi untuk mengevaluasi efektivitas
penggunaan jam kerja yang ada. Jika terbukti bahwa produktivitas tenaga kerja pada
jam kerja normal lebih tinggi daripada pada jam kerja lembur, maka perusahaan dapat
mempertimbangkan untuk mengurangi jam kerja lembur dan memaksimalkan

produktivitas pada jam kerja normal.

Analisis ini juga dapat-smembantu perusahaan atau..erganisasi untuk
mengevaluasi kinerja tenaga kerja secara keseluruhan. Dengan membandingkan
produktivitas tenaga kerja pada jam kerja lembur dan normal, perusahaan dapat
menentukan apakah karyawan mampu mempertahankan tingkat produktivitas yang

sama pada jam kerja lembur seperti pada jam kerja normal.

Terlepas dari upaya terbaik kontraktor untuk menghindarinya, jam kerja

ekstra sering kali dimasukkan ke dalam proyek konstruksi. Pekerjaan dilakukan
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setelah jam kerja untuk menyelesaikan penundaan dan mempercepat penyelesaian
proyek. jika tujuan yang diinginkan tidak tercapai dalam jam kerja reguler. Biasanya,
karyawan saat ini digunakan saat mempekerjakan tenaga kerja lembur. Kesesuaian
lamanya hari kerja juga berdampak pada produktivitas karyawan. Produktivitas
karyawan akan berbeda dengan pekerja lembur pada jam kerja reguler.

1.2 Perumusan masalah

Latar belakang di atas dijadikan sebagai dasar perumusan.masalah. Adapun
rumusan masalah yang ada pada penelitian ini adalah sebagai berikut.
1. Berapa besar nilai‘produktivitas tenaga kerja kenstruksi pada jam kerja lembur dan
normal?
2. Apa faktor-faktor yang mempengaruhi dari produktivitas tenaga kerja pada jam
kerja normal dan lembur?
3. Berapa besar nilai produktivitas jam kerja normal dan jam kerja lembur
dibandingkan perhitungan penelititan.dengan perhitungan produktivitas SNI

1.3 © Batasan masalah
Masalah dalam penelitian ini memiliki batasan-batasan tertentu agar tujuan
dari penelitian ini tetap terarah. Adapun beberapa batasan.masalah yang telah
dirangkum menjadi beberapa poin adalah sebagai berikut.
1. Penelitian hanya dilakukan di proyek yang ingin.diobservasi
2. Penelitian'hanya dilakukan dipekerjaan tertentu
3. Penelitian hanya dapat dilakukan saat proyek berlangsung
4. Waktu pengamatan dilakukan di jam lembur dan.normal
5. Waktu penelitian hanya boleh dibatasi beberapa hari

1.4 Tujuan penelitian

Beberapa masalah yang sudah dirangkum menjadi acuan dalam penentuan
tujuan dari penelitian ini. Adapun beberapa tujuan penelitian ini adalah sebagai
berikut.
1. Mengetahui besaran nilai tingkat produktivitas kerja lembur dan normal
2. Mengetahui perbedaan hasil perhitungan produktivitas actual di lapangan dengan

standar nasional Indonesia (SNI)
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3. Mengetahui faktor-faktor produktivitas kerja lembur dan normal pada saat
pekerjaan konstruksi

1.5 Manfaat penelitian

Setelah tujuan penelitian ini tercapai, ada beberapa manfaat yang didapat dari
penelitian ini. Adapun beberapa manfaat tersebut.adalah sebagai berikut:
1. Untuk perusahaan

Dengan memahami unsur-unsur yang mempengaruht  produktivitas,
penelitian ini dapat” digunakan sebagai masukan untuk proyek-proyek. yang
berhubungan dengan perbedaan.antara output karyawan konstruksi selama jam kerja
biasa dan output selama lembur.
2. Untuk penulis

Studi ini memiliki potensi untuk memajukan pengetahuan dan keahlian dalam
manajemen konstruksi, khususnya yang berkaitan dengan produktivitas tenaga kerja.
3. Untuk akademis

Penelitian ini dapat menjadi referensi-sekaligus pedoman dalam menyusun
penelitian sejenis.
4. Untuk masyarakat

Dengan memahami faktor-faktor yang mempengaruhinya, penelitian ini
dapat digunakan untuk membantu memecahkan masalah yang berkaitan dengan

produktivitas tenaga kerja konstruksi.

1.6 Sistematika Penulisan

BAB | :PENDAHULUAN
Berisikan tentang latar belakang, perumusan masalah, batasan masalah, tujuan
penelitian, manfaat penelitian,.dan sistematika penelitian.

BAB Il :TINJAUAN PUSTAKA

Berisikan tentang penelitian terdahulu, produktivitas tenaga Kkerja,
produktivitas tenaga kerja menurut SNI, faktor-faktor yang mempengaruhi
produktivitas, tenaga kerja konstruksi, jam kerja normal konstruksi, jam kerja lembur
konstruksi, indeks produktivitas tenaga kerja, pekerjaan balok dan pelat lantai, dan
hipotesis penelitian.

BAB Il :METODE PENLITIAN
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i Berisikan tentang lokasi dan objek penelitian, teknik pengumpulan data,
Teknik analisis data, variabel penelitian, tahapan penlitian.

BAB IV :DATA DAN PEMBAHASAN
Berisikan tentang proyek Pembangunan Tower Menara Jakarta, data proyek,
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data hasil kuesioner, data hasil observasi, pe produktivitas, data hasil

entang topik yang dirang

kuesioner, dan data hasil wawancar

ulan dan
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Setelah pengolahan data dan pembahasan hasil, maka akan dijabarkan

beberapa kesimpulan untuk menjawab.beberapa permasalahan dalam skripsi ini.
Adapun kesimpulan dari skripsi.ini adalah sebagai berikut.

1. Produktivitas tenaga kerja konstruksi pada jam kerja normal atau selama 8 jam
pada pekerjaan pembesian balok dan pelat lantai sebesar 12,33 kg/manhours, pada
pekerjaan bekisting balok dan pelat lantai sebesar 2,125 m2/manhours, dan pada
pekerjaan pengecoran balok dan pelat. lantai- sebesar 1,232 “m3/manhours.
Produktivitas tenaga kerja konstruksi pada jam kerja lembur atau selama 4 jam
pada pekerjaan pembesian balok dan pelat lantai sebesar 9,536 kg/manhours, pada
pekerjaan bekisting balok dan pelat lantai sebesar 1,17 m2/manhours, dan
pekerjaan pengecoran balok dan pelat lantai sebesar1,211 m3/manhours.

2. Pada pekerjaan produktivitas tenaga kerja konstruksi-menurut standar nasional
Indonesia (SNI) di jam normal pada pekerjaan pembesian balok dan pelat lantai
sebesar 281,25 kg/orang, pada pekerjaan bekisting balok dan pelat lantai sebesar
11,25 m2/orang, dan pada pekerjaan pengecoran -balok dan pelat lantai sebesar
2,81 m3/orang. Sedangkan pada pekerjaan produktivitas tenaga kerja konstruksi
menurut standar nasional " Indenesia. (SNI) di jam lembur pada pekerjaan
pembesian balok dan pelat lantai sebesar 250 kg/orang, pada pekerjaan bekisting
balok dan pelat lantai sebesar 10 m2/orang, dan pada pekerjaan pengecoran balok
dan pelat lantai sebesar.2,5 m3/orang. Pada pekerjaan pembesian_balok-pelat
lantai, produktivitas tenaga kerja konstruksi berbeda atau naik sebesar 40% pada
jam kerja lembur. Pada pekerjaan bekisting balok pelat lantai, produktivitas tenaga
kerja konstruksi berbeda atau naik sebesar 24% pada jam kerja lembur. dan Pada
pekerjaan pengecoran balok pelat lantai, produktivitas tenaga kerja konstruksi
berbeda atau turun sebesar 7% pada jam kerja lembur.Pada pekerjaan pembesian,
bekisting, dan pengecoran menurut standar nasional Indonesia (SNI) terjadi

perbedaan atau penurunan sebesar 6%. Sedangkan perbedaan presentase

6
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3.

produktivitas pekerjaan aktual di lapangan dengan produktivitas standar nasional
Indonesia (SNI) pada pekerjaan pembesian di waktu normal mengalami perbedaan
94% dan di waktu lembur 85%, pada pekerjaan bekisting di waktu normal
mengalami perbedaan 75% dan di waktu lembur 58%, dan pada pekerjaan
pengecoran di waktu normal mengalami perbedaan 40% dan di waktu lembur
35%.

Dari Sembilan faktor yang.memengaruhi perbedaan produktivitas.tenaga kerja
konstruksi pada kerja<lembur dan kerja normal, didapatkan bahwa urutan-dari
faktor yang paling memengaruhishingga faktor yang kurang memengaruhi yaitu;
maka urutan pertama adalah faktor pengalaman kerja, kedua faktor briefing atau
arahan, Kketiga faktor area kerja, keempat faktor pembagian pekerjaan, kelima
faktor tempat tinggal, keenam faktor nutrisi, ketujuh faktor usia; kedelapan faktor
cuaca, dan kesembilan faktor upah tenaga kerja. Dapat diketahui bahwa faktor
dominannya adalah pengalaman kerja dan.faktor resesifnya adalah upah tenaga
kerja.

5.2 'Saran

Setelah menarik kesimpulan dari. skripsi ini, peneliti menyarankan beberapa hal

sebagai berikut.

1.

Dari hasil "pengolahan data dan pembahasan hasil, dapat dilihat bahwa
produktivitas tenaga kerja pada Proyek Tower Menara Jakarta naik pada saat jam
kerja normal sehingga peneliti menyarankan kepada pihak manajemen untuk
memperhatikan hal yang dapat membuat nilai produktivitas pada jam kerja lembur
kecil. Produktivitas‘tenaga kerja pengecoran terlihat turun setiap harinya-dalam
satu pekan akibat proses lokasi pekerjaan sehingga peneliti menyarankan
manajemen untuk memperhatikan proses pekerjaan pengecoran sehingga

pekerjaan tersebut dapat berlangsung secara lancar dan optimal

Dari data hasil pengolahan dapat diketahui nilai produktivitas menurut standar
nasional Indonesia (SNI) pada pekerjaan di jam kerja normal lebih besar

dibandingkan jam kerja lembur dan pada nilai produktivitas tersebut memiliki nilai
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perbedaannya tersendiri, maka dari itu kepada para pihak manajemen/akademisi
semoga dapat menganalisis mengapa nilai perbedaan nilai produktivitas aktual
dengan nilai produktivitas standar nasional Indonesia (SNI) dapat berbeda jauh.

. Dengan adanya urutan faktor yang memengaruhi perbedaan atau penurunan

N |

produktivitas tenaga kerja konstruk peneliti menyarankan
nemp ikan faktor pengalaman kerja, briefing,

pihak manajemen untuk seI : gala
dan area kerja sehingga p an produktivitas dapat diminima
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