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SISTEM AKUNTANSI PENDAPATAN IN COMPANY TRAINING DI PT
GOLDEN ENGLISH

Oleh:

Muhammad Hendri
D-111 Keuangan dan Perbankan

ABSTRAK

Karya ilmiah ini berjudul "Sistem Akuntansi Pendapatan In Company Training di
PT Golden English”. Tujuan.penelitian ini adalah untuk mengetahui  preses
pengakuan pendapatan dari alur call eenter hubungi customer service sampai deal
dalam transaksi. Dalam karya ilmiah ini, data yang digunakan adalah.data primer,
yaitu dengan melakukan wawancara.

Teknik pengolahan datayang digunakan-adalah-metode deskriptif. Hasil penelitian
ini. menunjukkan bahwa proses pengakuan pendapatan yang dilakukan adalah
dengan menggunakan 3 Teknik; yaitu Observasi; Wawancara, dan Dokumentansi.
Untuk metode pengakuan pendapatan. dalam pencatatan transaksi yaitu dengan
basis kas dan basis akrual

Kata Kunci: sistem pendapatan, in company-training, dan sistem pengendalian
internal

ABSTRACT

This scientific paper is entitled * Revenue Accounting System In Company Training
at PT Golden English®. The purpose’ of this study-isito determinethe process of
revenue recognition from the flow of call centers, contact customer service, to deals
in transactions..In this scientific work, the data used is primary data, namely by
conducting interviews.

The data processing technique used is a descriptive method. The results-of this study
show that the income recognition process carried out is by using.3-techniques,
namely Observation, Interview, and Documentance. For the method of revenue
recognition in recording transactions, namely on a cash basis and an accrual basis

Keyword : revenue system, in company training, and internal control system

Politeknik Negeri Jakarta
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan era digital.saat-ini sangatlah pesat, haluini dibuktikan dengan
kemudahan bagi para pelaku-usaha dalam mengelola usahanya, seperti PT Golden
English yang menggunakan sebuah sistem melalui wesbiste bernama Order.Online
untuk kegiatan”operasional perusahaannya. PT Golden English juga merupakan
Tempat Kursus Bahasa Inggris dengan metode modern, fasisilitas,unggul, dan
sistem/mutu yang terintegrasi, Serta hasil kegiatan belajar mengajar yang bisa
dilihat melalui apps Golden English Application sehingga memudahkan murid
dalam melihat proses Kinerja pembelajaran.

Lembaga kursus bahasa inggris dapat dilihat dari dua sudut pandang yang
berbeda, yaitu sebagal lembaga pendidikan dan lembaga bisnis. Kedua sudut
pandang tersebut sangat menarik untuk ditelaah bagaimana pengelolaan keuangan
dilakukan. Penelitian ini adalah penelitian deskriptif yang-bertujuan menganalisis
pendapatan yang terjadi di dalam In.Company Training dari awal hingga terjadinya
kegiatan (deal).

Salah satu perusahaan yang.bergerak .di bidang jasa kursus bahasa inggris
adalah PT Golden English. Perusahaan ini khususnya menawarkan jasa kursus
bahasa inggris dengan 5 model kursus yakni Regular Class, Private Class, Online
Class, Kampung Inggris PLUS Jakarta, dan In Company Training. Dalam hal ini
penulis ingin menjelaskan salah satu model kursus yakni In Company Training dari
sistem pendapatannya.

Perusahaan dalam menjalankan kegiatan operasional membutuhkan sistem
yang merupakan sekelompok unsur yang erat berhubungan satu dengan yang
lainnya sehingga perlu adanya pengendalian intern. Pengendalian intern merupakan
suatu hal yang sangat penting bagi manajemen perusahaan dan merupakan bagian
dari sistem akuntansi yang berguna untuk mengendalikan kegiatan operasi

perusahaan dan untuk menjaga aset perusahaan.

Politeknik Negeri Jakarta
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ar
% Berdasarkan latar belakang diatas, maka dibuat sebuah karya ilmiah dengan

i g judul “Sistem Akuntansi Pendapatan In Company Training di PT Golden
¥ 2 > B English”.

o
252 3
e g =
£§3.. =
§_§ & 12 Tujuan Penulisan
o c 0
= 2 -+
EE % Dengan adanya penulisan~Tugas Akhir ini penulis“bermaksud untuk
35 S . . . : e
;g = Mmenganalisis bagaimana sistem akuntansi pendapatan In Company:Training di PT
xa
1:# § % Golden English. Adapun tujuan dari penulisan Tugas Akhir ini adalah:
25 Q : : B . .
gg ® a Menguraikan dan menjelaskan kebijakan perusahaan mengenai sistem
[ ) —
% g ; akuntansi pendapatan dalam In Company Training;
%; 9 b. Menguraikan dan menjelaskan dokumen dan catatan akuntansi yang
=2 =
§§ o digunakan dalam sistem akuntansi pendapatan In Company Training;
T c
gg c. Mengevaluasi sistem pengendalian internal yang terdapat di PT Golden
g 5 English terkait dengan In Company Training.
3%
3
£ 1.3 ' Manfaat Penulisan
3
E_i Penulisan Tugas Akhir ini dapat memberikan informasi yang berguna dan
3 . : 2 .
g_g_ bermanfaat bagi pihak-pthak yang berkepentingan; diantaranya adalah:
T 3 .
§§ a. Bagi Penulis
g% Penulisan Tugas Akhr ini dapat memberikan pengetahuan dan wawasan
gg penulis tentang teori yang‘telah “diterima penulis'dengan yang terjadi di
g § lapangan.
T C
g% b. Bagi Instansi
g2 Laporan Tugas. Akhirini dapat.dijadikan sebagai.bahan pertimbangan dalam
.
2 menentukan kebijaksanaan perusahaan.
Y]
g c. Bagi Politeknik Negeri Jakarta
% Penulis berharap Laporan Tugas Akhir ini dapat dimanfaatkan sebagai
<
§ penambah pengetahuan dan pemahaman terutama dalam sistem akuntansi
[
g pendapatan di perusahaan.
3
g d. Bagi Masyarakat
)
=

Penulisan Laporan Tugas Akhir ini dapat menambah wawasan terhadap
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masyarakat untuk lebih memahami sistem akuntansi pendapatan dalam
perusahaan.

1.4 Metode Penulisan
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Metode penulisan yang dilakukan dalam_penulisan dan penyusunan tugas
akhir ini adalah sebagai berikut:

a. Wawancara
Kegiatan yang-dilakukan penulis dengan cara bertanya secara langsung
kepada staff di bagiansakuntansi untuk ‘mencari informasi lebih rinci
mengenai data yang didapatkan oleh penulis untuk penyusunan laporan tugas
akhir ini. Wawancara ini"dilakukan di PT Golden English.

b, Dokumentasi
Kegiatan yang dilakukan. penulis-dengan cara mengumpulkan data melalui
dokumen-dokumen terkait In-Company Training seperti invoice dan surat

penawaran harga di PT Golden English.

1.5 Sistematika Penulisan

Penulisan mengenai “Sistem Akuntansi Pendapatan In Company Training di
PT Golden English” ini terdiri dari'V/ (lima) bab, yaitu:

a. Bab I'Pendahuluan
Pada bab pendahuluan diuraikan tentang latar.belakang serta alasan pemilihan
topik. Diuraikan juga tentang tujuan penulisan, manfaat yang diterima oleh

penulis maupun pihak lain, metode penulisan yang penulis gunakan serta
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sistematika penulisan Tugas Akhir.

b. Bab Il Tinjauan Pustaka
Pada bab ini, berisi penjelasan tentang prosedur, sistem, sistem akuntansi,
pendapatan dan metode pengakuan pendapatan serta teori-teori yang relevan
dan menjadi dasar tentang permasalahan dan tujuan penelitian yang dilakukan
berupa bagan ataupun referensi-referensi untuk membangun konsep teori

laporan tugas akhir.
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c. Bab 11l Gambaran Umum Perusahaan
Pada bab ini, menguraikan gambaran umum perusahaan, dalam penulisan ini
perusahaan yang dijelaskan adalah PT Golden English yang terdiri dari
sejarah perusahaan, visi misi perusahaan, struktur organisasi, dll.

d. Bab IV Pembahasan
Pada bab ini, membahas bagaimana
Training dalam PT Golde

e. Bab V Penutup
Pada bab ini,pe

endapatan In Company

s mengemukakan kesimpulan dan saran.

® )

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

PT GE merupakan perusahaan«yang bergerak di-bidang jasa kursus bahasa
inggris. Dalam melakukan kegiatan penyewaan jasa kursus In‘Company Training
dilakukan dengan berhubungan langsung kepada klien yang artinya klien langsung
menghubungi PT GE dengan mengunjungi website yang disediakan. oleh
perusahaan untuk melakukan kontrak kerjasama.

Fungsi terkait dalam sistem pendapatan In Company Training di PT GE
adalah Direktur Utama, Bagian Marketing,/Manager Keuangan, Bagian Keuangan
dan Bagian Akuntansi. Semua fungsi terkait sistem pendapatan In Company
Training sudah bekerja sesuai dengan fungsinya masing-masing.

Dokumen yang digunakan dalam sistem pendapatan In Company Training di
PT GE yaitu surat penawaran harga, surat order.pembelian, proforma.nvoice, bukti
transfer invoice, dan faktur pajak. Catatan akuntansi yang digunakan oleh PT GE
adalah dengan mencatat penerimaan pendapatan menggunakan metode accrual
basis. Jurnal dilakukan dua kali-yaitu pada saat terjadinya kontrak sewa bersamaan
dengan terbitnya invoice dan jurnal pada saat penerimaan pembayaran atas jasa.
Pada saat menjurnal menggunakan aplikasi Accurate.

Jaringan prosedur yang membentuk sistem pendapatan In Company Training
di PT GE ada 3 yaitu prosedur terjadinya kontrak sewa, prosedur pelunasan, dan
prosedur pencatatan pendapatan.

Sistem pengendalian internal. pada PT GE cukup.baik; karena adanya
pemisahan fungsi, tugas dan tanggung jawab. Pencatatan akuntansi sudah dilakukan

secara sistematis yaitu menggunakan aplikasi Accurate.

27
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Berdasarkan kesimpulan di atas penulis menyarankan perusahaan perlu
membentuk komite audit untuk melakukan pemeriksaan agar menghindari

- kesalahan ataupun kecurangan yang dapat merugikan perusahaan.

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat Penawaran Harga

J1. Gudang Peluru Raya No 24A, Kebon Baru, Tebet, Jakarta Selatan

021-85503106 - www.golden-course.com

NPSN : K5667734, No Ijin Operasional Disdik: 421.10/7126 B/DIK 3.3/K095

Nomor : 655/ICT/V/2022
Subject : Package Offer Details of In-Company Training Program
Lampiran: -

To:
PT. Metropolitan Kentjana TBK

Salam sejahtera untuk kita semua. Teriring doa semoga Bapak senantiasa sehat, sukses serta selalu dalam
lindungan Tuhan Yang Maha Esa.

Menindaklanjuti perbincangan sebelumnya dengan salah satu staff kami mengenai kebutuhan In-Company
Training untuk kurang lebth 10 peserta, berikut kami kirimkan rincian biaya dalam bentuk proposal beserta
detail fasilitas yang dapat kami tawarkan.

Sesston(s) Participant(s) Fee per Participant
101-200 Rp 1.311.000
(disc. 8%)
Active Communication o4 51-100 Rpl.351_¥.750
with local teacher & (disc. 5%)
(Offline) (4:tpem0) -
31-50 Rp 1.396.500
(disc. 2%)
8-30 Rp 1.425.000
Nntas-
30
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:GE281022 - 4111

INV'OICE

Invoice ID
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Module and Certificate.

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

038501000710560 a/n Golden English

0816262 792 (WA avallable)

ENGLISH

Now Everyome Can Speal Engiluch

INVOICETO :

J\. Kartika Utama No.47, RT.6/RW.3, Pd. Pinang, Kec. Kby. Lama,
Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12310
(021) 80669808

@ GOLDEN

Lampiran 2 Invoice

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 3 Lembar persetujuan Sidang Tugas Akhir

LEMBAR PERSETUJUAN UNTUK UJIAN SIDANG TUGAS AKHIR
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Pada tanggal 23/06/2023 laporan tugas akhir yang.disusun oleh:

Nama : Muhammad Hendri

NIM : 2004321029

Judul . Sistem /Akuntansi Pendapatan.In.Company Training di PT.Golden
English

eyieyer uabap yiuyaijod uizi edue)

Telah disetujui untuk diteruskan ke tahap sidang akhir sesuai dengan jadwal yang

akan ditetapkan kemudian.

Disetujui oleh
Pembimbing

. B

Atyanto Mahatmyo, S.E., Ak., M.M.
NIP.|196005211989031001
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KPS D-11l Keuangan dan Perbankan Depok, 23 Juni 2023

Lia Ekowati, S.Sos., MPA
NIP. 197509301999032001
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Lampiran 4 Lembar Bimbingan Penulisan Tugas Akhir

=
)
=
8]
=4
i’,% : ; LEMBAR BIMBINGAN PENULISAN LAPORAN TUGAS AKHIR
58 F
L P  Nama Mahasiswa : Muhammad.Hendri
u —
EE = NIM : 2004321029
5T M
§§ S Program Studi :« Keuangan dan Perbankan
= —
;’ﬁ ; Nama Dosen Pembimbing :  Atyanto Mahatmyo, S.E., Ak., M.M.
=
*!::2 g' No Tanggal Kegiatan Tanda Tangan
= £ & P 9 Pembimbing
=) A -
2 % | 1 /18 Maret2023 Bimbingan Bab 1 R We,
§ s 2 | 20 Maret 2023 Bimbingan Bab.2 M2
=3,
D -
>S9 . . . -
- 3 3 April 2023 Bimbingan Bab'3 ‘Y\,\,\Pi&?
g3
g3 4 | 14 April 2023 ACC Bab 1,2 dan 3 A\ >
Q
52
e &
53 5 | 01 Mei 2023 Bimbingan Bab 4 v =
FE . e
% 2 6 12'Juni 2023 Bimbingan Bab 5 \Ywigg
=} -
o
z3
53 7 | 193uni 2023 ACC Bab 4 dan 5 >
O —
Sa 8 | 23Juni2023 ACC Final e
3
72
g .
g’: Menyetujui KPS D-I11 Keuangan dan‘Perbankan
~
g Depok, 26 Juni 2023
5
g
g -
5
g
3 Lia Ekowati, S.S0s., MPA
:’; NIP. 197509301999032001
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