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Mega Margaretha Manurung 
D3 Keuangan dan Perbankan 

Prosedur Penyaluran Distributor Financing pada Layanan Supply Chain 
Financing di PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk 

 

ABSTRAK 

Laporan tugas akhir ini bertujuan untuk memberikan gambaran umum tentang 
Prosedur Penyaluran Distributor Financing pada Layanan Supply Chain Financing 
di PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. Selain itu, laporan Tugas Akhir ini 
juga mencatat adanya hambatan dalam penyaluran Distributor Financing, namun 
untuk mengatasi hambatan tersebut perusahaa berhasil menemui solusinya. Penulis 
menggunakan metode penulisan wawancara dan juga studi pustaka dalam 
pengumpulan data. Hasil pembahasan menunjukkan bahwa dalam penyaluran 
Distributor Financing, Korporat dan juga Mita Korporat harus mengikuti ketentuan 
dan syarat yang sudah diberikan oleh Bank BNI. Selain itu, dalam penyaluran 
Distributor Financing Korporat dan Mita Korporat juga harus melengkapi 
dokumen-dokumen yang sudah ditentukan oleh Bank BNI. 

Kata kunci : Prosedur, Supply Chain Financing, Distributor Financing 

 

ABSTRACK 

This final project report aims to provide an overview of the Procedures for 
Distribution of Distributor Financing in Supply Chain Financing Services at PT 
Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. Also noted that there were obstacles in the 
distribution of Distributor Financing, but to overcome these obstacles the company 
managed to find a solution. The author uses interview writing methods and also 
literature in collecting data. The results of the final project show that in the 
distribution of Distributor Financing, Corporate and Corporate Mita must follow 
the terms and conditions that have been given by Bank BNI. In addition, in the 
distribution of Corporate Financing Distributors and Corporate Mita, they must 
also complete the documents that have been determined by Bank BNI. 

Keywords: Procedure, Supply Chain Financing, Distributor Financing 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Kredit merupakan suatu hal penting bagi perekonomian negara, karena kredit 

perusahaan dapat meningkatkan kinerja dan menciptakan produk baru. Kredit juga 

menjadi salah satu sumber utama untuk pembiyaan bisnis, industri, dan masyarakat. 

Tidak hanya penting untuk perusahaan, kredit juga penting bagi individu. Karena 

hal itu, seseorang dapat membeli kebutuhan primer, sekunder, hingga tersier. 

Karena itu kredit sangat penting untuk menggerakan roda perekonomian. 

Di Indonesia, salah satu sektor yang paling berpengaruh dalam penyaluran 

kredit adalah perbankan, kurang lebih 80 persen dari total penyaluran kredit 

dilakukan oleh bank. Selain itu, kredit sendiri merupakan salah satu produk utama 

perbankan karena menghasilkan keuntungan yang cukup cukup besar. Di dunia 

perbankan, tidak hanya bank saja yang merasakan keuntungan tetapi juga para 

nasabah. Dengan adanya kredit, para nasabah dapat menerima pembiayaan yang 

diperlukan untuk kebutuhan pribadi maupun bisnis dengan suku bunga yang lebih 

rendah dibandingkan dengan sumber pembiayaan lainnya. Karena kredit sangat 

pentingn dalam perbankan, maka harus diimbangi dengan manajemen risiko kredit 

yang baik. 

Di perbankan sendiri, kredit tidak disalurkan melalui nasabah perorangan 

saja. Tetapi nasabah non perorangan atau bisa di sebut corporate banking. 

Umumnya, nasabah non perorangan di layani oleh suatu divisi yaitu Divisi 

Wholesale Solution (WHS). Wholesale solution sendiri adalah suatu layanan bank 

yang menawarkan pembiayaan atau kredit kepada nasabah  non perorangan yaitu 

perusahaan besar dengan jumlah kredit di atas 10 miliar. Jenis kredit yang 

ditawarkan biasanya, kredit modal kerja, pembiyaan proyek, dan kredit investasi. 

Kredit dalam Wholesale solution merupakan kebutuhan terhadap pembiayaan besar 

yang di peruntukan untuk perusahaan besar yang sedang berkembang yang 

memiliki kebutuhan untuk modal yang cukup tinggi. Kebutuhan modal ini 

umumnya diperuntukan untuk proyek proyek besar suatu perusahaan. Biasanya 

kebutuhan modal ini sulit untuk di dapatkan dari sumber pembiayaan perorangan
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seperti kredit usaha kecil ataupun kredit konsumen. Persyaratan kredit yang 

ditawarkan oleh wholesale solution, dilakukan dengan ketat dan memerlukan 

proses evaluasi yang cermat.  

Di dalam Divisi Wholesale solution terdapat salah satu layanan yang 

menangani kredit untuk korporat yaitu Supply Chain Financing. Supply Chain 

Financing atau SCF merupakan suatu layanan pembiayaan modal kerja bagi 

korporat maupun mitra korporat melalui percepatan penerimaaan pembayaran 

ataupun meningkatkan kepastian pembayaran. Dalam prosedur penyaluran kredit 

SCF, bank bertindak sebagai perantara antara korporat dan mitra korporat yang 

menyediakan pendanaan dan manajemen resiko kredit. Sedangkan korporat atau 

mitra korporat sendiri mendapatkan keuntungan untuk memperoleh pembiayaan 

dengan suku bunga yang lebih rendah atau kondisi pembayaran yang lebih baik 

karena adanya jaminan dari pihak bank dalam pembiayaan. Dengan begitu, SCF 

membantu korporat maupun mitra korporat untuk mengoptimalkan arus kas dan 

jangka waktu pembayaran antara pihak pihak dalam alur pembiayaan. 

Sama seperti bank umum lainnya, Bank Negara Indonesia (BNI) juga 

menyediakan layanan Supply Chain Financing yang berada di bawah naungan 

Divisi Wholesale Solution. Oleh karena itu, penulis tertarik untuk membahas dan 

menjelaskan proses penyaluran kredit sebagai tema Tugas Akhir dengan judul 

Tugas Akhir “Prosedur Penyaluran Distributor Financing pada layanan Supply 

Chain Financing pada PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk” 

 

1.2 Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan dari penulisan laporan tugas akhir ini selain sebagai salah satu 

syarat kelulusan yang harus di penuhi oleh mahasiswa/i untuk mencapai gelar Ahli 

Madya (A,Md.) pada program diploma, yaitu: 

1. Menjelaskan secara umum gambaran Supply Chain Financing di PT Bank 

Negara Indonesia (Persero) Tbk. 

2. Menjelaskan Distributor Financing di PT Bank Negara Indonesia (Persero) 

Tbk. 
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3. Menjelaskan prosedur penyaluran Distributor Financing pada layanan Supply 

Chain Financing pada PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. 

4. Membahas permasalahan dan solusi prosedur penyaluran Distributor Financing 

di PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. 

 

1.3 Manfaat Penulisan 

Dalam Penulisan tugas akhir ini diharapkan dapat bermanfaat bagi beberapa 

pihak antara lain: 

1. Bagi Penulis 

a. Mengetaui persyaratan dan prosedur penyaluran Distributor Financing 

pada layanan Supply Chain Financing di PT Bank Negara Indonesia 

(Persero) Tbk. 

b. Mengetahui permasalahan dan solusi prosedur Distributor Financing pada 

layanan Supply Chain Financing di PT Bank Negara Indonesia (Persero) 

Tbk. 

2. Bagi Politeknik Negeri Jakarta 

Sebagai arsip yang dapat digunakan untuk bahan referensi bagi penulis 

lainnya yang berhubungan dengan Supply Chain Financing.  

3. Bagi Pembaca 

Mendapatkan informasi mengenai prosedur penyaluran Distributor 

Financing pada layanan Supply Chain Financing di PT Bank Negara Indonesia 

(Persero) Tbk. 

 

1.4 Metode Penulisan  

Metode yang digunakan untuk penulisan tugas akhir ini ialah sebagai berikut: 

1. Wawancara (Interview) adalah metode pengumpulan data melalui tahapan 

tanya jawab secara lisan antara penulis dengan narasumber yang berkaitan 

dengan materi Supply Chain Financing. 

2. Studi Kepustakaan (Libary Research) adalah cara pengumpulan data dengan 

melakukan penganalisisan terhadap buku, literatur, catatan serta jurnal yang 

bersangkutan mengenai Supply Chain Financing. 
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1.5 Sistematika Penulisan  

Tugas akhir ini terdiri dari lima bab dengan masing-masing bab terdiri dari 

sub bab yang saling berkaitan. 

BAB I: Pendahuluan 

Di dalam bab ini mendeskripsikan latar belakang penulisan tugas akhir, 

tujuan penulisan, manfaat penulisan, metode penulisan, dan sistematika penulisan 

BAB II: Tinjauan Pustaka 

Di dalam bab ini menjelaskan perihal teori dasar yang berhubungan dengan 

Supply Chain Financing pada PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. 

BAB III: Gambaran Umum Perusahaan 

Bab ini berisikan karakteristik pada PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk 

yang di dalamnya terdapat sejarah, visi dan misi, struktur organisasi dan juga 

produk perbankan. 

BAB IV: Pembahasan 

Bab ini mendeskripsikan mengenai bagaimana prosedur penyaluran 

Distributor Financing pada layanan Supply Chain Financing di PT Bank Negara 

Indonesia (Persero) Tbk serta menjelaskan kendala dan solusi yang ada. 

BAB V: Penutup 

Di dalam bab ini berisi mengenai kesimpulan yang berhubungan dengan 

pembahasan tugas akhir ini dan saran yang bermanfaat bagi berbagai pihak. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Adapun kesimpulan yang dapat diambil berdasarkan hasil pembahasan 

mengenai prosedur penyaluran Distributor Financing pada layanan Supply Chain 

Financing pada PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk adalah sebagai berikut: 

1. Supply Chain Financing (SCF) adalah solusi pembiayaan invoice/tagihan bagi 

Korporat maupun Mitra Korporat yang disediakan oleh Divisi Wholesale 

Solution pada PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk dimana terdapat empat 

jenis fasilitas Supply Chain Financing diantaranya yaitu Supplier Financing, 

Distributor Financing, Receiveable Financing, Payable Financing 

2. Distributor Financing adalah Fasilitas pembiayaan tagihan hutang dagang bagi 

Mitra Korporat kepada Korporat. Tujuan fasilitas Distributor Financing untuk 

meningkatkan profitabilitas dan eksposur kredit, meningkatkan hubungan 

bisnis sehingga dapat efisien dalam bertransaksi kepada Mitra Korporatnya 

serta peningkatan modal kerja. 

3. Terdapat beberapa tahapan dalam prosedur Penyaluran Distributor Financing 

pada layanan Supply Chain Financing pada PT Bank Negara Indonesia 

(Persero) Tbk yaitu diawali dengan permohonan kredit yang diajukan oleh 

Mitra Korporat ataupun Korporat sesuai dengan syarat dan ketentuan yang 

berlaku kemudian dilakukan seleksi dan pre-screening untuk melihat profil 

Mitra Korporat dan mendapatkan data serta dokumen sesuai dengan persaratan 

yang telah ditentukan. Tahap selanjutnya adalah verifikasi data dan analisis 

kredit untuk menentukan pembiayaan kredit yang akan diberikan kepada Mitra 

Korporat dan menilai resiko kredit. Kemudian, akan dilakukan persetujuan 

terhadap hasil analisis kredit oleh Komite Kredit hingga persetujuan pencairan 

kredit oleh Unit Bisnis dan Resiko sesuai dengan perjanjian kerja sama yang 

telah disepakati. Tahap terakhir yaitu pelunasan terhadap kredit pembiayaan 

yang wajib dilakukan oleh mitra korporat melalui rekening escrow. 

4. Kendala yang dihadapi oleh Bank BNI selama proses penyaluran Distributor 

Financing kepada Mitra Korporat adalah adanya persaingan usaha dalam hal
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pelayanan Distributor Financing, adanya resiko gagal bayar oleh Mitra 

Korporat terhadap Bank BNI, tidak adanya kerjasama antara Korporat dan 

pihak Bank BNI dalam hal pemberian kredit kepada Mitra Korporat. Namun, 

Bank BNI dapat memecahkan masalah yang ada dengan solusi yang telah 

disampaikan. 

 

5.2 Saran 

Prosedur penyaluran Distributor Financing kepada Mitra Korporat telah 

berjalan dengan baik, namun perlunya peningkatan dalam memperketat prosedur 

yang berlaku untuk dan ketelitian dalam melakukan analisis kedit yang akan 

diberikan kepada Mitra Korporat sehingga dapat meminimalisir kendala serta 

resiko yang dapat dihadapi oleh Bank BNI. 
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