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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Investasi merupakan motor penggerak perekonomian yang meningkatkan 

pertumbuhan ekonomi (Lailah, 2018). Investasi menurut Wisani (2022) adalah 

kegiatan menempatkan uang atau aset berharga lainnya sebagai modal kedalam 

suatu benda atau lembaga dengan harapan mendapat keuntungan dalam kurun 

waktu tertentu. Perusahaan membutuhkan investor dalam mengembangkan 

kegiatan usahanya. Investasi di pasar modal merupakan pilihan banyak investor 

karena memungkinkan investor memiliki saham atau obligasi di perusahaan yang 

terdaftar di bursa saham (Teknorat, 2023). 

Pandemi memacu digitalisasi di Indonesia. Penggunaan produk teknologi 

semakin tinggi didorong kebutuhan untuk tetap produktif dimasa pandemi 

berdampak pada saham teknologi di pasar modal yang menjadi primadona di tahun 

2021 yang menguat 380,4% mengalahkan kinerja indeks saham harga gabungan 

(IHSG) yang menguat 10% saja (Tika, 2022). Harga saham teknologi meroket pada 

tahun 2020 dipicu oleh likuiditas yang melimpah karena investor banyak yang 

mengalihkan dananya ke instrumen investasi lainnya yang memiliki potensi untung 

besar seperti perusahaan teknologi Facebook, Amazon, Netflix dan Google serta 

perusahaan rintisan teknologi lainnya (Mediana, 2022). Indeks saham teknologi 

memberikan return mencapai 218,33% hingga 7 Juni 2021 dengan saham 

penyumbang terbesar PT DCI Indonesia (DCII) yang harganya naik 496,2%, PT 

Digital Mediatama Maxima (DMMX) harganya naik 476,9%, PT NFC Indonesia 

(NFCX) harganya naik 179,3% dan PT Multipolar Technology (MLPT) yang 

harganya ikut naik sebesar 124,7% (Kawito, 2021). Pasar perangkat lunak big data 

dan analytics tumbuh 14,7% pada paruh pertama tahun 2022 disebabkan 

peningkatan permintaan dan adopsi teknologi big data dan analytics, selain itu 

berdasarkan laporan IDC’s Worldwide Internet of Things Spending guide 

peningkatan pengguna internet dan adopsi internet of things (IoT) di Indonesia 

diperkirakan akan tumbuh 10,8% CAGR (compound annual growth rate) pada 
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tahun 2026 seiring dengan peningkatan implementasi perangkat IoT di berbagai 

sektor di Indonesia (Liliyah, 2023). 

Untuk memenuhi permintaan teknologi di berbagai sektor, pemerintah 

memiliki target untuk melahirkan perusahaan startup yang diharapkan dapat 

mengikuti jejak raksasa unicorn seperti Gojek dan Tokopedia dengan 

menumbuhkan sebanyak 260 startup tahun 2020-2024 (Sandi, 2022). Perusahaan 

startup merupakan perusahaan rintisan yang masih dalam proses pengembangan, 

identik dengan penggunaan internet dan teknologi (Himma, 2022). 

Dengan adanya peningkatan penggunaan teknologi serta bertambahnya 

perusahaan memunculkan persaingan antar perusahaan. Persaingan tersebut 

memberikan efek salah satunya terhadap penjualan dan laba perusahaan. Beberapa 

perusahaan teknologi yang terdaftar di BEI menunjukkan tren pertumbuhan 

penjualan positif dan ada yang negatif. Berdasarkan laporan keuangan PT Gojek 

Tokopedia Indonesia Tbk (GOTO) tahun 2021 dilihat dari jumlah saham yang 

beredar tertinggi di industri teknologi pada tahun 2023 yakni sebesar 

1.184.363.929.502 lembar saham dari tahun 2020 ke 2021 mengalami tren 

pertumbuhan penjualan 36,3%. Sedangkan untuk Kioson Komersial Indonesia Tbk 

(KIOS) yang memiliki saham beredar di tahun 2023 berdasarkan laporan keuangan 

tahun 2021 sebanyak 1.075.860.075 lembar saham mengalami tren pertumbuhan 

penjualan negatif dari tahun 2020 ke 2021 yakni sebesar (62,85%). M Cash 

Integrasi Tbk (MCAS) berdasarkan laporan keuangan tahun 2021 dengan saham 

beredar 867.933.300 lembar saham mengalami tren pertumbuhan penjualan positif 

dari tahun 2020 ke 2021 sebanyak 11,83%. Walaupun penjualan GOTO meningkat 

tahun 2021, tren laba mengalami penurunan sebesar (35,55%), KIOS meningkat 

sebesar 108,18% dan MCAS positif 95,63%. 

Dua tahun setelah pandemi melanda yakni pada tahun 2022 tren pertumbuhan 

penjualan GOTO dan KIOS bernilai positif sebesar 150,22% dan 7,33% namun 

MCAS mengalami penurunan tren sebesar (2,84%). Tren penjualan GOTO dan 

KIOS meningkat berbanding terbalik dengan tren laba yang menurun sebesar 

(78,71%) dan (73,61%). MCAS sebanding dengan tren penurunan penjualan yakni 

sebesar (70,94%). 
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Untuk mengetahui salah satu alasan penjualan naik namun laba perusahaan 

menurun, dapat menggunakan penilaian terhadap kinerja keuangan perusahaan 

(Pratama, 2020). Dengan adanya kinerja keuangan, membantu investor dan calon 

investor dalam menginvestasikan uangnya agar tidak salah pilih dan rugi (Rafi, 

Nopiyanti dan Mashuri, 2021).  

Penurunan dan kenaikan penjualan mengharuskan perusahaan teknologi 

mengukur kinerja keuangan salah satunya dengan rasio keuangan (Ahffha dan 

Pradana, 2022). Rasio keuangan menurut Harahap (2015) adalah angka yang 

diperoleh dengan membandingkan pos laporan keuangan yang memiliki hubungan 

yang relevan. Rasio likuiditas, solvabilitas, profitabilitas dan rasio pasar merupakan 

rasio yang dapat digunakan dalam penilaian kinerja keuangan perusahaan sub 

sektor perangkat lunak dan jasa teknologi informasi (Wijianti dan Puspasari, 2021). 

Rasio likuiditas seperti current ratio (CR) dan quick ratio (QR) digunakan untuk 

melihat kemampuan perusahaan dalam memenuhi kewajiban jangka pendeknya 

menggunakan aset yang dimiliki. Rasio solvabilitas seperti debt to asset ratio 

(DAR), debt to equity ratio (DER) dan time interest earned (TIE) digunakan untuk 

melihat kemampuan perusahaan perusahan dalam memenuhi kewajiban jangka 

panjangnya, serta memberitahu proporsi aset yang didanai oleh utang dan modal. 

Jika total utang lebih besar ada kemungkinan perusahaan gagal bayar utang dan 

bunganya yang membuat investor kehilangan minatnya untuk investasi di 

perusahaan tersebut.  Rasio likuiditas dan solvabilitas diperlukan karena sebagian 

besar utang perusahaan cenderung meningkat serta proporsi utang lebih besar dari 

modal seperti PT DCI Indonesia Tbk sebesar Rp1,7 triliun; PT Anabatic 

Technologies Tbk sebesar Rp3,7 triliun; PT Multipolar Technology Tbk sebesar 

Rp1,5 triliun. Rasio profitabilitas seperti net profit margin (NPM), return on asset 

(ROA), return on equity (ROE) dan earning per share (EPS) digunakan untuk 

mengukur efisiensi perusahaan dalam menghasilkan laba karena banyak 

perusahaan teknologi yang mengalami peningkatan penjualan namun laba menurun 

dibanding tahun sebelumnya. Rasio pasar seperti price earning ratio (PER) sebagai 

tambahan karena salah satu penyebab ketertarikan investor dalam membeli saham 

(Pangestu dan Wijayanto, 2020).  
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Selain rasio keuangan, dapat digunakan metode economic value added (EVA) 

yang dikenalkan oleh Stern Stewart & Co. pada tahun 1991. Brighan dan Houston 

(2016) dalam Rahman (2022) menjelaskan bahwa EVA merupakan estimasi dari 

laba ekonomis bisnis yang sebenarnya karena EVA mencerminkan laba residu 

setelah dikurangkan dengan biaya modal. EVA dapat digunakan sebagai pelengkap 

dari analisis rasio keuangan karena memberikan gambaran mengenai penciptaan 

nilai tambah yang berhasil dilakukan perusahaan serta dapat membantu manajer 

dalam membuat keputusan investasi yang lebih baik serta melakukan perbaikan 

dengan mempertimbangkan manfaat jangka pendek dan panjang (Febrina, Tamara 

dan Syarief, 2021). 

Beberapa penelitian mengenai pengukuran kinerja keuangan menggunakan 

metode analisis rasio dan EVA antara lain telah dilakukan oleh Sundari dan 

Fitriastuti (2022) mengenai kinerja keuangan pada perusahaan startup yang listing 

di BEI menggunakan rasio keuangan dan EVA tahun 2016-2018. Hasilnya 

menunjukkan PT Kioson Komersial Indonesia Tbk dan PT M Cash Integrasi Tbk 

tahun 2016-2018 cukup baik namun tidak semua mencapai standar rasio industri; 

sedangkan menggunakan EVA kinerja PT Kiosin Komersial Indonesia Tbk kurang 

baik karena hanya positif pada tahun 2018 dan PT M Cash Integrasi Tbk hanya 

positif di tahun 2016. 

Penelitian lainnya dilakukan oleh Siahaan dan Kartawinata (2022) mengenai 

analisis rasio profitabilitas dan economic value added untuk mengukur kinerja 

keuangan (studi kasus perusahaan subsektor logam dan mineral yang terdaftar di 

bursa efek Indonesia periode 2016-2020). Penelitian ini menggunakan rasio 

profitabilitas dan economic value added untuk mengukur kinerja keuangannya. 

Berdasarkan hasil penelitian tersebut, metode EVA lebih baik dibandingkan dengan 

analisis rasio profitabilitas karena  metode EVA memperhitungkan risiko dan biaya 

modal yang digunakan oleh perusahaan. 

Putri dan Hardi (2018) melakukan penelitian pada PT Primarindo Asia 

Infrastructure Tbk periode 2010-2014. Hasilnya menunjukkan bahwa pengukuran 

rasio keuangan kurang baik sedangkan dengan menggunakan EVA memperoleh 

hasil yang positif dan dapat memberikan nilai tambah ekonomis kepada investor. 
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Wijianti dan Puspasari (2021) melakukan penelitian kinerja keuangan pada 

sub sektor jasa komputer menggunakan rasio keuangan. Rasio keuangan yang 

diambil adalah rasio profitabilitas, solvabilitas dan likuiditas untuk periode tahun 

2016-2020. Sample yang diambil ada tiga dari sepuluh perusahaan jasa komputer 

yang terdaftar di BEI. Hasilnya dengan rasio profitabilitas PT Multipolar 

Technology Tbk merupakan perusahaan yang paling stabil dalam menghasilkan 

laba, PT Metrodata Electronics Tbk merupakan perusahaan yang kinerja keuangan 

berdasarkan rasio solvabilitas dan rasio likuiditas paling baik karena dibawah rata-

rata industri.  

Selain itu, Saripah (2020) juga meneliti sektor yang sama namun 

menggunakan metode EVA. Penelitian tersebut menggunakan periode tahun 2017-

2018 dan mengambil enam sampel perusahaan jasa komputer. Hasil menunjukkan 

PT Metrodata Electronic Tbk, PT Limas Indonesia Makmur Tbk, PT Anabatic 

Technologies Tbk dan PT Astra Graphia Tbk berhasil menciptakan nilai tambah 

ekonomi pada tahun 2017-2018. PT Indoritel Makmur Internasional Tbk dan PT 

Multipolar Technology Tbk menghasilkan nilai tambah ekonomi masing-masing 

tahun 2017 dan 2018. 

Dengan adanya penjelasan di atas serta penelitian sebelumnya, penelitian ini 

melanjutkan penelitian yang sudah ada karena kinerja keuangan tidak hanya dilihat 

dari pertumbuhan penjualan, aset dan laba saja tapi melihat juga dari rasio 

keuangan. EVA ditambahkan untuk melengkapi analisis rasio khususnya rasio 

profitabilitas yang umumnya menjadi acuan bagi investor untuk menanamkan 

modalnya karena tidak memperhitungkan biaya modal. 

Penelitian ini mengambil objek perusahaan sub sektor perangkat lunak dan 

jasa teknologi informasi yang terdaftar di BEI periode laporan tahun 2020-2022 

melihat perusahaan teknologi semakin diminati oleh investor. Penelitian ini 

mengambil periode tahun 2020-2022 untuk melihat kinerja keuangan sub sektor 

perangkat lunak dan jasa teknologi informasi yang terdaftar di BEI. Hal ini 

dilakukan agar hasil penelitian ini dapat mencerminkan kondisi perusahaan 

sekarang.  

Berdasarkan latar belakang di atas, peneliti tertarik untuk melakukan analisis rasio 

keuangan dan metode EVA untuk mengevaluasi kinerja perusahaan. Judul yang 
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akan diangkat adalah “Pengukuran Kinerja Keuangan Perusahaan 

Menggunakan Analisis Rasio Keuangan dan Metode Economic Value Added 

(EVA) (Studi Kasus Pada Sektor Teknologi Sub Sektor Perangkat Lunak dan 

Jasa Teknologi Informasi yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia Periode 

2020-2022)”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Perusahaan teknologi merupakan salah satu sektor yang semakin diminati 

oleh investor selama pandemi karena hampir semua bidang pekerjaan 

menggunakan bantuan teknologi. Akibatnya, banyak permintaan di pasar sehingga 

perusahaan akan bersaing untuk dapat mengisi pasar.   Beberapa perusahaan sub 

sektor ini mengalami kenaikan dan penurunan laba sepanjang tahun 2020-2022. 

Oleh sebab itu, diperlukan penilaian kinerja keuangan agar perusahaan dapat 

memutuskan langkah agar laba perusahaan meningkat. Pendekatan yang diambil 

adalah rasio keuangan seperti CR, QR, DAR, DER, TIE, NPM, ROA, ROE, EPS 

dan PER serta menggunakan EVA agar saling melengkapi. Melihat kinerja 

beberapa perusahaan yang akan diteliti, penelitian ini dianalisis secara cross 

sectional agar dapat membandingkan  dengan perusahaan sejenis untuk melihat 

perusahaan yang memiliki prospek untuk investasi. Analisis cross sectional 

bermanfaat dalam melihat prestasi perusahaan terhadap industri dan memberikan 

bonus bagi manajemen. Selain itu dibandingkan dengan kinerja rata-rata industri. 

Jika perusahaan masih berada di bawah industri dapat dilakukan perencanaan yang 

lebih baik lagi. 

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang yang telah penulis paparkan, dapat diperoleh 

pertanyaan sebagai berikut: 

1. Bagaimana kinerja keuangan perusahaan sub sektor perangkat lunak dan jasa 

teknologi informasi yang terdaftar di BEI tahun 2020-2022 menggunakan rasio 

keuangan? 

2. Bagaimana kinerja keuangan perusahaan sub sektor perangkat lunak dan jasa 

teknologi informasi yang terdaftar di BEI tahun 2020-2022 menggunakan 

metode EVA? 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang di atas, dapat diperoleh tujuan penelitian sebagai 

berikut: 

1. Mendeskripsikan kinerja keuangan perusahaan sub sektor perangkat lunak dan 

jasa teknologi informasi yang terdaftar di BEI tahun 2020-2022 menggunakan 

rasio keuangan. 

2. Mendeskripsikan kinerja keuangan perusahaan sub sektor perangkat lunak dan 

jasa teknologi informasi yang terdaftar di BEI tahun 2020-2022 menggunakan 

metode EVA. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Dengan dilakukannya penelitian ini, diharapkan dapat memberikan beberapa 

manfaat untuk berbagai pihak sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis.  

Diharapkan hasil penelitian ini dapat menambah wawasan mengenai analisis 

rasio keuangan dan metode Economic Value Added (EVA) untuk mengukur 

kinerja keuangan perusahaan serta menjadi referensi maupun pembanding 

untuk penelitian lain. 

2. Manfaat Praktis 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat menjadi pertimbangan manajemen dalam 

mengevaluasi kinerja keuangannya. Selain itu, diharapkan dapat menjadi 

pertimbangan investor dan calon investor dalam melakukan investasi.   

1.6 Sistematika Penulisan 

Skripsi ini terdiri dari lima bab yaitu sebagai berikut: 

BAB 1: Pendahuluan 

Pada Bab ini akan dibahas mengenai latar belakang atau alasan topik ini diambil, 

hal-hal yang masih menjadi masalah dalam penelitian ini, pertanyaan penelitian, 

tujuan dan manfaat penelitian serta sistematika penulisan. 

BAB 2: Tinjauan Pustaka 

Bab ini berisi landasan teori yang berhubungan dengan penelitian ini, penelitian 

terdahulu yang berkaitan dengan penelitian ini dan kerangka penelitian. 

Bab 3: Metodologi Penelitian 



 

Politeknik Negeri Jakarta 

8 

Bab ini berisi tentang jenis penelitian yang diterapkan, objek penelitian, metode 

pengambilan sampel, jenis dan sumber data penelitian, metode pengumpulan data 

serta metode analisis data 

Bab 4: Hasil Penelitian dan Pembahasan 

Pada bab ini dijelaskan tentang hasil penelitian dan pembahasan 

Bab 5: Penutup 

Bab ini berisi simpulan dan saran dari hasil penelitian yang dilakukan. 
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BAB 5 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Penelitian ini dilakukan untuk melihat kinerja keuangan perusahaan perangkat 

lunak dan jasa teknologi informasi yang terdaftar di BEI tahun 2020 - 2022 jika 

diukur menggunakan rasio keuangan dan EVA. Dari hasil penelitian ini dapat 

diambil kesimpulan berupa: 

1. Berdasarkan perhitungan dengan rasio keuangan PT Distribusi Voucher 

Nusantara Tbk merupakan perusahaan dengan kinerja keuangan terbaik selama 

periode 2020-2022. PT Anabatic Technologies Tbk PT Kresna Graha 

Investama merupakan perusahaan dengan kinerja buruk tahun 2020-2022 

karena perusahaan mengalami kerugian serta dalam kegiatan operasionalnya 

cenderung menggunakan modal dari liabilitas atau utang. 

2. Berdasarkan perhitungan kinerja keuangan dengan EVA diketahui bahwa 

kinerja keuangan PT Multipolar Technology Tbk merupakan perusahaan 

terbaik dalam menciptakan nilai tambah. PT Krena Graha Investama Tbk 

belum berhasil menciptakan nilai tambah ekonomi selama tiga tahun periode 

2020-2022. Ketiga perusahaan lainnya hanya berhasil menciptakan nilai 

tambah ekonomi sekali dalam tiga tahun karena laba yang bergerak secara 

fluktuatif naik turun. 

3. Berdasarkan rasio keuangan dan EVA jika digabungkan menunjukkan bahwa 

PT Multipolar Technology Tbk merupakan perusahaan terbaik karena dari segi 

rasio kinerjanya cukup baik serta selalu  menciptakan nilai tambah ekonomi 

tahun 2020-2022. 

5.2 Saran 

Atas dasar kesimpulan di atas, berikut ini merupakan saran yang dapat diberikan 

peneliti: 

1. Dengan adanya perhitungan kinerja keuangan ini, diharapkan perusahaan 

menerapkan strategi untuk mencapai tujuan perusahaan agar dapat 

menghasilkan keuntungan dan kinerja keuangan yang baik demi kelancaran 

perusahaan. Perusahaan yang berada di bawah rata-rata sampel dalam rasio 

solvabilitasnya diharapkan dapat mengurangi utangnya karena ditakutkan 
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perusahaan mengalami gagal bayar dan menyelesaikan pekerjaan yang 

diberikan oleh klien yang telah memberikan uang muka serta mengevaluasi 

penyebab terjadinya beban akrual dan provisi. 

Perusahaan yang berada di atas rata-rata sampel diharapkan tetap konsisten 

menjaga kinerja keuangannya agar tetap menjadi perusahaan teknologi 

terdepan. 

2. Bagi investor diharapkan melakukan evaluasi kinerja keuangan perusahaan 

yang diinginkan dengan memperhatikan kondisi ekternal selain internal 

perusahaan sebelum menanamkan kembali modalnya maupun ketika akan 

menanamkan modalnya agar risiko yang timbul dapat diminimalisir serta 

mendapat pengembalian sesuai harapan. 

3. Penelitian ini memiliki keterbatasan pada rasio keuangan yang digunakan 

karena hanya menggunakan rasio likuiditas, solvabilitas, rasio profitabilitas 

dan rasio pasar saja yang sesuai dengan karakteristik industri ini saja. Bagi 

penelitian selanjutnya diharapkan menggunakan rasio keuangan lainnya yang 

sesuai dengan industri yang dipilih serta gunakan alat ukur lainnya dalam 

mengidentifikasi perusahaan yang memiliki prospek yang baik di masa depan. 
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