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BAB I 

 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pembangunan gedung yang didukung oleh sumber daya manusia yang baik 

kualitas dan produktivitas yang sesuai akan mencapai hasil yang maksimal dan 

memenuhi aspek memuaskan dalam proyek. Penggunaan sumber daya manusia yang 

tepat juga akan menghasilkan keuntungan pada proyek pembangunan konstruksi. 

Sumber daya manusia menjadi salah satu hal penentu untuk keberhasilan proyek 

pembangunan.  

Produktivitas merupakan faktor mendasar yang mempengaruhi perfoma 

kemampuan bersaing dalam industri konstruksi. Evrianto (2004) dalam buku Teori-

Aplikasi Manajemen Proyek mengantakan bahwa produktivitas diartikan sebagai rasio 

antara output dan input, atau rasio antara hasil dengan sumber daya yang 

dipergunakan. Produktivitas tenaga kerja berperan penting dalam hasil yang 

disampaikan. 

Produktivitas sektor konstruksi sangat perlu diperhatikan. “Produktivitas 

tenaga kerja konstruksi di indonesia pada 2022 masih sangat tertinggal jauh di angka 

7,2% dari produktivitas tenaga kerja sektor pertambangan & penggalian 50,1%, real 

estate 34,8%, informasi & komunikasi 25,8%, pengadaan listrik & gas 21,1%, jasa 

keuangan & asuransi 15,9%,”(Lidwina & Yudhistira, 2023). Nilai itu menjadi 

pembuktian bahwa produktivitas tenaga kerja disektor konstruksi lebih rendah 

daripada sektor lainnya.  

Secara umum, pekerjaan konstruksi membutuhkan waktu perencanaan yang 

tepat. Waktu pelaksanaan yang tepat dibutuhkan untuk memenuhi kebutuhan pemilik 

untuk mengunakan bangunan tersebut, dan terikat dengan durasi kontrak pelaksanaan. 

Tugas kontraktor adalah menyesuaikan durasi agar durasi tidak jauh dari perencanaan 

awal agar biaya pelaksanaan tidak membesar. Salah satu cara untuk menyesuaikan 

durasi pelaksanaan agar tidak terlambat dengan cara dengan menerapkan jam kerja 

lembur pada proses konstruksi. Jam kerja lembur adalah jam kerja yang melebihi 40 

jam kerja per minggu atau kerja yang dilaksanakan unutk menyelesaikan pekerjaan 

yang tidak selesai dalam jam kerja normal (Thomas, 2002).  
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Pengaruh jam kerja lembur sangat berdampak pada tenaga kerja tersebut. 

Penerapan jam kerja lembur bisa berdampak negatif yaitu kelelahan yang berlebihan, 

menurunnya produktivitas kerja dan keselamatan kerja, dan meningkatnya absen 

ketidakhadiran pekerja dikarenakan sakit. Pelaksanaan jam kerja lembur menjadi tidak 

efisien dan menjadi penghambat waktu dalam pelaksanaan konstruksi (Sumarningsih, 

2015). Akibat keterlambatan dalam pelaksanaan kosntruksi bisa menyebabkan 

pembengkakan biaya yang merugikan semua aspek owner, konsultan dan terutama 

kontraktor. 

Berdasarkan uraian di atas dan informasi dari pekerja yang melakukan 

pekerjaan pada Proyek Woman And Child Cancer Care Building At Dharmais Cancer 

Hospital, jam kerja pekerja dilakukan pada jam normal pada pukul 08.00 – 17.00WIB 

dan jam kerja lembur pada pukul 19.00 – 22.00 WIB. Oleh karena itu, penulis 

melakukan penelitian tentang Indeks Rasio Jam Kerja Lembur Terhadap Produktivitas 

Tenaga Kerja Pelaksanaan Pekerjaan Pondasi rakit (Studi Kasus : Proyek Woman And 

Child Cancer Care Building at Dharmais Cancer Hospital)”.  

 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan masalah yang akan dijabarkan 

pada skripsi ini: 

a. Bagaimana nilai produktivitas tenaga kerja pada jam kerja normal dan jam 

kerja lembur dalam pelaksanaan pekerjaan pondasi rakit? 

b. Bagaimana nilai indeks produktivitas jam kerja lembur terhadap jam kerja 

normal pelaksanaan pekerjaan pondasi rakit?  

c. Apa saja faktor yang mempengaruhi produktivitas tenaga kerja akibat jam 

kerja lembur? 

 

1.3 Batasan Masalah  

Batasan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

a. Penelitian ini dilakukan pada Proyek Woman And Child Cancer Care 

Building At Dharmais Cancer Hospital. 
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b. Tenaga Kerja yang diamati adalah tenaga kerja yang melakukan 

pelaksanaan konstruksi pada jam kerja normal dan jam lembur (orang 

yang sama). 

c. Penelitian ini dilakukan pada jam 08.00 s/d 17.00 untuk jam kerja normal 

dan 19.00 s/d 22.00 untuk waktu lembur untuk pekerjaan pembesian, 

bekisting pasangan batu bata, dan beksiting stopcor.     

d. Pekerjaan yang diamati meliputi pembesian, bekisting pasangan batu bata, 

dan bekisting stopcor pada pekerjaan pondasi rakit. 

e. Penelitian ini dilakukan dengan cara observasi terhadap pekerjaan pondasi 

rakit basement 3 pada zona 1a, 1b ,dan 2a serta melibatkan tenaga kerja 

yang terlibat. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

a. Menganalisis nilai produktivitas tenaga kerja pada jam normal dan lembur 

dalam pelaksanaaan pondasi rakit. 

b. Menganalisis nilai indeks produktivitas tenaga kerja jam kerja lembur 

terhadap jam kerja normal dalam pelaksanaan pondasi rakit. 

c. Menganalisis faktor yang mempengaruhi produktivitas tenaga kerja akibat 

jam kerja lembur. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari hasil penelitian ini yaitu: 

a. Manfaat bagi penulis adalah penelitian ini untuk menambah pemahaman 

tentang dunia konstruksi, serta unutk memenuhi persyaratan kelulusan 

Diploma Empat Program Studi Teknik Konstruksi Bagunan Gedung 

Jurusan Teknik Sipil Politeknik Negeri Jakarta.   

b. Manfaat bagi perusahaan. Hasil penelitian ini bisa diterapkan pada proyek 

yang bersangkutan agar produktivitas pengerjaan proyek semakin 

meningkat serta dapat menjadi masukan untuk perihal pengaruh jam kerja 

lembur terhadap produtivitas tenaga kerja. 

c. Manfaat bagi mitra akademisi. Pemelitian ini sebagai referensi dalam 

lingkungan Teknik Sipil, khususnya dalam perhitungan nilai produktivitas 

jam kerja normal dan jam kerja lembur. 
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1.6 Sistematika Penelitian 

Secara garis besar, sistematika yang digunakan dalam penyusunan tugas akhir 

ini adalah sebagai berikut : 

1. BAB I PENDAHULUAN 

Bab yang terdiri atas latar belakang pemilihan topik pengaruh produktivitas 

jam kerja lembur, masalah penelitian, identifikasi masalah, perumusan 

masalah, pembatasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan 

sistematika penulisan.  

2. BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab yang terdiri atas literatur mengenai dasar-dasar teori serta penelitian 

pendahulu nutuk menunjang penelitian ini yang berhubungan pada 

produktivitas jam kerja lembur, peraturan yang menyangkut dengan jam 

kerja konstruksi, pekerjaan pondasi rakit, indeks produktivitas jam  RII serta 

hal yang terkait dengan topik penelitian dan hipotesis penelitian.  

3. BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab yang terdiri tentang lokasi penelitian dan objek penelitian, variabel 

penelitian,  diagram alir,teknik pengumpulan data serta metode analisis 

perhitungan yang digunakan.  

4. BAB IV DATA DAN PEMBAHASAN 

Bab yang terdiri data yang diperoleh selama penelitian proyek 

pemabangunan Woman And Child Cancer Care Building At Dharmais 

Cancer Hospital, meliputi hasil pengamatan produktivitas tenaga kerja di 

lapangan pada jam normal dan lembur, analisis nilai indeks produktivitas 

jam kerja lembur, dan analisis faktor yang mempengaruhi jam kerja lembur.  

5. BAB V PENUTUP 

Bab yang terdiri atas kesimpulan dan saran, berisi tentang kesimpulan hasil 

peneltian yang dari hasil analisis serta saran untuk kontraktor dan penulis 

penilitian yang akan mengembangkan penelitian tersebut . 
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BAB V 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Bedasarkan pembahasan analisis di atas, maka ada beberapa kesimpulan sesuai  

dengan tujuan penelitian seperti berikut: 

1. Nilai produktivitas tenaga kerja pekerjaan pondasi rakit jam kerja normal pada 

pekerjaan pembesian sebesar 66,43 kg/manhours dan jam kerja lembur sebesar 

49,13  kg/manhours, pekerjaan bekisting pasangan batu bata jam kerja normal 

sebesar 0,99 m2/manhours dan jam kerja lembur sebesar 0,58 m2/manhours, 

dan pekerjaan bekisting stopcor jam kerja normal sebesar 0,66 m2/manhours 

dan jam kerja lembur sebesar 0,40 m2/manhours. 

2. Nilai index produktivitas jam kerja lembur pekerjaan pondasi rakit pada 

pekerjaan pembesian sebesar 0,74 sehingga dikatakan produktivitas tenaga 

kerja jam kerja lembur pekerjaan pembesian tersebut kurang dari standar, pada 

pekerjaan bekisting pasangan batu bata sebesar 0,59 sehingga dikatakan 

produktivitas tenaga kerja jam kerja lembur pekerjaan bekisting pasangan batu 

bata tersebut kurang dari standar, pada pekerjaan bekisting stopcor sebesar 

0,61 sehingga dikatakan produktivitas tenaga kerja jam kerja lembur pekerjaan 

bekisting stopcor tersebut kurang dari standar. 

3. Delapan faktor yang mempengaruhi produktivitas tenaga kerja akibat jam kerja 

lembur. Adapun urutan dari faktor yang paling mempengaruhi adalah umur 

tenaga kerja, kemampuan fisik, kondisi lapangan, faktor diri manusia, 

lingkungan kerja, latar belakang tenaga kerja, manajemen lapangan, dan faktor 

metode kerja. 

 

5.2 Saran 

Bedasarkan kesimpulan yang diperoleh di atas, maka penulis memberi saran 

yang dapat diberikan dari hasil penelitian ini adalah: 

1. Produktivitas tenaga kerja pada jam kerja lembur Proyek Woman And Child 

Cancer Care Building At Dharmais Cancer Hospital mengalami penurunan 

dibandingkan dengan jam kerja normal. Sehingga pihak konsultan dan 
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kontraktor perlu memperhatikan hal-hal yang perlu yang dapat menurunkan 

nilai produtivitas jam kerja lembur, terutama mempertimbangkan mengenai 

umur tenaga kerja. 

2. Perlu adanya evaluasi tentang kemampuan fisik pekerja dan faktor kondisi 

lapangan agar menjaga kinerja tenaga kerja tetap baik dan tenaga kerja dapat 

bekerja secara lancar dan optimal. 
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