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Keuangan dan Perbankan Syariah

Pengaruh Literasi Keuangan Syariah dan Kecerdasan Emosional Terhadap
Keputusan Nasabah Menabung.Di Bank Syariah

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan.syariah
dan kecerdasan emosional terhadap keputusan menabung di bank" syariah.
Penelitian menggunakan metode kuantitatif dengananalisis regresi linear berganda
dalam menguji data penelitian menggunakan SPSS versi 22, Sampel yang diteliti
adalah nasabah bank syariah yang berdomisili di Jakarta dan sudah pernah belajar
ilmu ekanomi Islam sebanyak 100 responden. Hasil penelitian ini menunjukan
bahwa' literasi keuangan syariah dan kecerdasan emosional berpengaruh positif
signifikan terhadap keputusan menabung di bank syari’ah secara parsial maupun
simultan.

Kata Kunci: Literasi Keuangan Syariah, Kecerdasan.Emosional, dan Keputusan
Menabung.

The Effect of Islamic Financial Literacy and Emotinal Intelligence on
Customers® Decisions to Save.in.lslamic Banks

ABSTRACT

This ‘'study aims to analyze the ‘effect of Islamic financial literacy and
emotional intelligence on saving.decisionscustomers at bank syariah. This
research uses quantitative methods with multiple-linear regression analysis using
the software SPSS version 22. Object used.was bank syariah customers who are
domiciled in Jakarta and have studied Islamic economics. The number of samples
used in this study were 100 respondents. The results of this study provide an
explanation that the variables Islamic financial literacy and emotional intelligence
have a significant positive effect onthe saving decisions customers at bank syariah
partially and simultaneously.

Keywords: Islamic Financial Literacy, Emotional Intelligence, and Saving
Decisions.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Bank adalah sebuah lembaga keuangan yang berperan sangat penting dalam
perekonomian setiap negara (Setiawati et al., 2018, p. 138). Saat ini perbankan
telah mengalami perubahan kearah-yang-lebih _baik dalam beberapa tahun
terakhir. Salah satu perkembangan perbankan di Indonesia adalah kemunculan
perbankan syariah (Sari et al.,, 2013). Awal mula perbankan syariah di
Indonesia dari.segi kelembagaan dimulai dari didirikannya Bank Muamalat
Indonesiapada tahun 1991 yang.beroperasi secara resmi pada tahun 1992'dan
sampai sekarang bank syariah terus mengalami perkembangan. OJK mencatat
bahwa market share atau pangsa pasar aset yang dimiliki perbankan syari’ah
di Indonesia mengalami peningkatan pada tahun 2022. Peningkatan tersebut
dilihat dari pangsa pasar dengan komposisi-industri yaitu terdiri dari 20 Unit
Usaha Syari’ah sebanyak 31.39% pangsa, 13 Bank Umum Syari’ah sebanyak
66.14% pangsa, dan komposisi yang terkecil yaitu Bank Pembiayaan Rakyat
Syari’ah yang berjumlah 166 dengan pangsa sebanyak 2.47%. Walaupun
demikian, jumlah pangsa pasar aset perbankan.syariah di Indonesia hanya
sebesar 6.51% yang artinya masih jauh tertinggal dibandingkan dengan market
share aset perbankan syariah di negara Malaysia yang sudah mencapai angka
29%. Permasalahan lainnya;«perbankan syari’ah harus berjuang untuk
menghadapi persaingan dengan perbankan_konvensional yang sudah lebih
lama beroperasi di Indonesia. Selain itu, perbankan syariah sebagai lembaga
intermediasi. keuangan dituntut agar meningkatkan pertumbuhan ekonomi
bangsa dalam"jangka. pendek dan jangka panjang dan memainkan.peranan

dalam menggerakan roda-perekonomian Indonesia (Purwanto;2016).

Lembaga keuangan syariah berfungsi untuk melayani konsumen muslim di
Indonesia agar masyarakat muslim bermuamalah berdasarkan prinsip syariah.
Kementerian Dalam Negeri menyatakan bahwa jumlah penduduk muslim yang
berada di Indonesia sebanyak 86.9% dari total seluruh penduduk Indonesia
yang beragama per 31 Desember 2021 (Kemendagri, 2022). Negara Indonesia
merupakan negara dengan penduduk beragama Islam terbesar di dunia,

1 Politeknik Negeri Jakarta
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seharusnya penggunaan bank syari’ah di Indonesia lebih besar dibandingkan
dengan bank konvensional. Namun kenyataannya, lebih banyak penduduk
muslim di Indonesia menggunakan bank konvensional yang dalam
operasionalnya terdapat riba yang dilarang dalam Islam (Fauzi & Murniawaty,
2020, p. 474). Hal ini dibuktikan dari jumlah kontrak berdasarkan prinsip
syariah masih jauh tertinggal dibandingkan:.dengan pembiayaan lainnya.
Jumlah kontrak berdasarkan prinsip syariah pada tahun:2019 hanya 1,4 juta
atau sebesar 6% dari‘total kontrak keseluruhan, yang artinya jumlah, tersebut

tergolong rendah.

Jenis Kegiatan Usaha Pembiayaan
Type of Financing Business Activities 2016 2017 2018 2019 2020

(1) (2) (3) () (5) (6)

Kontrak/ Contract
Pembiayaan Investasi 555 299 822 012 761 968 632 499 NA
Investment Financing
Pembiayaan Modal Kerja 186 493 198 742 178 181 225279 NA
Working Capital Financing
Pembiayaan Multiguna 18 524 374 19232854 19555009 23 873 238 NA
Multjpurpose Financing
Pembiayaan Lainnya Berdasarkan 460 3037 3 799 3 681 NA

Persetujuan OJK

Other Financing Based on OJK Approval

Pembiayaan Berdasarkan Prinsip Syariah 2 464 658 2 502 900 1915 403 1 440 044 NA
Financing Based on Sharia Principles

Jumlah/ Tota/ 21731 284 22759545 22414360 26174 741 NA

Gambar 1. 1 Jumlah Kontrak (Unit) Berdasarkan Jenis Kegiatan Usaha Perusahaan
Pembiayaan (2016-2020)

Sumber : Badan Pusat Statistik(2020)

Faktor " penyebab rendahnya penggunaan jasa. dan produk lembaga
keuangan * syari’ah disebabkan masih rendahnya tingkat keterlibatan
masyarakat terhadap produk atau jasa keuangan syariah yang ada. Rendahnya
tingkat keterlibatan 'masyarakat diduga karena tingkat literasi*keuangan
syari’ah di masyarakat muslim masih-rendah.(Yulianto;"2018). Berdasarkan
survei yang telah dilakukan oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK, 2022)
menyatakan bahwa tingkat indeks literasi keuangan pada tahun 2022
mengalami peningkatan dibandingkan tahun 2019. Begitu pula dengan Literasi
keuangan syariah berdasarkan SNLKI, mengalami peningkatan pada tahun
2022 dibandingkan dengan tahun 20109.

Politeknik Negeri Jakarta
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Tabel 1. 1 Perbandingan Hasil Survei Nasional Literasi Keuangan Konvensional dan
Syariah Masyarakat Indonesia (2019-2022)

Indeks 2019 2022
Literasi Keuangan Konvensional 38,03% 49,68
Inklusi Keuangan Konvensional 76,19% | 85,10%
Literasi Keuangan Syariah 8,93% 9,14%
Inklusi Keuangan Syariah 9,10% 12,12%

Sumber : OJK (2022)

Meskipun hasiltersebut mengalami peningkatan, tetapi peningkatan literasi
keuangan sSyari’ah masih tergolong rendah  yang . menyebabkan inklusi
keuangan syari’ah jauh tertinggal dari inklusi keuangan konvensional. Artinya
masih sedikit masyarakat yang memahami produk dan layanan jasa di lembaga
keuangan syari’ah dengan baik. Salah satu tantangan yang dialami bank
syari’ah adalah pemahaman masyarakat bahwa bank syariah sama seperti
perbankan konvensional yang hanya ditambahkan label syariah. Orang yang
belum memiliki literasi keuangan syariah beranggapan bahwa, jika ada suatu
bank yang tidak menggunakan sistem bunga maka-bank tersebut akan sulit
untuk bertahan. Padahal, jika masyarakat mengetahui-dengan baik mengenai
literasi keuangan khususnya syariah, maka akan mewujudkan kesejahteraan,
perlindungan konsumen, adanya pemberdayaan masyarakat, dan inklusi
keuangan syari’ah akan meningkat. Melalui survei tersebut dapat disimpukan
bahwa perlu adanya kerjasama berbagai pihak agar literasi keuangan syariah
meningkat (Apriliani, 2022).

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) memiliki strategi kuat dalam meningkatkan
indeks literasi dan inklusi-keuangan syari’ah di Indonesia..Kemitmen tersebut
dibuktikan dalam Pilar 2 Kerangka~Struktural~Master Plan Sektor Jasa
Keuangan Indonesia tahun 2021 sampai dengan tahun 2025 yaitu berupa
program “Memperluas Akses Keuangan dan Meningkatkan Literasi Keuangan
Masyarakat” (OJK, 2021). Strategi tersebut bukan hanya fokus terhadap
peningkatan literasi keuangan konvensional saja, tapi juga literasi keuangan
syariah dengan mengadakan program-program webinar literasi, edukasi

keuangan syariah ke sekolah maupun perguruan tinggi dan strategi lainnya.
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Penelitian oleh (Worthington, 2013, p. 227) tentang penyebab literasi
keuangan rendah. Salah satunya, dipengaruhi dari faktor tingkat pendidikan
yang rendah. Hasil penelitian yang dilakukan oleh (Rachmatulloh & Solekah,
2021, p. 97) membuktikan bahwa rasionalitas generasi milenial dalam
berperilaku dengan cara meningkatkan literasi keuangan menunjukan ada
pengaruh yang kuat terhadap keputusan-menabung.di bank syari’ah. Hasil
penelitian (Fauzi & Murniawaty,2020b, p. 473) dalam mengukur tingkat literasi
mahasiswa dan mengalisa hubungan antara variabel religiusitas.dan, variabel
literasi keuangan.syari’ah terhadap minat mahasiswa membuka rekening, di
bank syariahpada mahasiswa yang mendapatkan kurikulum ekonomi syari’ah,
variabel literasi keuangan menunjukkan pengaruh yang lebih besar terhadap
minat mahasiswa untuk menabung dic bank syariah dibandingkan dengan
variabel religiusitas dan hasil menunjukan bahwa mahasiswa yang sudah
mendapatkan pelajaran ekonomi syariah mempunyai tingkat literasi keuangan
yang lebih tinggi. Banyak hal yang mempengaruhi tinggi rendahnya literasi
keuangan, salah satu faktornya adalah pendidikan mengenai ekonomi dan

keuangan.

Pendidikan ekonomi Islam di Indonesia bisa melalui bermacam jalur yaitu
jalur formal dan non-formal. Pendidikan ekonomi Islam pada jalur formal
terdiri atas pendidikan tinggi,.pendidikan menengah dan pendidikan dasar
(Azizy, 2004). Pendidikan ekonomi Islam diajarkan dibeberapa pesantren, di
sekolah menengah kejuruan dengan kompetensi keahlian Perbankan Syariah,
di perguruan tinggi Jurusan Ekonomi Islam, Keuangan dan Perbankan Syariah,
dan Bisnis Syariah. Para pelajar yang memiliki literasi keuangan syariah dari
hasil pembelajaran diharapkanbisa meningkatkan inklusi.dan literast keuangan

syari’ah serta memperluas jangkauan keberadaan bank syari’ah di Indonesia.

Dengan adanya pembelajaran tentang ekonomi Islam yang masuk ke dalam
kurikulum, diharapkan mampu menghasilkan sumber daya manusia yang ikut
serta dalam memajukan ekonomi Islam di Indonesia dan bisa mengambil
keputusan keuangan dengan tepat. Seseorang yang sudah mendapatkan
pelajaran mengelola uang sejak dini akan cenderung lebih sukses di usia

dewasanya dengan menghasilkan kemampuan manajemen keuangan yang
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baik. (Lusardi & Mitchell, 2014) mengatakan bahwa literasi keuangan
memiliki dampak pada pengambilan keputusan ekonomi yang berarti semakin
baik literasi keuangan seseorang maka akan semakin tepat pengambilan
keputusan keuangan. Namun, pemahaman mengenai keuangan jika
mengabaikan kecerdasan emosional bisa menyebabkan permasalah-
permasalahan keuangan karena pengambilan keputusan yang tidak tepat. Uang
dapat membuat orang berperilaku menyimpang jika tidak-memiliki kecerdasan
emosional. Seseorang yang memiliki literasi keuangan bisa saja_melakukan
korupsi, judi, memulai perang bahkan terlilithutang. Dengan banyak tindakan
seperti itu; ada pemahaman oleh (Xie et al., 2014, p. 299) bahwa, ketika "uang
besar™ dipertaruhkan, ‘orang tergoda untuk melakukan " tindakan aneh,

melanggar hukum, atau tidak bermoral.

Salah satu faktor keengganan seseorang untuk menabung disebabkan oleh
kurangnya kontrol kecerdasan emosional. Dalam penelitian (Azaria, 2020)
hasil menunjukan bahwa kecerdasan emosional dan literasi keuangan memiliki
pengaruh positif terhadap perilaku keuangan siswa. Seseorang yang memiliki
kecerdasan emosional lebih pandal untuk mengendalikan emosi keinginannya
terhadap suatu hal dengan melihat kemampuan dan kebutuhan yang paling
penting terlebih dahulu daripada memikirkan-gengsi dan pendapat orang lain
terhadapnya (Mahrunnisya et.al.,. 2018, p. 618). Hasil penelitian yang
dilakukan oleh (Pulungan et al., 2018, p. 3) menunjukan bahwa kecerdasan
emosional berpengaruh penting terhadap perilaku keuangan pada mahasiswa
Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis di UMSU. Dalam kasus
penelitiannya, diketahui para mahasiswa sudah mendapatkan mata Kuliah
manajemen keuangan tetapimmereka. tidak sepenuhnyasmampu mengelola
keuangannya sehingga berdampak buruk pada perilaku gaya hidup yang
disebabkan faktor dari kecerdasan emosional yang rendah. Dari para ahli dan
penelitian terdahulu yang telah menunjukan hasil mengenai faktor perilaku
keuangan seseorang dapat disimpulkan bahwa kecerdasan emosional
memberikan dampak yang nyata terhadap perilaku keuangan seseorang dan
literasi keuangan tidak sepenuhnya menentukan seseorang bisa mengelola

keuangan dengan baik.
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Menabung adalah salah satu cara belajar mengelola keuangan. Dengan
menabung, seorang secara tidak langsung akan menyisihkan uang yang
dimiliki sekarang agar memiliki dana cadangan yang digunakan untuk
kebutuhan di masa depan jika perlu dana. Kebiasaan menabung akan
mempengaruhi gaya hidup seseorang menjadi disiplin, bertanggung jawab dan
tidak konsumtif. Seiring berkembangnya teknologi, banyak orang tadinya
hanya menabung di rumah“beralih menabung di bank.. Dixmana, berbagai
produk tabungan telah disediakan oleh bank yang bisa dipilih sesuai kebutuhan
nasabah dan _banyak kemudahan yang akan didapat oleh nasabah “jika
menabungdibank. BanksSyariah.merupakan bank yang dipercaya aman untuk
menyimpan dananya oleh masyarakat (Pertiwi & Ritonga, 2012). Pernyataan
tersebut dibuktikan oleh Gubernur Bankndonesia Bapak Perry Warjiyo dalam
laporan pada Opening Ceremony Indonesia Sharia Economics Festival (ISEF)
2022 menunjukkan dilihat dari peningkatan jumlah partisipasi FESyar-ISEF
pada tahun 2021 sebanyak 293,401, kemudian peserta'meningkat pada tahun
2022 sebanyak 566.181 peserta (Departemen Komunikasi Bl, 2022, p. 45).
Dari data peningkatan partisipasi dalam-acara.tersebut membuktikan bahwa
makin banyak masyarakat yang mengenal dan percaya oleh perbankan syariah.

Penelitian ini memilih.responden penelitian pada nasabah bank syariah di
Jakarta yang sudah pernah mendapatkan pendidikan ekonomi Islam. Seseorang
yang sudah mempelajari tentang..ilmu.ekonomi Islam sudah seharusnya
memiliki tingkat literasi keuangan syari’ah_yang lebih apabila dibandingkan
dengan orang yang belum mempelajari ekonomi Islam. Alasan memilih
nasabah di Jakarta untuk penelitian karena berdasarkan laporan statistik
perbankan syariah pada Februari.2023 yang dilakukan (OJK; 2023, p. 69)
menyatakan bahwa Bank Umum Syari*ah dan"Unit Usaha Syari’ah di provinsi
DKl Jakarta memiliki total aset gross, dana pihak ketiga (DPK) dan
pembiayaan yang paling unggul dibandingkan dengan provinsi lain. Potensi
yang cukup besar bagi warga Jakarta dalam memutuskan perbankan syariah
sebagai tempat menabung didukung dengan mayoritas penduduk di Jakarta

yang beragama Islam.
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Tabel 1. 2 Jumlah Penduduk Menurut Agama Provinsi DKI Jakarta

Islam Kristen | Katholik | Hindu Budha |Konghucu Aliran
Kepercayaan
9,431,319 | 957,332 | 437,967 | 20,262 | 393,919 1,739 417
Sumber : Badan Pusat Statistik (2022)
Berdasarkan latar belakang diatas .bahwasannya seseorang Yyang

mempelajari ilmu ekonomi.slam memiliki potensi menabung pada bank
syari’ah jika dilihat dari faktor literasi keuangan syari’ah yang sudah diberikan
sekolah/instansi-'tempat belajar. Selain. faktor literasi keuangan .syariah,
penelitian ini.mencari hubungan antara faktor kecerdasan emosional terhadap
keputusan menabung di bank syari’ah. Berdasarkan fenomena yang terjadi dan
pemaparan latar belakang int, maka peneliti bermaksud mengadakan penelitian
dengan berjudul “Pengaruh Literasi Kenangan Syari’ah dan Kecerdasan
Emosional Terhadap Keputusan Nasabah-Menabung Di Bank Syariah.”
Dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan syariah dan
kecerdasan emosional terhadap keputusan menabung di bank syari’ah baik

secara parsial atau simultan.

1.2 Rumusan Masalah

Dari latar belakang yang sudah. diuraikan sebelumnya, diketahui bahwa
mayoritas masyarakat di Indonesia beragama Islam. Namun, pemahaman
masyarakat tentang pengetahuan ‘ekonomi Islam :masih rendah, hal ini
dibuktikan'dalam laporan pada yang dilakukan oleh Bank Indonesia di acara
Opening Ceremony Indonesia Sharia Economics Festival pada tahun 2021
bahwa tingkat ‘literasi masyarakat.terhadap ekonomi.syariah hanya 20,1%.
Permasalahan tersebut menjadi pengaruh—terhadap keputusan masyarakat
untuk menggunakan jasa dan produk lembaga keuangan syariah. Dari hasil
penelitian terdahulu telah terbukti bahwa literasi keuangan saja tidak cukup
agar seseorang bisa mengambil keputusan keuangan. Kecerdasan intelektual
harus dibarengi dengan kecerdasan emosional agar mendapatkan hasil yang
maksimal. Faktor kecerdasan emosional yang mempengaruhi perilaku

keuangan mencakup pengaturan diri, kesadaran diri, motivasi diri, empati
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kepada orang lain, dan keterampilan sosial. Penelitian ini mencari hubungan

antara faktor literasi keuangan syari’ah dan kecerdasan emosional terhadap

keputusan nasabah menabung di bank syariah.

1.3 Pertanyaan Penelitian

Berdasarkan latar belakang.makadapat dirumuskan.beberapa permasalahan

dalam penelitian sebagai berikut:

1.

Apakah terdapat pengaruh literasi keuangan syari’ah terhadap keputusan
nasabah menabung di bank.syariah?
Apakah terdapat pengaruh kecerdasan emosional . terhadap keputusan
nasabah menabung di bank syariah?
Apakah terdapat pengaruh literasi keuangan syari’ahdan kecerdasan

emosional terhadap keputusan nasabah menabung di bank syariah?

1.4 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian-ini yaitu:

Untuk menganalisa pengaruh literasi keuangan syari’ah terhadap keputusan
nasabah menabung di bank syariah.

Untuk menganalisa pengaruh kecerdasan.emosional. terhadap keputusan
nasabah menabung di bank syariah:.

Untuk ‘menganalisa pengaruh literasi keuangan syari’ah dan kecerdasan

emosional terhadap keputusan nasabah menabung.di bank syariah.

1.5 Manfaat Penelitian

Terdapat manfaat dari penelitian-ini;-yaitu-manfaat secara teoritis dan

praktis sebagai berikut:

1. Manfaat Teoritis

a. Adanya penelitian, merupakan sarana untuk menambah pengetahuan
dan sebagai media untuk menerapkan ilmu keuangan dan perbankan
syariah yang diperoleh selama kuliah. Hasil penelitian ini diharapkan

mampu memberikan kontribusi pemikiran dan mampu dijadikan acuan
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dan pertimbangan bagi penelitian kedepannyanya khususnya yang
berkaitan mengenai literasi keuangan syari’ah, kecerdasan emosional
dan keputusan nasabah menabung pada bank syariah.

b. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan pikiran dari
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hasil penelitian mengenai sejauh mana literasi keuangan dan
kecerdasan emosional yang. dimiliki seseorang.yang sudah mempelajari
ekonomi Islam sehingga memutuskan untuk menabung di perbankan
syari’ah. Serta_memberikan sumbangan pengetahuan dan pemikiran
tentang 1lmu ekonomi Islam dan menambah literatur mengenai-hal
tersebut.
2. Manfaat Praktis

a. Bagi pelaku industri ekonomi dan keuangan syari’ah.
Hasil penelitian diharapkan dapat digunakan sebagal saran dan
masukan yang bertujuan untuk mengembangkan strategi menjadikan
ekonomi Islam sebagai pusat ekonomi.di Indonesia.

b. Bagi akademisi.
Hasil penelitian sebagal sarana informasi.dalam mengetahui seberapa
besar kontribusi literasi keuangan syariah, dan kecerdasan emosional
terhadap keputusan nasabah menabung di Bank Syariah dan dapat
menjadi bahan referensi bagi pengembangan penelitian selanjutnya

mengenai topik keputusan menabung di‘bank syariah.

1.6 Sistematika Penulisan Skripsi

Untuk memperoleh gambaran yang jelas dan mudah dalam memahami
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penulisan penelitian yang berjudul Pengaruh Literasi Keuangan Syari’ah dan
Kecerdasan Emosional Terhadap~Keputusan..Nasabah~Menabung Di Bank
Syari’ah, maka penulis akan memberikan gambaran singkat yang terdiri dari
lima bab yang tersusun atas sub bab-sub bab yang saling berhubungan. Berikut

sistematika penulisan yang akan akan penulis susun meliputi:

BAB | PENDAHULUAN, dalam bab pendahuluan berisi tentang latar

belakang masalah, identifikasi masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian,
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manfaat penelitian, ruang lingkup dan batasan masalah, dan sistematika

penulisan.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA, dalam bab tinjauan pustaka menjelaskan
landasan teori yang digunakan sebagai landasan dalam penelitian, menguraikan
telaah Pustaka penelitian terdahulu yang~mendukung penelitian, kerangka

pemikiran untuk menghasilkan hipotesis dan hipotesis.

BAB Il METODE PENELITIAN, dalam bab metode penelitian berisi uraian
jenis atau model penelitian, definisi operasional variabel, objek penelitian,
metode pengambilan sampel, jenis dan sumber data, metode pengumpulan data

penelitian, dan metode analisis data.

BAB IV HASIL PENELITIAN, Isi dari bab hasil penelitian meliputi hasil
analisis mengenai deskripsi responden, hasil analisis data, pengujian hipotesis,

pembahasan dari hasil analisis.

BAB V PENUTUP, Pada bab penutup-menguraikan kesimpulan dan saran

penelitian yang telah dilakukan.
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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan uraian dan hasil analisis data yang telah dilakukan untuk

menganalisa pengaruh antara literasi keuangan syari’ah dan kecerdasan
emosional terhadap keputusan menabung.di bank syari’ah pada nasabah
bank syariah di Jakarta yang sudah belajar ilmu ekonemi-islam dapat ditarik

beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Hasil «analisa data menunjukan' bahwa. literasi keuangan “syariah

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan menabung di
bank syari’ah. Hal ini mereprentasikan bahwa semakin ‘baik literasi
keuangan syari’ah yang dimiliki warga Jakarta maka keputusan
menabung di bank syari’ah pun akan semakin tinggi. Begitupun
sebaliknya, semakin rendah literasi keuangan syariah yang dimiliki
warga Jakarta maka semakin rendah-pula keputusan untuk menabung
di bank syari’ah.

Hasil analisa data menunjukan bahwa Kkecerdasan emosional
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan menabung di
bank syari’ah. Hal ini mereprentasikan bahwa semakin baik kecerdasan
emosional yang dimiliki warga Jakarta maka keputusan menabung di
bank syariah pun akan semakin tinggi. Begitupun sebaliknya, semakin
rendah kecerdasan emosional yang dimiliki warga Jakarta maka akan
semakin rendah juga keputusan menabung di bank syari’ah.

Hasil analisa data mereprentasikan bahwa literasi keuangan syari’ah
dan kecerdasan.emosional secara bersama-sama..mempengaruhi
keputusan menabung di bank-syari’ah-dengan hasil yang positif dan

signifikan.
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5.2 Saran

Berdasarkan hasil uji data dan kesimpulan yang telah disampaikan di atas

maka peneliti memberikan beberapa saran sebagai berikut:

1. Dari hasil penelitian yang telah dilakukan menunjukan bahwa literasi
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keuangan syariah dan kecerdasan-emaesional berpengaruh signifikan
terhadap keputusan menabung di bank syariah,*maka dari itu saran
untuk para pengajar-ekonomi Islam diharapkan bisa. mengupayakan
pemberian‘materi dengan memperhatikan aspek kecerdasan emasional

agar.pelajar bisa maksimal mendapatkan'dan mengimplementasikan

eyieyer uabap yiuyaijod uizi edue)

pembelajaran yang telah diberikan. Salah satu implementasi hasil
pembelajaran ekonomi Islam adalah dengan cara menabung di bank
syariah. Apabila.ingin.meningkatkan keputusan untuk .menabung di
bank syariah maka sesorang.harus memiliki literasi keuangan syariah
yang dibersamai dengan kemampuan kecerdasan emosional yang baik.
2. Penelitian int memiliki keterbatasan karena cakupan pada pengambilan
sampel hanya di wilayah DKI Jakarta dan menggunakan kuesioner
tertutup. Sebaiknya peneliti mendatang dalam menganalisa topik ini
menggunakan metode pengumpulan data dengan cara wawancara

kepada responden-yang dituju agar hasil penelitian selanjutnya dapat
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terjamin kebenaran datanya. Peneliti-mendatang yang akan meneliti
topik yang sama, diharapkan mampu memperluas penelitian dengan
menambah berbagai macam variabel dan indikator lain seperti faktor
agama, bagi hasil atau variabel lainnya dalam menganalisis pengaruh

keputusan. menabung di bank syariah karena 64.4% dipengaruhi
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variabel'independen yang tidak diteliti dalam-penelitian ini.

Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer uabap yiuyaijod uizi edue)

g
b
[
=}
Q
[
£
T
o
=
—
Q.
-]
==
=
[}
-
<
=
=
Q
=
=
[}
T
[}
=
=
=
Q
o
=
<
o
=
Q
g
e
[
-
v
o
=
(1)
=
=,
==
-
[
Q
[}
—
—
o
=
o
-
-
o

N
= - Y
o ]
s 28
= Q
Q@ c s
355
=] -
a3g
=]
3 <
c )
=
233
o =
= ~
~
Sa 3
3 =%
3 =
o =7
388
o 5
- T
o
532
< —
73 Q
3_ 2
s QP
Q s 5
o £
55 =
‘A_I’ (Y]
8 P>
< °
w m
o0 S
£ 3=
c 4
- =3
3023
S 0 <
<
o B
o=
€ 9 3
= x5
e
2. °
o
s 2
Q —
3 £
5 B
e
z ¢
o
~ 3
5 T
1 ®
T =
€ £
= ©w
Q
-
=
-‘.
=
~
Q
-+
Q
{
(=1
3.
8
=
Q
=
w
=
{ )
g
=
3
o
w
o
Q
=3

-
o
o
=
o
3
Q
3
(]
>
Q
c
=,
T
7
(]
o
o
Q
o
=
o
-
o
c
7
o
c
-
<
=
=
Q
=
<
o
-
<
w
=4
-
o
=]
T
o
3
[}
3
n
Q
>
-
[
3
==
Qo
=]
Q.
o
=}
3
(]
=
<
m
o
c
-
=
o
>
(%)
c
3
o
(]
=

oL
m
=
0
T
~*
Y

ols
m
x
0
S
-+
Y
§.
;
o
2
=
®
x
=,
-
4
®
Q
o
=.
L
o
x
3
*
-+
Y

47

DAFTAR PUSTAKA

Ajie, D. S. (2018). Pengaruh Literasi Keuangan Syariah terhadap perilaku
Manajemen Keuangan Syariah Pegawai BNI Syariah Yogyakarta. Ull, 1-21.

Anjar Mahmudin, N. S. T. (2020). Sikap Otoriter Orang Tua dan Dampaknya
Terhadap Kecerdasan Emosional Anak:. Bintang Pustaka. Bintang Pustaka
Madani.

Apriliani, P. A. (2022). Pengaruh Literasi Keuangan dan Financial Technology
Terhadap Inklusi® Keuangan Mahasiswa Program Studi S1 Manajemen
Universitas ~Pendidikan Ganesha. (Doctoral. dissertation, Universitas
Pendidikan Ganesha).

Azaria, €. (2020). Pengaruh Literasi Keuangan, Kecerdasan'. Emosional,
Lingkungan Keluarga, dan"Media Sosial Terhadap Perilaku Keuangan Siswa
Kelas XI dan X1l SMA Negeri-2. Kebumen..Journal of Chemical.Infermation
and Modeling.

Biksa, I. A. ., & Wiratmaja, |. D. N. (2016). Pengaruh Pengalaman, Indepedensi,
Skeptisme Profesional Auditor Pada Pendeteksian Kecurangan. E-Jurnal
Akuntansi, 17(3), 2384-2415.

Dahlia, M. (2020). Dahlia, M. (2020). Pengaruh Tingkat Literasi Keuangan
Syariah Terhadap Keputusan Menggunakan Lembaga Keuangan Syariah
(Studi pada Dosen UIN Ar-Raniry). (Doctoral dissertation, UIN AR-
RANIRY).

Departemen Komunikasi Bl. (2022). Sambutan Gubernur Bank Indonesia, Perry
Warjiyo, Pada Pertemuan Tahunan Bank Indonesia 2022 “Sinergi dan Inovasi
Memperkuat Ketahanan dan Kebangkitan Menuju Indonesia Maju”, Jakarta,
30 November 2022. Sinergi° Dan Inovasi Memperkuat Ketahanan Dan
Kebangkitan Menuju Indonesia Maju.
https://www.bi.go.id/id/publikasi/ruang-media/pidato-dewan-
gubernur/Pages/Sambutan-GBI-PTBI-2022.aspx

Djuwita, D., & Yusuf, A. A. (2018): Tingkat.l.iterasi-Keuangan Syariah Di
Kalangan UMKM Dan Dampaknya~Terhadap~Perkembangan Usaha. Al-
Amwal: Jurnal Ekonomi Dan Perbankan Syari’ah, 10(1), 105-127.

Drexler, A., Fischer, G., & Schoar, A. (2014). Keeping it simple: Financial literacy
and rules of thumb. American Economic Journal: Applied Economics, 6(2),
1-31.

Engelberg, E., & Sj6éberg, L. (2006). Money attitudes and emotional intelligence.
Journal of Applied Social Psychology, 36(8), 2027—-2047.

Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer uabap yiuyaijod uizi edue)

g
b
[
=}
Q
[
£
T
o
=
—
Q.
-]
==
=
[}
-
<
=
=
Q
=
=
[}
T
[}
=
=
=
Q
o
=
<
o
=
Q
g
e
[
-
v
o
=
(1)
=
=,
==
-
[
Q
[}
—
—
o
=
o
-
-
o

N
= - Y
o ]
s 28
= Q
Q@ c s
355
=] -
a3g
=]
3 <
c )
=
233
o =
= ~
~
Sa 3
3 =%
3 =
o =7
388
o 5
- T
o
532
< —
73 Q
3_ 2
s QP
Q s 5
o £
55 =
‘A_I’ (Y]
8 P>
< °
w m
o0 S
£ 3=
c 4
- =3
3023
S 0 <
<
o B
o=
€ 9 3
= x5
e
2. °
o
s 2
Q —
3 £
5 B
e
z ¢
o
~ 3
5 T
1 ®
T =
€ £
= ©w
Q
-
=
-‘.
=
~
Q
-+
Q
{
(=1
3.
8
=
Q
=
w
=
{ )
g
=
3
o
w
o
Q
=3

-
o
o
=
o
3
Q
3
(]
>
Q
c
=,
T
7
(]
o
o
Q
o
=
o
-
o
c
7
o
c
-
<
=
=
Q
=
<
o
-
<
w
=4
-
o
=]
T
o
3
[}
3
n
Q
>
-
[
3
==
Qo
=]
Q.
o
=}
3
(]
=
<
m
o
c
-
=
o
>
(%)
c
3
o
(]
=

oL
m
=
0
T
~*
Y

ols
m
x
0
S
-+
Y
§.
;
o
2
=
®
x
=,
-
4
®
Q
o
=.
L
o
x
3
*
-+
Y

48

Fauzi, A., & Murniawaty, I. (2020a). Pengaruh Religiusitas Dan Literasi Keuangan
Syariah Mahasiswa Terhadap Minat Menjadi Nasabah Di Bank Syariah.
Economic Education Analysis Journal, 9(2), 473-486.

Fauzi, A., & Murniawaty, I. (2020b). Pengaruh Religiusitas Dan Literasi Keuangan
Syariah Mahasiswa Terhadap Minat Menjadi Nasabah Di Bank Syariah.
Economic Education Analysis Journal, 9(2), 473-486.

Goleman, D. (2023). Kecerdasan emosional..Gramedia Pustaka Utama.

Handida, R. D., & Sholeh, M. (2018). Pengaruh tingkat pengetahuan, kualitas
layanan, dan tingkat iterasi keuangan syariah terhadap pengambilan
keputusan masyarakat muslim menggunakan produk perbankan syariah di
Daerah Istimewa Yogyakarta. Jurnal Economia, 14(1), 84-90.

Igbal, J., Asghar, M. Z., Ashraf, M. A., & Yi, X. (2022). The impacts of emotional

intelligence on students” study habits in blended learning environments: The
mediating role of cognitive engagement during COVID-19. Behavioral
Sciences, 12(1), 14.

Kemendagri. (2022). Penduduk-lndonesia Beragama pada 31 Desember 2021.

Lusardi, A., & Mitchell, O. S. (2014). The economic importance of financial
literacy: Theory and evidence. American Economic Journal: Journal of
Economic Literature, 52(1), 5-44.

Mahrunnisya, D., Indriayu, M., & Wardani, D. K. (2018). Influence on Emotional
Intelligence through Money Attitude against Consumptive Behavior of
Student. Journal of Education.and Learning (EdulLearn), 12(4), 617-622.

Muna, M. A. N., & Kuncoro, A. (2016). Produk Bank Syariah Sebagai Upaya
Untuk Meningkatkan Loyalitas Nasabah KSPS Pati. Equilibrium: Jurnal
Ekonomi Syariah, 4(01).

Nurhasibah, "A.,, & Sukmana, ‘R. (n.d.). Peran Perbankan Syariah dalam
Mempengaruhi Pertumbuhan Ekonomi Indonesia Tahun 1993-2016. Jurnal
Ekonomi Syariah Teori Dan Terapan, 6(8), 1564-1577.

OJK. (2017). Prinsip dan-Konsep Dasar Perbankan Syariah. Www.Ojk:ld:
OJK. (2021). Strategi Nasional Literasi-Keuangan.lndonesia-2021-2025.
OJK. (2022). SP - Survei Nasional Literasi dan Inklusi Keuangan Tahun 2022.
OJK. (2023). Statistik Perbankan Syariah - Februari 2023.

Pertiwi, D., & Ritonga, H. D. (2012). Analisis minat menabung masyarakat pada
Bank Muamalat di kota Kisaran. Ekonomi Dan Keuangan, 1(1).

Pradesyah, R. (2020). Pengaruh Promosi Dan Pengetahuan Terhadap Minat
Masyarakat Melakukan Transaksi Di Bank Syariah (Studi Kasus Di Desa
Rahuning). Al-Sharf: Jurnal Ekonomi Islam, 1(2).

Politeknik Negeri Jakarta



eyieyer uabap yiuyaijod uizi edue)

g
b
[
=}
Q
[
£
T
o
=
—
Q.
-]
==
=
[}
-
<
=
=
Q
=
=
[}
T
[}
=
=
=
Q
o
=
<
o
=
Q
g
e
[
-
v
o
=
(1)
=
=,
==
-
[
Q
[}
—
—
o
=
o
-
-
o

N
= - Y
o ]
s 28
= Q
Q@ c s
355
=] -
a3g
=]
3 <
c )
=
233
o =
= ~
~
Sa 3
3 =%
3 =
o =7
388
o 5
- T
o
532
< —
73 Q
3_ 2
s QP
Q s 5
o £
55 =
‘A_I’ (Y]
8 P>
< °
w m
o0 S
£ 3=
c 4
- =3
3023
S 0 <
<
o B
o=
€ 9 3
= x5
e
2. °
o
s 2
Q —
3 £
5 B
e
z ¢
o
~ 3
5 T
1 ®
T =
€ £
= ©w
Q
-
=
-‘.
=
~
Q
-+
Q
{
(=1
3.
8
=
Q
=
w
=
{ )
g
=
3
o
w
o
Q
=3

-
o
o
=
o
3
Q
3
(]
>
Q
c
=,
T
7
(]
o
o
Q
o
=
o
-
o
c
7
o
c
-
<
=
=
Q
=
<
o
-
<
w
=4
-
o
=]
T
o
3
[}
3
n
Q
>
-
[
3
==
Qo
=]
Q.
o
=}
3
(]
=
<
m
o
c
-
=
o
>
(%)
c
3
o
(]
=

oL
m
=
0
T
~*
Y

ols
m
x
0
S
-+
Y
§.
;
o
2
=
®
x
=,
-
4
®
Q
o
=.
L
o
x
3
*
-+
Y

49

Pulungan, D. R., Koto, M., & Syahfitri, L. (2018). Pengaruh gaya hidup hedonis
dan kecerdasan emosional terhadap perilaku keuangan mahasiswa. Seminar
Nasional Royal (SENAR), 1(1), 401-406.

Rachmatulloh, D. P., & Solekah, N. A. (2021). Antecedents of saving decision at
sharia banks: Islamic financial literacy, religiosity and service quality (studies
on millennial generation). Al-Tijary, 6(2), 97-111.

Sari, M. D., Bahari, Z., & Hamat, Z. (2013)..Perkembangan perbankan syariah di
Indonesia: suatu tinjauan. Jurnal-Aplikasi Bisnis, 3(2), 120=138.

Setiawati, R., Nidar, S. R., Anwar, M., & Masyita, D. (2018). Islamic.financial
literacy: Construct process and validity.. Academy of Strategic Management
Journal, 17(4),1-12.

Sugiyono. (2020). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan.R&D. Alfabeta.

Thohariy Ci; & Hakim, L. (2021). Peran Religiusitas Sebagai Variabel' Moderating
Pembelajaran Perbankan Syariah, Literasi Keuangan Syariah, Product
Knowledge Terhadap Keputusan Menabung Di Bank Syariah. Jurnal
Pendidikan Akuntansi (JPAK), 9(1), 46-57.

Tridhonanto, A. (2010). Meraih Sukses Dengan Kecerdasa Emosional. Elex Media
Komputindo.

Widiawati, H. S. (2019). Potret Images Syariah, tingkat Bagi Hasil dan Jenis
Tabungan Syariah Terhadap Besarnya Tabungan Pada Bank Syariah Di Kota
Kediri. Prosiding Seminar Nasional Manajemen; Ekonomi, Dan Akuntansi,
164-171.

Widyastuti, U., Suhud, U., & Sumiati, A: (2016). The impact of financial literacy
on student teachers’ saving intention and saving behaviour. Mediterranean
Journal of Social Sciences, 7(6), 41.

Wijaya, E., & Ariyani, P. M. (2018). Pengaruh Service Marketing Mix Terhadap
Keputusan Nasabah Untuk Menabung Pada PT. Bank Mayapada Internasional
Thk Cabang A. Yani Pekanbaru. COSTING: Journal of Economic, Business
and Accounting, 1(2), 283-296.

Worthington, A. C. (2013)..Financial literacy and financial literacy programmes in
Australia. Journal of Financial Services Marketing, 18, 227-240.

Xie, W., Yu, B., Zhou, X., Sedikides, C., & Vohs, K. D. (2014). Money, moral
transgressions, and blame. Journal of Consumer Psychology, 24(3), 299-306.

Yulianto, A. (2018). Pengaruh Literasi Keuangan Syariah Terhadap Keputusan
Penggunaan Produk atau Layanan Lembaga Keuangan Syariah. Journal Uii,
1(1), 1-30.

Politeknik Negeri Jakarta



50

Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

Assalamualaikum Warehmatullahi Wabarokatuh
Dengan hormat

Dalam rangka penelitian tugas akhir (skripsi), saya Zahra Putri.Hanan dari
Politeknik Negeri Jakarta, bermaksud mengadakan penelitian yang berjudul
“Pengaruh Literasi Keuangan dan Kecerdasan Emosional Terhadap

Keputusan Menabung Di Bank Syariah Pada Pelajar Perbankan Syariah”.

Maka dari itu, saya memohon kesediaan saudara/i untuk berkenan memberikan

pendapatnya dengan mengisi pertanyaan penelitian dalam kuesioner berikut.
Adapun kriteria responden yang dibutuhkan dalam. penelitianini ialah:

1. Pernah belajar ilmu ekonomi.Islam

2. Nasabah Bank Syariah

3. Berdomisili di DK Jakarta

Apabila saudara/i memenuhi Kriteria tersebut, saya memohon kesediaan
waktunya untuk berpartisipasi dalam kuesioner ini. Informasi yang diberikan dalam
kuesioner akan digunakan untuk kebutuhan dan kepentingan-penelitian sehingga
pendapat yang saudara/i berikan akan dirahasiakan. Terima kasih atas kesediaannya

dalam mengisi kuesioner ini.
Hormat Saya,

Zahra Putri Hanan

Politeknik Negeri Jakarta
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A. Pertanyaan Penyaring

1. Apakah anda pernah belajar ilmu ekonomi Islam?

()Ya () Tidak

2. Apakah anda nasabah bank syariah?
()Ya () Tidak

3. Apakah anda berdomisili di DKI Jak
()Ya '

B. Identitas Respone

( )12-19
( )34-54
Pendidikan
() SMP/

POLITEKNIK
v foeg s
JAKAKTA

(

) Jakarta Barat

(
() Jakarta Pusat
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C. Pertanyaan Penelitian

Berikan tanda centang (\) pada salah satu kolom jawaban yang menurut kamu paling
sesuai dengan memperhatikan bobot dan kategori sebagai berikut:
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Netral (N)
4 = Setuju (S)
5 = Sangat Setuju (SS)
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Literasi Keuangan:Syariah
No. | Pernyataan 1 2 | 3] 4 5
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1. | Saya mengetahui bahwa bunga merupakan hal
yang dilarang dalam Islam

2. | Saya mengetahui bahwa akad wadiah adalah

titipan.

3. | Saya mengutamakan kebutuhan berdasarkan

magashid syariah

4. '| Saya dapat membayar hutang/tagihan tepat waktu

Kecerdasan Emosional
No. | Pernyataan 1 2 | 3| 4 5
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1. | Saya mengetahui hal yang bisa saya lakukan
dan yang tidak bisa saya lakukan

2. | Saya bisa menghadapi dengan.tenang ketika ada
yang mengganggu saya

3. | Saya tidak merasa cemas saat mengerjakan ujian
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4. | Ketika ada ujian.mendatang, saya akan belajar.dan

mengurangi waktu bermain

5. | Jika seseorang terkena musibah, saya akan

memberikan bantuan kepadanya

6. | Orang-orang senang meminta pendapat pada saya

7. | Jika saya diberi hadiah yang tidak sesuai dengan
harapan saya, saya tetap tersenyum dan

mengucapkan terimakasih
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 2. Data Penelitian
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

Hak Cipta:

L) 5:,

POLITEKNIK

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 3. Distribusi Pernyataan

Literasi Keuangan Syariah

eyieyer uabap yiuyaijod uizi edue)

saya bisa menghadapi dengan
2 | tenang ketika ada yang 2 1 13 48 36
mengganggu saya

saya tidak merasa cemas saat

v
x
N
N “T T
o Q -+
SPEIA ; No. Pertanyaan sTs [ 1s | N s | ss
§ § S '§ = Saya mengetahui sistem bunga
‘; - ‘g & 5 | 1 | padalembaga keuangan 0 1 3 15 81
2388 p) konvensional adalah haram
282 £
3 a3s - saya mengetahui bahwa akad
o T 1)
i ’3’ g § 2 wadiah adalah titipan 0 0 & 29 e
o
Q o o —
5 2 xa ~
2§ 55
8 = 3 % 3 sbayg merllgutamaka_ndkebuyuﬁan 0 1 5 52 45
3528 % erdasarkan.magasid syaria
353a =
b é — saya dapat membayar
T 2Bg 9 4 | hutang/tagihan (uang kas) tepat 0 1 4 32 63
9 5 g— ~
% @ = g wakitu
xS B (Y
o 2 B
§ ' & Kecerdasan Emosional
TR
s TEZ No. Pertanyaan STS | TS N S SS
z § = saya mengetahui hal yang bisa saya
5 3 g 1 | lakukan dan yang tidak bisa saya 0 2 4 49 45
= 2 o lakukan
5 X832
220
~ o -
3ezg
S =83
£ 558
w3 ¥g
5835
o 3
SE S
3 s
T o
3 s
g 3
~ =
Q (7]
: 15
g EE

3 ) » 5 9 27 34 25
mengerjakan ujian
ketika ada ujian mendatang, saya

4 | akan belajar dan mengurangi waktu 0 0 12 47 41
bermain
jika seseorang terkena musibah,

5 | saya akan memberikan bantuan 0 0 2 47 51
kepadanya

6 | orang-orang senang meminta 0 0 8 61 31
pendapat pada saya
jika saya diberi hadiah yang tidak

, | sesuai dengan harapan saya, saya 0 2 0 24 74

tetap tersenyum dan mengucapkan
terimakasih

*yejesew njens uenefuj} neje )iy uesjjnuad ‘ueiode] uesijnuad ‘Yejw|i eAie) uesjinuad ‘ uenipuad ‘ueyipipuad uebunuada)] ynjun eAuey uediynbuad ‘e

Politeknik Negeri Jakarta



[00] ©
i 5
) o
~
wn <t ©
S
o
=)
A 7}
%)
~ b4
x
c
E— X
()
Z [Te] =
< s
wn T
£l © E
wn —
= o - LG
8 == =
—_ S ® —
S 82 E
> mm c
9 H_ = @8 8
X ST @G| ED o
c E o & c
35 nrldmk.l nka =
M |g|l 85|22 > g
S ETL|IES T
4 — C 2 Y= C © c b
A |2=E5g|>5<a S =
IEEHEEREE
o |2l a8 | =T 22
S |3 8T s<C @
= | 2 c= X
o =S eElac 8| E<C
S S = &S <
[} o o| o
c 2 Elex>x=| &R
L T38| 5LB|TD
= Eoc| @@L G| QE
AR
=S PS8 o|l o X Sm
+—
=]
& Sl N ™ <
2

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 4. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

1. Variabel Literasi Keuangan

eyieyer uabap yiuyaijod uizi edue)

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

.631 4

ac
o
=
0
N = L D
o v ) s -- - - - - -
= : = : a. Output uji validitas literasi keuangan syariah
885 2
@ 8ca gy T
3 =53 - Correlations
2353 3
e 3 =@ o X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 TotalX1
3 a2 -
g o 'g % X1.1 Pearson Correlation 1 .319" .182 .079 .598™
(1]
>3 2o 3. Sig. (2-tailed) .001 071 437 .000
3 ¢ 7TQ ~
§a 78 =2 N 100 100 100 100 100
3 83 )
§ o o t‘% X1.2 Pearson Correlation .319™ 1 .307" -.009 .650™
~ c
38¢¢e =. Sig. (2-tailed) .001 .002 1930 .000
m M = o]
23308 ) N 100 100 100 100 100
$§ 5%s =
2ez> B Ixi3 Pearson Correlation 182 307" 1 348" 722"
Q =5 o =3
7 > < LY Sig. (2-tailed) 071 .002 .000 .000
(1]
g‘ - N 100 100 100 100 100
2 s 3w
s %. 5 X1.4 Pearson Correlation .079 -.009 .348" 1 567"
o 'o-é g Sig. (2-tailed) 437 930 .000 .000
[ =
o = '§ N 100 100 100 100 100
= A
Z 258 TotalX1 ~ Pearson Correlation 598" 650" 722" 567" 1
. N
~Z x5 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
Sesg
S 353 N 100 100 100 100 100
g5358
=3 = **_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
- = m - - -g= - - - -
i §3v5 b. Output uji realibilitas variabel literasi keuangan syariah
3
5 Ei
3 <
o &
® c
= =
c Q
~ =
Q (7))
$ 1§
E EF
3 =

2. Variabel Kecerdasan Emosional
a. Output uji validitas variabel kecerdasan.emosional

Correlations

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 | TotalX2

X2.1 Pearson
1| .485"| .442"| .325"| .391" 2227 267" .706™

Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .000 .026 .007 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
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X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 | TotalX2
X2.2 Pearson N N . . " o
) .485 1| .486 .265 .239 178 .346 717
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .008 .017 .077 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X2.3 Pearson " N . . . o
] 442 .486 1| .343 .239 .299 .166 757
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .017 .003 .098 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X2.4 Pearson N N N . W
] .325 .265 .343 1 161 | .344 175 .584
Correlation
Sig. (2-tailed) .001 .008 .000 .109 .000 .082 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X2.5 Pearson " . . . . .
] 391 .239 .239 161 1| .343 .378 557
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .017 .017 .109 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X2.6 Pearson
] 222" 78| .2997| .344™| .343" 1 .207 543"
Correlation
Sig. (2-tailed) .026 .077 .003 .000 .000 .039 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
X2.7 Pearson
2677 .346™ .166 .175] .378" 207" 1 .520"
Correlation
Sig. (2-tailed) .007 .000 .098 .082 .000 .039 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100
TotalX2 Pearson
] 706" 7a7| .7577| .584™| .5577| .543™| .520" 1
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

b. Output uji realibilitas.variabel kecerdasan emosional

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

.686

7
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3. Variabel Keputusan Menabung Di Bank Syariah

eyieyer uabap yiuyaijod uizi edue)

b. Qutput uji realibilitas variabel keputusan menabung di bank syariah
Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

.815 4

ac
Q
=
0
N = LD
Orplx &
2 P83 _%‘. 3 a. Output uji validitas keputusan menabung di bank syariah
3 @3 —
e @ Sa g = Correlations
3 £23.. *~
§ '§ § g Y1 Y2 Y3 Y4 TotalY
£ 255 E Y1 Pearson Correlation 1 .358™ .208" .408™ .660™
3¢St ®
3 ; -4 § Sig. (2-tailed) .000 .038 .000 .000
x U e
%’_ 2 58 = N 100 100 100 100 100
| 30
5 : % Y2 Pearson Correlation .358™ 1 .556™ 721" .835"
Q
g -] o Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
o =
ST — N 100 100 100 100 100
1
o '5’ g = | Y3 Pearson Correlation .208" .556" 1 .602™ 742"
3 @a [+]
R = Sig. (2-tailed) .038 .000 .000 .000
o -
< )]
o E o N 100 100 100 100 100
o c
&'s 85 v4 Pearson Correlation 408" 721" 602" 1 877"
99 2
: E‘ E Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
')
g3 3 N 100 100 100 100 100
E; § ; TotalY  Pearson Correlation .660™ .835™ 742" 877" 1
5 =0
< "zr 2 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
5 a z N 100 100 100 100 100
<
Z.. ; % **_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
&5 :_ *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
5 a>9
-9 =
o 3
5 3
3 <
o T
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c o
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Q (7]
i 35
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5 ]
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1. Hasil Uji Normalitas

62

Lampiran 5. Hasil Uji Asumsi Klasik

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 100
Normal Parameters®° Mean .0000000
Std. Deviation 1.78854210
Most Extreme Differences Absolute 114
Positive .072
Negative -114
Test Statistic 114
Asymp. Sig. (2-tailed) .003¢
Exact Sig. (2-tailed) .135
Point Probability .000

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

2. Hasil Uji Mulitikolinearitas

Coefficients®

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF
1 Literasi Keuangan Syariah .748 1.337
Kecerdasan Emosional .748 1.337

a. Dependent Variable: Keputusan Menabung Di Bank Syariah

3. Hasil Uji Hetereskedastitisitas

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .1032 .011 -.010 8.37789

a. Predictors: (Constant), X2, X1

b. Dependent Variable: Res2
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4. Hasil Uji Linearitas

ANOVA Table

63

Sum of

Squares

Mean

Df Square F

Sig.

Unstandardized
Residual *

Unstandardized
Predicted Value

Between

Groups

105.456
.000

(Combined)
Linearity

Deviation from
] ) 105.456
Linearity

43 2.452( .650

1 .000| .000

42 2511| .666

.928
1.000

915

Within Groups

211.233

56 3.772

Total

316.689

99

Lampiran 6. Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda

Coefficients?

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

B Std. Error

Beta T

Sig.

1 (Constant)

1.747 2.291

.763

447

Literasi Keuangan

379 .138 .257 2.752 .007

Syariah

Kecerdasan Emosional .306 .065 437 4.686 .000

a. Dependent Variable: Keputusan Menabung Di Bank Syariah

Lampiran 7. Hasil Uji Hipotesis
1. Hasil Uji t (Parsial)

Literasi Keuangan Syariah (X1) terhadap Keputusan Menabung Di Bank Syariah
(Y)
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Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 4.986 2.406 2.072 .041
Literasi Keuangan
] .702 131 476 5.357 .000
Syariah

a. Dependent Variable: Keputusan Menabung Di Bank Syariah
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64

Kecerdasan Emosional (X2) Terhadap Keputusan Menabung Di Bank Syariah (YY)

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 5.974 1.756 3.402 .001
Kecerdasan
Emosional .397 .058 .566 6.791 .000
a. Dependent Variable: Keputusan Menabung Di Bank Syariah
2. Hasil'Uji T (Simultan)
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 185.421 2 92.710 28.397 .000P
Residual 316.689 97 3.265
Total 502.110 99

a. Dependent Variable: Keputusan Menabung Di Bank Syariah

b. Predictors: (Constant), Kecerdasan Emosional, Literasi Keuangan Syariah

3. Hasil Uji Koefisiensi Determinasi

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .6082 .369 .356 1.807

a. Predictors: (Constant), Kecerdasan Emosional, Literasi Keuangan

Syariah
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ar
% Lampiran 8. Tabel R
0
; I T |df=(N-2) Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
p2x 9
532 3 0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005
@39 =
88 =
g3 - - Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
-a o
- 0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
-]
E’;g = 87 0.1755 0.2084 0.2463 0.2717 0.3430
) 2
‘g? ; 8 88 0.1745 0.2072 0.2449 0.2702 0.3412
o 0
é 2 g' 89 0.1735 0.2061 0.2435 0.2687 0.3393
S = o]
o £ )
m
2 i g 90 0.1726 0.2050 0.2422 0.2673 0.3375
29 =3
== .Y)
g?’, 91 0.1716 0.2039 0.2409 0.2659 0.3358
B E
§ 3: 92 0.1707 0.2028 0.2396 0.2645 0.3341
58
-‘g-§ 93 0.1698 0.2017 0.2384 0.2631 0.3323
=
c3
g3 94 0.1689 0.2006 0.2371 0.2617 0.3307
39
B3
55 95 0.1680 0.1996 0.2359 0.2604 0.3290
=x
%%_ 96 0.1671 0.1986 0.2347 0.2591 0.3274
-~ 9
'g 3
23 97 0.1663 0.1975 0.2335 0.2578 0.3258
g2
_g—, §' 98 0.1654 0.1966 0.2324 0.2565 0.3242
H
_~: z 99 0.1646 0.1956 0.2312 0.2552 0.3226
33
=8 100 0.1638 0.1946 0.2301 0.2540 0.3211
:;:
5
g
5
g
3
2
2
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Lampiran 9. Tabel t

\P’ 0.25 0.10 0.05 0.025
df 0.50 0.20 0.10 0.050
81 | 067753 | 1.29209 | 1.66388 | 1.98969
82| 067749 | 1.29196 | 1.66365 | 1.98932
83| 067746 | 1.29183 | 1.66342 | 1.98896
84 | 067742 | 1.29171 166320 |  1.98861
85| 067739 | 1.29159 | 1.66298 | 1.98827
86 | 067735 | 1.29147 | 1.66277 | 1.98793
87 | 067732 | 129136 | 1.66256 | 1.98761
88 | 067729 | 1.29125 | 1.66235 | 1.98729
89 | 067726 | 1.29114 | 166216 | 1.98698
90 | 067723 | 1.29103 | 1.66196 | 1.98667
91 | 067720 | 1.29092 | 1.66177 | 1.98638
92 | 067717 | 1.29082 | 1.66159 |  1.98609
93 | 067714 | 1.29072 | 1.66140 | 1.98580
94 | 0.67711 1.29062 | 1.66123 | 1.98552
95 | 067708 | 1.29053 | 1.66105 | 1.98525
96 | 067705 | 1.29043 | 1.66088 | 1.98498
97 | 067703 | 1.29034 | 1.66071 1.98472
98 | 067700 | 1.29025 | 1.66055 | 1.98447
99 | 067698 | 1.29016 | 1.66039 | 1.98422
100 | 067695 | 1.29007 | 1.66023 | 1.98397
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ar
; Lampiran 10. Tabel f
0
= I
29% & df untuk pembilang (N1)
gih - df untuk
385 =.| penyebut
@3 5 =
gt; g = (N2) 1 2 3 4 5 6 7 8 9| 10
§g = 91 | 3.95 | 3.10 | 2.70 | 247 | 2.31 | 220 | 211 | 2.04 | 1.98 | 1.94
g"% = 92 | 3.94 | 310 | 2.70 | 247 | 2.31 | 220 | 211 | 2.04 | 1.98 | 1.94
E'g % 93 | 3.94 | 3.09 | 2.70 | 247 | 2.31 | 220 | 211 | 2.04 | 1.98 | 1.93
gg‘ :Er 94 | 394 | 3.09 | 270 | 247 | 231 | 2.20 | 211 | 2.04 | 1.98 | 1.93
5% = 95 | 3.94 | 3.09 | 270 | 247 | 231 | 220 | 211 | 2.04 | 1.98 | 1.93
5% 8 96 | 3.94 | 3.09 | 2.70 | 247 | 2.31 | 219 | 211 | 2.04 | 1.98 | 1.93
g; g. 97 | 3.94 | 3.09 | 270 | 247 | 231 | 219 | 211 | 2.04 | 1.98 | 1.93
= B 98 | 3.94 | 3.09 | 2.70 | 246 | 2.31 | 219 | 210 | 203 | 1.98 | 1.93
[}
g% 3 99 | 3.94 | 3.09 | 270 | 246 | 2.31 | 219 | 210 | 2.03 | 1.98 | 1.93
%5 § 100 | 3.94 | 3.09 | 2.70 | 246 | 231 | 219 | 210 | 203 | 1.97 | 1.93
=5
32
22
gg Lampiran 11. Tabel Chi-square
%? Pr
23 0.25 0.10 0.05 0.010
z 2 df
g3
5% 1 1.32330 2.70554 3.84146 6.63490
‘§§ 2 2.77259 4.60517 5.99146 9.21034
23 3 4.10834 6.25139 7.81473 11.34487
Q.
%g 4 5.385627 7.77944 9.48773 13.27670
;g 5 6.62568 9.23636 11.07050 15.08627
’5_'?\;_ 6 7.84080 10.64464 12.59159 16.81189
Q
3 5,; 7 9.03715 12.01704 14.06714 18.47531
oo
_% 2 8 10.21885 13.36157 15.50731 20.09024
g g_ 9 11.38875 14.68366 16.91898 21.66599
§§ 10 12.54886 15.98718 18.30704 23.20925
g 11 13.70069 17.27501 19.67514 24.72497
; 12 14.84540 18.54935 21.02607 26.21697
o
= 13 15.98391 19.81193 22.36203 27.68825
>
) 14 17.11693 21.06414 23.68479 29.14124
Y
2 15 18.24509 22.30713 24.99579 30.57791
g
3
2
S
>
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