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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Standar Operasional Prosedur (SOP) adalah™ hal “mutlak yang
dibutuhkan-oleh perusahaan untuk menjalankan operasi sesual dengan apa
yang sudah ditetapkanssebelumnya. SOP juga mencakup petunjuk tertulis
tentang kegiatan rutin yang harus dilakukan, atau.berfungsi sebagai
referensi karyawan ‘atau pegawai unit kerja dan pihak yang terkait
mengatasi masalah (Addin, 2018)

SOP berguna untuk menjelaskan bagaimana proses menyelesaikan
pekerjaan. Adanya Standar Operasional Prosedur (SOP) untuk semua
kegiatan perusahaan di seluruh_dunia adalah solusi untuk mengurangi
masalah dan meningkatkan perbaikan..secara berkelanjutan. Untuk
mengevaluasi Kinerja karyawan dan untuk- -memastikan apakah produk
yang dibuat memenuhi standar yang ada.

SOP 'dapat didefinisikan .sebagai dokumen yang menjelaskan
operasional sehari-hari, dengan tujuan pekerjaan tersebut dilakukan secara
benar, tepat, dan tidak berubah-ubah, untuk menghasilkan produk sesuai
standar yang sudah ditetapkan sebelumnya (Tathagati, 2014). SOP juga
akan membantu perusahaan untuk tujuan perusahaan. Perusahaan
memberikan.rancangan SOP.unutk-membantu.-karyawan melakukan tugas
mereka dengan benar dan meminimalkan jumlah kesalahan yang
dilakukan.

PT. Gelora Aksara Pratama juga menggunakan mesin lipat kertas
untuk memudahkan pekerjaan karyawan yang harus melipat kertas dalam

skala besar. Oleh karena itu, PT. Gelora Aksara Pratama menyediakan
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BAB Il

Hanya membahas proses finishing lipat
Kecepatan mesin 7.300/jam

Jumlah order 3000 exp

Melipat 16 Katern

Ukuran buku jadi 20cm x 27¢m

Bahan material HVS

1.2 Sistematika Penulisan Bab
Sistematika penulis terdiri dari lima bab, yaiu pendahuluan,
landasan teori, metodologi penelitian, pembahasan, penutup. Penjelasan

dari setiap bab laporan tugas akhir adalah sebagai berikut :

: PENDAHULUAN

Bab ini diuraikan mengenai latar belakang tentang mesin
lipat MBO, rumusan masalah, tujuan penulis, batasan
masalah dan sistematika penulisan.

: LANDASAN TEORI

Bab 2 ini menjelaskan standar operasional prosedur,
menjelaskan mesin. lipat,” permasalahan yang diajukan,
menjelaskan lipatan yang digunakan dalam penelitian
serta jenis kertas yang digunakan, dan kriteria yang
berhubungan dengan teori permasalahan yang.diangkat.

: METODOLOGI PENELITIAN

a.Menguraikan urutan proses waktu dan tempat
pengambilan data penelitian berupa SOP, dan

sebagainya secara detail.



n proses yang sudah
a %Tuk grafik

ahan yang timbul d

dasar
ra

data penelitian sesuai dengan

Nas

is bab
n dap

b. Mendeskripsikan secara singkat urutan cara
mendapatkan sumber data, jenis data berdasarkan

variable yang terkait dalam penelitian
i
iil
a

NEGERI
JAKARTA

c.Membuat tabel hasi

Bab ini berisi tujuan
(‘S-

di j

untuk mempermuds

lap

BAB IV
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PENUTUP
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5.1 Simpulan
Berdasarkan.penelitian dan hasil Analisa SOP proses pelipatan pada

mesin lipat yang dilakukan penulis, kesimpulan berikut dapat dibuat.:
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1. Standar Operasional Prosedur (SOP). untuk finishing bagian
mesin lipat tersusun dengan rapih dan mudah dipahami sehingga
memudahkan karyawan dalam proses pengerjaan. Proses kerja
dimulai dengan menerima SPK (surat perintah kerja), kemudia
menerima katern, proses awal:mensetting mesin lipat sampai ke
proses jadinya lipatan.

2. Dari hasil analisa observasi, wawancara, dan literasi alur kerja
mesin lipat sudah sesuai dengan.Standar Operasional Prosedur
karena sudah dilakukan uji coba sehingga dokumen yang ada
tidak ada masalah Ketika diterapkan dilapangan.
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3. Untuk kendala yang saya dapatkan saat melakukan observasi,
lipatan tidak. paskris ‘atau “miring. Penanganan yang biasanya
dilakukan operator adalah ‘mensetting ulang pisau lipatannya,
mengecek porporasi, jika sudah hasil lipatan tidak akan miring
lagi.
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4. Dari hasilanalisa SOP observasi, wawancara, dan-literasi ada
yang berbeda. Di-literasi.persiapan.awal-harus ' menyiapkan alat
bantu terlebih dahulu, sedangkan saat sedang wawancara dan
observasi operator tidak melakukan itu karena bagian teknisi
sudah melakukan pengeckan alat yang dibutuhkan dengan rutin.
Dan hasil lipatan tidak ada masalah jika tahapan tersebut tidak
dilakukan, bahkan operator dapat mempersingkat waktu untuk

memulai proses pelipatan.
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