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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Kemasan dan desain kemasan memiliki peran penting dalam memenuhi 

kriteria multi-fungsi yang terkait dengan logistik dan pemasaran dalam rantai 

pasokan yang berakhir di tangan konsumen, sehingga mendorong perubahan pola 

konsumsi dan kebiasaan yang membutuhkan solusi kemasan yang inovatif di gerai 

ritel. Menurut Philip Kotler (2009) 

unsur-unsur kemasan meliputi ukuran, warna, bahan, bentuk, gambar, tanda 

merek, dan label. Perusahaan yang memperhatikan kemasan suatu produk 

menyadari bahwa kemasan memiliki fungsi yang lebih luas daripada hanya sebagai 

pembungkus, karena pengemasan harus memiliki fungsi daya tarik dan daya 

lindung. Perubahan kemasan sering kali memengaruhi persepsi konsumen, karena 

mereka menganggap bahwa barang yang terkandung di dalam kemasan juga ikut 

berubah. 

Oleh karena itu, kemasan harus dirancang semenarik dan seaman mungkin 

untuk menarik minat banyak konsumen agar bersedia membayar lebih tinggi hanya 

untuk memperoleh kemasan khusus (Darmawan, 2008), sehingga kemasan yang 

menarik setidaknya memiliki daya tarik dalam pandangan konsumen dan 

berpengaruh terhadap keputusan pembelian. 

PT. Cahaya Jakarta merupakan salah satu perusahaan yang bergerak di 

bidang pelabelan dan pengemasan terkemuka di Indonesia. PT. Cahaya Jakarta 

merupakan salah satu pionir di dalam dunia grafika, yang berdiri sejak tahun 1991 

yang masih eksis hingga saat ini. PT. Cahaya Jakarta berangkat sebagai perusahaan 

percetakan yang mengkhususkan diri dalam printer label. 



2 
 

 
 

Maka dari itu,berdasarkan latar belakang tersebut, dibuatlah Tugas Akhir 

yang berjudul “Standar Operasional Prosedur Pada Mesin Plat CDI Spark 4835” 

melalui pengamatan yang di lakukan di PT. Cahaya Jakarta 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dijelaskan, maka dapat 

diketahui bahwa rumusan masalah yang didapatkan adalah “Bagaimana prosedur 

penerapan SOP pada mesin plate making CDI Spark 4835 dan dampak yang 

ditimbulkan dengan pengoperasian yang tidak sesuai standar yang diterapkan?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

Rumusan masalah pada penelitian ini berdasarkan penjelasan di atas dapat 

diuraikan sebagai berikut : 

1. Mengetahui alur produksi mesin plate making CDI Spark 4835 dari mulai 

(start job) hingga akhir (end job). 

2. Menganalisis Kesesuaian SOP yang dijalankan pada mesin plate making 

CDI Spark 4835. 

3. Menganalisis dampak yang timbul terhadap proses pembuatan plat yang 

tidak sesuai dengan SOP ada. 

4. Mendapatkan SOP baru pembuatan plat pada mesin CDI Spark 4835 baru 

yang efektif dari hasil perbandingan anlisis data yang telah di dapat dalam 

penelitian. 

1.4 Batasan Masalah 

Berikut batasan masalah pada tugas akhir mengenai SOP mesin plat CDI 

Spark 4835 selama masa praktik industri pada PT Cahaya Jakarta. 

1. Penelitian dilakukan pada mesin plat CDI Spark 4835 di departemen 

prepress PT Cahaya Jakarta. 
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2. Objek yang diteliti adalah mesin CDI Spark 4835 dengan teknik cetak 

flexography 

3. Material yang digunakan dalam penelitian ini adalah plat 

photopolimer 

4. Data yang diperoleh dalam pengambilan data yang digunakan dalam 

analisis SOP mesin plate making berupa data deskriptif kualitatif. 

5. Metode pengambilan data dalam penelitian menggunakan metode 

observasi, literatur, dan wawancara. 

1.5 Sistematika Penulisan Bab 

Dalam penelitian ini, sistematika penulisan bab pada tugas akhir ini 

diuraikan kedalam empat  bagian untuk mempermudah penjelasan penelitian ini. 

Sistem penulisan bab tersebut adalah sebagai berikut : 

1. BAB I PENDAHULUAN 

Berisi latar belakang, tujuan penelitian, rumusan masalah dari permasalahan 

yang diambil, serta sistematika penulisan Tugas Akhir untuk memberikan 

gambaran secara umum mengenai analisa dari penerapan SOP pada mesin 

plate making tipe X 

2. BAB II LANDASAN TEORI 

Menguraikan landasan-landasan pemikiran dari permasalahan yang diambil 

dalam tugas akhir. Menjelaskan konsep-konsep studi literatur yang akan 

digunakan dalam observasi prosedur pada Departemen Prepress berupa 

Standar Operasional Prosedur, cetak flexography,plate making dan metode 

pengambilan data. 

3. BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bagian yang menjelaskan tahap-tahapan dalam mendapatkan data yang 

diperoleh, berupa data deskriptif kualitatif fokus pembahasan tentang proses 

pembuatan plate dan pelaksanaan SOP serta jenis sumber data yang 

digunakan dalam penulisan Tugas Akhir ini. 

4. BAB IV PEMBAHASAN 
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Bab ini menguraikan hasil dari observasi dan penelitian berupa uraian data, 

tinjauan, penyelesaian masalah dengan pencarian solusi terhadap masalah 

yang telah dibahas dalam Standar Operasional Prosedur pembuatan plate 

pada mesin tipe CDI Spark 4835 

5. BAB V PENUTUP 

Bab ini mengemukakan kesimpulan dari pengerjaan tugas akhir yang sudah 

dilakukan dengan saran-saran tentang pembuat plate pada mesin CDI Spark 

4835 yang bermanfaat bagi para pembaca tugas akhir. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Dari hasil penelitian mengenai proses pembuatan plat pada mesin CDI 

Spark 4835 yang telah dilakukan, maka dapat diambil kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Standar Operasional Prosedur (SOP) dalam pembuatan plat mesin CDI 

Spark 4835 berdasarkan hasil penelitian, dimulai dari pemastian  mesin 

on,vakum on,persiapan alat,dan bahan.Secara garis besar perawatan 

dilakukan pada 5 bagian yaitu, Back Expose, Imaging, Main Expose, 

Drying,Finishing. 

2. Berdasarkan hasil wawancara dan observasi, proses pembuatan plate 

pada mesin CDI Spark 4835 hampir sepenuhnya dijalankan operator 

sesuai dengan SOP yang ada,namun ada satu proses yang tidak sesuai 

dengan SOP. 

3. Ketidak sesuaian pengerjaan pada saat proses pembuatan plat dengan 

SOP yang ada menyebabkan waktu proses pembuatan plat menjadi 

lebih cepat.Sehingga operator bisa melakukan pekerjaan lainnya pada 

saat job sedang ramai. 

4. Dari hasil perbandingan data literatur, observasi, dan wawancara yang 

telah dilakukan, didapatkan SOP baru yang lebih efektif mengenai 

proses pembuatan plate making CDI Spark 4835 
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5.2 SARAN 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan di PT Cahaya Jakarta, penulis 

memiliki beberapa saran yang mungkin dapat dijadikan bahan masukan untuk masa 

mendatang agar proses pembuatan plate pada mesin CDI Spark 4835 menjadi lebih 

baik, salah satunya: 

a. Untuk menerapkan prosedur pada proses pembuatan plate menjadi lebih 

baik. Sebaiknya dilakukan peninjauan ulang terhadap SOP dan selalu 

melakukan  sosialisasi pada operator sehingga proses pengerjaan pembuatan 

plate pada  mesin CDI Spark 4835 agar hasilnya maksimal. 

b. Melakukan pengawasan kegiatan pelaksanaan prosedur pada departemen 

pre-press dengan tujuan agar pelaksanaan prosedur berjalan dengan lebih 

baik. 
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