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Keuagan dan Perbankan Terapan

: Pengaruh Inklusi Keuangan dan Faktor Sosial Terhadap Keputusan
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Pengambilan Pinjaman KUR Nasabah PT bank Rakyat Indonesia Pada
= UMKM DKI Jakarta

ABSTRAK
UMKM diIndonesia memiliki pengaruh yang cukup besar dalam
. perkembangan.ekenomi di Indonesia. Untuk mengembangkan dan memperlancar

eyieyer abap yiuya3ijod uizi edue)

usaha yang sedang dilakukan‘oleh UMKM, tentu saja mereka memerlukan akses

pembiayaan yang mudah dan cukup. KUR merupakan kredit atau pembiayaan

eyieyer Laba Yiuy )

modal kerja dan/atau investasi kepada debitur.yang memiliki usaha produktif dan
layak namun belum memiliki agunan tambahan yang cukup. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pengaruh dari inklusi keuangan
dan faktor sosial terhadap keputusan pengambilan pinjaman KUR nasabah PT
Bank Rakyat Indonesia pada UMKM DKI Jakarta.

Pada penelitian ini menggunakan jenis data primer.dengan menyebarkan
kuesioner secara daring dan telah memperoleh sebanyak 100 responden. Adapun
kriteria dari responden yang dibutuhkan.adalah pelaku UMKM.di DKI Jakarta,
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berusia minimal 18 tahun, memiliki_pinjaman KUR dari Bank BRI. Analisis data
yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Didapatkan hasil bahwa
inklusi keuangan dan faktor sosial. berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pengambilan pinjaman KUR dari Bank BRI pada UMKM DK Jakarta.
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Cilvia Qotrun Nada
Keuangan dan Perbankan Terapan

The Influence of Financial Inclusion and Social Factors on Decisions to Take
KUR Loans from PT Bank Rakyat Indonesia Customers at MSME DKI Jakarta

ABSTRACT

MSMEs in Indonesia have a considerable influence on economic
development in Indonesia. To develop and expedite the business being carried out
by MSMEs, of course they need easy and sufficient access to financing. KUR is
credit orfinancing for working capital and/or Investment for debtors who have
productive and viable businesses but do.not yet have sufficient additional
collateral. The purpose of this study was to find out how the influence of financial
inclusion and social factors on the decision to take a' KUR loan for PT Bank
Rakyat Indonesia customers in MSME DK Jakarta:

In this study using primary data types by distributing questionnaires
online. and obtaining as many as 100 respondents. The.criteria for the
respondents required are MSME actors in DKI Jakarta, at least 18 years old,
have a KUR loan from Bank BRI. The data analysis used is multiple linear
regression analysis. The results showed that financial inclusion and social factors
had a positive and significant effect.on the decision to take a KUR loan from Bank
BRI for MSME DKI Jakarta.

Keywords : MSME DKI Jakarta, KUR BRI, decision to take a loan
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang
Indonesia sempat mengalami penurunan ekonomi dimana berdasarkan

website resmi kementerian keuangan Republik:.Indonesia, besar penurunan
tersebut dari 5,02% pada tahun 2019.menjadi 2,97% pada tahun+2020 dan pada
tahun 2021 mengalami kenaikan menjadi 3,69%. Saat ini perekonomian-nasional
telah beranjak pulih. Perbaikan ekonomi dapat terlihat dari pertumbuhan ekenomi
Indonesia pada Triwulan IV tahun 2022 yang tumbuh sebesar 5,01%. Sepanjang
tahun 2022, pertumbuhan ekonomi ditetapkan oleh pemerintah sebesar.5,31% dan
berhasil mencapai level 5% sama seperti sebelum terjadi pandemi covid-19.
Untuk menjaga kestabilan ekonomi, pemerintah sudah menyiapkan strategi dan
kebijakan seperti mengoptimalkan pasar-domestik dengan meningkatkan ajakan
kepada masyarakat agar selalu menggunakan produk dalam negeri sehingga dapat
mendukung pengembangan UMKM dan dengan melakukan _perluasan akses
Kredit Usaha Rakyat (KUR) sebagai bantuan permodalam UMKM. (Siaran Pers

Kementerian Koordinator Bidang Perekonomian, 2023)

Dalam Peraturan Presiden Rl No. 82 tahun 2016 mengenai Strategi
Keuangan  ‘Inklusif, inklusi® keuangan merupakan kondisi dimana setiap
masyarakat ataupun pelaku usaha=memilikiwakses' terhadap berbagai layanan
keuangan formal seperti perbankan yang berkualitas. secara tepat waktu, lancar
dan aman dengan biaya yang.murah._dan_sesuali.dengan kebutuhan serta

kemampuan dalam rangka meningkatkan kesejahteraan masyarakat.

Berikut merupakan tingkat-inklusi_keuangan berdasarkan-sektor keuangan
menurut hasil survei dari OJK (Otoritas Jasa“Keuangan) pada tahun 2019 dan
2022 :
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2019 . 2022 Tingkat Inklusi Keuangan Berdasarkan Sektor Jasa Keuangan
73,88% 74,03%
13,15% 1863% 14,56% 1613% 15 350, 11,88%
6,18% 5 429 5,19% 5,53%
. e - - 072% g 011% e’
Perbankan Perasuransian  Dana Pensiun  Pasar Modal Lembaga Pergadaian Lembaga Fintech
Pembiayaan Keuangan
Mikro

Gambar 1. L Tingkat InklusisKeuangan Berdasarkan Sektor Jasa Keuangan

Sumber : Infografis hasil SNLIK, OJK 2022

Pada gambar diagram Kkenaikan inklusi keuangan diatas, tercatat bahwa

inklusi keuangan pada sektor perbankan-dari tahun 2019 sampai tahun 2022

mengalami peningkatan sebanyak 0,15%..Angka tersebut terbilang cukup sedikit

dalam rentang waktu tiga tahun terakhir. Yang berarti peran lembaga keuangan,

khususnya perbankan masih perlu ditingkatkan kembali-agar masyarakat dapat

merasakan fasilitas

UMKM.
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Gambar 1. 2 Tingkat inklusi keuangan berdasarkan provinsi

Sumber : Survei Literasi dan Inklusi Keuangan OJK, 2022
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Berdasarkan hasil dari Survei Nasional Literasi dan Inklusi Keuangan
Indonesia (SNLKI) yang dilakukan oleh OJK tahun 2022, DKI Jakarta menempati
posisi tingkat inklusi keuangan tertinggi apabila dibandingkan dengan daerah-
daerah lain di indonesia yaitu sebesar 96,62%. Yang kemudian disusul oleh Jawa

Timur, Bali, dan seterusnya.

Walaupun selalu terjadi pertumbuhan inklusi keuangan pada masyarakat di
Indonesia, namun faktanya.masih banyak yang belum menyadari pentingnya
melakukan perencanaan keuangan yang baik dan, tepat khususnya para pelaku
UMKM. Menurut data dari #/Asosiasi Fintech Pendanaan, Bersama Indonesia
(AFPI) pada.tahun 2020 terdapat sekitar 46,6 juta dari total 64 juta UMKM di
Indonesia yang belum memiliki akses permodalan dari perbankan seperti salah
satunya produk Kredit Usaha Rakyat.

Berdasarkan hasil survei dari Fakultas‘Ekonomi dan. Bisnis Universitas
Indonesia menunjukkan bahwa sebanyak 61% pemilik UMKM berumur lebih dari
40 tahun, 37% berumur 25-40 tahun, dan 2% berumur kurang dari 25 tahun.
Untuk tingkat pendidikan, didominasi oleh lulusan SMA sebanyak 40%, lulusan
SD sebanyak 22%, lulusan SMP sebanyak 21%, dan yang memiliki gelar
sarjana/magister/doktor sebanyak 11%, terakhir sebanyak 6% yang tidak memiliki

latar pendidikan.

Sedangkan berdasarkan hasil survei dari Vocational Education Policy
tahun 2019, menunjukkan bahwa pelaku. UMKM di‘Indonesia tidak menampilkan
kesenjangan yang berarti, para pelaku UMKM dengan rentang usia kurang dari 35
tahun sebesar 40% dibandingkan apabila dengan pelaku UMKM yang memiliki

rentang usia diatas 35tahun sebesar 60%.

Politeknik Negeri Jakarta
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T0%
60%

60%
49% 51%
0% 40%
40%
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20% 15%
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Laki-laki Perempuan Usia 3ke Usia 35ke Gelar Sarjana Pengalaman
bawah atas Internasional
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=

Gambar 1. 3 Karakteristik Pelaku UMKM di Indonesia

Sumber : (Vocational Education Policy, 2019)

Pada grafik diatas jika dilihat berdasarkan latar belakang pendidikan, para
pelaku UMKM di Indonesia yang -memiliki-gelar sarjana atau yang lebih tinggi
hanya sebesar 15%. Mayoritas latar belakang-pendidikan.yang dimiliki oleh para
pelaku UMKM adalah bersertifikat atau lulusan dari sekolah.menengah termasuk
Sekolah Menengah Kejuruan (SMK).

Selain itu, jika dilihat dari skala UMKIM; sebesar 69% termasuk ke dalam
kategori “mikro”, dengan jumlah pendapatan per tahun kurang dari-Rp 300 juta.

10.10%

» pra-pendapatan
= dibawah 300 milyar
300- 599.9 milyar
3.30% B00-999.9 milyar
® 1-1.749 milyar

67.90% 3.00%

Annual
Aevenue

0.50% u Lehih dari 1.75 Milyar

» Tidak Tahu
\ 12.60%

1.60%

Gambar 1. 4 Karakteristik Pendapatan UMKM
Sumber : (Vocational Education Policy, 2019)

Keberadaan Usaha Mikro Kecil Menengah memiliki peran yang sangat
penting dalam kondisi perkembangan ekonomi suatu negara khususnya di
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Indonesia. Sebagian besar pelaku usaha di Indonesia merupakan pemilik usaha

mikro, kecil, dan menengah.

Berikut merupakan data lima provinsi dengan jumlah UMKM terbanyak di

Indonesia sepanjangan tahun 2022

Tabel 1. 1 Jumlah UMKMdi Indonesia tahun.2022

Provinsi Jumlah UMKM
Jawa Barat 1.494.723 unit
Jawa Tengah 1.457.126 unit
Jawa Timur 1.153.576 unit
DKI Jakarta 658.365 unit
Sumatera Utara 595.779

Sumber : (katadata.co:id, 2023)

Secara keseluruhan total pelaku UMKM di Indonesia tercatat sebanyak
65,47 juta unit pada tahun 2019, dimana jumlah tersebut mengalami kenaikan dari
tahun'2018 sebanyak 64,19 juta unit. Sebesar 99,99% merupakan bagian dari total
usaha yang berlangsung di Indonesia. Yang mana usaha-berskala besar hanya
berjumlah’ 5.637 unit atau sebesar. 0,01%. Jika ~dijabarkan lebih detail lagi,
sebanyak 64,6 juta unit termasuk usaha mikro. Jumlah tersebut setara dengan
98,67% dari total UMKM di selurubh ‘Indonesia.. Lalu sebanyak 798.679 unit
merupakan usaha kecil yang berarti 1,22% nya dari total UMKM di Indonesia.
Lalu usaha menengah hanya sebanyak 65.465unit dengan total 0,1% dari UMKM
di Indonesia (Kementerian Koperasi dan UKM, 2019). Selain itu, dari sisi tenaga
kerja UMKM sudah berhasil menyerap sebesar 116.978.631 orang atau sebanyak
97% dari total tenaga kerja.di_Indonesia. Dengan total penyerapan tenaga-kerja
lebih dari 90% secara tidak langsung UMKM juga membuka banyak lapangan
pekerjaan yang tersedia untuk masyarakat sekitar sehingga dapat mengurangi
tingkat pengangguran di Indonesia. Data diatas menunjukkan bahwa segmem
UMKM di Indonesia mempunyai peran yang cukup penting dan strategis terhadap
pembangunan ekonomi (Departemen Penelitian dan Pengaturan Perbankan-DPNP
OJK, 2020) Menurut Menteri Koperasi dan UKM Teten Masduki, berdasarkan
data dari BRI, Pegadaian, dan PNM pada tahun 2021 sebanyak 30 juta usaha

Politeknik Negeri Jakarta
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mikro belum mendapatkan akses pendaan formal. sebanyak 7 juta dari jumlah
pelaku UMKM tersebut memutuskan untuk meminjam kepada kerabat, 5 juta
lainnya meminjam kepada rentenir, dan 18 juta sisanya masih belum mendapatkan

pembiayaan.

Berdasarkan uraian data diatas, menandakan bahwa:UMKM di Indonesia
memiliki pengaruh yang cukup.besar dalam perkembangan ekonomi.di Indonesia.
Untuk mengembangkan_ dan-memperlancar usaha yang sedang dilakukan oleh
UMKM, tentu saja’ mereka memerlukan akses ‘pembiayaan yang mudah .dan
cukup. Namun, banyak UMKM vyang belum terakses ‘oleh produk-produk
pembiayaan dari perbankan.” keterbatasan akses pembiayaan menjadi masalah
yang harus lebih diperhatikan karena masih banyak UMKM yang kurang paham
dalam:- mengelola keuangan usahanya. Sebanyak 60% pelaku UMKM sudah
memilih pinjaman bank sebagai pilihan sumber. permodalan. Namun, terdapat
40% yang belum memilih bank sebagai alternatif sumber pembiayaan disebabkan
oleh proses pinjaman baik dari fintech yang lebth mudah ataupun dari koperasi
yang memiliki bunga rendah (Cahya, Widyastuti, dan Fatharani. 2021).
Keterbatasan masyarakat untuk mengakses lembaga formal keuangan dikarenakan
masih tingginya UMKM yang .unbankble (belum memenuhi persyarakat
perbankan untuk mengajukan. pinjaman. pembiayaan) yang bisa disebabkan oleh
berbagai faktor seperti tingginya suku  bunga kredit mikro, kemampuan
manajemen UMKM yang minim, dan akses saluran distribusi jasa keuangan yang

masih terbatas.
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Kabupaten/Kota Jumlah Persentase (%)
Kepulauan Seribu 3735 0.32
lakarta Selatan 224245 19.48
lakarta Timur 2525953 21.98
lakarta Pusat 147745 12.84
lakarta Barat 305076, 26.50
lakarta Utara 217326 18.88
Total 11510380 100.00

Gambar 1.5 Jumlah UMKM Di DKI Jakarta

Sumber : Badan Pusat Statistik DK Jakarta, 2022

Data terbaru yang berada di dalam website BPS' DKI Jakarta, terdapat
jumlah UMKM yang berada di daerah DKI Jakarta sendiri sebanyak 1.151.080
unit. Dimana Jakarta Barat menjadi kota terbanyak dengan jumlah UMKM
sebesar 305.076 unit atau 26.50% dari total keseluruhan UMKM di DKI Jakarta.
Selanjutnya Jakarta Timur menjadi kota urutan kedua dengan jumlah UMKM
sebanyak 252.953 unit atau 21,98% dari total keseluruhan UMKM. Dan
Kepulauan Seribu menjadi kota yang paling sedikit terdapat jumlah UMKM yaitu
sebanyak 3.735 unit atau 0,32%.

Berdasarkan penjelasan dalam Rencana Strategi Dinas Perindustrian,
Perdagangan, ‘Koperasi, Usaha kecil, dan Menengah (PPKUKM) DKI Jakarta
tahun 2020-2022 menguraikan masalah-masalah yang timbul di dalam UMKM
khususnya di DKI'Jakarta diantaranya :

1. Segmentasi pasar yang semakin_jelas mendorong UMKM..berinovasi agar
produknya bisa laku di pasaran

2. Belum terstandarnya kelembagaan, skala usaha dan permodalan yang
menjamin keberlangsungan pengembangan koperasi, usaha kecil dan
menengah

3. Keterbatasan akses permodalan yang dimiliki

Politeknik Negeri Jakarta
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Modal awal pelaku UMKM pada umumnya masih menggunakan modal
sendiri dan sumber alternatif lainnya, tetapi permodalan tersebut masih tidak
cukup untuk kegiatan yang mendukung keberlangsungan usahanya seperti modal
produksi dan investasi. Hal itulah yang menjadi alasan penting mengapa sumber
permodalan sangat mutlak dibutuhkan oleh.para pelaku UMKM (Sohilauw M,
2018). Sebagai solusi dari permasalahan tersebut pemerintah memberikan

dukungan fasilitas pembiayaan seperti program Kredit Usaha Rakyat.

Berdasarkan<informasi dari dalam website resmi kur.ekon.go.id, Kredit
Usaha Rakyat<merupakan program rancangan pemerintah yang dibuat sejak
tanggal 5. November 2007 dengan tujuan untuk memberdayakan. UMKM dan
memberikan akses pinjaman modal pembiayaan kepada UMKM sehingga
diharapkan UMKM dapat menikmati kredit perbankan. Pemerintah memberikan
fasilitas penjamin kredit kepada UMKM untuk program KUR melalui PT.
Askrindo dan Perum Jamkrindo. Program KUR ini dilakukan oleh bank-bank
yang ditunjuk langsung oleh pemerintah. Untuk kategori Bank Badan Usaha Milik
Negara (BUMN) bank yang menjadi pelaksana penyalur KUR adalah Bank BRI,
Bank Mandiri, Bank BNI, Bank BTN kemudian beberapa.Bank Pembangunan
Daerah (BPD) dan Bank Umum Swasta (BUS).

Berikut total penyaluran KUR secara nasional yang berdasarkan data dari
Kementerian Keuangan pada tahun 2022 yang tergambar melalui grafik di bawah

ini:
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Nilai Penyaluran dan Jumlah Debitur Kredit Usaha Rakyat (KUR)
(2015-2022%)

@ Debitur @ Nilai Penyaluran

Gambar 1.6 Nilai Penyaluran dan Jumlah Debitur KUR

Sumber : Katadata.co.id

Berdasarkan data yang bersumber dari Sistem Informasi Kredit Prgoram
(SIKP) Kementerian Keuangan, sampai tanggal 26-Oktober 2022 jumlah nilai
penyaluran KUR sudah mencapali Rp 295,2 triliun. Jumlah tersebut lebih besar
sebanyak 4,2% dibandingkan nilai penyaluran pada tahun 2021 yaitu sebesar
Rp283,34 triliun. Namun terjadi penurunan jumlah.debitur yang sebelumnya pada
tahun 2021 sebanyak 8,37 juta.orang, pada tahun 2022 turun sebanyak 1,34 juta

menjadi 7,03 juta orang.

Sebagai langkah dalam. merealisasikan program KUR, bank-bank yang
telah ditunjuk “secara langsung oleh” pemerintah ‘diharapkan mampu untuk
mewujudkan target penyaluran KUR yang telah diberikan oleh pemerintah. Salah
satunya yaitu PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Menurut data dari Sistem
Informasi Kredit Program(SIKP), Bank BRI menjadi penyalur KUR dengan nilai
akad terbesar sejak tahun 2014 hinggal-26.Desember 2022.
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Gambar 1.7 Jumlah Penyaluran KUR dari tahun 2014-2022

Sumber : Katadata.co.id

Berdasakan data dari Sistem.Informasi . Kredit: Program (SIKP)
Kementerian Keuangan, sejak tahun 2014 hingga 26 Desember 2022 pemerintah
telah berhasil menyalurkan KUR dengan total nilai akad-Rp 1.312,59 triliun.
Dimana selama proses penyaluran tersebut, Bank BRI merupakan bank terbesar
dalam' menyalurkan KUR dengan nilai akad Rp899,07 triliun. Penyalur KUR
terbesar selanjutnya yaitu Bank Mandiri, Bank ‘Negara Indonesia (BNI), dan
Bank Syariah Indonesia (BSI).

Selain itu, Bank BRI dalam proses penyaluran KUR selalu mengalami
kenaikan di setiap tahunnya. Hal tersebut dapat dilihat melalui tabel di dibawah

ini yang telah diolah berdasarkan penjelasan dari Direktur Utama Bank BRI
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Tabel 1. 2 Total Penyaluran dan Total Debitur KUR BRI 2015-2022

Jumlah
Tahun Total penyaluran | Total debitur Penambahan
Debitur
2015 Rp 16,19 triliun 922.000
2.978.000
2016 Rp 69,45 triliun 3.900.000
2017 Rp 69,6.triliun 3.700.000
240.000
2018 Rp 80,17 triliun 3.940.000
2019 Rp 87,9 triliun 4.000.000
1.300.000
2020 Rp 138,54 triliun 5.300.000
2021 Rp 194,3 triliun 6.500.000
__ 83.105
2022 Rp 252,38 triliun 6.583.105

Sumber : (Data diolah, 2023)

Dalam data tabel diatas, menunjukkan bahwa Bank BRI mampu bertahan
dalam ‘menghadapi pandemi covid-19 yang terjadi-sekitaran tahun 2019-2022
dengan ' tetap konsisten mengalami pertumbuhan..penyaluran: KUR serta
peningkatan dalam segi jumlah debitur KUR. Tertera pada tahun 2019 hingga
tahun 2022, jumlah penyaluran*"KUR BRI meningkat secara signifikan lebih dari
Rp 50 triliun. Namun, meskipun pada jumlah debitur selalu mengalami kenaikan,
akan tetapi terjadi penurunan pertambahan debitur<yang cukup siginifikan dari
tahun 2021 sampai 2022. Dimana pertambahan debitur_hanyak sebanyak 83.105
debitur. Sangat jauh berbeda saat penambahan debitur dari tahun 2019-2020 yaitu
sebanyak 1.300.000 debitur.

Sebagai bank penyalur KUR.dengan nilai akad terbesar; Bank BRI selalu
berusaha memberikan pendampingan, meningkatkan-penyediaan akses keuangan
serta pembinaan kepada para pelaku UMKM atau dengan kata lain proses ini
disebut juga dengan inklusi keuangan. Sesuai dengan salah satu misi dari Bank
BRI yaitu melakukan kegiatan perbankan yang terbaik dengan mengutamakan

pelayanan UMKM untuk menunjang peningkatan ekonomi masyarakat.

Adapun upaya peningkatan inklusi keuangan yang dilakukan oleh Bank

BRI dilansir dalam website cnbcindonesia.com Bank BRI telah berkontribusi

11
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sebesar 65,4% terhadap inklusi keungan di Indonesia. Berdasarkan OJK,
kontribusi Bank BRI setara 107,5 juta nasabah (65,4%) dari 85,10% inklusi
keuangan Indonesia. Bank BRI juga mampu menjangkau nasabah hingga pelosok
negeri contohnya melalui AgenBRILIink. Saat ini total BRILink mencapai
627.000 Agen, hingga Desember 2022 volume._transaksi mendekati Rp1.400
triliun yang dilakukan oleh masyarakat.

Selain inklusi keuangan, faktor sosial juga menjadi aspek yang.memiliki
pengaruh terhadap: perilaku seseorang dalam, mengatur dan memutuskan
perencanaan keuangan khususnya yang berkaitan dengan, pembiayaan modal
usaha. Yang berarti secara tidak langsung persepsi dan sikap seseorang:cenderung
memiliki perbedaan salah satunya terdapat perbedaan jenis kelamin, usia, dan
pendapatan (Akhmad dan Dini, 2019) . Faktor sosial memiliki beberapa indikator
yang menjadi dasar pengukuran pengaruh terhadap pengambilan keputusan Kredit

Usaha Rakyat Bank BRI, yaitu usia, pendapatan, danpendidikan.

Penelitian sebelumnya yang dilakukan-oleh (Rahmania & Ningtyas , 2022
) mengenai peran dari perilaku keuangan dalam memoderast literasi keuangan dan
inklusi "keuangan terhadap keputusan pengambilan kredit menghasilkan bahwa
inklusi keuangan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pengambilan kredit. Penelitian yang dilakukan oleh (Puspasari , Hakim , &
Kemalasari', 2020) mengenai pengaruh literast keuangan dan inklusi keuangan
terhadap keputusan pengambilan kredit .menghasilkan bahwa inklusi keuangan
berpengaruh positif terhadap keputusan kredit. Berbeda dengan hasil penelitian
dari (Morgan & Pontines, 2014) yang menyatakan bahwa inklusi keuangan
memiliki hasil yang negatif.dan. tidak signifikan terhadap kredit perbankan. Lalu,
Penelitian yang dilakukan oleh (Haryanti.,.2008 ) menyatakan-bahwa faktor sosial
berpengaruh signifikan terhadap permintaan kredit. Namun sebaliknya, pada
penelitian (Sitohang , 2013 ) menyatakan bahwa faktor sosial tidak berpengaruh

signifikan terhadap pengambilan kredit.

Berdasarkan hasil penelitian terdahulu yang mana masih terjadi perbedaan
hasil penelitian dan penjelasan mengenai fenomena serta gap yang terjadi menjadi
motivasi bagi penulis untuk membuat penelitian terkait seberapa besar pengaruh

12
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inklusi keuangan dan faktor sosial terhadap pemilihan kredit usaha rakyat Bank
BRI dengan menetapkan judul penelitian yaitu “Pengaruh Inklusi Keuangan
dan Faktor Sosial Terhadap Keputusan Pemilihan Kredit Usaha Rakyat
Nasabah PT Bank Rakyat Indonesia Pada UMKM DKI Jakarta”
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1.2. Rumusan Masalah
Sesuai dengan penjelasan dalam latar belakang menunjukkan bahwa masih

banyak UMKM yang belum memanfaatkan fasilitas pinjaman pembiayaan untuk
mendukung permodalan usahanya khusunya produk dari lembaga keuangan
perbankan yang telah disediakan eleh pemerintah yaitu Kredit Usaha Rakyat
sehingga .membuat pelaku UMKM mencari pembiayaan  kepada keluarga,
kerabat, atau ke lembaga ilegal"yang memiliki bunga tinggi. Hal tersebut terjadi
dikarenakan masih kurangnya tingkat kesadaran akan akses pembiayaan dari

perbankan atau disebut inklusi-keuangan:
Rumusan masalah terkait dengan penelitian ini adalah

1. 'Berdasarkan penjelasan dalam Rencana Strategi Dinas Perindustrian,
Perdagangan, Koperasi, Usaha kecil, dan Menengah (PPKUKM) tahun
2020-2022, Keterbatasan akses permodalan yang dimiliki oleh UMKM
masih menjadi permasalahan hingga saat ini.

2. UMKM pada umumnya masih. menggunakan modal sendiri dan sumber
alternatif lainnya, tetapi permodalan tersebut masih tidak cukup untuk
kegiatan. yang mendukung" keberlangsungan usahanya seperti modal
produksi dan investasi.

3. Meskipun penyaluran KUR pada Bank BRI selalu mengalami kenaikan,
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akan tetapi terjadi pengurangan.pertambahan debitur yang-cukup siginifikan
dari tahun 2021 sampai 2022. Dimana terjadi-pertambahan hanya sebanyak
80.000 debitur. Sangat jauh berbeda saat penambahan debitur dari tahun
2019-2020 yaitu sebanyak 1.300.000 debitur.

1.3. Pertanyaan Penelitian
Setelah menjelaskan dan mengidentifikasi latar belakang dan merumuskan

masalah, maka muncul pertanyaan-pertanyaan dari peneliti yaitu :
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1. Bagaimana pengaruh Inklusi Keuangan terhadap keputusan pemilihan
Kredit Usaha Rakyat Bank BRI pada UMKM di DKI Jakarta ?

Bagaimana pengaruh Faktor Sosial terhadap keputusan pemilihan Kredit
Usaha Rakyat Bank BRI pada UMKM di DKI Jakarta ?

3. Bagaimana Inklusi Keuangan dan Faktor Sosial.dapat berpengaruh secara

T
Q
9
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= =
~ 9
(a)
5 3 2
"-.
ol
v
S
:
)
x
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=
=

simultan terhadap keputusan“pemilihan Kredit Usaha Rakyat Bank BRI
pada UMKM di DKIl.Jakarta ?

&14. Tujuan Penelitian

g. Tujuan penelitian yang ingin dicapai berdasarkan rumusan masalah adalah
&sebagai berikut :

~ . . .

% 1. Untuk -menguji dan menganalisis pengaruh ‘Inklusi Keuangan ' terhadap
Y

keputusan pemilihan Kredit Usaha Rakyat Bank BRI pada UMKM di DKI
Jakarta

2. Untuk menguji dan menganalisis pengaruh Faktor Sosial terhadap keputusan
pemilihan Kredit Usaha Rakyat Bank BRI pada UMKM di DKI Jakarta

3. Untuk menguji dan menganalisis pengaruh Inklusi Keuangan dan Faktor Sosial
secara simultan terhadap keputusan pemilihan Kredit Usaha Rakyat Bank BRI
pada UMKM di DKI Jakarta

1.5. Manfaat Penelitian
Penelitian dirancang dan dibuat dengan-harapan dapat bermanfaat bagi berbagi

pihak, yaitu :
1. Bagi Peneliti
Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bentuk realisasi atas ilmu

pengetahuan yang telah peneliti dapatkan selama perkuliahan. Selain ‘itu,
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penelitian ini dilakukan untuk memenuhi persyaratan kelulusan..dalam
perkulian Program Studi D4 keuangan dan perbankan Politeknik Negeri
Jakarta.
2. Bagi Pembaca

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan kepada para pembaca
dan memberikan referensi tambahan terkait Pengaruh Inklusi Keuangan dan
Faktor Sosial Terhadap Keputusan Pemilihan Kredit Usaha Rakyat Nasabah
PT Bank Rakyat Indonesia pada UMKM DKI Jakarta.
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3. Bagi Pemerintah
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan bahan evaluasi
terhadap pemerintah terkait peningkatan Inklusi Keuangan dan kebijakan
Kredit Usaha Rakyat agar lebih maksimal lagi dalam penyaluran kepada
pelaku UMKM.

6. Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan.dirancang dengan tujuan untuk memberikan gambaran

N !

engenai isi dari keseluruhan skripsi secara ringkas, yang terdiri dari 5 BAB.

TESE)

Sistematika penulisan diantaranyaterdiri :

er
w
>
™
Y
m
Z
o)
>
ek
o
=
c
>
pa

Y Pada bab ini berisi uraian penjelasan mengenai alasan atau latar belakang

e}

penelitian, rumusan masalah, tujuan penelitian, pertanyaan penelitian, dan manfaat
penelitian

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Pada 'bab ini berisi penjelasan mengenai teori-teori yang mendukung topik
penelitian, referensi dan sumber literasi yang berhubungan dengan penelitian,
tinjauan pustaka yang memuat penelitian-penelitian dari terdahulu dan kerangka
pemikiran.

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini berisi penjelasan mengenar jenis metoede penelitian yang digunakan,
objek penelitian, jenis dan sumber data yang digunakan, teknik pengumpulan data
dan metode analisis data.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini berisi. penjelasan tentang objek penelitan, menguraikan hasil dari
analisis pengumpulan‘data serta pembahasan._mengenai_pengaruh-inklusi keuangan
dan faktor sosial terhadap keputusan pemilihan'KURBank BRI pada UMKM DKI
Jakarta. Apakah hipotesis yang telah dibuat sebelumnya dapat diterima apa ditolak.

BAB V PENUTUP

Pada bab ini berisi penjelasan mengenai kesimpulan dari hasil analisis yang
diperoleh dari penelitian ini yang disertakan saran dari penulis atas hasil penelitian
yang telah dibuat ditujukan kepada berbagai pihak yang memiliki kepentingan atas
hasil penelitian.
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan pada hasil dari pengujian dan_pembahasan tentang pengaruh

inklusi keuangan dan faktor sosial terhadap keputusan pengambilan pinjaman
KUR Bank BRI pada UMKM di'DKI Jakarta data dibentuk beberapa kesimpulan
sebagai berikut :

=

Inklusi Keuangan (X1)_.berpengaruh ‘positif ‘dan signifikan terhadap
keputusan pengambilan pinjaman KUR Bank BRI pada UMKM di DKI
Jakarta. Sesuai dari hasil analisis regresi linier berganda, apabia Inklusi
Keuangan (X1) mengalami-peningkatan dan Faktor Sosial (X2) tetap, maka
keputusan pengambilan pinjaman_akan meningkat sebesar 0,245. Hal ini
menunjukkan bahwa iInklusi. keuangan-telah mempengaruhi para pelaku
UMKM di DKI Jakarta untuk mengakses dan menggunakan produk dari
lembaga keuangan perbankan khusunya produk Kredit-Usaha Rakyat dari
Bank BRI. Dengan adanya inklusi keuangan yang baik: berarti pelaku
UMKM di DKI Jakarta telah mendapatkan kemudahan ketika ingin
menggunakan produk dari.lembaga keuangan.perbankan.

Faktor sosial (X2) berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap
keputusan pengambilan pinjaman. KUR BRI pada UMKM di DKI Jakarta
dengan arah hubungan yang positif. Sesuai“dari hasil analisis regresi linier
berganda, apabia Faktor Sosial (X2) mengalami peningkatan dan Inklusi
Keuangan (X1) tetap, maka keputusan pengambilan pinjaman akan
meningkat sebesar 10;339..Hal ini menunjukkan bahwa. tingkat usia,
pendidikan, dan pendapatan*yang..dimiliki..oleh--para“pelaku UMKM
berpengaruh ketika mereka ingin memutuskan pinjaman perbankan apa
yang akan mereka ambil. Dalam hal ini, sesuai dengan penelitian yang telah
dilakukan berpengaruh terhadap keputusan pengambilan Kredit Usaha
Rakyat dari Bank BRI. Sehingga dapat ditarik kesimpulan bahwa semakin

tinggi tingkat faktor sosial maka semakin tinggi pula tingkat keputusan
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:
E pengambilan KUR BRI pada pelaku UMKM di DKI Jakarta untuk
n,:la: Eﬁ- meningkatkan usaha yang sedang mereka miliki.
%‘- § 3. Berdasarkan dari hasil uji simultan menunjukkan bahwa secara bersamaan
o =
ol Inklusi Keuangan (X1) dan Faktor Sosial (X2) memiliki pengaruh secara
E simultan atau bersamaan terhadap keputusan pengambilan pinjaman KUR
E: BRI (Y) pada pelaku UMKM-di DKI Jakarta. Apabila para pelaku UMKM
% di DKI Jakarta dapat” dengan mudah mengakses produk dari. lembaga
% keuangan seperti perbankan, maka hal tersebut akan memudahkandan
‘}3 membantu para pelaku UMKM di DKI Jakarta untuk mendapatkan bantuan
E terkait-permasalahan yang masih terjadi hingga saat ini salah satunya yaitu
g kurangnya akses permodalan. Selain itu, faktor sosial yang terdiri dari usia,
Y pendidikan, dan.pendapatan..secara langsung berpengaruh. terhadap
keputusan pelaku UMKM dalam.memilih. KUR: BRI 'sebagal bantuan
permodalan untuk meningkatkan usaha. yang mereka miliki.
5.2 Saran

Berdasarkan hasil pada penelitian ini yang diperoleh_dari pembahasan dan
kesimpulan yang telah dibuat, maka terdapat beberapa saran.yang peneliti buat

diantaranya yaitu :

1. Bagi Bank BRI
Bank Rakyat Indonesia (BR1)-khususnya di-daerah DKI Jakarta agar lebih
meningkatkan kualitas dari tingkat inklusi.keuangan yang dimiliki seperti
pengajuan KUR yang dapat dilakukan secara online, seharusnya hal
tersebut dapat dimaksimalkan dan disosialisasikan lagi agar para pelaku
UMKM di. DKI. Jakarta mengetahui hal tersebut. Hal _ini.-akan

memudahkan para ‘pelaku.. UMKM saat ingin _melakukan~pengajuan

: Jaquins ueyingakuaw uep uexwniueduaw edue) jui sijn} efie) yninjas neje ueibeqas diynbuaw buesejiqg *L

pinjaman KUR, terlebih seiring berkembangnya zaman yang sudah serba
online saat ini. karena berdasarkan hasil dari penelitian ini inklusi
keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pengambilan kredit khususnya produk KUR agar para nasabah khususnya
para pelaku UMKM di DKI Jakarta bisa merasakan akses kususnya
produk permodalan untuk keberlangsungan usaha yang mereka miliki.

2. Bagi Para Pelaku UMKM
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Agar lebih bijak lagi dalam mengambil pinjaman untuk kebutuhan usaha.
Disarankan dalam mengambil pinjaman lebih baik kepada jasa lembaga
keuangan yang sudah terjamin legalitasnya seperti lembaga perbankan.
Karena hal tersebut agar terhindar dari pinjaman yang belum jelas legalitas
dari pemberi pinjaman seperti pinjaman.online. Selain itu, saat ingin
melakukan pengajuan pinjaman.khususnya KUR BRI, lebih diperhatikan
lagi mengenai persyaratan yang sudah ditentukan oleh pihak perbankan.
Seperti, kondisi _usaha yang dimiliki;, persyaratan dokumen yang. harus
dipenuhi,sdan tidak adanya.pinjaman macet dari pinjaman sebelumnya.
Hal ini_agar terhindar dari penolakan pihak perbankan untuk menyalurkan
pinjamannya kepada para pelaku UMKM.

Bagi Peneliti Selanjutnya

Untuk peneliti selanjutnya sebaiknya menambah faktor lain yang dapat
mempengaruhi keputusan pengambilan-pinjaman seperti dari segi perilaku,
sikap, kemudahan, tingkat suku.bunga;dan lain _sebagainya. Jika faktor-
faktor tersebut dapat diukur secara tepat, maka akan menambah hasil

penelitian yang lebih akurat terkait keputusan pengambilan pinjaman.
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DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

Yth.
Bapalk/ibu/saudara’

Perkenalkan nama saya Cilvia Qotrun Nada Mahasiswa tingkat akhir
Jurusan Akuntansi Program Studi Kuangan dan Perbankan Terapan Politekmik
Negeri Jakarta Saat 11 saya sedang melalukan penelitian skripsi vang berjudul
"PENGARUH INKLUSI KEUANGAN DAN FAKTOR SOSIAL TERHADAP
KEPUTUSAN PENGAMBILAN PINJAMAN KUR NASABAH PT BANK
RAKYAT INDONESIA PADA UMEM DET JAKARTA” Sava mohon bantuan
ketersediaannya kepada BapakThu'Saudara agar dapat melnangkan wakin unfiuk
mengisi luesioner dengan ‘benar, agar informasi vyang disajikan dapat
dipertanggungjawabkan. Informasi vang diterima dari kuisioner ini dapat terjamin
kerahasiaannya, dimana hanya akan sava gunakan untuk kepentingan penelitian.

Kriteria untuk melakukan pengisian kKuesioner yaitu :

1. Berusia minimal 18 tahun

2. 'Memiliki Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM)
3." Berdomisili di Provinsi DKI Jakarta

4. Memiliki pinjaman Kredit Usaha Rakyat dari Bank BRI

Jika Bapak/lbu/Saudara memenuhikriteria diatas, saya mohon bantuannya untuk
bersedia mengisi survey kuesioner pada link berikut .

https://bit.ly/KuesionerKURBRI

Kepada responden yang beruntung dan: telah membantu untuk mengisi
kuesioner penelitian "Ini, akan ada HADIAH MENARIK berupa saldo
DANA/OVO/GOPAY ‘dengan total Rp 200.000 untuk 5 orang terpilih.

Kuesioner juga dapat di.scan melalui barcode di bawah ini :

Hormat Saya

(e

Cilvia Qotrun Nada
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A. Pertanyaan Penyaring
1. Apakah anda pemilik usaha mikro/kecil/menengah (UMKM) ?
2. Apakah anda berdomisili di Provinsi DKI Jakarta?
3. Apakah anda memiliki pinjaman KUR dari Bank BRI?
4. Apakah anda berusia diatas 18 tahun ?
B. ldentitas Responden
1. Jenis Kelamin
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0 Pria o Wanita
2. Usia
o 18-25Tahun 0,26-33 Tahun o 34-41 Tahun
0 42-49 Tahun 0 > 50 Tahun
3. _Pendidikan Terakhir
o SD o SMP/Sederajat
o SMA/SMK Sederajat o Diploma (D3)
o Sarjana (S1) a Magister (S2)
4. Tempat Tinggal
o Jakarta Timur oJakarta Barat 0 Jakarta Pusat
o Jakarta Selatan o Jakarta Utara o Kepulauan Seribu

5. Penghasilan Perbulan
o < Rp2.000.000 o Rp 3.000.000—Rp 8.000.000
o Rp 9.000.000 — Rp 14.000.000 & Rp 15:000.000~ Rp
20.000.000
0 Rp 20.000.000 — Rp 25.000.000 o> Rp 30.000.000
6. Jenis Kredit KUR yang digjukan
o KUR Super Mikro
o KUR Mikro
o KUR Kecil
C. Pertanyaan Penelitian
Petunjuk : Isilah pada kolom. jawaban.yang telah disediakan yang
dianggap paling sesuai. Adapun pilihan jawaban yang peneliti sediakan,
antara lain:
1. STS = Sangat Tidak Setuju
2. TS =Tidak Setuju
3.N = Netral
4.S = Setuju
5.SS = Sangat Setuju
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Inklusi Keuangan (X1)

@

u

)

=

o

= I NS

» 2% 8] No Pertanyaan STS | TS SS
252 3 Akses
‘gs = ’-: 1. | Saya dapat dengan mudah mengakses produk KUR
3 - BRI
%‘E E 2. | Bank BRI memudahkan para pelaku UMKM DK
25 gr' Jakarta untuk mendapatkan pinjaman KUR
€8 § 3. | Produk KUR dari Bank BRIFmudah untuk dijumpai
E;E.' = karena jarak kantor cabangyang dekat
3 = Ketersediaan produk dan layanan jasa keuangan
E 8 3 1. | Bank BRI telah'menyediakan produk KUR dengan
Se o tepat dan mudah dijangkau
§ 3 < 2. | Layanan'yang diberikan/oleh Bank BRI memudahkan
i E ?é- nasabahdalam memahami produk KUR
%: 9| 3. | BankBRI menyediakan produk yang sesuai dengan
=3 = kebutuhan modal usaha
2 Z. Kualitas
g = 1. | Saya memilih Produk KUR BRI karena memiliki
=5 kualitas yang baik
E g’ 2. | Produk KUR BRI telah sesuai kebutuhan usahasaya
TT 3. | Dengan adanya KUR BRI membantu keberlangsungan
E3 usaha saya
]
53
S5 Faktor Sosial (X2)
=X
%i No Pertanyaan STSU. TS SS
T35 Usia
23 1. | Usia saya saat ini membuat cara berpikir_saya semakin
g3 matang sehinnga merasa yakin.memilih. KUR BRI
f—,% 2. | Saya merasa cukup usia untuk mengambil pinjaman
e KUR BRI
5 - 3. | Saya merasa pantas mengajukan pinjaman KUR BRI
‘g? 5 karena usia saya sudah sesuai dengan ketentuan yang
= g berlaku
S - Pendidikan
z 1. | Berdasarkan latar belakang pendidikan.saya, saya
o] semakin mudah memahami informasi terkait produk
5 KUR BRI
5 2. | Saya telah membaca keseluruhan dari persyaratan yang
2 berlaku pada produk KUR BRI
S 3. | Saya mengetahui dengan baik terkait besaran bunga
s dalam produk KUR BRI
g Pendapatan
@ 1. | Saya mengambil produk KUR BRI menyesuaikan
5 dengan pendapatan usaha yang saya miliki
' 2. | Saya semakin yakin dalam mengambil pinjaman KUR
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BRI ketika pendapatan saya semakin membaik

Pendapatan yang saya miliki saat ini sudah layak untuk
mengajukan pinjaman KUR BRI

utusan Pengambilan Pinjaman KUR BRI (Y)

Pertanyaan

STS

TS

SS

Persepsi melihat kinerja karyawan

Kinerja karyawan Bank BRI dalam memberikan
penjelasan terkait produk KUR-sudah sangat baik

Saya merasa telah dilayani-dengan baik oleh karyawan
bank saat ingin mengajukan pinjaman KUR BRI

Penjelasan tentang produk KUR BRI dari karyawan
Bank BRI mudah di pahami

Ketersediaan informasi saat diminta

Bank'BRI telah menyediakan informasi terkait produk
KUR

Bank BRI memberikan informasi terkait produk KUR
dengan sangat jelas dan mudah ditemukan

Bank BRI menyebarkan informasi KUR BRI baik
secara offline maupun online

Kepercayaan nama dan citra bank

Saya memilih KUR BRI karena Bank BRI merupakan
Bank yang memiliki citra yang baik

Saya semakin yakin memilih KUR BRI karena Bank
BRI merupakan Bank yang besar dan terpercaya

Bank BRI selalu berusaha mempertahankan
kepercayaan nasabahnya untuk memilih pinjaman KUR
BRI sebagai modal usaha

-
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N
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Lampiran 2 Distribusi Item Kuesioner

X1.1 | X1.2 | X1.3 | X1.4 | X1.5 | X1.6 | X1.7 | X1.8 | X1.9

No
Responden
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44

1. Variabel Inklusi Keuangan (X1)

45

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

98

Politeknik Negeri Jakarta



46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

99

Politeknik Negeri Jakarta



X2.1 | X2.2 | X2.3 | X2:4 | X2.5| X2.6 | X2.7| X2.8 [.X2.9

96
97
98
99
100
No
Responden
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

2. Variabel Faktor Sosial (X2)

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
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58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:

1. Dilarang 30=ﬂ:=_u sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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1. Inklusi Keuangan (X1)

Uji Validitas

Lampiran 3 Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

Correlationg
FAl X1z ¥1.3 ¥1.4 Fal
1.1 Pearsan Comelation 1 a8 a7 a7 50
Sig. (2-tailed) 000 DD DD 135
M 100 100 100 100 100
%12 Pearson Comelation A 1 204 25 el
Sig. (2-tailad) 000 D 010 1%
B 100 100 100 100 100
¥13 Paarsan Comelation a7 204 1 2117 2507
Sig. (2-tailed) DD 0 oz 01z
B 100 100 100 100 100
1.4 Pearsan Comelation a7z 258 EITN 1 218
Sig. (2-tailed) DD 010 o0z iz
M 100 100 100 100 100
¥15 Pearson Comelation 150 et 2500 218 1
Sig. (2-tailed) 135 018 01z 029
M 100 100 100 100 100
¥1E Pearsan Comelation A28 155 08" Aag” A70
Sig. (2-tailed) 167 125 o0z 047 09z
M 100 100 100 100 100
%17 Pearson Comelation 219 83 a0 206 REx:
Sig. (2-tailed) 029 Jiliz: ooz 040 Bl
M 100 100 100 100 100
X148 Pearson Comelation J196 Rl 268" 206 et
Sig. (2-tailed) D50 08 000 039 018
M 100 100 100 100 100
¥1.4 Pearsan Comelation a7 A6 207 75 EIEN
Sig. (2-tailed) 004 094 039 DD 001
M 100 100 100 100 100
Inklusi_Keuangan  Pearson Comelation seg LI BT S0 A0
Sig. (2-tailad) 000 ooo 000 000 oo
B 100 100 100 100 100
Uji Reliabilitas
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha [ of tems
747 9
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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Lampiran 4 Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

nstandardiz

ed Residual

I 100
Mormal Parameters®? Mean a0ooooo
Std. Deviation 245455107

Most Extrerne Differences  Absolute JOE6
FPositive JO6R

Megative -, 055

Test Statistic 066
Asymp. Sig. (2-tailed) ,Eﬂﬂc'd

a. Test distribution is Mormal.
h. Calculated from data.
. Lilliefors Significance Caorrection.

d. This is a lower bound of the true significance.

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Keputusan_Pinjaman
10

08
08

04

Expected Cum Prob

02

0,0 02 04 06 08 10

Observed Cum Prob
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Collinearity Statistics

Maodel Tolerance VIF
1 Inklusi_Keuangan A12 1852
Faktor_Sosial A1z 1,852

a. DependentYariable: Keputusan_Pinjaman

Coefficients®

Lampiran 5 Hasil Uji Multikolinearitas

Lampiran 6 Hasil Uji Glejser Heterokedastisitas

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Madel B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 6,652 1,980 3,358 001
Inklusi_Keuangan =100 064 -214 -1,654 122
Faktor_Sosial -,023 66 -048 -,3449 728

a. DependentVariahle: ABRESID
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Regression Studentized Residual

Lampiran 7 Scatterplot Diagram Uji Heterokedastisitas

Scatterplot

Dependent Variable: Keputusan_Pinjaman
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Regression Standardized Predicted Value
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Lampiran 8 Hasil Uji Regresi Linier Berganda

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Madel B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 16,656 3,154 5272 ,0on
Inklusi_Keuangan 245 02 274 2,403 018
Faktor_Sosial 339 105 369 3,229 ooz

a. Dependent Variable: Keputusan_Pinjaman

Coefficients”

Lampiran 9 Hasil Uji-T

Standardizac
Unstandardized Coefficients Coefficients
Madel B Std. Error Eeta t Sig.
1 (Constant) 16,656 3,158 5,272 .aon
Inklusi_Keuangan 245 02 274 2,403 018
Faktor_Sosial 338 05 369 3,228 o2

a. DependentVariable: Keputusan_Pinjaman

Lampiran 10 Hasil Uji F

ANOVA®
sum of
Maodel Sguares df Mean Square F Sig.
1 Fegression 324 453 2 162,226 26,382 ,DDUh
Fesidual 596 457 97 6,149
Total 520,910 a9

a. DependentWariable: Keputusan_Pinjaman

h. Predictors: (Constant), Faktor_Sosial |, Inklusi_Keuangan
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Lampiran 11 Hasil Uji Koefisien Determinasi

Model Summzmttl

Adjusted R Std. Error of
Macel F R Square Sguare the Estimate

1 5947 352 338 2,480

a. Predictors: (Constant), Faktor_Sosial |, Inklusi_Keuangan

b. DependentVariable: Keputusan_FPinjaman

Lampiran 12 Tabel R

df = (N- Tingkat signifikansi untuk uji dua arah

2) 0,1 0,05 0,02 0,01 0,001
1| 09877 | 09970 | 0,9995| 0,9999 | 1,0000
2 | 10,9000 [ 0,9500 | .0,9903 |- 0,9950 | 0,9990
3| 08054 08783 09794 | 0,9859 | 10,9953
4| 0,7293| 08114 | 09723 | 09778{ 10,9906
5| 06694 | 0,7545| 0,9683| 0,9715| 0,9863
6| 06215 | 0,7067 | 0,9660 | 0,9666 | 0,9826
7] 05822 | 0,6664 | 0,9649 | 0,9628 | 0,9796
8| 05494 | 06319 | 0,9643| 0,9597| 0,9771
9| 05214 | 06021 | 0,9642 |..0,9573 | 0,9750
10| 04973 | 0,5760 | 0,9643 | 0,9552 | 0,9733
11| 04762 | 0,5529 | 09646/ 0,9535| 0,9718
12| 0,4575| 0,5324 1" 0,9649 | '0,9520 | 0,9705
13| 0,4409 | 05140 | 0,9653 | 10,9507 | 0,9694
14 | 04259 | 10,4973 10,9657 0,9496 | 0,9685
15| 04124 | 04821 | 0,9662| 0,9486 | 0,9676
16| 0,4000 | 0,4683 | 0,9667 | 0,9477 | 0,9668
17| 0,3887 | 0,4555| 0,9671| 0,9470| 0,9662
18 | 10,3783 | 0,4438| 10,9676 | 10,9463 | 10,9656
19| 0,3687 | 0,4329 | 0,9680| 10,9456 | 0,9650
20| 0,3598 | 0,4227 | 0,9685| 0,9451| 0,9645
21| 0,3515| 04132 | 0,9689 | 0,9445| 0,9641
22| 0,3438 | 0,4044 | 0,9693 | 0,9441| 0,9637
23| 0,3365| 0,3961 | 0,9697 | 0,9436 | 0,9633
24| 0,3297 | 0,3882 | 0,9701| 0,9432| 0,9629
25| 0,3233| 0,3809 | 0,9705| 0,9428 | 0,9626
26| 03172 | 0,3739 | 0,9709 | 0,9425| 0,9623
27| 0,3115| 0,3673| 0,9713| 0,9422 | 0,9620
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28| 03061| 03610 | 0,9716| 09419 | 0,9618
29| 0,3009 | 0,3550 | 0,9719| 0,9416 | 0,9615
30| 0,2960| 0,3494| 0,9723| 0,9413| 0,9613
31| 0,2913| 0,3440 | 0,9726| 09411 ] 0,9611
32| 02869 | 0,3388 | 0,9729 | 0,9408 | 0,9609
33| 02826 | 0,3338 | 0,9732.| 10,9406 | 0,9607
34| 0,2785| 0,3291 | 0,9735| 0,9404 | +0,9605
35| 0,2746. 0,3246 | 0,9738 | 0,9402 | 0,9604
36 | 02709| 0,3202 | 0,9740 | 0,9400 | 0,9602
37 ) 0,2673 | 0,3160 | 0,9743.| 0,9398 | 0,9600
38| 0,2638 | .0,3120 | 0,9746 | 0,9397 | 0,9599
39| 02605| 0,3081 | 0,9748 | 0,9395 | 0,9598
40| 0,2573| 0,3044 | 0,9750 | 10,9393 | 0,9596
41| 0,2542 | "0,3008 | 0,9753 | 0,9392 | 0,9595
42 | 10,2512 | 0,2973 | 0,9755| 0,9391| 0,9594
43 | 10,2483 1 0,2940 | 0,9757 | . 0,9389 | 0,9593
44 | 10,2455 | 0,2907| 0,9760 | 0,9388 | 10,9592
45| 10,2429 | 0,2876 | 0,9762 | . 0,9387( 10,9591
46 | 0,2403| 0,2845 | 0,9764| 0,9386| 0,9590
47| 0,2377| 0,2816 | 0,9766 | 0,9384 | 0,9589
48| 0,2353| 0,2787 | 09768 | 0,9383 | 0,9588
49| 02329| 0,2759 | 0,9770| 0,9382 | 0,9587
50| 10,2306 | 02732 | 09772| 10,9381 | 0,9586
51| 0,2284 | 0,2706 | 0,9773 | 0,9380 [ 0,9585
52| 0,2262| 0,2681 | 0,9775] 0,9379 | 0,9585
53| 10,2241 | 0,2656 |- 0,9777 0,9378 | 0,9584
54| 0,2221 | 02632 | 09779 09378 | 0,9583
55| 0,2201| 0,2609./ 0,9780,  0,9377 | 0,9582
56| 0,2181 | 0,2586| 0,9782| 0,9376 | 0,9582
57| 02162 | 0,2564 | 0,9783| 0,9375| 0,9581
58 | 0,2144 | 0,2542| 0,9785| 10,9374 | 0,9581
59 |'"0,2126 | 0,2521°| 0,9787 | 10,9374 | 10,9580
60| 0,2108 | 0,2500 | 0,978871 0,9373 | 0,9579
61| 0,2091| 0,2480| 0,9790| 0,9372| 0,9579
62| 0,2075| 0,2461| 09791 | 09371 | 0,9578
63| 0,2058 | 0,2441| 09792 | 0,9371 | 0,9578
64| 0,2042 | 0,2423 | 0,9794| 10,9370 | 0,9577
65| 0,2027 | 0,2404 | 0,9795| 0,9370| 0,9577
66| 0,2012 | 0,2387 | 09796 | 0,9369 | 0,9576
67| 01997 | 0,2369 | 09798 | 0,9368 | 0,9576
68| 0,982 | 0,2352| 09799 | 0,9368 | 0,9575
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69| 0,968 | 0,2335| 0,9800| 0,9367 | 0,9575
70| 01954 | 0,2319| 0,9802 | 0,9367 | 0,9574
71| 0,1940| 0,2303 | 0,9803 | 0,9366 | 0,9574
72| 0,927 | 0,2287 | 0,9804 | 0,9366 | 0,9574
73| 01914 | 0,2272| 0,9805| 0,9365| 0,9573
74 0,1901 | 0,2257 | 0,9806. 10,9365 | 0,9573
75| 0,1888 | 0,2242 | 0,9807 | 0,9364 [ +0,9573
76 | 018764 0,2227 | 0,9808 | 0,9364 | 10,9572
77| 0,864 | 0,2213| 0,9810| 0,9363 | 0,9572
78 ) 0,852 | 0,2199 | 09811 | 0,9363| 0,9571
794 0,1841 | 0,2185| 09812 | 0,9362 | 0,9571
80| 01829| 02172 | 0,9813 | 10,9362 | 09571
81| 0,1818] 0,2159 | 09814 | 0,9362 | 0,9570
82| 0,1807 | 02146 | 0,9815 | 0,9361 | 0,9570
83| 10,1796 | 0,2133 | 09816 0,9361 | 0,9570
84| 0,1786 | 0,2120 | 0,9817 | 10,9360 | 0,9570
85| 0775| 0,2108| 0,9818 | 0,9360 | 10,9569
86| 01765| 0,2096 | 09819 | 0,9360{ 10,9569
87| 0,755 | 0,2084 | 0,9819| 0,9359 | 0,9569
88| 0,1745| 0,2072 | 0,9820 | 10,9359 |« 0,9568
89| 01735| 0,2061 | 0,9821| 0,9359 | 0,9568
90| 0,1726 | 0,2050 | 0,9822 | 0,9358 | 0,9568
91| 01716 0,2039 | 0,9823 | 0,9358 | 10,9568
92| 10,1707 | 0,2028 | 0,9824 | 10,9358 | 0,9567
93| 10,1698 | 02017 | 09825 | 0,9357 | 0,956/
94| 10,1689 | 0,2006 |- 0,9826 | 0,9357 | 0,956/
95| 10,1680 | 0,1996 | 09826 | 0,9357 | 0,956/
96 | 0,671 ] 10,1986, 10,9827, 0,9356 | 0,9567
97| 01663 | 0,1975| 0,9828 | 0,9356 | 0,9566
98| 01654| 0,1966 | 0,9829 | 0,9356 | 0,9566
99 | 0,1646 | 0,1956 | 0,9830| 0,9356 | 0,9566
100 ["+0,1638 | 10,1946 | 10,9830 | 10,9355 | 10,9566
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Lampiran 13 Tabel T

Pr 0,25 0,10 0,05 0,025 0,01 0,005 0,001
df 0,50 0,20 0,10 0,05 0,02 0,01 0,002
12,7062 | 31,8205 | 63,6567 | 318,3088
1 1] 3,07768 | 6,31375 0 2 4 4
2 0,81650 | 1,88562 | 2,91999 | 4,30265 |..6,96456 | 9,92484 | 22,32712
3 0,76489 | 1,63774 | 2,35336 | .3,18245 | 4,54070.) 5,84091 | 10,21453
4 0,74070 | 1,53321 | .2,13185 | 2,77645 | 3,74695 | 4,60409 7,17318
5 0,72669 | 1,47588 | 2,01505 | 2,57058 | 3,36493 | 4,03214 5,89343
6 0,71756 | 1,43976 | 1,94318 | 2,44691 | 3,14267 | 3,70743 9,20763
7 0,71114 |11,41492 | 1,89458 | 2,36462 | 2,99795 | 3,49948 4,78529
8 0,70639 | 1,39682 | 1,85955 | 2,30600 | 2,89646 | . 3,35539 4,50079
9 0,70272 | 1,38303 |'1,83311 | 2,26216 | 2,82144 | 3,24984 4,29681
10 0,69981 | 1,37218 | 1,81246 | 2,22814 | 2,76377 | 3,16927 4,14370
11 0,69745 | 1,36343 | 1,79588 | 2,20099 | 2,71808 | 3,10581 4,02470
12 0,69548 | 1,35622 | 1,78229 | 2,17881 | 2,68100 | 3,05454 3,92963
13 0,69383 | 1,35017 | 1,77093| 2,16037 | 2,65031 | 3,01228 3,85198
14 0,69242 | 1,34503 | 1,76131 | 2,14479 | 2,62449 | 2,97684 3,78739
15 0,69120 | 1,34061 | 1,75305 | 2,13145| 2,60248 | 2,94671 3,73283
16 0,69013 | 1,33676 | 1,74588 | 2,11991 | 2,58349 | 2,92078 3,68615
17 0,68920 | 1,33338 | 1,73961 | 2,10982 | 2,56693 | 2,89823 3,64577
18 0,68836 | 1,33039 | 1,73406 | 2,10092 | 2,55238 | 2,87844 3,61048
19 0,68762 | 1,32773 | 1,72913 | 2,09302 | .2,53948 | 2,66093 3,97940
20 0,68695 | 1,32534 | 1,72472| 2,08596 | 2,52798 | 2,84534 3,95181
21 0,68635 | 1,32319 | 1,72074 | 2,07961 | _2,51765 | 2,83136 3,92715
22 0,68581 | 1,32124 | 1,71714 | "2,07387 | .2,50832 | 2,81876 3,90499
23 0,68531 | 1,31946 | 1,71387 | 2,06866 | 2,49987 | 2,80734 3,48496
24 0,68485 | 1,31784 | 1,71088 |+ 2,06390 | 2,49216 | 2,79694 3,46678
25 0,68443 | 1,31635 | 1,70814 | 2,05954 | 2,48511 | 2,78744 3,45019
26 0,68404 | 1,31497 | 1,70562 | 2,05553 | 2,47863 | 2,77871 3,43500
27 0,68368 | 1,31370 | 1,70329 | 2,05183 | 2,47266 | 2,77068 3;42103
28 0,68335 | 1,31253,| 1,70113"| 2,04841 | 2,46714 | 2,76326 3,40816
29 0,68304 | 1,31143 | 1,69913 | 2,04523 | 2,46202 | 2,75639 3,39624
30 0,68276 | 1,31042 | 1,69726 | 2,04227 | 2,45726 | 2,75000 3,38518
31 0,68249 | 1,30946 | 1,69552 | 2,03951 | 2,45282 | 2,74404 3,37490
32 0,68223 | 1,30857 | 1,69389 | 2,03693 | 2,44868 | 2,73848 3,36531
33 0,68200 | 1,30774 | 1,69236 | 2,03452 | 2,44479 | 2,73328 3,35634
34 0,68177 | 1,30695 | 1,69092 | 2,03224 | 2,44115| 2,72839 3,34793
35 0,68156 | 1,30621 | 1,68957 | 2,03011 | 2,43772 | 2,72381 3,34005
36 0,68137 | 1,30551 | 1,68830 | 2,02809 | 2,43449 | 2,71948 3,33262
37 0,68118 | 1,30485 | 1,68709 | 2,02619 | 2,43145| 2,71541 3,32563
114
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38 0,68100 | 1,30423 | 1,68595 | 2,02439 | 2,42857 | 2,71156 3,31903
39 0,68083 | 1,30364 | 1,68488 | 2,02269 | 2,42584 | 2,70791 3,31279
40 0,68067 | 1,30308 | 1,68385 | 2,02108 | 2,42326 | 2,70446 3,30688
41 0,68052 | 1,30254 | 1,68288 | 2,01954 | 2,42080 | 2,70118 3,30127
42 0,68038 | 1,30204 | 1,68195 | 2,01808 | 2,41847 | 2,69807 3,29595
43 0,68024 | 1,30155 | 1,68107 | 2,01669 | 241625 | 2,69510 3,29089
44 0,68011 | 1,30109 | 1,68023"| 2,01537 | 2,41413 | 2,69228 3,28607
45 0,67998 | 1,30065 | 1,67943 | 2,01410 | 2,41212 | "2,68959 3,28148
46 0,67986 | 1,30023 | 1,67866 | 2,01290 | 2,41019 | 2,68701 3,27710
47 0,67975 | 1,29982 | 1,67793 | 2,01174 | 2,40835 | 2,68456 3,27291
48 0,67964 | 11,29944 | 164722 | 2,01063 | 2,40658 | 2,68220 3,26891
49 0,67953 | 1,29907 |/1,67655 | 2,00958 | 2,40489 | 2,67995 3,26508
50 0,67943 | 1,29871 |'1,67591 | 2,00856 | 2,40327 | 2,67779 3,26141
51 0,67933 | 1,29837 | 1,67528 | 2,00758 | 2,40172 | 2,67572 3,25789
52 0,67924 | 1,29805 | 1,67469 | 2,00665 | 2,40022 1 2,67373 3,25451
53 0,67915 | 1,29773 | 167412 | 2,00575 | 2,39879 | 2,67182 3,25127
54 0,67906 | 1,29743 | 1,67356 | 2,00488 | 2,39741 | 2,66998 3,24815
55 0,67898 | 1,29713 | 1,67303 | 2,00404 | 2,39608 | 2,66822 3,24515
56 0,67890 | 1,29685 | 1,67252 | 2,00324 | 2,39480 | 2,66651 3,24226
57 0,67882 | 1,29658 | 1,67203 | 2,00247 | 2,39357 | 2,66487 3,23948
58 0,67874 | 1,29632 | 1,67155 | 2,00172 | 2,39238 | 2,66329 3,23680
59 0,67867 | 1,29607 | 1,67109 | 2,00100 | 2,39123 | 2,66176 3,23421
60 0,67860 | 1,29582 | 1,67065 | 2,00030 | 2,39012 | 2,66028 3,23171
61 0,67853 | 1,29558 | 1,67022 | "1,99962 | “2,38905 |  2,65886 3,22930
62 0,67847 | 1,29536 | 1,66980 | 1,99897 | 2,38801 | 2,65748 3,22696
63 0,67840 | 1,29513 | 1,66940 | "1,99834 |.2,38701 | 2,65615 3,22471
64 0,67834 | 1,29492 | 1,66901 | 1,99773 | 2,38604 | 2,65485 3,22253
65 0,67828 | 1,29471 | 1,66864 |- 1,99714 | 2,38510 | 2,65360 3,22041
66 0,67823 | 1,29451 | 1,66827 | 1,99656 | 2,38419 | 2,65239 3,21837
67 0,67817 | 1,29432 | 1,66792 | 1,99601 | 2,38330 | 2,65122 3,21639
68 0,67811 1 1,29413 | 1,66757 | 1,99547 | 2,38245 | 2,65008 3,21446
69 0,67806 | 1,29394 | 166724 | 1,99495 | 2,38161 | 2,64898 3,21260
70 0,67801 | 1,29376 | 1,66691 | 1,9944472,38081 | 2,64790 3,21079
71 0,67796 | 1,29359 | 1,66660 | 1,99394 | 2,38002 | 2,64686 3,20903
72 0,67791 | 1,29342 | 1,66629 | 1,99346 | 2,37926 | 2,64585 3,20733
73 0,67787 | 1,29326 | 1,66600 | 1,99300 | 2,37852 | 2,64487 3,20567
74 0,67782 | 1,29310 | 1,66571 | 1,99254 | 2,37780 | 2,64391 3,20406
75 0,67778 | 1,29294 | 1,66543 | 1,99210 | 2,37710 | 2,64298 3,20249
76 0,67773 | 1,29279 | 1,66515 | 1,99167 | 2,37642 | 2,64208 3,20096
77 0,67769 | 1,29264 | 1,66488 | 1,99125 | 2,37576 | 2,64120 3,19948
78 0,67765 | 1,29250 | 1,66462 | 1,99085 | 2,37511 | 2,64034 3,19804
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79 0,67761 | 1,29236 | 1,66437 | 1,99045 | 2,37448 | 2,63950 3,19663
80 0,67757 | 1,29222 | 1,66412 | 1,99006 | 2,37387 | 2,63869 3,19526
81 0,67753 | 1,29209 | 1,66388 | 1,98969 | 2,37327 | 2,63790 3,19392
82 0,67749 | 1,29196 | 1,66365 | 1,98932 | 2,37269 | 2,63712 3,19262
83 0,67746 | 1,29183 | 1,66342 | 1,98896 | 2,37212 | 2,63637 3,19135
84 0,67742 | 1,29171 | 1,66320 | 1,98861 | 2,37156 | 2,63563 3,19011
85 0,67739 | 1,29159 | 1,66298"| 1,98827 | 2,37102 | 2,63491 3,18890
86 0,67735 | 1,29147 | 166277 | 1,98793 | 2,37049 | 2,63421 3,18772
87 0,67732 | 1,29136 | 1,66256 | 1,98761 | 2,36998 | 2,63353 3,18657
88 0,67729 | 1,29125 | 1,66235 | 1,98729 | 2,36947 | 2,63286 3,18544
89 0,67726 |11,29114 | 1,66216 | 1,98698 | 2,36898 | 2,63220 3,18434
90 0,67723 | 1,29103 |/1,66196 | 1,98667 | 2,36850 | 2,63157 3,18327
91 0,67720 | 1,29092 |'1,66177 | 1,98638 | 2,36803 | 2,63094 3,18222
92 0,67717 | 1,29082 | 1,66159 | 1,98609 | 2,36757 | 2,63033 3,18119
93 0,67714 | 1,29072 | 1,66140 | 1,98580 | 2,36712 | 2,62973 3,18019
94 0,67711 | 1,29062 | 1,66123 | 1,98552 | 2,36667 | 2,62915 3,17921
95 0,67708 | 1,29053 | 1,66105 | 1,98525 | 2,36624 | 2,62858 3,17825
96 0,67705 | 1,29043 | 1,66088 | 1,98498 | 2,36582 | 2,62802 3,17731
97 0,67703 | 1,29034 | 1,66071 | 1,98472| 2,36541 | 2,62747 3,17639
98 0,67700 | 1,29025 | 1,66055 | 1,98447 | 2,36500 | 2,62693 3,17549
99 0,67698 | 1,29016 | 1,66039 | 1,98422 | 2,36461 | 2,62641 3,17460
100 0,67695 | 1,29007 | 1,66023 | 1,98397 | 2,36422 | 2,62589 3,17374
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o Akses permodalan dan pe...

mohon bantuan
Yth. Bapak/ibu/saudara/i
saat ini saya sedang melakukan
penelitian skripsi mengenai
keputusan pemilihan KUR BRI
sebagai modal usaha UMKM di DKI
jakarta.
apabila bapak/ibu berminat untuk
membantu saya dengan mengisi
kuesioner/survei akan ada hadiah
uang e-wallet sebesar Rp.200.000
untuk 5 orang beruntung.

bagi yang berminat boleh tol
kuesioner pada link dibawah
https://bit.ly/Kuesioner

bantuan dari bapak/ibu sangat
berarti bagi penelitian skripsi saya
A terima kasih@®

S O

assalamu'alaikum, selamat sore maaf
mengganggu waktunya.. perkenalkan
saya Cilvia Qotrun Nada mahasiswa
dari Politeknik Negeri Jakarta..
mohon maaf mengganggu waktunya,
saat ini saya sedang melakukan
penelitian terkait keputusan
pemilihan KUR BRI pada UMKM DKI
Jakarta..

sebelumnya izin bertanya, apakah
bapak/ibu menggunakan pinjaman
KUR dari Bank BRI sebagai modal
usaha yang bapak/ibu miliki saat ini?

jika iya, saya mohon izin meminta
waktunya sebentar bapak/ibu.. saya
minta tolong pak/bu untuk mengisi

rvei penelitian saya yang berjudul
"pengaruh inklusi keuangan dan
faktor sosial terhadap pemilihan KUR
BRI pada UMKM DKl jakarta"

berikut link surveinya :
https://bit.ly/KuesionerKURBRI
akan ada hadiah berupa saldo
e-wallet sebanyak Rp200.000
untuk 5 orang bagi responden yang
beruntung pak/bu..
saya sangat berterima kasih
jika bapak/ibu berkenan untuk
membantu penelitian saya

saya doakan semoga usaha bapak/ibu
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Jina Han joined the group
P *CALLING FOR RESPONDENTS* =

Halo teman-teman! . perkenalkan saya Cilvia
Qotrun Nada mahasiswa dari politeknik negeri
jakarta. Saat ini saya sedang melakukan
penelitian skripsi yang berjudul **PENGARUH
INKLUSI KEUANGAN DAN FAKTOR SOSIAL
TERHADAP KEPUTUSAN PENGAMBILAN
PINJAMAN KUR NASABAH PT BANK RAKYAT
INDONESIA PADA UMKM DKI JAKARTA™.

Saya mohon bantuan ketersediaannya kepada
teman2 semua agar dapat meluangkan waktu
untuk mengisi kuesioner dengan benar,
sehingga informasi yang disajikan dapat
dipertanggungjawabkan.

saya mohon bantuannya untuk bersedia
mengisi survey kuesioner pada link berikut :

Kepada responden yang beruntung dan telah
membantu untuk mengisi kuesioner penelitian
ini, akan ada *HADIAH MENARIK* berupa
saldo E-Wallet dengan total Rp 200.000 untuk
5 orang terpilih.

terimaksih £
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& Postingan

% UMKM INDONESIA
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mohon bantuan
Yth. Bapak/ibu/saudara/i
perkenalkan saya Cilvia Qotrun Nada mahasiswa
tingkat akhir Politeknik Negeri Jakarta.. saat ini saya
sedang melakukan penelitian skripsi mengenai
keputusan pemilihan KUR BRI sebagai modal usaha
UMKM di DKl jakarta

apabila bapak/ibu/saudara/i berminat untuk
membantu saya dengan mengisi kuesioner/survei
pada link di bawah ini :

akan ada hadiah uang e-wallet sebesar Rp200.000
untuk 5 orang beruntung

bantuan dari bapak/ibu sangat berarti bagi penelitian
skripsi saya A terima kasih§®

117

1535 @ @M -

= ﬁKOMUN\TASUMKM,N Q ~»

Cilviaagn membagik
(<}

e = Caa

mohon bantuan
Yth. Bapak/ibu/saudara/i
perkenalkan saya Cilvia Qotrun Nada mahasiswa
tingkat akhir Politeknik Negeri Jakarta.. saat ini saya
sedang melakukan penelitian skripsi mengenai
keputusan pemilihan KUR BRI sebagai modal usaha
UMKM di DKl jakarta

apabila bapak/ibu/saudara/i berminat untuk
membantu saya dengan mengisi kuesioner/survei
pada link di bawah ini :

akan ada hadiah uang e-wallet sebesar Rp200.000
untuk 5 orang beruntung.

bantuan dari bapak/ibu sangat berarti bagi penelitian
skripsi saya A, terima kasih:

KU RB®stmn

ntuk UMKM Indor
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KUESIONER PENELITIAN

! g T
KUESIONER PENELITIAN "PENGARUH INKLUSI KEUANGAN
DAN FAKTOR SOSIAL TERHADAP KEPUTUSAN PENGAMBI...

Postingan

Wirausaha UMKM

MOHON BANTUAN
YTH. BAPAK/IBU/SAUDARA/I
SAAT INI SAYA SEDANG
MELAKUKAN PENELITIAN SKRIPSI
MENGENAI KEPUTUSAN PEMILIHAN
KUR BRI SEBAGAI MODAL USAHA
UMKM DI DKI JAKART,
APABILA BAPAK/IBU BERMINAT
UNTUK MEMBANTU SAYA DENGAN
MENGISI KUESIONER/SURVEI AKAN
ADA HADIAH UANG E-WALLET
SEBESAR RP.200.000 UNTUK 5
ORANG BERUNTUNG.

BAGI YANG BERMINAT UNTUK
MEMBANTU SAYA, SILAHKAN INBOX
SAYA DAN NANTI SAYA BERIKAN
LINK KUESIONERNYA.

BANTUAN DARI BAPAK/IBU SANGAT
BERARTI BAGI PENELITIAN SKRIPSI
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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