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PERNYATAAN ORISINALITAS

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan dengan sebenar-

benarnya bahwa semua pernyataan dalam Kerja Praktik saya ini dengan judul

“ANALISIS SOP MAINTENANCE MESIN DIGITAL PRINTING CANON
IMAGEPRESS C10000VP DI PT DASA PRIMA UNIT BURING”

Merupakan hasil studi pustaka dan pengamatan langsung di lapangan yang
dilakukan saya sendiri, di bawah bimbingan Dosen Pembimbing yang telah
ditetapkan oleh pihak Jurusan Teknik Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri
Jakarta.

Tugas Karya Tulis ini belum pernah diajukan sebagai syarat kelulusan pada
program sejenis di perguruan tinggi lain. Semua informasi, data dan hasil Kerja
Praktik, telah dinyatakan sumbernya dengan jelas dan dapat diperiksa

kebenarannya.

Depok,fe-#-2023
eyt 2

ERAI
TEMPEL
RKX511456131

3 \4 7
7 Rifky Raihan
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perhatian, dan juga motivas; terbaiknya dalam penyelesaian laporan Tugas
Akhir ini.

Seluruh Dosen Teknik Grafika dan Penerbitan, atas kebaikannya memberikan
ilmu grafika dan berhasil mendidik para mahasiswanya menjadi mahasiswa
yang baik dan berkualitas melalui mata kuliah yang diberikan pada bidang
keahliannya masing-masing.

Khairiyah yang senantiasa menemani serta menjadi penyemangat dengan
motivasi-motivasi yang diberikan dalam penyelesian Tugas Akhir ini.

Ibu yang telah memberikan dukungan serta doa dalam menyelesaikan Akhir
ini. Terima kasih atas segala perhatiannya dari awal memulai sampai
pembuatan Tugas Akhir ini.

Teman-Teman grafika 2020, teman-teman yang berjuang menyelesaikan
Tugas Akhir bersama-sama.

Pak Fajar Purnomo selaku manajer PT Dasa Prima unit Buring yang telah
memberikan waktu dan tempat untuk saya belajar mengenai percetakan digital
Seluruh karyawan Buring yang telah memberikan pengarahan dan bimbingan

terhadap saya.
Akhir kata, semoga Allah SWT senantiasa melimpahkan karunia-Nya dan

membalas segala amal serta kebaikan pihak-pihak yang telah membantu penulis

dalam penyusunan laporan tugas akhir ini. Penulis berharap semoga Tugas Akhir

ini dapat bermanfaat bagi para pembaca.

Depok, 2023
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Seiring perkembangan_zaman yang terus meningkat; bisnis modernpun
ikut bermunculan. Salah satunya adalah bisnis percetakan yang memiliki
peluang bisnis yang besar. Percetakan sendiri adalah sebuah proses industri
untuk memproduksi secara massal tulisan dan image, terutama dengan tinta
diatas_kertas menggunakan sebuah mesin cetak. Percetakan ini bisa berupa
buku, koran, majalah sampat fabel untuk media promosi. Ada banyak sekali
teknik yang diterapkan dalam proses pengerjaannya, yang dimana hal ini terdiri
dari sablon, cetak relief sampai. percetakan yang memanfaatkan sistem digital
(Ratmono, n.d.).

Digital printing sendiri adalah sebuah metode percetakan yang berbasis
digital. Kenapa dibilangdigital;"karenapada saat-proses. didalamnya
menggunakan teknik.digital.yang.mencetak-dengan format. CMYK dan.tanpa
perantara plate. Digital printing sendiri ini termasuk teknologi baru yang hadir
dengan segala aspek positif di dunia percetakan. Produk hasil cetakan dari
digital printing memiliki “kualitas lebih.-bagus dibandingkan dengan hasil
cetakan mesin konvensional. Di PT. Dasa Prima Unit Buring sendiri memiliki
mesin cetak digital dengan ‘merk® Canon_ImagePress C10000VP demi
menunjang kebutuhan pelanggan.

Untuk menghasilkan sebuah hasil cetak yang berkualitas, selain pemilihan
bahan baku yang berkualitas;-mesin_harus selalu rutin untuk-di-maintenance.
Maintenance sendiri adalah perawatan-mesin-yang biasanya dilakukan oleh
teknisi dengan jadwal tertentu. Pada proses maintenance tentu memiliki
Standar Operasional Prosedur (SOP) yang berlaku. Perlunya penerapan SOP
selama proses maintenance agar peforma mesin tetap terjaga demi
menghasilkan produk dengan kualitas terbaik. Karena kualitas produk yang
dihasilkan dapat menjadi tolak ukur dari kepuasan konsumen. Jika diabaikan



eyieyer abap yiuya3ijod uizi eduey

T
b
]
3
Q
c
-3
T
1Y
3
-3
Q.
o
=
3
]
=
c
e
=
o
3
P
1]
©
]
=]
-3
3
Q
o
3
<
o
3
Q
3
&Y
—
Y
-
e
S
~
m
=
2
=
4
m
Q
1]
=
—
o
=
o
-
-~
o

N
=) o
o )
3 285
3 Q
@e S
35S
= -
T
3 ad
c )
c
235
o £
E =
&S 7
3%
3 3
2 =
5
238¢
T oS
= o
o
533
S8 8
< B
o s
o
o @
Q 3
o o
3 =
o o
g 3
< o
w ]
o s
c <
£ =
c o
> >
2R3
- -
< <
o o
o =
£ o 3
= s
il
3, °
Q. S
8 £
m —
2 B
2 F
z 9
o
ol 3
S T
T @
° =
c £
3 3
o
3
~
3
=
~
o
g
o
=
3.
o
=4
o
>
w
| =
o
-~
| =4
3
o
w
-8
o
Ea

= =
m
x
0
T
~
8

-
)
x
8]
©
-~
o
3'
;
v
2
;’
m
Fal
E.
~
<
14
Q
(1)
:.
e
&
A
o
-
-
o

—
o
)
')
-
o
3
m
-
0
c
[~
©
w
)
o
o
Q
')
-
1Y)
-~
o8
c
w
o
=
-
c
~ 1y
r
3
1+
-~
£
=
3.
~
|+
-
©
o
El
m
-
n
')
b=
~
s
]
3
o
— |
Q.
')
=
3
]
-
<
)
o
=
~
=
-
|
w
c
3
o
m
-

tentunya akan mempengaruhi kepuasan dari konsumen yang bisa
mengakibatkan kerugian terhadap perushaan.

Sebagai mahasiswa Teknik Grafika, tentusalah satu kesempatan yang
sangat bermanfaat dapat melakukan penelitian di PT Dasa Prima unit Buring.
Kompleksnya proses maintenance pada mesin Canon ImagePress €10000VP
yang membuat penulis tertarik melakukan penelitian terhadap . preses
maintenance. Setelah melakukan praktek kerja lapangan di PT Dasa Prima unit
Buring serta teori-teori selama masa perkuliahan, maka peneliti Menyusun
laporan tugas akhir dengan judul “Analisa SOP Maintenance Mesin Digital
Printing Canon ImagePress C10000VP.di PT Dasa Prima unit Buring”.

1.2 Rumusan Masalah

Rumusan masalah terhadap observasic yang. peneliti lakukan ialah
bagaimana alur SOP maintenance mesin cetak digital Canon Imagepress
C10000VP di PT Dasa Prima unit Buring.

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan pada laporan ini adalah:

1) Mengetahui SOP maintenance mesin Canon ImagePress C10000VP di PT.
Dasa Prima Unit Buring dengan metode kualitatif.

2) Mengetahui perbandingan penerapan SOP pada mesin Canon ImagePress
C10000VP di PT. Dasa Prima Unit Buring.

3) Menganalisa perbandingan SOP hasil metode kualitatif pada mesin Canon
ImagePress C10000VVP di PT. Dasa Prima Unit Buring.

4) Membuat SOP baru pada mesin Canon ImagePress C10000VP di PT. Dasa

Prima Unit Buring:

1.4 Batasan Penelitian
Bedasarkan tema yang diangkat pada laporan tugas akhir ini, supaya materi
yang dijelaskan tidak melampaui pembahasan maka dibuat batasan masalah

sebagai berikut:

1. Pengumpulan materi terbatas pada hasil observasi serta wawancara di PT

Dasa Prima unit Buring.
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2. Pembahasan berupa penerapan SOP pada mesin cetak digital Canon
ImagePress C10000VP

1.5 Sistematika Penelitian Bab

Penulisan laporan tugas akhirini.dibuat sistematis dengan penjabaran 5 bab.
Masing-masing babnya“saling berkaitan satu sama lain. Berikut sistematika

penulisan tiap-tiap bab pada laporan ini:
BAB 1 PENDAHULUAN

Pada bab ini berisikan latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian dari
pembuatan tugas akhir yang berjudul “Analisis SOP Maintenance Mesin Cetak

Digital Canon ImagePress C10000VP.di PT Dasa Prima unit Buring”
BAB 2 LANDASAN TEORI

Pada bab ini berisikan mengenai teori-teori yang mendukung proses peneilitian
laporan tugas akhir ini. Meliputi digital printing, maintenance, Mesin Canon
ImagePress C10000VP, SOP, Diagram alir.

BAB3 METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini berisikan penjelasan mengenal metode yang dilakukan peneliti
saat penelitian berlangsung. Metode «yang digunakan peneliti ialah metode
deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data berupa observasi secara
langsung, wawancara dengan teknisi terkait, dan dokumentasi berupa
dokumen-dokumen terkaitmaintenance mesin cetak digital Canon.lmagePress
C10000VP.\

BAB 4 PEMBAHASAN

Pada bab ini berisi deskriptif hasil penelitian mengenai “Analisis SOP
Maintenance Mesin Cetak Digital Canon ImagePress C10000VP di PT Dasa
Prima unit Buring”. Pada bab ini memuat informasi seputar PT Dasa Prima unit

Buring sebagai tempat pelaksanaan penelitian, dan berisikan pembahasan
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5.2

5.1 Simpulan

BAB V

PENUTUP

Bedasarkan penelitian yang dilakukan selama 2 periode, yaitu saat

periode magang (5 September 2022 — 14 Desember) periode pengambilan data

melalui wawaneara pada 15 Juli 2023 di PT Dasa Prima unit Buring. Simpulan

yang didapat dari hasil penelitian ini antara lain:

1. SOP Maintenance pada PT Dasa Prima unit Buring antara lain:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Pembersihan Inside Main Unit
Pembersihan Scanner Area
Penggantian Cleaning Web
Penggantian Waste Toner Container
Pembersihan Roller

Pembersihan Wire

Penggantian Catridge Toner

2. Peneliti melakukan kegiatan penelitian dengan menggunakan tiga metode

antaralain dokumentasi, wawancara,.dan observasi. Dari Ketiga metode

tersebut, peneliti memperoleh SOP maintenance dengan adanya perbedaan

tahapan intruksi kerja.

3. Peneliti melakukan kegiatan analisa yang dari perbandingan pada tahap

sebelumnya. Adanya perbedaan tahapan instruksi kerja dikarenakan

tahapan yang sebenarnyabisa dijadikan satu tetapi pada hasil dokumentasi

terurai.

4. Peneliti melakukan pembuatan SOP baru bedasarkan hasil dari ketiga

metode pengumpulan data tersebut dengan lebih ringkas.

Saran

Bedasarkan dari simpulan diatas, adapun saran yang peneliti berikan

sebagai berikut:
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1. Pertahankan frekuensi kegiatan maintenance saat ini dan selalu berpacu
terhadap SOP guna mesin Canon ImagePress C10000VP tersebut tetap
aman dan jauh dari kendala.
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Lampiran 2 Inside Main Unit
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ORIGINALITY REPORT

14, 14, 4

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS

7%

STUDENT PAPERS

- I - - -

B 8B 8 B8

PRIMARY SOURCES

deprintz.com

Internet Source

eprints.polsri.ac.id

Internet Source

repository.pnj.ac.id

Internet Source

digilibadmin.unismuh.ac.id

Internet Source

library.polmed.ac.id

Internet Source

123dok.com

Internet Source

ejournal.uigm.ac.id

Internet Source

press.umsida.ac.id

Internet Source

bintangsongografika.blogspot.com

Internet Source

Lampiran 6'Hasil'Cek Turnitin

2%
2%
2%
1w
1w
1w
<Tw
<Tw

<1%
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Lampiran 7 Surat Keterangan selesai Magang

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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Rifky Raihan

Mahasiswa Teknik Grafika dari Politeknik Negeri Jakarta tingkat akhir. Memiliki ketertarikan
mendalam dalam dunia desain dan juga percetakan. mampu mengoprasikan Ms.Office, Adobe
Illustrator, Adobe Photoshop dan juga mampu mengoprasikan mesin cetak industri.

>4

o Depok, Indonesia m Rifky Raihan [M] rifkyraihanean17@gmail.com

Pengalaman Kerja

Operator Production (Internship) + PT. DASA PRIMA
5Spt 2022 - 14 des 2022

Mengoprasikan mesin cetak industri canon ImagePress C10000VP sebagai mesin printing utama perusahaan
dan mampu menyelesaikan pesanan >100 pesanan customer per-hari.

GRAB DRIVER -+ PT. GRAB INDONESIA

Mrt 2021 - Jul 2022

Sukses menyelesaikan >70 pesanan setiap minggu dan sukses mendapatkan feedback terbaik pelanggan
dengan rating 5.00.

Admin + CV.INMYSHOP CUSTOM FURNITURE

Mei 2019 - jan 2022

Melakukan proses pengelolaan toko seperti membalas pesan customer, mengelola media sosial, dan mencatat
stok barang.

Pendidikan

Skill

2020 - Sekarang 2017-2020
Politeknik Negeri Jakarta SMA PLUS PGRI Cibinong
GPA :3.59 IPA

Bahasa

Ms.Office « Chinese - Beginner
Adobe Photoshop « English - Beginner
Adobe Illustrator

Operate industry printing machine Canon Imagepress

Teamwork

Powered by CakeResume

Lampiran 8 Curriculum Vitae



