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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Seiring berkembangnya ilmu pengetahuan dan teknologi industri yang pesat 

hingga saat ini. Industri grafika mengalami perubahan yang signifikan. Industri 

grafika di Indonesia juga mengalami kenaikan, dimana industri penerbitan 

tumbuh 14,9 persen, industri packaging naik 13,2 persen, dan periklanan 12,1 

persen (BPS, 2017). Pertumbuhan yang pesat dalam industri grafika mendorong 

perusahaan untuk terus berinovasi dan mengadopsi strategi guna 

mempertahankan dan meningkatkan keunggulan kualitas salah satunya dalam 

proses akhir produksi atau pasca cetak. 

Pasca cetak atau Penyelesaian cetak (postpress) mencakup semua langkah 

yang dilakukan setelah pencetakan di atas kertas atau bahan lain dilakukan 

(Kipphan, 2001). Pada tahap pasca cetak produksi grafika meliputi aktivitas 

setelah proses cetak selesai dilakukan, seperti penyelesaian, laminasi, finishing, 

dan packing. Selain itu, proses pasca cetak juga dapat dilakukan secara massal 

dengan menggunakan mesin semi otomatis, seperti proses pemotongan, 

pelipatan, dan penjilidan atau penjahitan buku. Penjilidan merupakan proses 

lanjutan dari hasil cetakan. Salah satu penjilidan yang umum digunakan ialah 

menggunakan metode saddle stitching. 

Saddle stitching ialah salah satu metode penjilidan yang digunakan pada 

buku yang memiliki lembar halaman sedikit (Toni Limbong, 2022). Metode ini 

melibatkan penggunaan mesin saddle stitching atau stapler untuk 

menggabungkan lembaran-lembaran kertas cetak sehingga menjadi satu katern 

dan membentuk buku yang terjilid kawat di tengahnya. Tahapan ini memiliki 

peran penting dalam memperbaiki kualitas dan estetika produk yang dijilid, 

sehingga diperlukan perawatan pada mesin saddle stitching guna 

mempertahankan kualitas produk. 
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Kualitas produk yang baik didapatkan melalui perawatan berkala yang baik. 

Perawatan berkala mesin ialah suatu pekerjaan mengkondisikan mesin pada 

kondisi sesuai dengan kondisi standar berdasarkan buku manual engine 

(Saryadi, 2019). Tahapan perawatan yang baik melalui penerapan SOP yang 

ideal dan efektif. Tidak adanya penerapan Standar Operasional Prosedur (SOP) 

yang tidak ideal dan efektif tersebut, telah terjadi pada salah satu unit 

pembelajaran yang didalamnya terdapat mesin-mesin sebagai penunjang 

pembelajarannya, tepatnya pada lab post press Teknik Grafika dan Penerbitan 

Politeknik Negeri Jakarta, disini terdapat mesin yang mengalami kerusakan 

salah satunya mesin saddle stitching karena kurangnya perawatan yang efektif 

dan ideal. Dengan adanya perawatan, mesin dapat digunakan sesuai rencana dan 

tidak mengalami kerusakan selama proses produksi berlangsung atau sebelum 

mencapai jangka waktu yang telah ditetapkan (Atmaji, 2015). Pada perawatan 

yang baik diperlukan proses alur kerja yang sesuai dengan SOP. 

Standar Operasional Prosedur (SOP) merupakan panduan, acuan atau 

arahan yang dapat digunakan untuk melaksanakan tugas dan pekerjaan sesuai 

dengan fungsi dari pekerjaan tersebut (Gabriele, 2018). Pada proses perawatan 

alur kerja yang yang dilakukan harus sesuai dengan SOP. Hal ini akan 

memudahkan pelaksanaan perawatan dan meningkatkan output yang 

dihasilkan. Berdasarkan kegunaan SOP tersebut, maka diharapkan dapat 

membantu operator atau karyawan untuk mencapai tujuan perusahaan, dimana 

SOP tersebut dapat dijadikan pedoman dalam melakukan tugas dan diharapkan 

dapat meminimalisir kesalahan.  

Dengan demikian, peneliti berkesempatan melakukan penelitian di 

Laboratorium Teknik Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta. 

Peneliti melakukan observasi langsung pada mesin saddle stitching. Dengan 

adanya penelitian ini peneliti dapat mengetahui alur kerja dan SOP yang 

diterapkan dalam proses perawatan mesin saddle stitching. Oleh karena itu, 

dalam tugas akhir ini akan dibahas tema tentang “Analisis SOP Perawatan 

Pada Mesin Saddle Stitching Seri Superstitcher-10 Stitcher” 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dapat diangkat rumusan masalah mengenai 

penerapan Standar Operasional Prosedur (SOP) perawatan pada mesin saddle 

stitching, seri Superstitcher-10 Stitcher di Laboratorium Postpress Teknik 

Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta. 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah: 

1. Mengetahui alur kerja perawatan pada mesin Saddle Stitching seri 

Superstitcher-10 Stitcher di Lab Postpress Teknik Grafika dan Penerbitan 

Politeknik Negeri Jakarta. 

2. Mengetahui Standar Operasional Prosedur (SOP) Perawatan Mesin Saddle 

Stitching seri Superstitcher-10 Stitcher di Lab Postpress Teknik Grafika dan 

Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta. 

3. Mengetahui perbandingan antara SOP hasil observasi, dan hasil wawancara, 

pada proses perawatan mesin Saddle Stitching seri Superstitcher-10 Stitcher 

di Lab Postpress Teknik Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta. 

1.4 Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan tujuan penelitian sebelumnya, berikut 

adalah batasan masalah yang akan dikaji dalam penelitian ini: 

1. Perawatan hanya pada mesin saddle stitching seri Superstitcher-10stitcher 

di Laboratorium Postpress Teknik Grafika dan Penerbitan. 

2. Penelitian ini dilakukan menggunakan metode observasi, wawancara, dan 

studi literatur. 

3. Penelitian dilakukan dalam waktu 2 minggu. 

4. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kualitatif. 
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1.5 Sistematika Penulisan 

Laporan tugas akhir ini disusun secara terstruktur yang terdiri dari lima 

bab antara lain: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini, berisi latar belakang dibuatnya laporan tugas akhir yang 

dijalani peneliti dengan judul “Analisis SOP Perawatan Pada Mesin Saddle 

Stitching Seri Jmd Superstitcher-10 Stitcher” serta menjelaskan tujuan 

dilakukannya penelitian, serta merumuskan masalah, batasan penelitian, dan 

sistematika penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bab ini berisi penguraian mengenai teori-teori yang mendukung proses 

penelitian dalam pembuatan tugas akhir. Teori-teori pendukung tersebut adalah 

mengenai pasca cetak, jilid buku, saddle stitching, konsep Standar Oprasional 

Prosedur (SOP), perawatan atau pemeliharaan, dan alur kerja. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Pada bab ini, akan dijelaskan mengenai profil perusahaan dan metode yang 

digunakan selama penelitian berlangsung. Metode yang diterapkan adalah 

metode deskriptif kualitatif dengan menggunakan tiga teknik pengumpulan 

data, yaitu observasi, wawancara langsung dengan teknisi terkait, dan studi 

literatur. 

BAB IV HASIL PENELITIAN 

Pada bab ini menguraikan pembahasan mengenai hasil penelitian berupa 

alur kerja dan SOP yang dilakukan dengan tiga metode yaitu observasi, 

wawancara, dan studi literatur.  

  



5 

 

 

 

BAB V PENUTUP 

Pada  bab  ini  berisikan  pernyataan  berupa  kesimpulan  serta  saran  yang  

berkaitan dengan  pembahasan  pada  laporan  ini.  Kesimpulan dan saran yang 

disampaikan bersifat membangun. 
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BAB V 

PENUTUP 

 Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan menggunakan metode 

observasi, wawancara, dan studi literatur di Laboratorium Post press Teknik 

Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta selama 16 hari kerja terhitung dari 

dari tanggal 26 Juni 2023 hingga 14 Juli 2023, dapat disimpulkan bahwa sebagai 

berikut: 

5.1 Simpulan 

1. Alur kerja perawatan pada mesin saddle stitching seri Superstitcher-10 

Stitcher telah tersusun pada penelitian ini dengan menggunakan diagram 

alir/flowchart dan naratif. Pada proses perawatan seperti pembersihan dan 

pelumasan dilakukan secara berurutan pada setiap unitnya, mulai dari 

machine frame, book feeding unit, stitching unit, photoswitch control unit, 

insert board book collecting unit, books collection wheels unit, Drive unit, 

book collecting table unit, dan electric control unit.  

2. Adapun SOP keseluruhan yang diperoleh dari ketiga metode sebagai 

berikut: pertama, mengajukan perizinan kemudian pengambilan dokumen, 

selanjutnya instruksi kesalamatan kerja, menyiapkan alat dan bahan, 

selanjutnya melakukan pemeriksaan pada setiap komponen mesin, tindakan 

perbaikan, pelumasan, pembersihan, kemudian lakukan pembersihan area 

kerja, setelah semua tindakan dilakukan, terakhir lakukan dokumentasi dan 

selesai. 

3. Adapun perbandingan Standar Operasional Prosedur (SOP) yang diperoleh 

dari metode observasi, wawancara, dan studi literatur sebagai berikut: 

• Pada metode observasi, diperoleh SOP untuk pembersihan dan 

pelumasan unit book feeding, stitching unit, photoswitch unit, insert 

board book collecting, book collecting wheels unit, table collecting 

book, dan electric control unit. Namun, terdapat beberapa unit yang 
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hanya dilakukan pembersihan saja tanpa pelumasan seperti unit machine 

frame dan photoswitch unit.  

• Pada metode wawancara, diperoleh SOP untuk pembersihan dan 

pelumasan pada beberapa unit yang sama dengan observasi. Namun, 

terdapat beberapa unit yang hanya dilakukan pembersihan saja tanpa 

pelumasan seperti machine frame, photoswtich unit, electric control 

unit. 

• Pada metode studi literatur, diperoleh SOP yang sama dengan observasi 

dan wawancara. SOP yang ditemukan dalam literatur juga memberikan 

detail tentang bahan atau jenis pelumas yang digunakan pada masing-

masing unit mesin. Selain itu, juga diperoleh informasi tentang tanda-

tanda keausan mesin dan rekomendasi penggantian beberapa komponen 

mesin dalam kurun waktu tertentu. 

5.2 Saran 

1. Menyusun Standar Operasional Prosedur (SOP) perawatan yang jelas dan 

terperinci untuk setiap unit mesin secara periodik dan rutin. Hal ini bisa 

membantu meminimalkan terjadinya gangguan pada mesin, meningkatkan 

kinerja mesin, dan memperpanjang masa pakai mesin. 

2. Memperbarui dan mengembangkan SOP perawatan secara berkala dengan 

mempertimbangkan saran dari produsen mesin serta melibatkan ahli teknis 

untuk memperoleh SOP yang lebih baik dan sesuai dengan kebutuhan 

mesin. 

3. Membuat dan menjaga lingkungan kerja yang bersih dan sehat dengan 

tujuan untuk menjaga kesehatan operator mesin, dalam menghindari 

terjadinya gangguan pada mesin, serta meningkatkan kinerja mesin. 

4. Dengan melakukan perawatan yang baik dan teratur, diharapkan mesin 

saddle stitch seri Superstitcher-10 Stitcher di Laboratorium Postpress 

Teknik Grafika dan Penerbitan Politeknik Negeri Jakarta dapat bekerja 

dengan optimal, serta menghindari kerusakan yang tidak diinginkan pada 

mesin. 
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