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LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS

Saya menyatakan bahwa yang tertulis didalam skripsi ini adalah hasil karya saya
sendiri, bukan jiplakan karya orang lain baik sebagian atau seluruhnya. Pendapat,
gagasan, atau temuan orang lain yang terdapat di dalam skripsi ini telah saya kutip

dan saya rujuk sesuai dengan etika ilmiah
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KEPENTINGAN AKADEMIS
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bawah ini:
Nama : Avda Fathiya Salsabila
NIM : 1904411010

Program Studi . D4 Keuangan dan Perbankan Syariah
Jurusan : Akuntansi
Jenis Karya : Skripst

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Politeknik Negeri Jakarta Hak Bebas Royalti Noneksklusif (Non-exclusive
Royalty-Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul:

“Pemahaman Akad Pembiayaan Pada Karyawan Bank Syariah Indonesia
Kantor Area Depok Berdasarkan Latar Belakang Pendidikan”

Dengan hak bebas royalty noneksklusif ini Politeknik Negeri Jakarta berhak
menyimpan, mengalihmedia atau .mengformatkan, mengelola’ dalam bentuk
pangkalan data (database), merawat, dan mempublikasikan skripsi saya selama
tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak

Cipta. Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Dibuat di : Depok
Pada tanggal : 28 Juli-2023
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Avda Fathiya Salsabila

Program Studi Keuangan dan Perbankan Syariah

Pemahaman Akad Pembiayaan Pada Karyawan Bank Syariah Indonesia
Kantor Area Depok Berdasarkan.leatar Belakang Pendidikan

ABSTRAK

Sumber daya manusia pada Bank Syariah Indonesia seharusnya memiliki
pengetahuan dan pemahaman.di bidang bisnis, memahami implementasi prinsip-
prinsip bisnis Islam, dan memiliki komitmen yang kuat untuk menerapkan prinsip-
prinsip syariah, namun, fakta saat ini bahwa latar belakang pendidikan karyawan
pada Bank Syariah Indonesia tidak sepenuhnya berlatar belakang perbankan
syariah: Penelitian ini bertujuan-untuk-menganalisa. pemahaman karyawan Bank
Syariah Indonesia terhadap akad pembiayaan murabahah, mudharabah, dan ijarah,
serta menganalisa perbedaan pemahaman karyawan terhadap akad pembiayaan
berdasarkan latar belakang pendidikan, jenjang .pendidikan, dan sertifikasi
perbankan syariah. Data yang digunakan adalah data primer yang diperoleh dari 50
responden karyawan Bank Syariah Indonesia. Metode yang digunakan adalah
metode skoring dari skala Guttman dan metode komparatif dengan Uji T
Independent dan Uji Kruskal Wallis. Hasil penelitian int membuktikan bahwa
pemahaman karyawan Bank Syariah Indonesia.terhadap akad pembiayaan
memperoleh kategori sangat rendah. Hasil selanjutnya yaitu tidak terdapat
perbedaan pemahaman karyawan terhadap akad-akad ‘pembiayaan, berdasarkan
latar belakang pendidikannya (perbankan Syariah dan bukan- Syariah); tidak
terdapat perbedaan pemahaman ~karyawan- terhadap akad-akad pembiayaan
berdasarkan latar belakang jenjang pendidikan; serta tidak terdapat perbedaan
pemahaman' karyawan terhadap akad pembiayaan berdasarkan kepemilikan
sertifikasi perbankan Syariah.

Kata Kunci : Latar Belakang Pendidikan, Akad Pembiayaan.

Politeknik Negeri Jakarta
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Avda Fathiya Salsabila

Finance and Islamic Banking Study Program

Understanding of Financing Contracts for Bank Syariah Indonesia Depok Area
Employees Based on Educational-Background

ABSTRACT

Human resources at .Bank Syariah Indonesia must have knowledge and
understanding in the field of business, understand the implementation of.Islamic
business principles; and have.a. strong commitment to implementing Sharia
principles, but, the current fact is that Bank Syariah Indonesia's employees do not
fully have an educational background from Islamic banking. Thisresearch aims to
analyze the understanding of ' Bank Syariah Indonesia employees on murabahah,
mudharabah, and ijarah financing contracts, and analyze differences in employee
understanding of financing contracts based on educational background,
educational level, and Sharia banking certification. Sharia banking certification.
This research uses primary data obtained from 50 respondents of Bank Syariah
Indonesia employees. The method used is the scoring method from the Guttman
scale and the comparative method with.the Independent T-Test and the Kruskal
Wallis' Test. The results of this research. prove-that Bank Syariah Indonesia
employees' understanding of financing contracts is in a very low category. There is
no difference in employee understanding of financing contracts based on Islamic
banking/Islamic economics background, there is no difference in employee
understanding of financing contracts based on.educational background, and there
is no difference in employee understanding of financing contracts based on Sharia
banking certification.

Keywords: Educational Background, Sharia Financing Contract.

Vi
Politeknik Negeri Jakarta
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KATA PENGANTAR

Puji serta syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT atas segala rahmat,

karunia dan berkah-Nya schingga skripsi yang berjudul “Pemahaman Akad

Pembiayaan Pada Karyawan Bank Syariah Indonesia Kantor Area Depok

Berdasarkan Latar Belakang Pendidikan’dapat diselesaikan dengan baik dan tepat

pada waktunya.

Penulis menyadari penulisan skripsi ini tidak akan rampung tanpa adanya

dukungan dari berbagai pihak. Pada kesempatan.ini penulis menyampaikan rasa

terima kasih yang sebesar-besarnya kepada pihak-pihak yang telah memberikan

dukungan; bimbingan, kritik'dan saran selama skripsi ini disusun. Oleh karena itu

penulis ingin menyampaikan terima kasih kepada :

1.

Bapak Dr. sc. H. Zainal Nur Arifin, Dipl-Ing. HTL., M.T., selaku Direktur
Politeknik Negeri Jakarta.

Ibu Dr. Sabar Warsini, S.E., M.M.; selaku Ketua Jurusan Akuntansi Politeknik
Negeri Jakarta.

Nurul Hasanah, S.ST., M.Si., selaku Ketua Program Studi- Keuangan dan
Perbankan Syariah.

Bapak Darna, S.E., M.Si.;'selaku Dosen Pembimbing yang telah meluangkan
waktu untuk memberikan bimbingan, arahan dan masukan selama penulisan
skripsi.

Kedua orang tua penulis, Ibu Vera Novyta Sotissa dan Bapak Agus
Purnawarman. Adik penulis; Avyssa Athifa Firyal dan keluarga besar yang
selama ini selalu memberikan dukungan, motivasi, dan doa kepada penulis.
Seluruh Dosen dan:Staff Administrasi Jurusan Akuntansi Politeknik:Negeri
Jakarta yang telah memberikan..ilmu_pengetahuan. dan-bimbingan selama
penulis melaksanakan perkuliahan.

Seluruh Karyawan Bank Syariah Indonesia Kantor Area Depok, Mas Musa
Alfatih, Mbak Aditya Sri Damayanti, Mas Dipa Kurniawan, Mas Vidi
Herfiangga, Mas Alipuddin, Mas Azmu, dan semua pihak karyawan yang telah

membantu penulis dalam penyusunan skripsi.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber daya manusia merupakan salah satu aset yang memiliki peran penting
bagi keberhasilan suatu perusahaan. Bank Syariah Indonesia berhasil meraih
perkembangan signifikan dalam*waktu 2 tahun terakhir. Kesuksesan yang telah
dicapai perbankan syariah tidak ditentukan dari perkembangan teknelogi dan
informasi saja, namunjuga ditentukan oleh kualitas sumber daya manusianya agar
bank syariah dapat melaksanakan tugas sesuai dengan prinsip syariah.
Perkembangan perbankan syariah perlu didukung oleh sumber daya manusia yang
layak,baik dari segi kuantitas maupun kualitasnya (Sari & Amri, 2018). Kualitas
sumber daya manusia dapat ditentukan oleh keterampilan, pendidikan atau
pengetahuan, pengalaman atau kematangan, sikap, serta nilai-nilai yang
dimilikinya (Septina, 2018). Berikut adalah jumlah karyawan Bank Syariah
Indonesia berdasarkan jenjang pendidikan pada tahun2021.

TOTAL

SMU a0 026

Diploma 20246 1042

L | 16515 84.91
53 Bas 4,356

33 10 0035

Grand Total 19.44% 100,00

* Tidak termasuk alih daya

Gambar 1.1 Jumlah Karyawan Bank Syariah Indonesia 2021 Berdasarkan
Jenjang Pendidikan

Sumber: (BSI, Laporan Tahunan.Bank Syariah Indonesia-Tahun 2021, 2022)

Salah satu produk yang sering digunakan pada Bank Syariah Indonesia adalah
produk pembiayaannya. Pada dasarnya, pembiayaan lahir dari penafsiran kalimat
“I believe, | trust” yang berarti saya yakin atau saya menyimpan keyakinan. Trust
atau keyakinan yang dimaksud adalah pembiayaan, maksudnya bank sebagai
shahibul maal menyimpan keyakinan kepada seseorang untuk melakukan amanah

yang diberikan bank (Harahap, Wulandari, & Nurrohmah, 2022). Amanah tersebut

Politeknik Negeri Jakarta
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harus dijalankan dengan sebaik-baiknya dan memiliki manfaat bagi kedua belah
pihak.

Bank Syariah Indonesia mengeluarkan beberapa jenis program pembiayaan
sesuai dengan akad perbankan syariah. Terdapat dua jenis kontrak dalam
pembiayaan syariah, yaitu pembiayaan syariah.untuk modal kerja dan pembiayaan
konsumtif. Pembiayaan untuk modal‘kerja menggunakan Skema akad murabahah
(jual beli) atau akad mudharabah (bagi hasil). Sementara itu, untuk, pembiayaan
konsumtif menggunakan skema akad murabahah (jual beli) atau akad tjarah.(sewa-

menyewa) (BSI, Ragam Jenis Pembiayaan Syariah dan Manfaatnya, 2023).

Per Desember 2022, total pembiayaan Bank Syariah Indonesia mencapai Rp
207,70 triliun, dengan porsi pembiayaan ;yang didominasi oleh pembiayaan
konsumer sebesar Rp 106,40 triliun atau tumbuh 25,94% secara yoy, pembiayaan
wholesale sebesar Rp 57,18 triliun-atau tumbuh 15,80% secara yoy, dan
pembiayaan mikro yang mencapai Rp 18,74 triliun atau tumbuh 32,71% secara yoy
(BSI, Dua Tahun BSI, Laba Tumbuh Impresif 40,68% Capai Rp4,26 Triliun, 2023).

Dalam proses mengembangkan Bank Syariah-Indonesia, sumber daya Bank
Syariah Indonesia harus meningkatkan kompetensi dan keahlian dalam bidang
perbankan syariah serta memahami tentang akad. ‘syariah, sehingga dapat
memberikan pelayanan dan kepercayaan kepada masyarakat mengenai produk
perbankan syariah yang sesuai. dengan etika dan prinsip Islam (Fikriawan, 2018).
Pendidikan memiliki peranan penting dalam berupaya meningkatkan sumber daya
manusia. Latar belakang pendidikan dan pelatihan adalah salah satu faktor yang
mempengaruhi Kinerja karyawan. Latar belakang pendidikan yang ditempuh
seseorang dan semakin tinggi-pendidikan tersebut, maka akan. berdampak pada
kualitas kerja yang dihasilkan. Dengan-pendidikan.yang-baik, karyawan akan
memiliki wawasan yang lebih luas untuk berinisiatif dan berinovasi dalam
pekerjaannya (Hanif & Rahmawati, 2021). Oleh karena itu, karyawan Bank Syariah
Indonesia harus dibekali pengetahuan agar memahami implementasi prinsip

keuangan syariah sebagai landasan untuk bekerja sehari-hari.

Saat ini, Kementerian Ketenagakerjaan Republik Indonesia telah mendorong

perbankan untuk lebih memprioritaskan tenaga kerja terampil. Untuk mendapatkan

Politeknik Negeri Jakarta
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tenaga kerja yang kompeten, perbankan Syariah dapat mensyaratkan kepemilikan
sertifikasi kompetensi dalam proses penerimaan tenaga kerja. Kompetensi keahlian
tersebut harus ditunjukan lisensinya melalui sertifikat kompetensi perbankan
Syariah. Penelitian (Rahayu, 2020) menyatakan bahwa Bank Syariah Indonesia
belum mewajibkan sertifikasi kompetensi dalam penerimaan karyawan, namun
apabila calon pegawai tersebut telah-memilikisertifikasi kompetensi maka
perusahaan akan lebih memprioritaskan dalam seleksi karyawan. Hal tersebut
menunjukkan bahwa belum banyak pegawai Bank Syariah Indonesia yang:memiliki
sertifikasi kompetensi-perbankan Syariah karena sertifikasi tidak menjadi.Syarat

wajib dalam proses seleksi karyawan.baru.

Pengetahuan dan pemahaman karyawan bank syariah sangat berpengaruh
terhadap tingkat keberhasilan perusahaan. Nasabah akan'merasa puas jika informasi
yang diperoleh dari bank jelas dan sesuai. Perbankan syariah perlu membangun
kepercayaan nasabah mengenal akad dan_produk bank yang dijalankan sesuai
dengan syariat Islam. Oleh karena itu; setiap karyawan dituntut untuk mengetahui

semua produk, akad, dan transaksi di bank syariah (Armanda; 2020).

Sumber daya manusia dalam perbankan syariah harus.memiliki pengetahuan
dan pemahaman di bidang bisnis, memahami implementasi prinsip-prinsip bisnis
Islam, dan memiliki komitmen yang kuat untuk menerapkan prinsip-prinsip syariah
(Armanda, 2020). Hal ini karena produk dan transaksi bank syariah berbeda
dibandingkan ‘dengan ‘bank konvensional, jadi karyawan bank syariah dituntut
untuk mampu memahami produk. serta akad bank Syariah. Namun, perbankan
syariah masih ‘menghadapt kendala kurangnya sumber daya manusia yang
mumpuni dalam memahami nilai-nilai ekonomi syariah (MySharing, 2015).

Permasalahan yang muncul saatini-adalah.latar.belakang-pendidikan karyawan
pada perbankan syariah tidak sepenuhnya berasal dari ekonomi syariah atau
perbankan syariah, bahkan terdapat karyawan yang sama sekali tidak memiliki
hubungan dengan ekonomi (Hanif & Rahmawati, 2021). Kemudian dalam proses
rekrutmen, ada karyawan yang hanya melakukan pergeseran kedudukan saja, yang
semula berada di bank konvensional lalu diminta untuk pindah ke bank syariah
(Rizgiya, 2022). Hasil penelitian (Muzakkir, 2017) membuktikan bahwa
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pemahaman karyawan bank syariah masih relatif rendah, ditunjukan dengan hanya
beberapa pegawai yang kompeten atau memiliki sertifikasi terhadap prinsip-prinsip
bank syariah, baik produk maupun akadnya. Sedangkan, beberapa karyawan
lainnya hanya sekedar tahu tentang bank syariah dan masih belum paham mengenai
produk dan akadnya, meskipun telah menempuh pelatihan perbankan syariah. Hal
ini juga didukung dengan penelitian (Fahlevi;2022), bahwa pemahaman pegawai
Bank Syariah Indonesia mengenai akad pembiayaan mudharabah;smurabahah, dan
ijarah hanya mendapatkan kategori sedang. Selanjutnya, menurut “penelitian
(Armanda, 2020) menyatakan bahwa pemahaman karyawan Bank Umum Syariah

terhadap akad.murabahah berada dalam kategori cukup paham.

Berdasarkan penelitian ‘(Paisal, 2021), latar belakang pendidikan SDM
berpengaruh terhadap pengetahuan.produk bank syariah. Selanjutnya, menurut
penelitian (Faridah & Hikmah, 2021), bahwa latar belakang pendidikan dan
pelatihan berpengaruh signifikan.secara simultan terhadap kinerja karyawan,
karena dengan jenjang pendidikan yang. tinggi; kesesuaian jurusan, serta pelatihan
atau pengembangan kemampuan, karyawan dapat mencapai visi dan misi yang
telah ditetapkan oleh perusahaan. Hal ini berbanding terbalik dengan penelitian
(Rizgiya, 2022) yang menyatakan bahwa latar belakang pendidikan berpengaruh
negatif dan tidak signifikan .terhadap ‘kinerja karyawan, karena:latar belakang
pendidikan tidak memberikan kontribusi, dan kinerja dinilai berdasarkan faktor
lainnya. Namun, pelatihan dasar. perbankan syariah berpengaruh positif dan

signifikan terhadap kinerja karyawan.

Ketidaksesuaian latar belakang pendidikan karyawan Bank Syariah Indonesia
serta masih minimnya SDM perbankan syariah yang kompeten menjadi salah satu
pertimbangan bagi nasabah-.untuk memilih Bank Syariah Indonesia..Maka'dari itu,
penelitian ini penting untuk diteliti karena kita perlu mengetahui pemahaman
karyawan Bank Syariah Indonesia terhadap akad-akad pembiayaan serta bagaimana
pengaruh latar belakang pendidikan yang tidak sesuai terhadap pemahaman akad
pembiayaan tersebut. Nantinya, penelitian ini dapat menjadi acuan bagi nasabah
untuk melihat kesesuaian akad dan produk Bank Syariah Indonesia, serta menjadi
acuan bagi Bank Syariah Indonesia untuk mengukur pemahaman Sumber Daya

Manusianya.
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Pemilihan latar belakang pendidikan dan akad pembiayaan dalam penelitian ini
didasari oleh penelitian terdahulu yang dikembangkan. Dalam penelitian terdahulu,
latar belakang pendidikan banyak digunakan untuk meneliti pengaruh kinerja
karyawan. Kemudian, penelitian terdahulu biasanya hanya meneliti salah satu dari
ketiga akad pembiayaan bank syariah. Kebaruan dalam penelitian ini adalah metode
penelitian yang digunakan, yaitu metode-komparatif. Tentu saja hal ini membuat
penelitian penulis berbeda dengan.penelitian sebelumnya, sesuai.dengan tujuan
yang ingin dicapai penulis-dalam penelitian ini yaitu mengetahui.pemahaman
karyawan Bank Syariah Indonesia mengenai akad pembiayaan serta mengetahui
perbedaan pemahaman akad® pembiayan karyawan berdasarkan latar belakang

pendidikannya.

Pemilihan akad _pembiayaan. . dilandaskan oleh™ pertumbuhan  _di sisi
kredit/pembiayaan perbankan syariah tahun 2021 yang berhasil tumbuh sebesar
7,48% yoy, lebih tinggi dari pertumbuhan perbankan nasional sebesar 2,26% yoy
(BSI, Laporan Tahunan Bank Syariah.Indonesia Tahun.2021, 2022). Kemudian,
pemilihan Bank Syariah Indonesia sebagai subjek penelitian karena Bank Syariah
Indonesia merupakan bank syariah terbesar di Indonesia,  ditunjukan oleh
penggabungan tiga bank Syariah, yaitu BRIS, BNIS, dan Mandiri Syariah, serta
dibuktikan dengan jumlah nasabah paling banyak:dibanding bank syariah lainnya,
per Desember 2022 mencapai 17,8 juta nasabah (BSI, Laporan Tahunan BSI 2022,
2023). Penulis akan melakukan penelitian terkait di Bank Syariah Indonesia Kantor
Area Depok karena kantor area membawahi 17 kantor cabang di Kota Depok dan
memiliki tingkatan yang lebih tinggi dibanding dengan kantor cabang, sehingga
memiliki karyawan lebih banyak yang dapat mewakili Bank Syariah Indonesia di
Kota Depok. Berdasarkan uraian-di-atas, hal tersebut menjadi landasan penulis
untuk melakukan penelitian dengan judul “Pemahaman Akad Pembiayaan pada
Karyawan Bank Syariah Indonesia Kantor Area Depok Berdasarkan Latar
Belakang Pendidikan”.
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1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka dapat diidentifikasikan

beberapa masalah antara teori yang dijabarkan, data yang ada saat ini, serta

penelitian-penelitian terdahulu yaitu:

1.

Ketidaksesuaian latar belakang pendidikan karyawan Bank Syariah
Indonesia.

Ketidaksesuaian proses rekrutmen dan pengalaman karyawan-Bank Syariah
Indonesia.

Pemahaman karyawan Bank Syariah Indonesia terhadap akad dan produk
di bank syariah masih rendah.

Pemahaman karyawan Bank Syariah Indonesia terhadap prinsip-prinsip

syariah masih rendah.

1.3 Pertanyaan Penelitian

Dari rumusan masalah penelitian tersebut dapat dibuat pertanyaan penelitian

sebagai berikut:

1.

2.

3.

4.

Bagaimana pemahaman karyawan terhadap.akad.pembiayaan pada Bank
Syariah Indonesia Area Depok?

Apakah terdapat perbedaan pemahaman karyawan terhadap akad
pembiayaan berdasarkan latar belakang jurusan perbankan syariah/ekonomi
Islam pada Bank Syariah Indonesia Area Depok?

Apakah " terdapat perbedaan pemahaman Kkaryawan terhadap akad
pembiayaan berdasarkan latar belakang jenjang pendidikan pada Bank
Syariah Indonesia Area Depok?

Apakah terdapatperbedaan pemahaman Kkaryawan..terhadap akad
pembiayaan berdasarkan sertifikasi perbankan syariah pada Bank Syariah

Indonesia Area Depok?

1.4 Tujuan Penelitian

1.

Menganalisa pemahaman karyawan terhadap akad pembiayaan pada Bank

Syariah Indonesia Area Depok.
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2. Menganalisa perbedaan pemahaman karyawan terhadap akad pembiayaan

berdasarkan latar jurusan perbankan syariah/ekonomi Islam pada Bank
Syariah Indonesia Area Depok.

Menganalisa perbedaan pemahaman karyawan terhadap akad pembiayaan
berdasarkan latar belakang jenjang pendidikan pada Bank Syariah Indonesia
Area Depok

Menganalisa perbedaan.pemahaman karyawan terhadap akad pembiayaan
berdasarkan sertifikasi perbankan syariah pada Bank Syariah “Indonesia
Area Depok

1.5 Manfaat Penelitian
Adapun manfaat penelitian.ini-adalah-sebagai berikut:
1. Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan pengembangan ilmu maupun teori
yang berhubungan dengan pengambilan keputusan dan dapat menjadi bukti
pendukung bagi penelitian selanjutnya khususnya di bidang perbankan

syariah.

2. Manfaat Praktis

a. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini diharapkan dapat-berguna bagi perusahaan yang
diteliti sebagai alat untuk melihat pengaruh latar belakang pendidikan
karyawan terhadap pemahaman akad. pembiayaan, juga sebagai acuan
untuk meningkatkan kinerja karyawan.

b. Bagi Investor
Hasil penelitian ini dapat digunakan.investor.sebagai salah satu sumber
informasi mengenai pengaruh latar belakang pendidikan karyawan
terhadap pemahaman akad pembiayaan sehingga investor memiliki

pertimbangan dalam berinvestasi.

1.6 Sistematika Penulisan
Dalam penyusunan skripsi ini, penulis menggunakan sistematika penulisan

sebagai berikut:
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BAB | PENDAHULUAN

Meliputi latar belakang masalah dari topik penelitian yang diangkat,
rumusan masalah yang memaparkan akar dari permasalahan penelitian,
pertanyaan penelitian yang timbul karena penjabaran rumusan masalah,
tujuan penelitian untuk memberikan hasil pada pertanyaan penelitian,
manfaat penelitian untuk memberikan-hasil penelitian kepada pihak terkait
dan menjadikan referensi untuk penelitian selanjutnya, ‘serta sistematika
penulisan.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Menguraikan landasan teori;, penelitian terdahulu yang relevan, serta
kerangka pemikiran penelitian.

BAB IIl METODE PENELITIAN

Menjelaskan metode penelitian yang digunakan, objek penelitian, definisi
operasional variabel penelitian, populasi‘dan sampel penelitian, jenis dan
sumber data penelitian, metode pengumpulan data untuk mendapatkan
sumber data yang valid, serta metode analisa data.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Menjabarkan uraian data dari hasil penelitian.-Data tersebut kemudian
diolah, dianalisis, dan-dipaparkan bagaimana pengaruhnya pada variabel
yang ditentukan dalam penelitian‘ini.

BAB'V PENUTUP

Memuat kesimpulan yang berisi ringkasan jawaban atas permasalahan yang
diteliti serta saran yang diusulkan oleh penulis untuk perbaikan terkait

penemuan penelitian.
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BAB V
PENUTUP

5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang diuraikan pada bab
sebelumnya, berikut merupakan kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini:

1. Hasil pada penelitian ini menunjukan bahwa. pemahaman karyawan Bank

Syariah Indonesia Area Depok terhadap pengertian, jenis;.manfaat, serta
rukun dan syarat mengenai akad murabahah, mudharabah;. dan ijarah
mendapatkan kategori sangat rendah:, Hasil tes akad pembiayaan
menunjukan hasil pemahaman karyawan dengan kategori sangat tinggi
sebanyak 5 responden (10%), tinggi sebanyak 3 responden (6%), rendah
sebanyak 3 responden (6%), serta sangat rendah sebanyak 39 responden
(78%).

Hasil pada penelitian ini- menunjukan bahwa tidak terdapat perbedaan
pemahaman karyawan terhadap akad.pembiayaan berdasarkan latar
belakang jurusan perbankan Syariah/ekonemi Islam pada Bank Syariah
Indonesia Area Depok. Artinya, karyawan.dengan latar belakang jurusan
perbankan Syariah/ekonomi Islam dengan karyawan non perbankan
Syariah/ekonomi Islam tidak memiliki perbedaan pemahaman akad
pembiayaan.

Hasil pada penelitian. ini “menunjukan bahwa tidak terdapat perbedaan
pemahaman karyawan terhadap akad..pembiayaan berdasarkan latar
belakang sertifikasi perbankan Syariah pada Bank Syariah Indonesia Area
Depok. Artinya, karyawan dengan latar belakang bersertifikasi perbankan
Syariah dengan karyawan yang tidak bersertifikasi perbankan Syariah tidak
memiliki perbedaan pemahaman.akad. pembiayaan:

Hasil pada penelitian ini menunjukan bahwa tidak terdapat perbedaan
pemahaman karyawan terhadap akad pembiayaan berdasarkan latar
belakang jenjang pendidikan pada Bank Syariah Indonesia Area Depok.
Artinya, karyawan dengan latar belakang jenjang pendidikan D3/D2/D1,
S1/D4, dan S2 tidak memiliki perbedaan pemahaman akad pembiayaan.
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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian
KUESIONER PENELITIAN

PEMAHAMAN AKAD PEMBIAYAAN PADA KARYAWAN BANK
SYARIAH INDONESIA KANTOR AREA DEPOK BERDASARKAN LATAR
BELAKANG PENDIDIKAN

A. IDENTITAS RESPONDEN
No Pernyataan/Pertanyaan Deskripsi Jawaban )
1 | Nama
2 | Usia 20-25 tahun
26-30 tahun
31-35tahun
36-40 tahun
41-45 tahun
46-50 tahun
51-55 tahun
3 | Jabatan
B. LATAR BELAKANG PENDIDIKAN
No Pernyataan/Pertanyaan Deskripsi Jawaban ()
1 | Riwayat Jenjang S2
Pendidikan pendidikan S1/D4
terakhir D3/D2/D1
Fakultas
Jurusan/Prodi
Memiliki Ya Tidak
sertifikasi
perbankan
syariah
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=

o

=

N

=T ﬁ C. PEMAHAMAN AKAD PEMBIAYAN BANK SYARIAH

o 9
%0 3 INDONESIA
828 =
.g{%o.. _’; Pernyataan/Pertanyaan Pilihan
=8 | S Jawaban
iz | & B Salah
g ; enar | Sala
§§ TEhsaksi jual beli tanpa menyatakan harga pokok kepada pembeli, kemudian \
e
§ § p@beli membayar hargapokoknya saja adalah akad murabahah.
5~
g % D_ﬁ.am akad murabahah; pembeli tidak dapat mengetahui keuntungan yang \
= £ | digiapat penjual.
=8 TA&d murabahah memiliki variasi seperti seperti dalam akad mudharabah. v
P (Y]
?:;:é Akad murabahah tidak dapat digunakan dalam jenis pembiayaan konsumtif dan v
E—.g modal kerja.
;_;5; Dalam akad murabahah, penjual tidak wajib menyampaikan semua hal yang \
g% berkaitan dengan pembelian.
:%é Obyek jual-beli hanya boleh terdiri atas benda yang berwujud saja. \
ﬁ Kerja sama usaha antara dua pihak yaitu pemilik modal dan pengelola, namun N
39
5 2 | pembagian keuntungan usaha tersebut tidak disepakati bersama adalah akad
T35
$3 | mudharabah.
o
g ¥ Jika terjadi kerugian usaha, pada akad mudharabah kerugian tersebut ditanggung V
gj; oleh mudharib.
g 2 Suatu kontrak dimana pengelola tidak ikut menyertakan modalnya dalam kerja N
gg— sama adalah mudharabah musytarakah.
:5;10 Mudharabah mugayyadah-adalah akad mudharabah.yang tidak dibatasi jenis N
% usaha dan jangka waktunya.
gll Modal usaha mudharabah tidak boleh dalam bentuk barang atau kombinasi antara N
é‘ uang dan barang.
Q
212 Shahibul maal bukan merupakan rukun dalam akad mudharabah. v
513 Nisbah bagi hasil boleh dalam bentuk nominal atau angka persentase dari modal N
5 | usaha.

Politeknik Negeri Jakarta




ejie)er 1abap yiuyaljod uizi edue)

undede )ynjuaq wejep 1ui sijn} eAiey yninjas neje ueibeqas yeAueqiadwaw uep uejwnwnbuaw buesejiqg 'z

®)

-

54

ejieyjer 1363 Yiuya3ijod Jefem Buek uebunuada)] ueyibniaw yepny uednnbuad 'q

=] Agad ijarah adalah transaksi pembelian manfaat atas suatu barang/jasa, di mana N
o Ij_@ah ‘ala al a’yan adalah akad sewa atas jasa/pekerjaan seseorang.
P%% PMak yang melakukan al-ljarah al-Muntahiah bi al-Tamlik tidak perlu N
o
é% '§ n‘gl:aksanakan akad ljarah terlebih dahulu dan pemindahan kepemilikan dapat
£ o =
=3 e Ji
§ B d|§kukan segera.
ﬂj@ IVEjir dan Musta'jir tidak harus menyepakati-tata cara penggunaan barang sewa N
5T ()
g § sga jangka waktu sewa di awal transaksi.
f’:@? I\/Eiir tidak wajib memiliki kemampuan untuk menyerahkan manfaat. N
n o
- )
E@ I\ﬁ’jur bukan merupakan.rukun dalam akad ijarah. N
8w | =
B33 A¥ad ijarah tidak'dapat diubah dan diperpanjang. N
=
Uﬁah adalah rukun yang wajib dilengkapi dalam melaksanakan akad murabahah, N

d ‘ueyipipuad

|

Y
mudharabah, dan ijarah.
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