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ABSTRAK

Sang Cafe adalah brand kedai kopi yang berlokasi di daerah Tebet Timur. Sang
Cafe belum memiliki identitas visual yang konsisten dan belum dapat
merepresentasikan citra brand yang ingin disampaikan kepada konsumen.
Perancangan ulang identitas visual dimulai dari tahap riset menggunakan metode
penelitian data mixed method (kuantitatif dan kualitatif) melalui studi literatur,
wawancara, observasi, serta penyebaran kuesioner. Digunakan juga analisis STP
dan SWOT yang kemudian diperolehlah creative brief yang berisi tentang hal-hal
yang dapat mempermudah proses perancangan nantinya. Proses perancangan
ulang identitas visual dimulai dengan melakukan metode riset desain pembuatan
mind map untuk memperoleh key visual hingga moodboard yang berisi referensi
desain. Kemudian tahap selanjutnya adalah pembuatan sketsa kasar yang dibuat
dengan manual, sketsa halus yang berupa digitalisasi, desain komprehensif hingga
akhirnya memilih alternatif desain. Desain terpilih berupa combination logo yaitu
gabungan antara logomark dan logotype yang menggunakan salah satu prinsip
Gestalt–figure and ground, dan identitas visual akan diterapkan ke dalam media
yang berbeda sesuai dengan kebutuhan Sang Cafe. Dengan dilakukannya
perancangan ulang identitas visual ini, diharapkan dapat membangun dan
memperkuat brand image Sang Cafe yang dapat meningkatkan pengalaman serta
kesetiaan pelanggan.

Kata kunci: Sang Cafe, branding, kedai kopi, logo, identitas visual.
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ABSTRACT

Sang Cafe is a coffee shop brand located in the East Tebet area. Sang Cafe still
uses their visual identity inconsistently and can't yet represent the brand image it
wants to convey to their consumers. Redesigning visual identity starts from the
research phase using mixed method data research methods (quantitative and
qualitative) through literature studies, interviews, observations, and distributing
questionnaires. STP and SWOT analysis is also used, which then a creative brief
is obtained, contains things that can make the design process easier. The process
of redesigning the visual identity begins with a design research method which is
making a mind map to obtain the key visuals, to making a moodboard that
contains design references. The next stage is to make rough sketches manually,
fine sketches in the form of digitialization, comprehensive designs and finally
selecting alternative designs. The design chosen is in the form of a combination
logo, which is a combination of logomark and logotype and is using one of the
Gestalt principle–figure and ground, and the visual identity will be applied to
different media according to Sang Cafe's needs. By redesigning this visual
identity, it is hoped that the new visual identity can build and strengthen Sang
Cafe's brand image which can increase consumer’s experience and loyalty.

Keywords: Sang Cafe, branding, coffee shop, logo, visual identity.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Saat ini, perilaku modernisasi telah membawa dampak bagi berbagai

kalangan, salah satunya adalah gaya hidup yang konsumtif. Rutinitas masyarakat

untuk minum kopi pun saat ini telah bergeser menjadi sebuah gaya hidup. Hal ini

dapat dilihat dari pencapaian rekor terbesar jumlah konsumsi kopi di Indonesia

pada tahun 2020/2021, terjadi peningkatan sebanyak 4,04% dibandingkan dari

periode sebelumnya yang sebesar 4,81 juta kantong berukuran 60 kg

(dataindonesia.id, 2022).

Coffee shop adalah tempat yang nyaman untuk bersantai sambil menikmati

secangkir kopi, maupun sendiri atau bersama dengan teman dan keluarga.

Terdapat sekitar 1.000 kedai kopi pada tahun 2016, yang mana kemudian angka

ini naik menjadi lebih dari 2.950 kedai kopi per bulan Agustus 2019 (Kementrian

Perindustrian, 2020). Ini terjadi karena semakin banyak orang yang menjadikan

budaya meminum kopi sambil nongkrong sebagai bagian dari gaya hidup mereka.

Tren coffee shop ini juga disebabkan oleh era digitalisasi yang memungkinkan

para pekerja untuk melakukan pekerjaannya dari mana saja, atau work from

anywhere (WFA). Maka dari itulah seringkali ditemukan pekerja yang meminum

kopi sambil bekerja menggunakan perangkat kerja seperti laptop atau iPad di

kafe.

Ada beberapa faktor yang mempengaruhi perkembangan usaha kedai kopi

di Indonesia, yaitu; budaya meminum kopi sambil nongkrong yang sudah menjadi

gaya hidup, banyaknya kedai kopi modern yang menyediakan ready-to-drink

coffee dengan harga lebih murah serta tumbuhnya kelas menengah yang

menimbulkan peningkatan daya beli konsumen, dan gaya hidup baru dalam hal

mengonsumsi kopi yang diciptakan oleh kalangan anak muda (Wulandari, 2019).

Ditambah lagi dengan era revolusi industri 4.0 yang mempermudah para

pengusaha kedai kopi untuk memasarkan brand mereka, contohnya melalui media

sosial seperti Instagram atau food delivery platforms, seperti GoFood, GrabFood,

ShopeeFood, dan sebagainya.

1

https://www.zotero.org/google-docs/?GzBJBq
https://www.zotero.org/google-docs/?OBabot
https://www.zotero.org/google-docs/?OBabot
https://www.zotero.org/google-docs/?75XO5P
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Di tengah maraknya tren usaha coffee shop ini, Sang Cafe adalah salah

satunya. Sang Cafe adalah brand kedai kopi yang didirikan pada tahun 2017 dan

berlokasi di Tebet Timur. Saat ini, Sang Cafe memiliki dua cabang outlet yang

berlokasi di Tebet Timur dan Kementrian PUPR. Sang Cafe menyediakan kedai

kopi yang homey dan nyaman untuk para pelanggan, dilengkapi dengan menu

makanan dan minuman yang terjangkau. Selain itu, Sang Cafe juga menyediakan

berbagai macam varian board game seperti Monopoly, UNO, dan lain sebagainya

untuk mengisi waktu luang bersama teman dan keluarga.

Saat ini, Sang Cafe sudah memiliki logo berjenis logotype yang terkesan

minimalis dan belum merepresentasikan ciri khas dan key message dari brand

mereka, yaitu noble (mulia), glorious (kemenangan), precious (berharga), dan

honorable (terhormat). Selain itu, Graphic Standard Manual mereka juga belum

lengkap sehingga sering terjadi inkonsistensi dalam hal visual seperti peletakan

logo, penggunaan font, elemen visual dan style fotografi pada kebutuhan desain

untuk media promosi cetak dan juga digital. Adapun fungsi logo menurut

Kusrianto (2009), yakni sebagai pembeda dari brand lain dan juga merupakan

lambang dari visi dan misi perusahaan tersebut. Terdapat beberapa prinsip pada

logo, yaitu adalah estetika, efisiensi, kreativitas, serta bersifat komunikatif dan

efektif. Melalui logo juga dapat terbentuk suatu identitas brand dan citra yang

dapat membangun brand awareness (Restiawan Permana & Yusmawati, 2022).

Maka dari itu, dibutuhkanlah perancangan ulang logo dan identitas visual Sang

Cafe yang mana nantinya diharapkan akan dapat memberikan Sang Cafe

“signature look” yang membuat cafe ini menonjol dari kompetitor cafe lainnya.

Rebranding dilakukan supaya citra brand terkesan lebih baru dan juga agar brand

tetap mengikuti tren. Dengan rebranding, logo bisa diaplikasikan ke berbagai

macam media pendukung dan juga media promosi agar memperkuat identitas

visual dari brand tersebut (Wennes dkk., 2020).

Dengan dilakukannya perancangan ulang identitas visual Sang Cafe,

diharapkan akan dapat membangun brand image Sang Cafe dan juga

meningkatkan brand awareness-nya. Nantinya, identitas visual baru Sang Cafe

juga akan dapat diterapkan ke dalam media-media promosi turunannya, seperti

https://www.zotero.org/google-docs/?RBE8dv
https://www.zotero.org/google-docs/?0dcRmn
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kemasan atau social media advertising seperti profil Instagram Sang Cafe atau

food delivery platforms (GoFood, GrabFood, dan ShopeeFood). Maka dari itu,

dari uraian permasalahan di atas, perancangan ulang identitas visual yang berupa

logo dari Sang Cafe ini akan diangkat menjadi tulisan dalam penelitian tugas akhir

yang berjudul “Perancangan Ulang Identitas Visual Untuk Membangun Brand

Image Sang Cafe”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, dapat disimpulkan

bahwa rumusan masalah untuk tugas akhir ini adalah “Bagaimana cara merancang

ulang identitas visual Sang Cafe untuk membangun brand image?”.

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan

Dalam penyusunan tugas akhir ini, penulis menetapkan ruang lingkup

pembahasan agar tidak terjadi penyimpangan topik yang akan dibahas. Beberapa

ruang lingkup pembahasan tersebut, yaitu:

1. Proses perancangan ulang identitas visual Sang Cafe,

2. Penerapan teori-teori desain grafis dalam perancangan ulang identitas

visual,

3. Penerapan identitas visual berupa Graphic Standard Manual (logo, elemen

visual, style fotografi, gaya ilustrasi) dan media pendukung seperti

merchandise dan media promosi cetak dan digital.

1.4 Tujuan dan Manfaat

1.4.1 Tujuan

1. Menjelaskan proses perancangan ulang identitas visual Sang Cafe;

2. Memaparkan teori desain grafis yang digunakan pada perancangan

ulang identitas visual Sang Cafe;

3. Membahas serta menjelaskan hasil akhir desain yang berupa

Graphic Standard Manual dan media promosi.
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1.4.2 Manfaat

1. Manfaat Praktis

Dengan dilakukan perancangan ulang identitas visual ini,

diharapkan akan membantu Sang Cafe untuk meningkatkan brand

awareness dengan identitas visual yang baru dan brand identity

yang lebih konsisten.

2. Manfaat Teoritis

Memberikan referensi kepada pembaca untuk menambah

pengetahuan dan informasi mengenai proses perancangan identitas

visual mulai dari awal hingga akhir.

1.5 Sistematika Penulisan

Berikut adalah sistematika penyusunan laporan tugas akhir yang

mempermudah proses penulisan:

BAB I : PENDAHULUAN

Bagian pertama dari laporan tugas akhir ini berisi tentang latar

belakang proyek perancangan ulang identitas visual Sang Cafe, rumusan

masalah, ruang lingkup pembahasan, tujuan dan manfaat dilakukannya

perancangan ulang identitas visual, dan sistematika penulisan.

BAB II : LANDASAN PERANCANGAN

Di bab kedua, akan dipaparkan beberapa teori yang digunakan

dalam proses perancangan ulang identitas visual Sang Cafe, berdasarkan

teori yang terdapat pada jurnal dan buku.

BAB III : METODE PERANCANGAN

Pada bab ketiga, berisi mengenai metode-metode perancangan

yang digunakan untuk membuat laporan tugas akhir ini.

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN DESAIN

Bab keempat berisi tentang pembahasan dari hasil perancangan

identitas visual yang sudah dilakukan, mulai dari konsep visual

(pembuatan mindmap, moodboard dan sketsa kasar hingga digital) hingga
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hasil akhir desain yang berupa graphic standard manual dan media

promosi cetak dan digital.

BAB V: PENUTUP

Bagian terakhir dari laporan tugas akhir ini adalah penutup yang

berisi kesimpulan dari perancangan ulang identitas visual untuk Sang Cafe

yang telah dilakukan, kesan dan pesan serta saran-saran yang sekiranya

akan bermanfaat bagi pembaca.



BAB V
PENUTUP

5.1 Simpulan

Setelah menyelesaikan proyek perancangan ulang identitas visual untuk

membangun brand image Sang Cafe ini, terdapat beberapa hal yang dapat

disimpulkan, yakni:

1. Proyek perancangan ulang identitas visual Sang Cafe dilakukan karena

Sang Cafe belum memiliki identitas visual yang konsisten dan belum dapat

merepresentasikan citra brand yang ingin disampaikan kepada konsumen.

Perancangan ulang identitas visual dimulai dari tahap riset menggunakan

metode penelititan studi literatur atau pengumpulan data, informasi serta

referensi dari berbagai macam sumber seperti buku, jurnal, artikel, dan

sumber bacaan lainnya. Dari tahap riset tersebutlah didapatkan beberapa

teori yang terkait dengan penelitian. Dilakukan juga wawancara dengan

pengelola Sang Cafe, observasi dengan mengunjungi lokasi Sang Cafe

yang berada di Tebet Timur secara langsung, menyebarkan kuesioner

Google Form untuk memperoleh consumer insight, serta melakukan

analisis SWOT dan STP. Hal-hal tersebut dilakukan untuk memperoleh

creative brief, yang merupakan arahan kreatif berisi tentang beberapa hal

yang akan berguna dalam proses perancangan ulang identitas visual Sang

Cafe. Proses desain diawali dengan tahap brainstorming, yaitu pembuatan

mind map untuk memperoleh beberapa kata kunci untuk dijadikan konsep

visual logo Sang Cafe (mahkota, kopi dan modern) hingga pembuatan

moodboard yang berisi kumpulan referensi gambar, tipografi, elemen

visual serta warna yang akan mempermudah proses desain. Setelah itu,

membuat sketsa kasar yang berupa coretan dari penyederhanaan bentuk

dari kata-kata kunci untuk key visual yang diperoleh dari mind map dan

dipilihlah lima sketsa terbaik untuk dijadikan sketsa halus. Setelah

pembuatan sketsa halus, dibuatlah desain komprehensif yang terdiri dari

logo, warna, tipografi, dan elemen visual. Logo terpilih merupakan logo

kombinasi (logogram dan logotype). Logo Sang Cafe menggunakan

97
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prinsip Gestalt figure ground, dimana elemen visual pada sebenarnya tidak

saling menyentuh, tetapi akan tetap dilihat sebagai satu kesatuan. Pada

logo Sang Cafe juga terdapat prinsip penekanan pada mahkota dan simbol

aksen huruf e pada "Cafe" yang diwarnai warna emas untuk menonjolkan

elemen tersebut agar menjadi fokus perhatian yang utama pada logo.

Kemudian, pattern supergraphic Sang Cafe juga menerapkan prinsip

desain repetisi, yaitu pengulangan elemen-elemen visual yang sama dalam

desain untuk menciptakan rasa konsistensi, ritme, dan keharmonisan.

2. Output dari perancangan ulang identitas visual Sang Cafe ini adalah buku

panduan brand (graphic standard manual) serta media turunannya seperti

Sang Cafe kit, packaging, stationery, promosi, dan merchandise.

Pertimbangan produksi seperti ukuran area desain dan material media juga

dijabarkan untuk mengoptimalkan proses produksi. Setelah desain

identitas visual dan terapannya sudah jadi, testing dilakukan untuk melihat

apakah desain sudah cukup merepresentasikan brand atau belum.

5.2 Saran

Ada beberapa saran yang dapat disampaikan untuk menjadi referensi penulisan

atau pengerjaan proyek serupa nantinya bagi para pembaca, yaitu sebagai berikut:

1. Dalam merancang ulang identitas visual sebuah brand, sangat penting

untuk memahami hal-hal tentang brand tersebut, mulai dari visi dan misi,

nilai-nilai spesial dari brand itu bahkan hingga graphic standard manual

sebelumnya (jika ada) untuk dijadikan sebagai referensi desain, karena

graphic standard manual merupakan cerminan dari tone of voice yang

diinginkan oleh brand tersebut. Sangat penting juga untuk berkomunikasi

dengan klien agar brand tersebut dapat mencapai konsep yang diinginkan.

2. Selain memahami tentang brand itu sendiri, penting juga untuk melakukan

riset desain agar positioning dari brand dapat ditemukan. Hal tersebut akan

membantu dalam proses penemuan konsep desain yang dapat

mencerminkan brand image, sehingga brand tersebut dapat menonjol dari

kompetitor lainnya.
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