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ABSTRAK 

Sebagai sektor ekonomi yang paling banyak dijalankan oleh masyarakat, UMKM 
membutuhkan identitas visual yang dapat dengan mudah memberikan diferensiasi 
dengan kompetitor dan merepresentasikan citra brand. Home Baking by Chrisma 

merupakan salah satu UMKM yang bergerak di bidang makanan sejak tahun 
2011. Walaupun telah berjalan selama lebih dari satu dekade, Home Baking by 
Chrisma masih tidak memiliki identitas visual yang konsisten, sehingga sulit 
baginya untuk membangun citra brand yang lebih menonjol dibanding kompetitor 

lainnya. Tujuan dari penelitian ini adalah merancang identitas visual yang dapat 
merepresentasikan brand dan memberikan diferensiasi antar kompetitor sehingga 
brand awareness akan meningkat. Metode pengumpulan data yang digunakan 
dalam proses adalah mix methods yang dilakukan dengan wawancara, studi 

literatur, observasi, dan kuesioner. Hasil dari pengumpulan data kemudian akan 
diolah menjadi sebuah arahan kreatif yang akan digunakan sebagai acuan dalam 
proses desain. Setelah itu dikembangkan konsep visual yang dapat 
merepresentasikan nilai unik brand yaitu konsepnya yang homey, serta objek roti 

dan serbet sebagai objek utamanya. Kemudian dilanjutkan dengan proses sketsa 
dan seleksi logo utama dengan filosofi yang dapat mewakilkan brand. Hasil dari 
proses perancangan ini menghasilkan identitas visual berupa logo yang 
merepresentasikan konsep homey dengan gambar atap rumah diatas objek utama 

roti dan serbet, sehingga dapat memberikan diferensiasi dengan kompetitor dan 
merepresentasikan citra brand. 

Kata kunci: UMKM, Desain Grafis, Identitas Visual, Home Baking. 
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ABSTRACT 

As an economic sector that is mostly run by the public, UMKM need a visual 
identity that can be easily differentiate from competitors and represent a brand 
image. Home Baking by Chrisma is one of the UMKM engaged in the food sector 

since 2011. Even though it has been running for more than a decade, Home 
Baking by Chrisma still does not have a consistent visual identity, making it 
difficult for it to build a brand image that stands out. The purpose of this research 
is to design a visual identity that can represent the brand and provide 

differentiation between competitors so that brand awareness will increase. The 
method used in data collection is a mix method which is done by interviews, 
literature studies, observation and survey. The results of data collection will be 
processed into a creative brief that will be used as a reference in the design 

process. After that, a visual concept was developed to represent the brand’s 
unique value, the homey concept, as well as the objects of bread and napkin as the 
main objects. Then proceed with the process of sketching and selecting the main 
logo with a philosophy that can represent the brand. The results of this design 

process is to produce a visual identity in the form of a logo that is able to 
represent the homey concept with an image of a roof over the main object of 
bread and napkins, so that it can provide differentiation with competitors and 
represent a brand image. 

Keywords: UMKM, Graphic Design, Visual Identity, Home Baking. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Seiring dengan berkembangnya zaman dan teknologi, banyak sektor yang 

terdampak secara positif dalam berbagai aspek, salah satunya adalah sektor 

ekonomi. Sebagai sektor ekonomi yang paling banyak dijalankan oleh 

masyarakat, Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah atau yang biasa disebut UMKM 

memiliki kontribusi yang besar bagi perekonomian negara.  

Dilansir dari siaran pers oleh Kementerian Koordinator Bidang 

Perekonomian Republik Indonesia pada Oktober 2022, sektor UMKM merupakan 

sektor paling besar dalam perekonomian karena jumlahnya yang mencapai 99% 

dari total unit usaha. Selain itu, UMKM juga berkontribusi besar terhadap PDB 

(Produk Domestik Bruto) yaitu sebesar 60,5% dari total PDB nasional dan 

menyerap tenaga kerja sebesar 96,9% dari total penyerapan tenaga kerja nasional 

(Limanseto, 2022). 

Karena kontribusinya yang besar, pemerintah terus berupaya untuk 

meningkatkan sektor UMKM. Upaya pemerintah diantaranya merupakan 

implementasi UU Cipta Kerja dan aturan turunannya, Program Pemulihan 

Ekonomi Nasional (PEN), serta program Bangga Buatan Indonesia (BBI). 

Meskipun begitu, sebagian besar pelaku UMKM masih dihadapkan pada 

masalah umum, yaitu kurangnya SDM yang kompeten untuk permasalahan 

kreativitas dan inovasi, permodalan yang terbatas, serta strategi pemasaran yang 

masih kurang efektif. 

Home Baking by Chrisma merupakan salah satu dari banyak UMKM yang 

telah berdiri sejak tahun 2011. Didirikan oleh seorang ibu rumah tangga yang 

memiliki hobi memasak, Home Baking by Chrisma memusatkan target pasarnya 

pada lingkungan rumah dan pertemanan. Walaupun begitu, meski telah berdiri 

selama lebih dari satu dekade, Home Baking by Chrisma tidak memiliki identitas 

visual yang dapat mencerminkan citra brandnya. Logo yang digunakan pada saat 

ini merupakan logo hasil karya pemilik menggunakan aplikasi desain yang 
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terbatas pada 2011. Desain yang digunakan untuk melakukan branding juga 

seringkali berubah-ubah karena tidak adanya pedoman identitas visual yang jelas. 

Gambar 1.1 Logo Home Baking by Chrisma  

Sumber: dokumentasi pribadi 

Berdasarkan permasalahan tersebut, salah satu strategi yang dapat 

dilakukan adalah dengan merancang kembali identitas visual yang dapat lebih 

mencerminkan citra brand itu sendiri. Perancangan yang dimaksud memuat logo, 

tipografi, warna, hingga elemen visual yang dibutuhkan oleh Home Baking by 

Chrisma. Makna dan estetika yang terdapat pada sebuah logo berfungsi untuk 

menyampaikan citra positif dan identitas dari suatu entitas, baik dalam bidang 

produk, jasa maupun instansi. Logo merepresentasikan nilai dan visi dari 

penggunaan berbagai elemen-elemen yang membentuk logo tersebut (Aulia, 

Afriwan, dan Faisal, 2021). 

Dengan memenuhi identitas visual yang dibutuhkan, diharapkan akan 

membuat ciri khas tersendiri bagi brand dan dapat menjadi solusi akan desain 

branding yang seringkali berubah-ubah, sehingga ke depannya lebih konsisten 

dan mampu berkembang dan dengan lebih mudah dapat meningkatkan target 

pasar yang dituju. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, maka rumusan masalah 

yang dapat diangkat merupakan: 

“Bagaimana perancangan identitas visual Home Baking by Chrisma dapat 

mencerminkan ciri khas serta citra brand?” 
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1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

Sesuai dengan penjabaran latar belakang, diperlukan adanya ruang lingkup 

pembahasan yang dapat memfokuskan permasalahan yang hendak dibahas. Ruang 

lingkup pembahasan tersebut merupakan:  

1. Proses perancangan ulang identitas visual Home Baking by Chrisma mulai 

dari riset hingga final artwork. 

2. Penggunaan teori-teori pada saat proses perancangan berlangsung. 

3. Penerapan identitas visual pada media pendukung yang diperlukan.  

 

1.4 Tujuan dan Manfaat Perancangan 

 

1.4.1 Tujuan 

Dalam prosesnya, perancangan ulang identitas visual Home Baking by 

Chrisma memiliki tujuan seperti: 

1. Melakukan perancangan identitas visual dengan memperhatikan hasil riset 

dan prinsip desain, sehingga identitas visual dapat mencerminkan citra dan 

ciri khas yang sesuai untuk UMKM Home Baking by Chrisma. 

2. Mengaplikasikan identitas visual pada media pendukung yang diperlukan, 

seperti GSM (Graphic Standar Manual), business card, social media 

template, label kemasan, menu sheet, dan stand x banner. 

 

1.4.2 Manfaat  

Manfaat yang dihasilkan dari perancangan ini terbagi menjadi dua, yakni: 

1. Manfaat Teoritis 

Perancangan ini ke depannya diharapkan dapat menjadi referensi dalam 

penelitian mengenai penelitian perancangan ulang yang berkaitan identitas 

visual. 

2. Manfaat Praktis 

Hasil dari perancangan ulang identitas visual Home Baking by Chrisma ini 

diharapkan dapat merepresentasikan ciri khas dari brand itu sendiri. 
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Sehingga kedepannya akan mudah bagi konsumen untuk kemudian 

mengidentifikasi Home Baking by Chrisma. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Dalam penulisannya, tugas akhir ini terdiri dari 5 bab yang membahas 

secara bertahap seputar tugas akhir yang dilaksanakan. 5 bab itu berisi mengenai: 

 

BAB I  PENDAHULUAN 

Bab ini membahas mengenai latar belakang dari permasalahan 

yang diangkat, yaitu mengapa diperlukannya perancangan identitas 

visual untuk Home Baking by Chrisma. Bab ini juga disertai 

dengan rumusan masalah, ruang lingkup pembahasan, tujuan dan 

manfaat perancangan serta sistematika penulisan. 

 

BAB II LANDASAN PERANCANGAN 

Bab ini membahas mengenai teori-teori yang membantu 

kepentingan proses perancangan tugas akhir. Teori yang terdapat di 

dalamnya antara lain seperti teori identitas visual, branding, logo, 

tipografi, warna, dan sebagainya. 

 

BAB III METODE PERANCANGAN 

Bab ini membahas mengenai metode pengumpulan data dan 

pengolahan data yang digunakan untuk kepentingan desain selama 

perancangan berlangsung. 

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN DESAIN 

Bab ini membahas mengenai hasil dari perancangan yang 

dilakukan dan membahas secara mendetail mengenai proses yang 

dilalui mulai dari pengembangan konsep visual hingga hasil desain 

final yang sudah disetujui serta penerapannya pada media 

pendukung. 
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BAB V PENUTUP 

Bab ini membahas mengenai kesimpulan dan saran mengenai hasil 

perancangan ulang identitas visual Home Baking by Chrisma yang 

telah dilakukan dan laporan dari hasilnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

59 
 

BAB V  

PENUTUP 

 

5.1  Simpulan 

Berdasarkan proses perancangan identitas visual Home Baking by 

Chrisma, berikut beberapa hal yang dapat disimpulkan: 

1. Sebagai sektor ekonomi yang paling banyak dijalankan oleh masyarakat 

Indonesia, UMKM tersebar di seluruh Indonesia. Menghadapi banyaknya 

jumlah UMKM dengan bidang sejenis, maka diperlukan identitas visual 

yang dapat merepresentasikan brand untuk menjadi diferensiasi dan 

menonjol di hadapan konsumen. Tujuan utama dari perancangan ini adalah 

membuat identitas visual yang dapat mencerminkan citra dan ciri khas 

yang sesuai, serta merepresentasikan Home Baking by Chrisma.  

Proses perancangan identitas visual Home Baking by Chrisma dimulai 

dengan mengumpulkan data yang berfungsi sebagai bahan pertimbangan 

untuk proses desain. Pengumpulan data ini dilakukan dengan metode 

kuesioner, studi literatur, dan wawancara dengan pemilik Home Baking by 

Chrisma. Metode kuesioner yang dilakukan disebarkan melalui aplikasi 

Instagram dengan target usia 17 – 35 tahun dan domisili Jabodetabek. 

Studi literatur yang dilakukan ialah mengumpulkan dan menjabarkan 

teori-teori desain yang akan digunakan pada proses perancangan. 

Wawancara yang dilakukan dengan Chrisma selaku pemilik dari Home 

Baking by Chrisma. Wawancara ini dilakukan dengan menanyakan 

beberapa pertanyaan terkait operasional dan keunggulan Home Baking by 

Chrisma. Setelah data-data didapatkan, kemudian akan diolah menjadi 

arahan visual atau creative brief.  

Setelah data berhasil diolah, proses perancangan dimulai dengan 

penentuan konsep visual yang dimulai dengan tahap mind mapping. Pada 

tahap ini pemilihan kata kunci berperan penting dalam menentukan konsep 

visual dan elemen yang akan digunakan dalam identitas visual. Pemilihan 

kata kunci harus memiliki argumen yang jelas dan dapat mencerminkan 
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brand Home Baking by Chrisma. Pada tahap ini didapatkan kata kunci 

berupa roti, serbet, homey, fresh, clean, dan serif. Pemilihan kata kunci ini 

didasarkan oleh menu yang ditawarkan oleh brand Home Baking by 

Chrisma dan konsep home baking yang diusungnya. Setelah itu tahap 

mood board dilakukan untuk membantu dalam menggambarkan dan 

memvisualisasikan konsep visual yang diinginkan, serta mengumpulkan 

inspirasi yang relevan. Mood board yang disusun harus dapat 

mengkomunikasikan visi dan arah desain yang diusulkan. Mood board 

juga membantu memfasilitasi diskusi dan pemahaman yang lebih baik 

tentang preferensi visual, sehingga meminimalkan kesalahpahaman dan 

mempercepat proses perancangan. 

Setelah konsep visual berhasil dikembangkan, proses selanjutnya 

merupakan proses desain yang dimulai dengan tahap sketsa manual. Tahap 

ini terbagi menjadi dua yaitu sketsa kasar yang memfokuskan pada 

eksplorasi bentuk dan komposisi, dan sketsa halus yang memfokuskan 

pada penyempurnaan bentuk sketsa kasar yang telah dibuat dan 

mengkoreksi kekurangan dari sketsa kasar sehingga dapat terlihat hasil 

yang lebih sempurna. Setelah itu dilakukan seleksi untuk menentukan logo 

utama brand Home Baking by Chrisma, seleksi ini dilakukan dengan 

mempertimbangkan filosofi, kesesuaian dengan konsep visual, dan 

creative brief. Logo yang terpilih kemudian disempurnakan dan dibuat 

variasi logogram untuk mempermudah penggunaannya.  

2. Sebagai hasil akhir dalam proses perancangan ini, identitas visual yang 

telah dirancang kemudian akan disusun ke dalam Graphic Standard 

Manual (GSM) yang akan menjadi hasil akhir utama dan panduan dalam 

segala desain untuk kepentingan brand Home Baking by Chrisma. 

Keseluruhan proses perancangan identitas visual ini menunjukkan 

pentingnya konsistensi, kesesuaian dengan nilai-nilai merek, dan kejelasan 

dalam komunikasi visual. Dengan memiliki identitas visual yang kuat dan 

konsisten, Home Baking by Chrisma dapat membedakan diri dari pesaing, 

memperkuat citra merek, dan meningkatkan daya tariknya di pasar. Untuk 
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mendukung operasional brand, maka identitas visual kemudian diturunkan 

kepada media pendukung seperti social media, business card, label 

kemasan box, menu sheet, dan stand x banner. 

 

5.2  Saran 

Berdasarkan proses yang telah dilalui selama perancangan identitas visual 

Home Baking by Chrisma berlangsung, terdapat beberapa saran yang dapat 

disampaikan untuk proses pemecahan masalah objek perancangan identitas visual 

selanjutnya: 

1. Penting untuk selalu mengikuti panduan yang ada pada Graphic Standard 

Manual (GSM). Hal ini bertujuan untuk desain dan ciri khas yang lebih 

konsisten untuk membangun citra merek yang kuat, mudah dikenali, dan 

memberikan kesan yang profesional. 

2. Menyesuaikan media turunan dengan kebutuhan klien. Jika klien rutin 

mengikuti acara seperti pameran atau bazaar, maka media turunan seperti 

merchandise, stationery, dan roulette game dapat menjadi beberapa hal 

yang patut dipertimbangkan untuk diproduksi. 

3. Gali lebih dalam mengenai preferensi konsumen. Visual produk, kemasan, 

hingga desain produk yang disesuaikan dengan preferensi target market 

dapat menjadi kunci untuk produk yang laris di pasaran.  
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Lampiran 2 Transkrip Wawancara 

 

Narasumber : Chrisma Septyami 

Tempat : Kediaman Ibu Chrisma 

Waktu  : 5 April 2023 

 

1. Kapan dan bagaimana Home Baking by Chrisma didirikan? 

Sejak tahun 2011. Awalnya karena hobi memasak, lalu punya background 

sekolah kehotelan yang dasarnya sama-sama mengenai jasa dan 

pelayanan. Saya juga sempat bekerja di sebuah toko bakery di mall 

Jakarta, sehingga lumayan banyak belajar dari pengalaman. Hal tersebut 

mendorong saya untuk mengoptimalkan apa yang saya pelajari dan 

menerapkannya untuk diri sendiri dan orang lain. 

2. Bagaimana proses produksi makanan di Home Baking by Chrisma? 

Semua makanan diproduksi dengan sistem pre-order. Menu yang ada di 

dalam pre-order juga berbeda-beda. Tetapi, jika seorang customer ingin 

membeli menu tertentu, jika saya dapat menyanggupinya maka hal 

tersebut bisa dilakukan.  

3. Apa keunggulan dari produk Home Baking by Chrisma? 

Mungkin karena produk yang selalu fresh dan terdapat di resepnya. 

Beberapa menu dinilai memiliki rasa yang khas, seperti klapertaart yang 

merupakan salah satu best seller. 

4. Apakah Home Baking by Chrisma melayani dine in? 

Tidak untuk saat ini. Sekarang saya hanya melayani pengiriman melalui 

ojek online atau pick up sendiri. 

5. Apakah menu pre-order selalu diunggah di Instagram? 

Tidak selalu. Penggunaan Instagram masih minim. Menu pre-order lebih 

sering diunggah di Whatsapp. 

6. Untuk metode pick up, apakah lokasinya selalu di kediaman Anda? 

Agar lebih mudah, ya. Karena lokasinya sendiri juga sudah ada di google 

maps. 



 

 

7. Apa saja acara yang pernah diikuti oleh Home Baking by Chrisma? 

Untuk yang baru-baru ini saya sempat menjadi salah satu tenant di acara 

bazaar SCBD Weekland. Saya juga sering menjadi salah satu tenant di 

acara SMA saya dulu. Saya pernah mengikuti food business EXPO di 

JiExpo pada tahun 2017 itu nama acaranya SIAL Interfood. 

8. Apakah Home Baking by Chrisma pernah memiliki toko fisik? 

Ya. Saat awal berdirinya saya memiliki toko fisik di Ubud, Bali. Lalu 

sekitar tahun 2012 saya pindah ke Jakarta dan memiliki toko fisik di dekat 

sini (kediamannya). Tapi menurut saya lebih optimal seperti sekarang 

karena daya tahan produk yang harus selalu fresh.  

9. Apakah Home Baking by Chrisma memiliki konsumen setia? 

Ya. Biasanya orang tersebut orang-orang terdekat yang biasa membeli 

makanan untuk suatu acara atau diri sendiri. 

10. Siapakah yang membuat desain logo Home Baking by Chrisma saat ini? 

bagaimana prosesnya? 

Saya sendiri. Saya buat itu waktu itu di aplikasi gambar biasa aja sih.  

11. Apakah Anda memiliki preferensi atau harapan khusus terkait 

perancangan identitas visual ini? 

Harapan saya agar logo yang tercipta bisa langsung diasosiasikan 

dengan toko bakery. Mungkin logo yang bisa mewakilkan pesan dan kesan 

homemadenya ada. 
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