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Pengaruh Pengetahuan, Keamanan, Dan Kemudahan Transaksi Terhadap Minat 

Nasabah Milenial Bank Syariah Indonesia Dalam Menggunakan Layanan Cardless 

Withdrawal (Tarik Tunai Tanpa Kartu) 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji seberapa besar pengaruh pengetahuan, keamanan, 

dan kemudahan transaksi terhadap minat nasabah milenial Bank Syariah Indonesia dalam 

menggunakan layanan tarik tunai tanpa kartu. Penelitian ini menggunakan metode 

pendekatan kuantitatif dengan metode pengambilan sampel menggunakan kuesioner. 

Pengukuran data dilakukan dengan bantuan Software SPSS version 22. Hasil dari 

penelitian ini menunjukkan bahwa pengetahuan, keamanan, dan kemudahan transaksi 

berpengaruh signifikan terhadap minat nasabah milenial Bank Syariah Indonesia dalam 

mengggunakan layanan tarik tunai tanpa kartu. Minat nasabah milenial Bank Syariah 

Indonesia sangat tinggi sehingga pihak Bank Syariah Indonesia diharapkan mampu 

memberikan sosialisasi yang merata kepada masyarakat khususnya nasabah Bank Syariah 

Indonesia terkait fitur-fitur terbaru yang dapat digunakan serta dapat memberian edukasi 

kepada masyarakat khususnya nasabah terkait penggunaan layanan tarik tunai tanpa kartu 

agar nasabah dapat menggunakan layanan tersebut dengan baik. 

Kata Kunci: Tarik Tunai Tanpa Kartu; Pengetahuan; Keamanan; Kemudahan Transaksi; 

Bank Syariah 
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Keuangan dan Perbankan Syariah 

Pengaruh Pengetahuan, Keamanan, Dan Kemudahan Transaksi Terhadap Minat 

Nasabah Milenial Bank Syariah Indonesia Dalam Menggunakan Layanan Cardless 

Withdrawal (Tarik Tunai Tanpa Kartu) 

ABSTRACT 

This study aims to examine how much influence knowledge, security, and ease 

of transactions have on the interest of Bank Syariah Indonesia millennial customers 

in using cardless cash withdrawals. This study uses a quantitative approach with 

the sampling method using a questionnaire. Data measurement was carried out 

with the help of SPSS version 22 software. The results of this study indicate that 

knowledge, security, and ease of transactions have a significant effect on the 

interest of Bank Syariah Indonesia millennial customers in using cardless cash 

withdrawal services. The interest of Bank Syariah Indonesia millennial customers 

is very high so that Bank Syariah Indonesia is expected to be able to provide 

equitable socialization to the community, especially Indonesian Syariah Bank 

customers regarding the latest features that can be used and can provide education 

to the public, especially customers regarding the use of cardless cash withdrawal 

services so that customers can use the service properly. 

Keywords: Cardless Withdrawal; Knowledge; Security; Transaction Convenience 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Teknologi merupakan salah satu sarana yang dapat memaksimalkan kinerja 

suatu perusahaan atau entitas tertentu khususnya bisnis perbankan di era digital. 

Dengan pesatnya perkembangan teknologi maka akan memberikan dampak yang 

signifikan terhadap segala aspek kehidupan manusia. Perkembangan teknologi 

informasi berbasis sistem, khususnya internet berdampak sangat pesat terhadap 

proses bisnis di industri perbankan. Sektor perbankan sendiri merupakan sektor 

industri dengan pemanfaatan teknologi informasi yang sangat tinggi. Oleh karena 

itu, penerapan teknologi informasi perbankan memudahkan kegiatan 

operasionalnya dan mempermudah pelayanannya kepada nasabah dan masyarakat. 

Berdasarkan riset dari Mc. Kinsey and Co yang dilansir pada 

CNBC Indonesia 2019, pertumbuhan pengguna perbankan digital di Indonesia 

melesat selama 3 tahun terakhir. Pengguna perbankan digital di Indonesia pada 

tahun 2017 merupakan yang tertinggi di Asia. Pesatnya perbankan digital dalam 

negeri disebabkan oleh pengguna smartphone di Indonesia yang mencapai 124 juta 

orang. 

Peran teknologi yang berkembang pesat harus dimanfaatkan secara cermat 

dan tepat oleh perbankan khususnya bank syariah. Berbagai jenis teknologi 

memberikan inovasi baru yang dapat dimanfaatkan dalam upaya meningkatkan 

kualitas layanan. Digitalisasi dalam perbankan syariah diharapkan akan mampu 

menciptakan suasana pekerjaan berbasis digital, mempermudah, mempercepat serta 

meningkatkan volume transaksi masyarakat dibidang ekonomi, khususnya 

perbankan. Layanan digital yang diberikan kepada nasabah merupakan upaya 

perbankan syariah di Indonesia dalam mendukung program percepatan 

transformasi di bidang ekonomi dan bisnis yang digalakkan oleh pemerintah. 

Beberapa bank syariah juga telah mengembangkan layanan digital dengan 

pemanfaatan digitalisasi perbankan seperti automatic teller machine, mobile 
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banking, internet banking, phone banking dan sms banking. Layanan-

layanan digital yang dikeluarkan dapat diakses secara luas oleh nasabah karena 

mereka percaya lebih aman dan lebih mudah untuk bertransaksi nontunai daripada 

tunai. Dalam upaya memenangkan persaingan, pemanfaatan teknologi merupakan 

hal yang wajib dilakukan oleh lembaga keuangan dengan menyediakan produk atau 

layanan perbankan baru untuk memudahkan nasabah dalam bertransaksi. 

Perbankan secara masif telah berhasil mempromosikan layanan digitalnya 

menjadi media transaksi yang digemari oleh nasabah. Mobile banking dan 

automatic teller machine menjadi layanan favorit yang menyediakan banyak fitur 

layanan guna mempermudah transaksi nasabah. Zaman ke zaman fitur yang 

ditawarkan semakin canggih dan relevan dengan aktifitas masyarakat sehari-hari. 

Fitur setor tunai, tarik tunai tanpa kartu menjadi inovasi yang dikembangkan dari 

automatic teller machine/ATM dan Mobile banking. ATM dan Mobile banking juga 

mulai menawarkan fitur Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS), fitur 

Top up, pembayaran dan fitur lainnya yang semakin memuaskan nasabahnya. 

Di dunia serba digital, industri perbankan terus berinovasi dengan 

meluncurkan digitalisasi perbankan yang memudahkan para nasabahnya dalam 

melakukan transaksi tanpa menggunakan kartu ATM. Cardless Withdrawal atau 

tarik tunai tanpa kartu ini adalah salah satu kecanggihan teknologi dari aplikasi 

mobile banking pada smartphone.  Fitur ini memberikan banyak manfaat dan 

kemudahan yang ditawarkannya menjadikan transaksi lebih aman dan efisien serta 

mengurangi risiko kartu tertelan dan kartu rusak. 

Setidaknya 30 juta anak-anak dan remaja di Indonesia merupakan pengguna 

internet, dan media digital saat ini menjadi pilihan utama saluran komunikasi yang 

mereka gunakan. Penggunaan media sosial dan digital menjadi bagian yang 

menyatu dalam kehidupan sehari-hari anak muda Indonesia. Studi ini menemukan 

bahwa 98 persen dari anak-anak dan remaja yang disurvei mengetahui tentang 

internet dan bahwa 79,5 persen diantaranya adalah pengguna internet 

(kominfo.go.id). 

Tidak dapat dipungkiri bahwa nasabah milenial merupakan salah satu 

kelompok yang banyak menggunakan digitalisasi perbankan. Hal ini didukung 
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dengan tidak sedikit pelanggan milenial yang menggunakan aplikasi perbankan, 

financial technology, layanan belanja online, aplikasi layanan pembayaran, dompet 

digital, dan layanan online lainnya. Dengan layanan ATM digital, mobile banking 

dan internet banking, nasabah milenial dapat dengan mudah melakukan segala jenis 

transaksi perbankan. Nasabah milenial tidak perlu datang langsung ke bank terkait, 

sehingga  menghabiskan banyak waktu di bank. Pelanggan dapat dengan mudah 

melakukan transaksi ini hanya dengan menggunakan perangkat seluler. 

Penelitian Delila Sari menghasilkan bahwa layanan tarik tunai tanpa kartu 

dapat dikatakan kurang memudahkan, kurang mempercepat dan realtime karena 

masih banyak mahasiswa yang belum mengetahui adanya layanan tarik tunai tanpa 

kartu. Perkembangan penggunaan layanan mobile banking yang didorong dengan 

perkembangan teknologi menunjukkan peningkatan. Fitur layanan transaksi 

Cardless Withdrawal yang belum diketahui oleh nasabah milenial menimbulkan 

kesenjangan ditengah peningkatan perkembangan teknologi perbankan. Dengan 

demikian penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “PENGARUH 

PENGETAHUAN, KEAMANAN, DAN KEMUDAHAN TRANSAKSI TERHADAP 

MINAT NASABAH MILENIAL BANK SYARIAH INDONESIA DALAM 

MENGGUNAKAN LAYANAN CARDLESS WITHDRAWAL”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan masalah yang telah diungkap di atas adalah munculnya 

perubahan gaya hidup digital yang mulai digemari oleh nasabah milenial dalam 

melaksanakan kegiatan sehari-hari. Layanan Cardless Withdrawal merupakan 

layanan tarik tunai tanpa kartu yang saat ini masih belum digunakan oleh nasabah 

milenial. Survey yang dilakukan secara singkat oleh peneliti menjadi pembuktian 

bahwa masih banyak masyarakat milenial yang belum mengetahui dan 

menggunakan layanan Cardless Withdrawal. Kurangnya informasi tentang fitur 

dan tata cara mungkin saja menghalangi nasabah milenial dalam melakukan 

transaksi terrsebut.  Kerahasiaan data nasabah, pemberitahuan kode autentikasi 

kepada nasabah menjadi masalah dalam hal keamanan transaksi. Masalah 

keamanan juga dapat menghalangi nasabah untuk melakukan layanan Cardless 

Withdrawal. Banyak faktor yang dapat mendorong minat nasabah milenial dalam 

melakukan transaksi Cardless Withdrawal. Dalam penelitian ini penulis akan 
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membahas mengenai faktor yang mempengaruh minat nasabah milenial dalam 

melakukan transaksi Cardless Withdrawal.  

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka dapat diajukan beberapa 

pertanyaan penelitian sebagai berikut: 

1. Apakah pengetahuan berpengaruh signifikan terhadap minat nasabah 

milenial bank syariah dalam menggunakan layanan Cardless Withdrawal? 

2. Apakah keamanan berpengaruh signifikan terhadap minat nasabah milenial 

bank syariah dalam menggunakan layanan Cardless Withdrawal? 

3. Apakah kemudahan transaksi berpengaruh signifikan terhadap minat 

nasabah milenial bank syariah dalam menggunakan layanan Cardless 

Withdrawal? 

4. Apakah pengetahuan, keamanan, dan kemudahan transaksi berpengaruh 

signifikan terhadap minat nasabah milenial bank syariah dalam 

menggunakan layanan Cardless Withdrawal? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan pertanyaan penelitian di atas, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah: 

1. Untuk menguji seberapa besar pengaruh pengetahuan terhadap minat 

nasabah milenial Bank Syariah Indonesia dalam menggunakan layanan 

Cardless Withdrawal. 

2. Untuk menguji seberapa besar pengaruh keamanan terhadap minat nasabah 

milenial Bank Syariah Indonesia dalam menggunakan layanan Cardless 

Withdrawal.  

3. Untuk menguji seberapa besar pengaruh kemudahan transaksi terhadap 

minat nasabah milenial Bank Syariah Indonesia dalam menggunakan 

layanan Cardless Withdrawal.  

4. Untuk menguji seberapa besar pengaruh pengetahuan, keamanan dan 

kemudahan transaksi terhadap minat nasabah milenial Bank Syariah 

Indonesia dalam menggunakan layanan Cardless Withdrawal.  
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1.5 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menunjukkan manfaat bagi para 

pemangku kepentingan, khususnya nasabah milenial dan masyarakat 

umum, untuk meningkatkan kepuasan nasabah milenial melalui layanan 

Cardless Withdrawal khususnya nasabah pengguna layanan digital di Bank 

Syariah. 

2. Manfaat Praktis 

Bagi masyarakat, penelitian ini akan membantu masyarakat mendapatkan 

informasi tentang kepuasan nasabah dalam penggunaan layanan perbankan 

digital. Dari penelitian ini, masyarakat umum juga dapat 

mempertimbangkan faktor yang mempengaruhi untuk menggunakan 

layanan Cardless Withdrawal. 

Bagi peneliti selanjutnya, penelitian ini dapat dijadikan acuan atau referensi 

terkait layanan Cardless Withdrawal melalui fasilitas Automatic Teller 

Machine dan mobile banking. 
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1.6 Sistematika Penelitian 

Penelitian ini terbagi menjadi lima bab, masing-masing saling memiliki 

keterkaitan pembahasan dalam subbabnya. Adapun bab-bab yang dimaksud terbagi 

menjadi lima bab, yaitu: 

BAB I: PENDAHULUAN 

Memuat latar belakang masalah yang merupakan alasan penelitian dilakukan, 

permasalahan yang timbul dalam penelitian, batasan masalah, rumusan 

masalah dan tujuan dilakukan penelitian serta manfaat dari penelitian yang 

dilakukan bagi beberapa pihak. 

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini berisi uraian teori atau rujukan informatif. Kajian teori dari topik 

yang dibahas penulis dalam bab ini akan menjadi dasar pemikiran dan 

wawasan dalam melakukan penelitian dan pengambilan kesimpulan.  

BAB III: METODOLOGI PENELITIAN 

Menguraikan mengenai tahapan penelitian yang diantaranya menguraikan 

tentang definisi konsep variable yang penulis angkat, jenis atau model 

penelitian, jenis data, sumber data, metode pengumpulan data serta metode 

pengujian dan pembuktian data. 

BAB IV: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Pada Bab ini, peneliti memaparkan hasil/penemuan yang diperoleh di bidang 

yang berkaitan dengan subjek penelitian, data penelitian, dan hasil pengolahan 

data. Hasil pencarian dapat dilengkapi dengan foto dan tabel untuk mendukung 

deskripsi. Bab ini juga menguraikan pembahasan dari hasil penelitian. 

BAB V: PENUTUP 

Memberikan kesimpulan dan saran baik penulisan maupun hasil dan 

pembahasan ditulis pada bab ini. Serta bab ini dapat memunculkan ringkasan 

output dari penelitian ini.  
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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data yang telah dilakukan menggunakan software 

SPSS version 22, maka diperoleh kesimpulan pada pengujian tentang pengaruh 

pengetahuan, keamanan, dan kemudahan transaksi terhadap minat nasabah milenial 

bank syariah Indonesia dalam menggunakan layanan cardless withdrawal.   

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui apakah minat nasabah milenial 

Bank Syariah Indonesia dalam menggunakan layanan Cardless Withdrawal 

dipengaruhi oleh variabel pengetahuan, keamanan dan kemudahan transaksi. 

Pengujian diperlukan untuk menunjukkan apakah satu variabel dapat 

mempengaruhi variabel yang lain. Dalam penelitian ini, penulis menjalankan 

serangkaian tes untuk menemukan dan memahami hubungan dan pengaruh antar 

variabel. 

Hasil pengujian dari variabel pengetahuan (X1) menyatakan bahwa secara 

parsial pengetahuan (X1) berpengaruh signifikan terhadap minat nasabah milenial 

Bank Syariah Indonesia dalam menggunakan layanan Cardless Withdrawal. 

Artinya apabila pengetahuan seseorang semakin baik maka akan semakin baik pula 

minat dalam menggunakan layanan Cardless Withdrawal. 

Hasil pengujian dari variabel keamanan (X2) menyatakan bahwa secara 

parsial keamanan (X2) berpengaruh signifikan terhadap minat nasabah milenial 

Bank Syariah Indonesia dalam menggunakan layanan Cardless Withdrawal. 

Artinya apabila keamanan semakin baik maka akan semakin baik pula minat dalam 

menggunakan layanan Cardless Withdrawal.  

Hasil pengujian dari variabel kemudahan transaksi (X3) menyatakan bahwa 

secara parsial kemudahan transaksi (X3) berpengaruh signifikan terhadap minat 

nasabah milenial Bank Syariah Indonesia dalam menggunakan layanan Cardless 

Withdrawal. Artinya apabila kemudahan transaksi semakin baik maka akan 

semakin baik pula minat dalam menggunakan layanan Cardless Withdrawal.  

Hasil pengujian dari variabel pengetahuan (X1), keamanan (X2), dan 

kemudahan transaksi (X3) menyatakan bahwa secara simultan pengetahuan (X1), 
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keamanan (X2), dan kemudahan transaksi (X3) berpengaruh signifikan terhadap 

minat nasabah milenial Bank Syariah Indonesia dalam menggunakan layanan 

Cardless Withdrawal. Artinya apabila pengetahuan (X1), keamanan (X2), dan 

kemudahan transaksi (X3) semakin baik maka akan semakin baik pula minat dalam 

menggunakan layanan Cardless Withdrawal.  

Sedangkan, dalam hasil penelitian ini terdapat hasil dari uji koefisien 

determinasi dimana besar nilai dari R2 (R square) sebesar 0,722. Artinya 72,2% 

minat nasabah milenial dalam menggunakan layanan cardless withdrawal 

dipengaruhi oleh variabel independen yaitu pengetahuan (X1), keamanan (X2), dan 

kemudahan transaksi (X3). Sisanya yaitu sebesar 27,8% dipengaruhi oleh variabel 

lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

5.2. Saran 

Saran yang dapat penulis sampaikan kepada peniliti selanjutnya adalah 

apabila akan meneliti topik terkait Cardless Withdrawal disarankan agar 

menambahkan beberapa faktor yang dapat mempengaruhi minat nasabah milenial 

dalam menggunakan layanan Cardless Withdrawal. Misalnya seperti faktor 

promosi, faktor persepsi manfaat, dan faktor loyalitas. Serta penelitian selanjutnya 

disarankan agar lebih spesifik dalam menentukan populasi dan sampel dengan 

sebuah kriteria yang diajukan. Salah satunya dengan cara memilih wilayah cakupan 

yang lebih spesifik dan menentukan bank apa dan cabang mana yang akan menjadi 

fokus penelitian agar sampel yang didapatkan lebih spesifik. 

Saran yang dapat penulis sampaikan kepada pihak Bank Syariah Indonesia 

adalah sosialisasi yang merata kepada masyarakat khususnya nasabah Bank Syariah 

Indonesia terkait fitur-fitur terbaru yang dapat digunakan. Pemberian edukasi 

kepada masyarakat khususnya nasabah terkait penggunaan layanan cardless 

withdrawal agar nasabah dapat menggunakan layanan tersebut dengan baik. Pihak 

Bank Syariah Indonesia bisa memperluas jangkauan promosi agar layanan cardless 

withdrawal dapat digunakan oleh lebih banyak nasabah Bank Syariah Indonesia.  
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 

KUESIONER PENELITIAN 

Kepada Yth. 

 

Bapak/Ibu/Saudara/i. 

 

di tempat 

 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh, 

Dengan Hormat 

Perkenalkan saya Nada Fajriastuti mahasiswa Politeknik Negeri Jakarta jurusan 

Akuntansi program studi Keuangan dan Perbankan Syariah. Saat ini saya sedang 

melaksanakan penelitian yang bertujuan untuk melengkapi skripsi saya yang 

berjudul "Pengaruh Pengetahuan, Keamanan, dan Kemudahan Transaksi Terhadap 

Minat Nasabah Milenial Dalam Menggunakan Layanan Cardless Withdrawal". 

Apabila Saudara/i berkenan berpatisipasi sebagai responden pada penelitian ini. 

Maka izinkan saya untuk mengambil dan mempergunakan jawaban dari saudara/i 

sekalian. Hasil atau jawaban dari kuesioner yang diberikan oleh responden akan 

dijaga kerahasiaan dan akan dipergunakan dengan sebagai mana mestinya.  

Atas kesediaan dan kesempatannya saya ucapkan terima kasih banyak. Semoga 

kebaikan saudara/i dibalas dengan kebaikan yang berlipat ganda. 

Wassalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh 

 

Peniliti, 

 

Nada Fajriastuti 

NIM. 1804411013  



 

 

A. KRITERIA RESPONDEN 

1) Nasabah Bank Syariah Indonesia 

2) Memiliki Tabungan di Bank Syariah Indonesia 

3) Generasi Milenial dengan rentang usia 20-40 Tahun 

B. DATA DIRI 

Nama Lengkap 

➢  

Jenis Kelamin 

o Perempuan 

o Laki-Laki 

Usia 

o 20-25 Tahun 

o 26-30 Tahun 

o 31-35 Tahun 

o 36-40 Tahun 

Pekerjaan 

o Pelajar / Mahasiswa 

o Pegawai Negeri 

o Pegawai Swasta 

o Wiraswasta 

o Lainnya 

Apakah anda memiliki Tabungan di Bank Syariah Indonesia 

o Ya 

o Tidak 

Apakah anda pernah melakukan transaksi layanan Cardless Withdrawal 

(Tarik Tunai Tanpa Kartu) 

o Pernah 

o Belum Pernah 



 

 

C. VARIABEL PENGETAHUAN (X1) 

Petunjuk pengisian kuesioner: 

1 = Sangat Tidak Setuju 

2 = Tidak Setuju 

3 = Setuju 

4 = Sangat Setuju 

NO PERNYATAAN 
1 2 3 4 

STS TS S SS 

1 
Saya tahu bahwa Layanan Cardless 
Withdrawal merupakan layanan Tarik 
Tunai Tanpa Kartu.         

2 
Saya mengetahui tata cara menggunakan 
layanan tarik tunai tanpa kartu.         

3 
Saya mengetahui layanan tarik tunai 
tanpa kartu digunakan melalui BSI 
Mobile.         

4 

Saya tertarik melakukan layanan tarik 
tunai tanpa kartu karena telah 
mendapatkan informasi terkait 
penggunaanya.         

5 
Saya dapat melakukan transaksi tarik 
tunai tanpa kartu dengan baik         

6 
Saya mengetahui layanan tarik tunai 
tanpa kartu dapat dilakukan di Indomaret.         

 

D. VARIABEL KEAMANAN (X2) 

Petunjuk pengisian kuesioner: 

1 = Sangat Tidak Setuju 

2 = Tidak Setuju 

3 = Setuju 

4 = Sangat Setuju 

  



 

 

NO PERNYATAAN 
1 2 3 4 

STS TS S SS 

1 
Sistem keamanan pada BSI Mobile dalam 
proses transaksi layanan tarik tunai tanpa 
kartu sangat aman.         

2 
Masa berlaku kode tarik tunai tanpa kartu 
yang singkat, membuat anda merasa lebih 
aman.         

3 
Saya merasa lebih aman jika melakukan 
tarik tunai tanpa kartu.         

4 
Saya merasa bahwa kerahasiaan data 
saya dalam transaksi tarik tunai tanpa 
kartu lebih terjaga.         

5 

Saya merasa lebih aman karena tidak 
perlu memasukan PIN pada mesin ATM, 
saat melakukan transaksi tarik tunai tanpa 
kartu.         

 

E. VARIABEL KEMUDAHAN TRANSAKSI (X3) 

Petunjuk pengisian kuesioner: 

1 = Sangat Tidak Setuju 

2 = Tidak Setuju 

3 = Setuju 

4 = Sangat Setuju 

 

 

 

 

 

 

 

NO PERNYATAAN 
1 2 3 4 

STS TS S SS 

1 Fitur tarik tunai tanpa kartu mudah 
dipahami.         

2 Tata cara tarik tunai tanpa kartu mudah 
dipelajari.         

3 Tarik tunai lebih mudah dilakukan tanpa 
menggunakan kartu.         

4 Saya merasa transaksi tarik tunai tanpa 
kartu lebih cepat.         



 

 

F. VARIABEL MINAT GENERASI MILENIAL (Y) 

Petunjuk pengisian kuesioner: 

1 = Sangat Tidak Setuju 

2 = Tidak Setuju 

3 = Setuju 

4 = Sangat Setuju 

  

NO PERNYATAAN 
1 2 3 4 

STS TS S SS 

1 
Saya ingin menggunakan layanan tarik 
tunai tanpa kartu karena fitur-fiturnya 
mudah dipelajari.         

2 
Saya ingin menggunakan layanan tarik 
tunai tanpa kartu karena petunjuk 
penggunaannya mudah dipahami.         

3 
Saya tertarik menggunakan layanan tarik 
tunai tanpa kartu karena telah 
mengetahui tata caranya.         

4 
Saya tertarik melakukan transaksi tarik 
tunai tanpa kartu karena informasinya 
terjaga.         

5 
Saya menggunakan layanan tarik tunai 
tanpa kartu karena lebih aman dan 
efisien.         

6 Saya sering melakukan transaksi tarik 
tunai tanpa kartu.         

7 Saya melakukan transaksi tarik tunai 
tanpa kartu karena terdesak.         

8 
Saya melakukan transaksi tarik tunai 
tanpa kartu karena promosi yang 
dilakukan oleh Bank Syariah Indonesia.     

9 
Dengan menggunakan layanan tarik tunai 
tanpa kartu dapat menambah wawasan 
saya.         

10 Layanan tarik tunai tanpa kartu dapat 
memudahkan saya dalam bertransaksi.         



59 

 

  Politeknik Negeri Jakarta 

Lampiran 2 

HASIL KUESIONER 

Timestamp Nama Lengkap Jenis Kelamin Usia Pekerjaan 

Apakah anda 
memiliki 

tabungan di 
Bank syariah 

Indonesia 

Apakah anda pernah 
melakukan transaksi 

layanan Cardless 
Withdrawal (Tarik Tunai 

Tanpa Kartu) 

5/31/2022 10:57:15 Dimas Arsya Wirono Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 10:59:38 Faniah Ashilah Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 11:01:06 Siti Faridatul Fajar  Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 11:01:14 Aulia Indira Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 11:01:36 Dhafa Naufal Ryansyah Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 11:01:41 Muhammad Daffa Rizqullah Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 11:05:27 Fisalma Salsabila  Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 11:09:28 Serlidamayanti Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 11:11:05 Rizti Zahrah Nursya'bani Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 11:14:21 Rosmayanti  Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 11:16:41 Fitria Nur Melly Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 11:19:17 Tanisha Sudarta Bachtiar Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 11:24:07 SATRIO ALIF AKBAR Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 11:30:11 Farah Nur Khalishah Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 11:56:19 Thalia Lufna Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 11:59:26 Irvan Insantyo Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 12:03:33 Farhan Haidir Alwi Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 12:03:43 Muhammad Ilham Samichy Laki-Laki 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya PERNAH 

5/31/2022 12:25:54 Rifa Amalia Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 12:37:11 Zia Permata Sajida Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 
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5/31/2022 12:46:52 Siti Aisyah Indrawati Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 12:50:03 Malita Puspa Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 13:09:32 Ambar Winarsih Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 13:11:12 Alya Nugrahanti Ruriana  Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 14:15:26 Fatimag Azzahra Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 14:19:28 Amanda S Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 14:23:45 zalfa tiara putri Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 14:30:56 Faiz Ibnu Prasetyo Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 14:31:35 gita fadila Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 14:32:01 Salsabila Alifta Chairunnisa Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 14:33:57 Siti Fatimathus Sholikah  Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 14:35:44 Annisa Eka Putri Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 14:36:29 Elfira Utami Perempuan 25-30 Tahun Pegawai Swasta Ya PERNAH 

5/31/2022 14:37:47 Luthfiah Karim Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 14:38:14 Ilham Putra Ramadhan Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 14:38:39 Nursyifa aulia putri  Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 14:40:33 Farassyah Nugroho Alam Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 14:40:52 Nurhidayati Perempuan 30-35 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 14:44:40 Rafika Zahra Mulyana Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 14:46:27 fajar siri Perempuan 30-35 Tahun Lainnya Ya PERNAH 

5/31/2022 14:48:44 GITA AYU LESTARI Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 14:48:55 
Intan Nur Maulidyana 
Gunawan Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 14:50:33 Aprilia Nur Fitriana Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 14:52:23 Widya Priska Anggraini  Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 14:55:03 Viviana Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 14:55:50 Vinta Agustiani Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 15:03:42 Nur Azizah Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya PERNAH 

5/31/2022 15:06:02 Refi Duwiyanti Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 
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5/31/2022 15:06:18 Saddam Muhammad Fadila Laki-Laki 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya PERNAH 

5/31/2022 15:10:24 Annisah Ibtisamah Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 15:11:49 Vr Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 15:12:27 Chairil Muna Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 15:13:58 Robbiatul Adawiyah Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 15:18:48 Siti Aisyah Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 15:20:30 Wulan Triani Perempuan 20-25 Tahun Lainnya Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 15:27:48 Diana Novitasari Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 15:30:45 NUR LAILAH HUSEIN Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 15:42:39 Rafida Adinda Mahdy Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 15:44:10 Nurvita Dita Ramayani Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 15:44:37 Fathia Azzahra Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 16:04:11 Bunga Rachmadanti Perempuan 20-25 Tahun Lainnya Ya PERNAH 

5/31/2022 16:31:30 Amanda Aulia  Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 16:35:29 Rizka Arinjani Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 16:46:11 Farhan Febriansyah Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 16:52:07 Muhammad Syamil Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 17:07:13 Nurlaila Bazarwati Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 17:12:53 Siti Nur Asiah Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya PERNAH 

5/31/2022 17:18:44 Tasya Putri Yanita Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 17:19:49 
Raden Roro Adinda Putri 
Puspitaningrum Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 17:21:41 Deana Nawang Wulan Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 17:32:52 Rissa Luthfiyah Shofi Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 17:37:50 Anditta Perempuan 25-30 Tahun Pegawai Swasta Ya PERNAH 

5/31/2022 17:54:22 Gilang Ramadan kps6a Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 17:56:51 Hima Mahda Nadia Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 18:12:09 Adisa Marendra  Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 18:20:24 Hanifa Aulia Perempuan 20-25 Tahun Lainnya Ya PERNAH 
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5/31/2022 18:42:27 Aditya Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 18:46:33 Herse Wiatsri Tri Wulandari Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 18:47:23 Tirta Pambudhi Lelono Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 19:22:02 Mirrah Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 19:25:30 Muhammad Thufeil Efendi Laki-Laki 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 19:46:25 Sekar Ayu Fatihah Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 19:59:44 Hurul Aini Mahmudah Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya PERNAH 

5/31/2022 20:45:04 Firyal Afni Wijayaputri Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 21:55:55 Lita Puspa Nabila Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

5/31/2022 22:32:27 Windy Mega Melani Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

5/31/2022 22:45:50 Shafira Mauliya  Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

6/1/2022 5:27:19 Linda  Perempuan 20-25 Tahun Lainnya Ya PERNAH 

6/1/2022 8:51:33 Maryam J. Maswain Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

6/1/2022 8:56:27 Ersha Ameilia Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

6/1/2022 9:07:18 Avda Fathiya Salsabila Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

6/1/2022 10:47:55 Abdul Aziz Laki-Laki 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

6/1/2022 10:49:39 Ervina Putri Aprilia Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya PERNAH 

6/1/2022 10:58:05 Rafli nur syaban Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

6/1/2022 11:53:55 Isnalia Adrin  Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

6/1/2022 12:10:25 Riska Fitri Prameswari Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya PERNAH 

6/1/2022 12:12:15 Zahira Sahla M Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya PERNAH 

6/1/2022 15:22:51 fachri firmansyah Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

6/1/2022 16:04:05 Tania Putri Indriani Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

6/1/2022 17:45:47 Nada  Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

6/1/2022 18:52:30 Fachry Rizar  Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

6/1/2022 20:05:55 Alya Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

6/1/2022 21:17:01 Evi Septiyanti Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

6/1/2022 21:26:40 Zahrah Jelita  Perempuan 20-25 Tahun Lainnya Ya PERNAH 

6/1/2022 21:29:49 Riesha Lulu Alifah Perempuan 20-25 Tahun 20-25 Tahun Ya BELUM PERNAH 
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6/1/2022 23:19:34 diajeng bunga Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

6/2/2022 7:02:53 Anisa nur hikmah Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

6/2/2022 8:21:33 Indri Yulianti Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

6/2/2022 12:13:26 ASTI WAHYUNINGTYAS Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

6/2/2022 13:27:57 Novita Sari Perempuan 20-25 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

6/2/2022 14:27:20 Satrio Sembodo Laki-Laki 30-35 Tahun Wiraswasta Ya PERNAH 

6/2/2022 14:50:13 Ismi Zaharani Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

6/3/2022 9:00:13 Bella Ramadhanti Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

6/3/2022 9:10:35 Arini Dwi Apriani Perempuan 26-30 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

6/3/2022 11:22:55 Firdaus Laki-Laki 26-30 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

6/3/2022 13:11:12 Fahmi Hangga Laki-Laki 31-35 Tahun Wiraswasta Ya PERNAH 

6/3/2022 13:38:27 Siti Kholilah Perempuan 26-30 Tahun Lainnya Ya BELUM PERNAH 

6/3/2022 19:00:32 Nuning Purwanti Perempuan 31-35 Tahun Pegawai Swasta Ya BELUM PERNAH 

6/3/2022 20:33:29 TitinTrisnawati Perempuan 31-35 Tahun Pegawai Swasta Ya PERNAH 

6/3/2022 20:57:16 Ulfa Firdasia Perempuan 26-30 Tahun Lainnya Ya PERNAH 

6/4/2022 10:02:54 Annisa Salsabila Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

6/4/2022 14:12:09 Muhammad Reza Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

6/4/2022 20:48:31 Dimas Aji Eka Prasetya Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 

6/4/2022 20:58:15 Mila Maharani Perempuan 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya BELUM PERNAH 

6/4/2022 23:11:39 Farel Abian Laki-Laki 20-25 Tahun Pelajar / Mahasiswa Ya PERNAH 
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NO 
PENGETAHUAN (X1) KEAMANAN (X2) KEMUDAHAN TRANSAKSI (X3) MINAT GENERASI MILENIAL (Y) 

TOTAL 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 

1 3 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 2 3 2 4 4 3 86 

2 4 1 4 4 4 1 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 3 4 4 88 

3 4 2 3 1 3 2 3 4 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 1 4 2 4 4 4 72 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 1 4 4 4 89 

5 3 2 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 2 3 3 4 4 3 86 

6 2 2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 1 4 2 3 3 4 63 

7 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 2 2 2 2 3 2 72 

8 2 1 1 3 2 1 2 4 2 3 3 3 2 3 4 2 2 3 3 1 1 1 4 4 1 58 

9 4 2 4 4 4 1 4 2 4 3 3 3 3 4 2 4 4 3 3 1 4 4 4 4 4 82 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 2 3 4 4 2 75 

11 4 4 2 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 2 3 2 4 78 

12 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 4 4 2 72 

13 4 4 4 1 4 4 2 3 2 1 2 4 4 4 2 3 3 4 3 1 1 1 3 3 1 68 

14 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 2 71 

15 4 3 3 2 2 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 1 2 2 3 3 2 67 

16 3 2 2 4 2 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 1 3 4 3 1 67 

17 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 2 2 4 4 4 4 3 3 1 3 4 3 87 

18 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 1 3 3 4 89 

19 4 3 2 3 3 3 2 4 2 2 3 3 4 4 4 4 4 4 3 1 2 2 2 2 2 72 

20 4 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 1 2 2 3 3 2 66 

21 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 2 2 2 4 4 2 86 

22 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 2 3 3 3 4 3 88 

23 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 4 3 83 

24 4 2 2 4 3 2 3 4 4 2 3 3 3 3 4 4 4 3 2 1 3 2 3 3 3 74 

25 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 87 
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26 4 1 3 3 3 1 2 3 3 1 2 2 3 2 2 3 3 3 2 1 3 3 4 4 3 64 

27 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 2 3 4 4 90 

28 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 87 

29 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 93 

30 4 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 2 2 3 3 4 2 82 

31 4 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 2 2 4 4 2 72 

32 3 2 3 3 2 2 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 3 1 64 

33 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 70 

34 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 3 3 4 3 4 4 3 3 4 2 3 3 4 3 3 86 

35 3 3 2 4 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 1 4 2 2 3 4 66 

36 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 76 

37 4 3 3 3 3 2 2 4 4 2 3 3 3 2 2 4 4 3 3 1 1 2 3 3 1 68 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 75 

39 4 2 4 4 2 4 3 4 2 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 1 1 3 3 3 1 74 

40 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 74 

41 3 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96 

42 4 4 2 2 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 4 4 2 82 

43 4 1 2 3 2 2 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 2 3 3 1 66 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 4 3 4 4 4 96 

45 4 2 4 4 3 2 3 4 3 3 3 3 3 2 4 4 3 3 3 1 2 2 3 3 2 73 

46 4 2 4 4 3 3 3 4 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 1 3 3 3 3 3 73 

47 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 2 3 3 4 83 

48 4 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 2 72 

49 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 4 87 

50 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 95 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 95 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 100 
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53 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 74 

54 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 90 

55 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 75 

56 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 82 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 100 

58 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 70 

59 4 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 1 1 1 3 4 1 69 

60 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 2 3 4 4 4 3 2 3 2 3 3 3 83 

61 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 25 

62 4 4 2 3 4 4 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 94 

63 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 2 4 2 3 3 4 88 

64 4 3 4 4 4 1 2 4 2 2 3 3 3 4 3 3 4 3 3 1 3 2 3 3 3 74 

65 4 2 3 3 3 2 3 4 3 3 3 2 3 3 4 3 3 4 3 1 3 2 3 4 3 74 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 100 

67 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 4 4 1 91 

68 3 2 2 4 3 2 3 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 64 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 3 3 4 3 90 

70 4 1 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 2 2 1 4 1 3 2 4 48 

71 4 4 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 3 4 2 88 

72 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 99 

73 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 82 

74 4 4 4 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 84 

75 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 98 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 2 2 4 4 2 90 

77 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 76 

78 3 2 4 3 3 2 2 4 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 1 2 1 2 3 2 64 

79 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 2 4 4 3 93 
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80 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 97 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 100 

82 3 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 1 1 2 3 2 1 54 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 4 2 95 

84 3 3 2 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 3 3 4 89 

85 4 4 3 3 3 4 4 2 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 2 2 3 3 2 81 

86 4 4 4 4 4 3 3 4 2 3 3 4 4 3 3 4 4 3 2 1 1 2 3 3 1 76 

87 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 90 

88 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 76 

89 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 2 2 3 2 3 3 3 84 

90 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 95 

91 4 1 1 1 1 1 2 3 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 42 

92 4 4 1 4 4 4 1 1 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 1 4 4 2 81 

93 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 2 3 3 4 4 2 3 2 3 4 3 80 

94 4 4 2 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 1 4 4 4 92 

95 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 3 3 3 2 4 4 4 3 4 78 

96 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 92 

97 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 94 

98 2 2 2 3 2 3 3 4 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 3 4 3 3 68 

99 4 4 4 4 4 4 4 4 1 2 4 4 4 1 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 78 

100 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 90 

101 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 75 

102 4 3 4 3 3 4 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 1 3 4 3 4 3 72 

103 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 98 

104 4 2 2 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 72 

105 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 33 

106 4 4 4 2 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 1 2 1 3 4 2 78 
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107 3 4 4 4 3 3 3 4 2 4 2 4 4 4 2 2 3 3 4 4 2 4 2 2 2 78 

108 4 2 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 1 1 3 4 4 1 78 

109 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 98 

110 4 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 3 3 2 3 3 2 3 4 1 1 1 1 3 1 72 

111 2 2 1 4 2 1 3 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 1 2 1 4 4 2 74 

112 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 100 

113 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 2 63 

114 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96 

115 2 2 1 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 1 1 1 3 3 1 51 

116 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 2 3 3 4 4 3 84 

117 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 73 

118 4 4 4 4 4 1 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 1 2 1 1 1 2 72 

119 4 4 4 3 2 3 3 3 4 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 2 4 1 2 4 4 76 

120 4 2 2 4 3 2 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 1 3 3 4 4 3 82 

121 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 94 

122 2 2 2 3 2 3 3 4 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 3 4 3 2 67 

123 4 4 4 4 4 4 4 4 1 2 4 4 4 1 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 77 

124 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 90 

125 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 75 
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Lamiran 3 

Distribusi Nilai rtabel   

Signifikansi 5% dan 1% 

 

N 
The Level of Significance 

N 
The Level of Significance 

5% 1% 5% 1% 

3 0.997 0.999 38 0.320 0.413 

4 0.950 0.990 39 0.316 0.408 

5 0.878 0.959 40 0.312 0.403 

6 0.811 0.917 41 0.308 0.398 

7 0.754 0.874 42 0.304 0.393 

8 0.707 0.834 43 0.301 0.389 

9 0.666 0.798 44 0.297 0.384 

10 0.632 0.765 45 0.294 0.380 

11 0.602 0.735 46 0.291 0.376 

12 0.576 0.708 47 0.288 0.372 

13 0.553 0.684 48 0.284 0.368 

14 0.532 0.661 49 0.281 0.364 

15 0.514 0.641 50 0.279 0.361 

16 0.497 0.623 55 0.266 0.345 

17 0.482 0.606 60 0.254 0.330 

18 0.468 0.590 65 0.244 0.317 

19 0.456 0.575 70 0.235 0.306 

20 0.444 0.561 75 0.227 0.296 

21 0.433 0.549 80 0.220 0.286 

22 0.432 0.537 85 0.213 0.278 

23 0.413 0.526 90 0.207 0.267 

24 0.404 0.515 95 0.202 0.263 

25 0.396 0.505 100 0.195 0.256 

26 0.388 0.496 125 0.176 0.230 

27 0.381 0.487 150 0.159 0.210 

28 0.374 0.478 175 0.148 0.194 

29 0.367 0.470 200 0.138 0.181 

30 0.361 0.463 300 0.113 0.148 

31 0.355 0.456 400 0.098 0.128 

32 0.349 0.449 500 0.088 0.115 

33 0.344 0.442 600 0.080 0.105 

34 0.339 0.436 700 0.074 0.097 

35 0.334 0.430 800 0.070 0.091 

36 0.329 0.424 900 0.065 0.086 

37 0.325 0.418 1000 0.062 0.081 
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Lampiran 4 

Distribusi Nilai ttabel 

 
d.f t0.10 t0.05 t0.025 t0.01 t0.005  d.f t0.10 t0.05 t0.025 t0.01 t0.005 

1 3.078 6.314 12.71 31.82 63.66  61 1.296 1.671 2.000 2.390 2.659 

2 1.886 2.920 4.303 6.965 9.925  62 1.296 1.671 1.999 2.389 2.659 

3 1.638 2.353 3.182 4.541 5.841  63 1.296 1.670 1.999 2.389 2.658 

4 1.533 2.132 2.776 3.747 4.604  64 1.296 1.670 1.999 2.388 2.657 

5 1.476 2.015 2.571 3.365 4.032  65 1.296 1.670 1.998 2.388 2.657 

6 1.440 1.943 2.447 3.143 3.707  66 1.295 1.670 1.998 2.387 2.656 

7 1.415 1.895 2.365 2.998 3.499  67 1.295 1.670 1.998 2.387 2.655 

8 1.397 1.860 2.306 2.896 3.355  68 1.295 1.670 1.997 2.386 2.655 

9 1.383 1.833 2.262 2.821 3.250  69 1.295 1.669 1.997 2.386 2.654 

10 1.372 1.812 2.228 2.764 3.169  70 1.295 1.669 1.997 2.385 2.653 

11 1.363 1.796 2.201 2.718 3.106  71 1.295 1.669 1.996 2.385 2.653 

12 1.356 1.782 2.179 2.681 3.055  72 1.295 1.669 1.996 2.384 2.652 

13 1.350 1.771 2.160 2.650 3.012  73 1.295 1.669 1.996 2.384 2.651 

14 1.345 1.761 2.145 2.624 2.977  74 1.295 1.668 1.995 2.383 2.651 

15 1.341 1.753 2.131 2.602 2.947  75 1.295 1.668 1.995 2.383 2.650 

16 1.337 1.746 2.120 2.583 2.921  76 1.294 1.668 1.995 2.382 2.649 

17 1.333 1.740 2.110 2.567 2.898  77 1.294 1.668 1.994 2.382 2.649 

18 1.330 1.734 2.101 2.552 2.878  78 1.294 1.668 1.994 2.381 2.648 

19 1.328 1.729 2.093 2.539 2.861  79 1.294 1.668 1.994 2.381 2.647 

20 1.325 1.725 2.086 2.528 2.845  80 1.294 1.667 1.993 2.380 2.647 

21 1.323 1.721 2.080 2.518 2.831  81 1.294 1.667 1.993 2.380 2.646 

22 1.321 1.717 2.074 2.508 2.819  82 1.294 1.667 1.993 2.379 2.645 

23 1.319 1.714 2.069 2.500 2.807  83 1.294 1.667 1.992 2.379 2.645 

24 1.318 1.711 2.064 2.492 2.797  84 1.294 1.667 1.992 2.378 2.644 

25 1.316 1.708 2.060 2.485 2.787  85 1.294 1.666 1.992 2.378 2.643 

26 1.315 1.706 2.056 2.479 2.779  86 1.293 1.666 1.991 2.377 2.643 

27 1.314 1.703 2.052 2.473 2.771  87 1.293 1.666 1.991 2.377 2.642 

28 1.313 1.701 2.048 2.467 2.763  88 1.293 1.666 1.991 2.376 2.641 

29 1.311 1.699 2.045 2.462 2.756  89 1.293 1.666 1.990 2.376 2.641 

30 1.310 1.697 2.042 2.457 2.750  90 1.293 1.666 1.990 2.375 2.640 

31 1.309 1.696 2.040 2.453 2.744  91 1.293 1.665 1.990 2.374 2.639 

32 1.309 1.694 2.037 2.449 2.738  92 1.293 1.665 1.989 2.374 2.639 

33 1.308 1.692 2.035 2.445 2.733  93 1.293 1.665 1.989 2.373 2.638 

34 1.307 1.691 2.032 2.441 2.728  94 1.293 1.665 1.989 2.373 2.637 

35 1.306 1.690 2.030 2.438 2.724  95 1.293 1.665 1.988 2.372 2.637 

36 1.306 1.688 2.028 2.434 2.719  96 1.292 1.664 1.988 2.372 2.636 

37 1.305 1.687 2.026 2.431 2.715  97 1.292 1.664 1.988 2.371 2.635 

38 1.304 1.686 2.024 2.429 2.712  98 1.292 1.664 1.987 2.371 2.635 

39 1.304 1.685 2.023 2.426 2.708  99 1.292 1.664 1.987 2.370 2.634 

40 1.303 1.684 2.021 2.423 2.704  100 1.292 1.664 1.987 2.370 2.633 

41 1.303 1.683 2.020 2.421 2.701  101 1.292 1.663 1.986 2.369 2.633 

42 1.302 1.682 2.018 2.418 2.698  102 1.292 1.663 1.986 2.369 2.632 

43 1.302 1.681 2.017 2.416 2.695  103 1.292 1.663 1.986 2.368 2.631 

44 1.301 1.680 2.015 2.414 2.692  104 1.292 1.663 1.985 2.368 2.631 

45 1.301 1.679 2.014 2.412 2.690  105 1.292 1.663 1.985 2.367 2.630 

46 1.300 1.679 2.013 2.410 2.687  106 1.291 1.663 1.985 2.367 2.629 

47 1.300 1.678 2.012 2.408 2.685  107 1.291 1.662 1.984 2.366 2.629 

48 1.299 1.677 2.011 2.407 2.682  108 1.291 1.662 1.984 2.366 2.628 

49 1.299 1.677 2.010 2.405 2.680  109 1.291 1.662 1.984 2.365 2.627 

50 1.299 1.676 2.009 2.403 2.678  110 1.291 1.662 1.983 2.365 2.627 

51 1.298 1.675 2.008 2.402 2.676  111 1.291 1.662 1.983 2.364 2.626 

52 1.298 1.675 2.007 2.400 2.674  112 1.291 1.661 1.983 2.364 2.625 

53 1.298 1.674 2.006 2.399 2.672  113 1.291 1.661 1.982 2.363 2.625 

54 1.297 1.674 2.005 2.397 2.670  114 1.291 1.661 1.982 2.363 2.624 

55 1.297 1.673 2.004 2.396 2.668  115 1.291 1.661 1.982 2.362 2.623 

56 1.297 1.673 2.003 2.395 2.667  116 1.290 1.661 1.981 2.362 2.623 

57 1.297 1.672 2.002 2.394 2.665  117 1.290 1.661 1.981 2.361 2.622 

58 1.296 1.672 2.002 2.392 2.663  118 1.290 1.660 1.981 2.361 2.621 

59 1.296 1.671 2.001 2.391 2.662  119 1.290 1.660 1.980 2.360 2.621 

60 1.296 1.671 2.000 2.390 2.660  120 1.290 1.660 1.980 2.360 2.620 
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Lampiran 5 

Distribution Nilai Tabel F0,05 

Degrees of freedom for Nominator 
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 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 12 15 20 24 30 40 60 120 ∞ 

1 161 200 216 225 230 234 237 239 241 242 244 246 248 249 250 251 252 253 254 

2 18,5 19,0 19,2 19,2 19,3 19,3 19,4 19,4 19,4 19,4 19,4 19,4 19,4 19,5 19,5 19,5 19,5 19,5 19,5 

3 10,1 9,55 9,28 9,12 9,01 8,94 8,89 8,85 8,81 8,79 8,74 8,70 8,66 8,64 8,62 8,59 8,57 8,55 8,53 

4 7,71 6,94 6,59 6,39 6,26 6,16 6,09 6,04 6,00 5,96 5,91 5,86 5,80 5,77 5,75 5,72 5,69 5,66 5,63 

5 6,61 5,79 5,41 5,19 5,05 4,95 4,88 4,82 4,77 4,74 4,68 4,62 4,56 4,53 4,50 4,46 4,43 4,40 4,37 

6 5,99 5,14 4,76 4,53 4,39 4,28 4,21 4,15 4,10 4,06 4,00 3,94 3,87 3,84 3,81 3,77 3,74 3,70 3,67 

7 5,59 4,74 4,35 4,12 3,97 3,87 3,79 3,73 3,68 3,64 3,57 3,51 3,44 3,41 3,38 3,34 3,30 3,27 3,23 

8 5,32 4,46 4,07 3,84 4,69 3,58 3,50 3,44 3,39 3,35 3,28 3,22 3,15 3,12 3,08 3,04 3,01 2,97 2,93 

9 5,12 4,26 3,86 3,63 3,48 3,37 3,29 3,23 3,18 3,14 3,07 3,01 2,94 2,90 2,86 2,83 2,79 2,75 2,71 

10 4,96 4,10 3,71 3,48 3,33 3,22 3,14 3,07 3,02 2,98 2,91 2,85 2,77 2,74 2,70 2,66 2,62 2,58 2,54 

11 4,84 3,98 3,59 3,36 3,20 3,09 3,01 2,95 2,90 2,85 2,79 2,72 2,65 2,61 2,57 2,53 2,49 2,45 2,40 

12 4,75 3,89 3,49 3,26 3,11 3,00 2,91 2,85 2,80 2,75 2,69 2,62 2,54 2,51 2,47 2,43 2,38 2,34 2,30 

13 4,67 3,81 3,41 3,13 3,03 2,92 2,83 2,77 2,71 2,67 2,60 2,53 2,46 2,42 2,38 2,34 2,30 2,25 2,21 

14 4,60 3,74 3,34 3,11 2,96 2,85 2,76 2,70 2,65 2,60 2,53 2,46 2,39 2,35 2,31 2,27 2,22 2,18 2,13 

15 4,54 3,68 3,29 3,06 2,90 2,79 2,71 2,64 6,59 2,54 2,48 2,40 2,33 2,29 2,25 2,20 2,16 2,11 2,07 

16 4,49 3,63 3,24 3,01 2,85 2,74 2,66 2,59 2,54 2,49 2,42 2,35 2,28 2,24 2,19 2,15 2,11 2,06 2,01 

17 4,45 3,59 3,20 2,96 2,81 2,70 2,61 2,55 2,49 2,45 2,38 2,31 2,23 2,19 2,15 2,10 2,06 2,01 1,96 

18 4,41 3,55 3,16 2,93 2,77 2,66 2,58 2,51 2,46 2,41 2,34 2,27 2,19 2,15 2,11 2,06 2,02 1,97 1,92 

19 4,38 3,52 3,13 2,90 2,74 2,63 2,54 2,48 2,42 2,38 2,31 2,23 2,16 2,11 2,07 2,03 1,98 1,93 1,88 

20 4,35 3,49 3,10 2,87 2,71 2,60 2,51 2,45 2,39 2,35 2,28 2,20 2,12 2,08 2,04 1,99 1,95 1,90 1,84 

21 4,32 3,47 3,07 2,84 2,68 2,57 2,49 2,42 2,37 2,32 2,25 2,18 2,10 2,05 2,01 1,96 1,92 1,87 1,81 

22 4,30 3,44 3,05 2,82 2,66 2,55 2,46 2,40 2,34 2,30 2,23 2,15 2,07 2,03 1,98 1,94 1,89 1,84 1,78 

23 4,28 3,42 3,03 2,80 2,64 2,53 2,44 2,37 2,32 2,27 2,20 2,13 2,05 2,01 1,96 1,91 1,86 1,81 1,76 

24 4,26 3,40 3,01 2,78 2,62 2,51 2,42 2,36 2,30 2,25 2,18 2,11 2,03 1,98 1,94 1,89 1,84 1,79 1,73 

25 4,24 3,39 2,99 2,76 2,60 2,49 2,40 2,34 2,28 2,24 2,16 2,09 2,01 1,96 1,92 1,87 1,82 1,77 1,71 

30 4,17 3,32 2,92 2,69 2,53 2,42 2,33 2,27 2,21 2,16 2,09 2,01 1,93 1,89 1,84 1,79 1,74 1,68 1,62 

40 4,08 3,23 2,84 2,61 2,45 2,34 2,25 2,18 2,12 2,08 2,00 1,92 1,84 1,79 1,74 1,69 1,64 1,58 1,51 

50 4,08 3,18 2,79 2,56 2,40 2,29 2,20 2,13 2,07 2,02 1,95 1,87 1,78 1,74 1,69 1.63 1,56 1,50 1,41 

60 4,00 3,15 2,76 2,53 2,37 2,25 2,17 2,10 2,04 1,99 1,92 1,84 1,75 1,70 1,65 1,59 1,53 1,47 1,39 

100 3,94 3,09 2,70 2,46 2,30 2,19 2,10 2,03 1,97 1,92 1,85 1,80 1,68 1,63 1,57 1,51 1,46 1,40 1,28 

120 3,92 3,07 2,68 2,45 2,29 2,18 2,09 2,02 1,96 1,91 1,83 1,75 1,66 1,61 1,55 1,50 1,43 1,35 1,22 

∞ 3,84 3,00 2,60 2,37 2,21 2,10 2,01 1,94 1,88 1,83 1,75 1,67 1,57 1,52 1,46 1,39 1,32 1,22 1,00 
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Lampiran 6 

HASIL UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

a) Hasil Uji Validitas 

 

Variabel Pengetahuan (X1) 
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Variabel Keamanan (X2) 
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Variabel Kemudahan Transaksi (X3) 
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Variabel Minat generasi milenial (Y) 
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c) Hasil Uji Reliabilitas 
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Lampiran 7 

HASIL UJI ASUMSI KLASIK 

a) Hasil Uji Normalitas 

 

 

b) Hasil Uji Multikolinearitas 
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P   
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c) Hasil Uji Heteroskedastisitas 
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d) Hasil Uji Autokorelasi 
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Lampiran 8 

HASIL ANALISIS REGRESI LINEAR BERGANDA 
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Lampiran 9 

HASIL UJI PARSIAL ( UJI T ), UJI SIMULTAN ( UJI F ), DAN KOEFISIEN DETERMINASI 
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