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Penulisan Laporan” Tugas Akhir ini disusun sebagai salah satusyarat untuk
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2. lbu Dr. Sabar Warsini, S.E., M.M. selaku Ketua Jurusan Akuntansi Politeknik
Negeri Jakarta,

3. Bapak Heri Abrianto S.E., M.M. selaku kepala program studi DIl Keuangan dan
Perbankan,

4. lbu Fatimah, S.E, M.M. selaku dosem pembimbing yang telah meluangkan wakitu
dan memberikan bimbingan, arahan serta dukungan dalam penyusunan Laporan
Tugas Akhir ini,

5. Seluruh staf pengajar Jurusan:Akuntansi.Politeknik-Neger Jakarta yang telah
mengajarkan dan memberikan ilmu yang bermamfaat,

6. Bapak Arief dan Ibu Nineu selaku orang tua, serta adik Tyas dan Arfan yang sudah

memberikan dukungannya, baik moral maupun materil,



7. Bapak Bandhu, Ibu Emil Sumirah, Mas Triawan Koto, Mbak Mela, dan Mas Senda
serta seluruh pegawai yang telah memberikan ilmu dan pengalamannya serta

a
m
=
0
S
-+
8

I
)
x
2]
©
-+
Y
S
;
)
£
-
)
x
EQ
=
<
D
Q
o
='
o~
o
x
o
1
~+
Y

masukan kepada penulis,
8. Nabila Sausan yang telah memberikan semangat, bantuan dan doa kepada penulis,
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Penulis' menyadari bahwa terdapat keterbatasan dan kekurangan yang dimiliki
sehingga laporan ini masih jauh.dari kata.sempurna. Untuk.itu, penulis mengharapkan
adanya masukan, saran dan Kritik yang-membangun untuk perbaikan penyusunan
laporan sehingga laporan yang dibuat selanjutnya lebih baik. Penulis berharap Laporan
Tugas Akhir ini dapat berguna bagi pihak-pihak yang membutuhkan.

Jakarta, 10 Agustus 2022
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KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademis Politeknik Negeri Jakarta, saya yang bertanda tangan

dibawah ini:
Nama .. Muhamad Faisal Muthi
NIM 1904321014
Program Studi : D3 Keuangan dan Perbankan
Jurusan : Akuntansi
Jenis'Karya : Tugas Akhir

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Politeknik Negeri Jakarta Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Non-exclusive Royalty-
Free Right) atas karya ilmiah sayayang berjudul :

“Upaya Penanganan Kredit Bermasalah Pada Kredit Usaha Rakyat (KUR) Mikro oleh
PT Bank Rakyat Indonesia Tbk. Unit Sukmajaya”™.

Dengan hak bebas royalti nonekslusif ini Politeknik NegeriJakarta berhak menyimpan,
mengalih. media, atau mengformat, mengelola. dalam. .bentuk pangkalan data
(database), merawat, dan .mempublikasikan .tugas - akhir saya selama tetap
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Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Dibuat di : Depok
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“Upaya Penanganan Kredit Bermasalah.Pada Kredit Usaha Rakyat (KUR)
Mikro oleh PT Bank Rakyat Indonesia (Persere) Tbk..Unit Sukmajaya”

ABSTRAK

Laporan tugas.akhir ini bertujuan untuk mengetahui gambaran-produk Kredit Usaha
Rakyat (KUR) Mikro, upaya penanganan kredit bermasalah, serta kendala yang
dihadapi dalam penanganan kredit.-bermasalah dan pemecahannya oleh.Bank BRI Unit
Sukmajaya. Sumber data yang digunakan adalah data primer dan sekunder dengan
metode pengambilan data berupa wawancaradan studi kepustakaan. Dari penulisan ini
dapat diketahui bahwa upaya penanganan-kredit bermasalah KUR Mikro yang
dilakukan oleh Bank BRI Unit Sukmajaya adalah melalui penyelamatan dengan
penagihan secara intensif, penyelamatan dengan restrukturisasi, mengajukan klaim

penjaminan kepada perusahaan penjamin dan melakukan tindakan penghapusbukuan.

Kata Kunci : Kredit Usaha Rakyat (KUR), Kredit.Bermasalah, Penanganan
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"Efforts to Handle Non Performing Loeans on Kredit Usaha.Rakyat (KUR) Micro
by PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk.Unit Sukmajaya **

ABSTRACT

This final project report aims to find out the product picture of the Kredit Usaha Rakyat
(KUR) Micro, efforts te.handle.non performing.loans;as well as the obstacles faced in
handling non performing loans and their.solutions' by Bank BRI Unit Sukmajaya. The
data sources used are primary and.secondary data with data collection methods in the
form of interviews and literature studies..From this writing, it.can be seen that the
efforts to handle KUR Micro non performing loans carried out by Bank BRI Unit
Sukmajaya are through rescue with intensive collection, rescue by restructuring,
submitting guarantee claims to the guarantor company and carrying out write-off

actions.

Keywords : Kredit Usaha Rakyat (KUR), Non Performing Loans, Handling
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penulisan

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) adalah“salah satu sektor yang
memiliki peranan penting.dan strategis dalam perekonomian. nasional. Hal ini
dikarenakan kontribusi «nyata yang diberikan UMKM begitu besar. terhadap
perekonomian terutama dalam_penyerapan tenaga kerja dan sumbangsihnya dalam
pembentukan Produk Domestik Bruto (PDB). Berdasarkan data Kementrian Koperasi
dan Usaha Kecil dan Menengah (Kemenkop UKM) di tahun 2021, tercatat jumlah
pelaku UMKM di Indenesia-mencapai- 64,2 juta dengan sumbangsih terhadap PDB
sebesar 61,07% atau Rp 8.573,89 triliun: UMKM juga mampu menyerap 97% dari
total angkatan kerja dan mampu menghimpun hingga 60,42% dari total investasi di
Indonesia. Selain itu, sektor UMKM juga.memiliki ketahanan yang kokoh terhadap
guncangan krisis ekonomi, hal ini terbukti pada saat krisis'yang melanda Indonesia
pada tahun 1997-1998, lebih dari 96% UMKM tetap berdiri kokoh dan tidak
terpengaruh terhadap guncangan krisis di saat perusahaan besar banyak mengalami
kebangkrutan. Dengan demikian, tidak dapat dipungkiri bahwa UMKM merupakan
sektor yang banyak berperan dalam. mendorong pertumbuhan perekonomian,
pemerataan dan peningkatan pendapatan-masyarakat, memberikan pelayanan ekonomi
yang luas pada masyarakat, serta berperan dalam mewujudkan stabilitas nasional.

Namun di balik besarnya peranan UMKM terhadap perekonomian nasional, selama
ini UMKM masih mempunyai permasalahan yang belum sepenuhnya terpecahkan.
Permasalahan tersebut. menjadi penghalang bagi perkembangan dan kemajuanUMKM.
Salah satu masalah umum yang hingga kini menjadi kendala adalah kelemahan dalam
struktur modal yang dimiliki dan sulitnya mengakses sumber permodalan. Menurut
Aristanto (2019) sulitnya UMKM dalam mengakses sumber permodalan umumnya
disebabkan karena para pelaku UMKM tidak memenuhi persyaratan yang ditetapkan

oleh lembaga yang menyalurkan dana, biasanya terkait dengan agunan yang tidak

1
Politeknik Negeri Jakarta
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mencukupi atau tidak memiliki agunan sama sekali.

Untuk mendukung pemberdayaan UMKM, Pemerintah hadir memberikan solusi.
Salah satu solusi yang dilakukan adalah dengan meluncurkan sebuah program
pembiayaan dengan nama Kredit Usaha Rakyat(KUR).

Program KUR yang secara resmi‘diluncurkan pada 5.November 2007 merupakan
salah satu program pemerintah-dalam mendukung akses pembiayaan bagi UMKM
yang disalurkan melalui-lembaga keuangan. KUR yang disalurkan, 100%. dananya
bersumber dari dana perbankan_atau lembaga keuangan yang merupakan penyalur
KUR. Danawyang disalurkan berupa dana untuk keperluan modal kerja serta investasi
bagi pelaku UMKM perorangan dan/atau kelompok usaha yang memiliki usaha
produktif dan layak (feasible).namun.-belum memiliki-agunan tambahan atau agunan
tambahan belum cukup sesuai persyaratan perbankan (bankable). Dalam mendukung
program KUR, pemerintah memberikan subsidi berupa subsidi bunga rendah. Sehingga
bunga yang dibebankan kepada penerima KUR menjadi ~sangat rendah jika
dibandingkan dengan produk komersil lembaga penyalur' KUR. Salah satu bank
pelaksana penyalur KUR yang ditunjuk oleh pemerintah dan dipercaya serta memenuhi
syarat untuk melaksanakan kebijakan mengenai KUR adalah PT Bank Rakyat
Indonesia (Persero) Thk. ataurBank BRI.

Bank BRI merupakan salah satu-bank terbesar.milik pemerintah yang bergerak di
bidang perbankan. Bank BRI didirikan padatanggal 16 Desember 1985 di Purwokerto,
Jawa Tengah. Sebagali bank yang. berorientasi pada  pemberdayaan UMKM,
pelaksanaan kebijakan penyaluran KUR bukanlah hal yang sulit bagi Bank BRI. Hal
ini terbukti pada tahun 2021, Bank BRI dinobatkan sebagai penyalur KUR' terbaik
kategori bank umum.oleh Kementerian-Koordinator. Bidang Perekonomian.(Kemenko
Perekonomian). Tercatat sepanjang Januari 2021 hingga Desember 2021, Bank BRI
berhasil menyalurkan KUR mencapai Rp 196,9 triliun kepada 6,5 juta debitur.
Penyaluran KUR BRI sepanjang 2021 tersebut juga tercatat naik 40,7% year-on-year
(yoy) dibandingkan dengan penyaluran KUR BRI pada 2020 sebesar Rp 138,5 triliun
(CNCB Indonesia, 2022). Terdapat empat jenis KUR yang tersedia di Bank BRI,

Politeknik Negeri Jakarta
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diantaranya adalah KUR Super Mikro dengan plafond mencapai 10 juta per debitur,
KUR Mikro dengan plafond mencapai 100 juta per debitur, KUR Ritel dengan plafond
mencapai 500 juta per debitur, dan KUR TKI yang diperuntukkan bagi calon Tenaga
Kerja Indonesia (TKI) dengan plafond mencapai 25.juta.

Keberhasilan Bank BRI dalam _menyalurkan  kredit« . KUR tidak menutup
kemungkinan terjadinya kredit bermasalah. Hal ini mengingat bahwa setiap kredit yang
diberikan pasti mengandung sebuah resiko-kredit bermasalah atau non performing
loan. Semakin besar kredit yang. diberikan, maka semakin besar pula resikoyang
terkandung di dalamnya. Kredit bermasalah merupakan suatu kondisi dimana fasilitas
kredit yang diberikan mengandung resiko debitur tidak dapat memenuhi seluruh
kewajibannya dalam mengembalikan pinjaman.pokok: beserta bunganya atau dengan
kata lain disebut dengan Kkredit macet.s Dalam industri perbankan, kasus kredit
bermasalah sebenarnya bukan lagi merupakan-hal yang baru, melainkan sudah menjadi
hal yang lumrah. Namun jika tidak ditangani dengan.baik, sekecil apapun kredit
bermasalah yang terdapat pada bank akan memberikan dampak buruk bagi
kelangsungan usaha bank itu sendiri. Kredit bermasalah yang tidak ditangani dengan
baik akan berdampak pada menurunnya tingkat kesehatan bank dan bahkan dalam
jangka panjang jika Kredit bermasalah terus meningkat melebihi batas yang sudah
ditentukan maka bank tersebut dapat dilikuidasi..Oleh sebab itu, untuk mencegah hal
tersebut terjadi maka penting sekali untuk melakukan upaya penanganan kredit
bermasalah.

Dalam upaya penanganan kredit bermasalah, pihak bank pada umumnya akan
melakukan penanganan kredit bermasalah berdasarkan tingkat kolektibilitas kredit.
Kolektibilitas kredit ditetapkan menjadilima tingkatan. diantaranya yaitu lancar, dalam
perhatian khusus, kurang lancar, diragukan, dan macet (Adrianto, 2019). Begitupun
yang dilakukan oleh PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Unit Sukmajaya dalam
melakukan penanganan kredit bermasalah pada KUR Mikro. Ketika terdapat indikasi
adanya kredit bermasalah pada KUR Mikro maka pihak bank akan melakukan

beberapa upaya dalam melakukan penanganan kredit bermasalah.
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Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka penulis tertarik untuk mengetahui

secara lebih jauh dan mendalam mengenai kredit bermasalah agar dapat memperoleh

gambaran mengenai penanganan kredit bermasalah dan kendala apa saja yang

didapatkan pada saat proses penanganan kredit bermasalah khususnya KUR Mikro.

Oleh karena itu, penulis mengangkat judul “Upaya Penanganan Kredit Bermasalah
pada Kredit Usaha Rakyat (KUR) Mikro oleh PT Bank Rakyat Indenesia (Persero) Thk

Unit Sukmajaya”.

1.2 TujuanPenulisan

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, tujuan yang ingin dicapai dari tugas akhir

ini adalah:

1.

Mendeskripsikan tentang gambaran umum Kredit Usaha Rakyat (KUR) Mikro PT
Bank Rakyat Indonesia (Persero). Tbk.

Mendeskripsikan upaya penanganan.kredit bermasalah pada Kredit Usaha Rakyat
(KUR) Mikro oleh PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Unit Sukmajaya.
Mendeskripsikan kendala yang dihadapi dalam penanganan kredit bermasalah
Kredit Usaha Rakyat (KUR) Mikro dan pemecahannya di PT Bank Rakyat
Indonesia (Persero) Thk. Unit Sukmajaya.

1.3 Manfaat Penulisan

Tugas akhirini diharapkan dapat memberi manfaat sebagai berikut:

Manfaat Teoritis

Dengan adanya penulisan Laporan Tugas Akhir ini diharapkan dapat menambah
ilmu pengetahuan. _dan wawasan.bagi..penulis..maupun  pembaca..mengenai
penanganan kredit bermasalah pada KUR Mikro oleh PT Bank Rakyat Indonesia
(Persero) Tbhk. Unit Sukmajaya.

Manfaat Praktis

Dengan adanya penulisan Laporan Tugas Akhir ini Bank BRI Unit Sukmajaya

dapat mengambil informasi yang dibutuhkan sebagai masukan dan pertimbangan

Politeknik Negeri Jakarta
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dalam pengambilan keputusan tentang penanganan kredit bermasalah pada KUR
Mikro.
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1.4 Metodologi Penulisan
1. Jenis Data
Adapun jenis data yang dipakai dalam Laporan Tugas Akhirini adalah
a. Data Primer adalah data yang didapatkan secara langsung oleh. penulis dari
subjek atau.ebjek penelitian. Dalam penulisan Laporan Tugas Akhir inipenulis
mendapatkan data dan dokumen langsung dari Bank BRI Unit Sukmajaya.
b. Data Sekunder adalah'data yang didapatkan oleh penulis secaratidak langsung
berupa buku, jurnal, laporan publikasi perusahaan dan lain-lain
2. Cara Pengumpulan Data
Selama melakukan penelitian Laporan. Tugas Akhir ini, penulis memperoleh data
dengan menggunakan 2 (dua) metode cara.pengumpulan.data, yaitu:
a. Wawancara (interview) merupakan metode pengumpulan data dengan cara
tanya jawab secara langsung antara penulis dengan subjek yang berhubungan
dengan topik penulisan tugas akhir. Penulis mewawancarai mantri yang ada di
Bank BRI Unit Sukmajaya.
b. Studi Kepustakaan (Library-Research).yaitu metode pengumpulan data dengan
cara membaca, mempelajari, dan memahami buku-buku, catatan dan dokumen

yang berhubungan dengan topik penulisan-tugas akhir.

1.5 Sistematika Penulisan
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Untuk mendapatkan gambaran secara-menyeluruh.terkait-penulisan laporan tugas
akhir ini, penulis menyusun sistematika penulisan yang terbagi dalam 5 bab yaitu :

Bab | Pendahuluan, dalam bab ini berisi uraian mengenai latar belakang penulisan,
tujuan penulisan, manfaat penulisan, metodologi penulisan, dan sistematika penulisan

dalam laporan tugas akhir.
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Bab Il Tinjauan Pustaka, dalam bab ini berisi uraian tinjauan pustaka yang
berhubungan dengan pembahasan laporan tugas akhir, yaitu pengertian kredit, unsur-
unsur kredit, fungsi dan tujuan kredit, jenis kredit, kualitas kredit, prinsip-prinsip,
prosedur penyaluran kredit, definisi kredit bermasalah, penyebab kredit bermasalah,
dan teknik penyelesaian kredit.

Bab Il Gambaran Umum Perusahaan, dalam bab ini berisi uraian.singkat tentang
gambaran umum perusahaan, yaitu profil perusahaan, struktur organisasi, dan bidang
usaha perusahaan.

Bab IV _Pembahasan, dalam bab ini berisi uraian tentang gambaran umum Kredit
Usaha Rakyat (KUR) Mikro. PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk, upaya
penanganan kredit bermasalah pada Kredit Usaha Rakyat (KUR).Mikro oleh PT Bank
Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Unit Sukmajaya, Serta kendala yang dihadapi dalam
penanganan kredit bermasalah Kredit Usaha.Rakyat (KUR) Mikro dan pemecahannya
di PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk..Unit Sukmajaya.

Bab V Penutup, dalam bab ini berisi tentang kesimpulandan saran yang berkaitan
dengan laporan tugas akhir ini, sehingga diharapkan dapat bermanfaat bagi seluruh

pihak.
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan~yang terdapat pada.BAB IV mengenai upaya

penanganan kredit bermasalah Kredit Usaha Rakyat (KUR) Mikro oleh PT Bank
Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Unit Sukmajaya, maka dapat ditarik. kesimpulan
sebagai berikut:

1. Kredit Usaha Rakyat (KUR) merupakan fasilitas kredit yang diberikan kepada para

pelaku.usaha mikro yang memiliki usaha produktif dan layak, yang dibiayai dalam
bentuk kredit modal kerja dan/atau-investasi.dengan suku bunga rendah sebesar 6%
dengan jangka waktu maksimal 3 (tiga) untuk kredit modal kerja dan 5 (lima) untuk
kredit investasi. Adapun prosedur pemberian KUR Mikro dimulai dari tahap
permohonan kredit sampail dengan tahap.akad dan pencairan kredit.

Dalam upaya penanganan kredit bermasalah KUR Mikro, PT Bank Rakyat
Indonesia (Persera) Thk. Unit Sukmajaya melakukan beberapa upaya penanganan
untuk mengurangi risiko kerugian. Upaya awal yang dilakukan adalah melakukan
penyelamatan dengan cara penagihan secara intensif. dan/atau restrukturisasi.
Namun ‘apabila upaya tersebut tidak -berhasil maka upaya yang dilakukan
selanjutnya adalah mengajukan-Klaim kepada perusahaan penjamin. Kemudian
apabila upaya penyelamatan"tidak dapat lagi dilakukan maka Bank BRI Unit
Sukmajaya " akan ~melakukan tindakan penghapusbukuan. Meskipun  sudah
dilakukan penghapusbukuan, Bank BRI Unit Sukmajaya akan tetap melakukan
penagihan kepada. debitur karena:salah.satu.jalan-dalam penyelesaian kredit
bermasalah KUR Mikro adalah dengan melakukan penagihan sampai debitur
melunasi kewajibannya.

Kendala dalam penanganan KUR Mikro adalah dalam hal penagihan yaitu ketika

dievaluasi dan diidentifikasi debitur yang bersangkutan mampu untuk membayar

51
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kewajibannya. Solusi yang dilakukan dalam pemecahan kendala tersebut adalah
dengan melakukan penagihan dengan cara pendekatan dan memberikan
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pemahaman tentang status Bl Checking. Selain itu pihak bank akan mengajukan

klaim penjaminan kepada perusahaan penjamin:untuk mengurangi risiko kerugian.
5.2 Saran

PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk. Unit Sukmajaya harus lebih selektif dan
lebih berhati-hati serta:patuh terhadap ketentuan yang berlaku dalam menyeleksi setiap
permohonan kredit dari calon debitur yang mengajukan, KUR Mikro untuk mengurangi
risiko kredit bermasalah yang dapat mempengaruhi tingkat kesehatan bank. Selain
untuk mengurangi risiko kredit bermasalah, prosedur penyaluran KUR Mikro yang
sesual dengan ketentuan.Bank BRI juga dapat menghindari-risike.dari-gagalnya klaim

penjaminan.
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 1 Surat Pengakuan Hutang

A R WAy b Lampiran 5

Surat Pengakuan Hutang

No, SPH ... ! BASROY ATy {3060k

Untuk kepentingan PT. Bark Rikyst [sdoness (Persero) Thi, ssbagal Badan Hukum yang teredudikan
4 Nbata berdasarkan Anggaran Dasar Parseroan yang dimuat dalam Akla No, 5 tangge! 03 Desaerber
ME yang diuat dhuupm Notweis Fathish Melmi, S Notarks o Jsksrts dan telsh mendepst
Porsatupaan Perubahan des & » Pembertahuan Pervboban Asggarsn Desar dorf Nenter Hukum
mnmuklwmmcomzomnmmmmmanm:MJ—
COZA948.AM.01.02, TANUN 2018 dan Nomor : AHU-AH.01.03-0272183,

Yang bertandatangan cidaweh i @

Nama * -~
NIK H
Alamat P . R —— R— amosnetst s T T

Nama Pasangan
NIK Pasangan
Alamat

dengan ini mesggabungian dil masing-masing untuk menanggung sejumiah hutang dbawah inl aay
segala hutang yang akan timbu sehubungan dengan Surat Pangakuan Hutang (selnjume disobut SPH)
ni, sehingga dengan demikian bak Dosamasama maupun seadh sondiei atau salah seorang saja
MRANogung segala hutang (AoaGkdN) |, sebinjtnye disebit YANG BERHUTANG,

sangaky tedhutang kepada PT, Bank Rakyal Indosesi (Persero) Thi seanjubays dsebut BANK,
cengan syaral den keteotyan sebagsl berfn

1. Syarat dan Ketentuan Anfaman @
3. Jenis Pinjaman : KLR Mo
B Penggunaan Pingyman
. Jumiah Pinjaman H
4, Jargha Waktu ¥ eomerens bedan, mmqgnamw-smm Qmp)aﬂ!ﬂg(ln

tgaal

e, Angswran ‘dl»ymdm ..... [ angsran, Wm’!m Rp ..... -
selambat - lambatnys  pads tangge . .. " setiap tularewa’ festiap
bulan jstuh tempo sngsuran musiman® um jotuh pads harl lbur
maka angsuron diboyarkan ol Unt Kerja BANK pada harl herfa
sebelbomma).

I SkuBunga ... %% per tahun secars efedal [ ... % por bulan secan fat,

2. YANG BERHUTANG wajh melakuban pembayaran sesud dengan Rdsal angsuran selagaismace
tarsetul pada Angla & hur! @

' g 2engan nomor refevereytode wionobetanytbun

' Dow dergun rare, KIC, e sl dart YANG BERMUTANG.

Dbl P YANG BERMUTANG sueh meniah

* Dacoret tolret “derges g\ epats butiny [hookdutk ), et YANG BERMUTAMO ey 3 (nats) crang

| Daoovet KTl Teasng-TReag”. Aty priaTan seka e

O Srgpel ten leago s e, spedia e sitid v

' DN0onet Il "D DIV, 2pa Dl Ten s Lresrausioun

" Dxoret alrrat “wtiep Dua MO STR00 ngiLr e Raerat, NOR) Db Dutirery wehul e, ‘
a A
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10,

. Dalsm rangka penyelession kewagtan YANG BERHUTANG, BANK berhak

Lampian 5

Surat Pengakuan Hutang

. Pencairan Pinjaman dlakukan cedy BANK dengan cara memindahbukukan (mencairkan) dona pads

Rokeniog Pnjaman YANG BERMUTANG kedefom Rekening Simpanan YANG BERWUTANG.

Untuk kepentingss BANK, BANK dapat menunjuk Perusahoan Penjamin | Asuransi untuk menjamn
Armjaman ol

YANG BERMUTANG walb meofokuan sefuruh transaksi kewogan usshampa melakd rekening
Smpanan 521 atas namd YANG BERHUTANG.

YANG BERHUTANG digedenantan melakukan pembagaran | pelonisan bembal diperoepal, bk
sebagan macpus sehurshirga alas setiep jumish usng yang berhuiang kepads BANK sebelum janges
wakly Brjaman Becakler den sas pelunsson maju tersebut YANG BERMUTANG berkewsiben
membayar tunggetsn bungs (apatils ada), bunga berfolon, rekaflulasi bunga, don siss pokok
pejeman

. BANK berbak baic diskuban senchil dan/atau diskukan oleh phak lain yang ditunjuk cleh BANK

dan YANG BERMUTANG wogb mematubings untuk setisp maktu memints keterangan don
medsbokan peericsaan yang dperucan BANK kepocs YANG BERMUTANG danystau perusahaan

i YANG
BERMUTANG dan atoe mengumumian nama YANG BERHUTANG di meda massa atau meda bin
yorg ditestcban BANK dan atau meblukas pertudtan Bin yang dipardukan sampal dengan
v |Ban YANG BERHUTANG lunis dan YANG BERHUTANG dengan i memedican |jn kipads
BANK untuk medakocban tiadaban tindakan tarsebul,

BANK tedhak cengan ketentian dan syarat-syanat yang cianggap balk oleh BANK wntuk

2 Menjual atau mesindabkan/mengalhkan sebagian st seluuh pnjaman/tagihan bercdasarkan
SPH kepada pitak ketigs yarg ditunjuk oleh BANK sendir, don stau

5 Mengabhton sebagen'seurud pltang'hak tagh BANK yang timbul dori SPH kepada pihak ketiga
yang diturguk ckeh BANK;

¢. YANG BERHUTANG dengan il menegaskan balwa dengar menandatanganl SPH nl, YANG
BERHUTANG menyetujd perjuslan/pengaiban dan penyeradon hak oleh BANK tersehiut yang
diveuan sesud ketenbuan dan syanat-syanat yang danggap bak cleh BANK.

Kudsa-Kusta |

3. YANG BERMHUTANG memberkan hussa kepads BANK untuk memblokr dan/atau membuica
blodr dan'atau mendebet dan'stau mencalrkan sefuruh fekening Simpanan milk YANG
BERHUTANG yang ads o BANK, tok yang t=iah ada maupun yang akan ada disemudian had,
gua menyelesallan sefuruh kesajiton YANG BERHUTANG yang timbul dorl fasitas Pinjaman
i,

b, YANG BERHUTANG membariban kuass kepada BANK wntuk pamborian it daey/'atau nformesd
termasuk Tetapi Beak birbatas pada data'informasi tenting penyediaen dang dar/stau pingaman
vang dienms untuk diegorkan tepeds Oonlas lisa Kevangan sesusl Perstroe Ctortas Josa
Keuargan Nomor TRPON.ONZ201T tangged 5 Mel 2017 tmitang Pelsporan dan Pesmintaan
Informasi Deditur Melalul Sistem Layonan leformast Keuangan, berfkit perubahanoya,

€. Ki9sa dan Posebuiuan YANG BERNUTANG schubungan dengan pemberian fasiftas Pinjaman inl
ik akan berablir cleh sebab apapun termasuk sehab berakhinmya surat Xuasa yang dater Pasal
18135, 1614 dee 1816 XUM Peedata sampai dengan sefurvh  hiajbas-kewajban  YANG
BERMUTANG chrrpstakan lunas oleh BANK,

d. Pemberian husea-kuass sebagaimans bersabut dalam SPH ind dberdan dengan dan beriaka sejak
dtardatanganimn SPH iny, s=hinggs bidak diperkuban Surat Kusss tersendirt

P |

57

(Lanjutan)
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Surat Pengakuan Hutang

Larmpian

15, Segala perubahan dan haldal lan yang befum distur don'stay belum cukup distur defen SPH ini
{ktcuadl porutatan suky Bunge Mrgaman) okan dbust berdasarkan kesspskatan motars YANG
BERMUTANG dengsn BANK, dan akan diwangkan calym sustu Addendum SPH maupun serst

ettt can menjodt sabu kesatuan yang tidak teypisabkan dar SPH Inl,

12, PARA PIMAK sepakat memidh tesspat kedudakaan hukum yang tetap dan umum dif kantor Pengadian

Noged ...

Demikn SPH ini dbuat can bordabke efektif, sara mengikt YANG BERHUTANG sefat tanzgal

dtandatanganiya

YANG BERHUTANG "

Henerima Pangakian
fan YANG BERHUTANG
BANK

Y Agar ciyl cowun coores Do e 81 Uni

M YANG BERLTANMD (gt redy s, YANG BERUTANG howis merals sende kalvsat “suk o s seerbh
LHS (dergen tunt -.) ttarbuh dergan benga
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Lampiran 2 Surat Pengajuan Klaim Penjaminan

" Copy rekening KREDIT TERJAMIN selama 6 (enam) bulan

PT BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) Thbk.

Modd 54

Lampiran 3

Sehubungan dengan pengaminan KUR MIKRO atas nama TERIAMIN tedampir,

dengan ini kami sampakan permahanan pengajuan KLAIM,

Bersama il pula kami lempirkan dokumen pengsjusn KLAIM untuk  setisp

TERJAMIN beri tanda (V) sebagal beriaut :

DOKUMEN

TANDAL (V) _

Berita Acars  KLAIM yang memuat perhtungan jumiah
unggakan  kewajiban  KUR  MIKRC  TERMMIN  yang
ditandatangani obeh PENERIMA JAMINAN,

terakhir sebeum timbulnya hak Haim, keosali urtuk penetapan
kualitas asset (kredt) yang dilakukan berdasarkan kebijekan
PENERIMA JAMINAN seauai ketentuan Bank Indonesia,

Keterangan kualtas ssset (kredit) atas pinjaman lersetett yang
dsampaikan oleh PENERIMA JAMINAN yatu e dnguwy atau
yang sejeris.

‘Copy Surst Peringatan atau Surat Pensghan deri PENERIMA |

JMINAN kepada TERJMMIN atau Laporan Kunjungan Nasabeh
(LKN).

Copy Identitas TERIAMIN.

‘Copy Perjanjien Kredit atau Surat Pengakuan Mutang can/atau |
perubahanrya (jika ada).

MIKRO

| Copy hasl SID B atau SLIK OX pada saat permohonan KUR‘
|

-+ A
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 3 Berita Acara Klaim KUR Mikro

Mode 54

PT BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) Thk.

BERITA ACARA KLAIM KUR MIKRO

Pada hari ini ... — [ (— Tahun ...........
Kami yang bertanda tangan dibawah Inl :

NS 8 iebesnhiisksieii
Jabatan szela Urit BRI Urit / Pamienpin Cabang BRI ™
REE: 3 aiiiscaasmienn

Telh mengadakan pemaeriksaan kepada :

Nama Terjamin

No. Sertifiat Penjamiran
Badan Hukum & e (pirn i e st e
Alamat . auspis pociaSiamatanis gt i .

TMpmlmdmdaﬁWW(M)mmmCam

.................................. untuk keperiuan e YONQ dlamin PT (PERSERO)
ASKRINDO oeooan Sertifikat Penjaminan (SP) wmd e UMLK plafon Krad2 sebesar
R aisvaotsameposnse dan jJumbh Penjaminan sebesar Rp .. w. CONgan PFemanjian Krect
antara PT, BRI (Parserp) Thk Kantar Cabang ......eeresrmemesiemsrsnsmenss . dengan Teramn

OB & conuxsonmmney vepunrevernienss
Dan hasl pemerkssan tersebut telah didapet data dan kenystaen sebagal beriaut :

1. Kredit tersebut telsh Dirsgukan pada tangol .. w dengan sisa pinfaman terakhir

sebagai bedkut

- Turggakan Pokok 2 -RD cioonstcammonmitie ‘

- Turggakan Bunga/Marfin PR TOGA

- Reskakulasi bunge (Jika ada) HLL IR
Jumiah Turggakan B BUD s vaboriminbemeirives

2. Sebab-sebab Kredit tersedut Diragukan adakah :
(Digelaskan secara rind penyebab darl imbulnya kemacetan Kredit tersebut).

3, Langkah-angkah/upaya yang telsh diakukan cleh Bank, melputi ©
(Dielaskan langkahjupaya yang telah ditempuh oleh Bank delam pembinasn Kredit

tersebut).

4. Aguran tambahan yang dsimpan Bank, meiputi ©
(Bla ada/dipersyarstkan, agar dijdaskan nama aguran, nila agunan Serta jenis, nomor dan
tanggal dokumen dari agunan tersebut)

Sesual dengan isi Sertifkat Penjaminan (SP) PT (PERSERO) ASKRINDO tersebut ciatas, maka
stas fasilitas kredit tersabut, kami sepakat untuk mengajuican Klaim gantl nugi kepada T
(PERSERD) ASKRINDO sebesar

I R R T Ly T —
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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Lampiran 2
16

12

Lampiran 4 Berita Acara Klaim KUR Mikro

Klaim
10

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK
\W NEGERI
\§ JAKARTA
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Lampiran 5 Surat Penunjukan Dosen Pembimbing Laporan Tugas Akhir

n
[
=
2]
T
-+
Q

=5
)
x
0
T
~*
o
3
*‘
v
<
=.
o
x
=
x
2
®
Q
0
=5
e
o
x
o
L |
-+
o

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

JURUSAN AKUNTANSI
BLROK Jalan Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok 16425
JAKARTA Telepon (021) 7270036, Hunting, Fax (021) 7270034

Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

Nomor :016/PL3.10/PK.04.11/2022 Depok, 09 Maret 2022
Lamp
Perthal  : Surat Penunjukan Dosen Pembimbing Laporan Tugas Akhir

eyieyer Labap yiuya3ijod wizi eduey

Kepada :

Yth. Ibu Fatimah, S.E., M.M.

Staf Pengajar Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Jakarta
Di Tempat

Dengan hormat,

Dengan ini kami KPS D3 Keuangan dan Perbankan, menunjuk Ibu Fatimah, S.E., M.M. sebagai
Pembimbing Laporan Tugas Akhir.
Untuk membimbing atas nama mahasiswa sebagai berikut:

1. Nama : Muhamad Faisal Muthi

2. NIM 11904321050

3. Program Studi : D3 Keuangan dan Perbankan

4. Judul Laporan PKL : Prosedur Penyaluran Kredit Usaha Rakyat (KUR) pada PT. Bank

Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Kantor Cabang Depok

Dengan demikian mahasiswa di atas harap dibimbing sesuai standar yang ada, sampai penulisan
tugas akhir selesai dan dinyatakan lulus ujian sidang tugas akhir.
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Atas kesediaan Ibu dan kerjasamanya yang baik, kami ucapkan terima kasih.

Depok, 09 Maret 2022
KPS D3 Keuangan dan Perbankan
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Heri Abrianto, S.E., M.M.
NIP : 19510051997021001
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Lampiran 6 Lembar Bimbingan Penulisan Tugas Akhir

POLITEKNIK
NEGERT
JAKARTA
7270035

Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
1l e-pos humas@pny ac 1d

Laman hiy v

KEMENTERIAN PENDIDIK AN,
KEBUDAYAANRISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
J1L Prof Dr G A Siwabessy, Kampus UL, Depok, 16425
Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042,

LEMBAR BIMBINGAN PENULISAN TUGAS AKHIR

NIM 1904321050
Nama Muhamad Faisal Muthi
Program Stud D3-Keuangan dan Perbankan

Nama Dosen Pembimbing Fatimah, S.E, MM

Tanggal [ Materi Bimbingan
27 Mei 2022 Revisi BAB 1 Latar Belakang

3um 2022 ?chs(B:\'B 1

10juni 2022 ACCBAB

Tanda Tangan

1 Juli 2022 [Revisi BAB 2

o> i

| [ |

5Tuli2022  Revisi BAB 3 - }

[= \

19 Juli 2022 Revisi BAB 4 A {

[= 1

|

D8 Juli2022  Revisi BAB 5 dan Abstrak L o

— " ;

1 Agustus 2022 /ACC BAB 2,345 dan Abstrak )
Ry

Menyetujui Kepala Program Studi
Depok, 20

Heni Abrmdnito, S.E., M.M.
NIP. 1965100519970210
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Lampiran 7 Lembar Persetujuan Untuk Ujian Sidang Tugas Akhir

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET,
DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
J1. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus Ul, Depok, 16425
Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
Laman: http://www pn) ac.ide-pos: humas@pnj.ac.id

Lembar Persetujuan Untuk Ujian Sidang Tugas Akhir

Pada tangal 02 Agustus 2022 laporan tugas akhir yang disusun oleh:

Nama : Muhamad Faisal Muthi

NIM  : 1904321050

Judul : Upaya Penanganan Kredit Bermasalah Pada Kredit Usaha Rakyat (KUR)
Mikro Oleh PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Unit Sukmajaya

Telah disetujui untuk diujikan sesuai dengan jadwal yang akan ditetapkan
kemudian.

Disetujui Oleh Diketahui Oleh

Dosen Pembimbing Ketua Program Studi
Keuangan dan Perbankan

-
Fatimah, S.E, MM Heri Abrianto, S.E., M.M
NIP. 196312231990032010 NIP. 196510051997021001
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Lampiran 8 Lembar Revisi Dosen Penguji 1

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA

JJ I1. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus UI, Depok, 16425
ROUITERNIK Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035

JAKARTA Fax (021) 7270034, (021) 7270036 Hunting
Laman: http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

LEMBAR REVISI SIDANG TUGAS AKHIR - PENGUJI 1

1. Nama : Muhamad Faisal Muthi
2. NIM 1 1904321050
3. Program Studi : D3 Keuangan dan Perbankan )
4. Judul Tugas Akhir : Upaya Penanganan Kredit Bermasalah Pada Kredit Usaha Rakyat (KUR)
Mikro oleh PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Unit Sukmajaya
5. Dosen Penguji : Elisabeth Yansye Metekohy, S.E, M.Si.
No. Revisi Hasil Revisi Keterangan *)
1 Tinjauan Pustaka (menambahkan subbab | Halaman 20-22 ACC
yaitu Risiko Kredit)
2 Pembahasan (menambahkan keterangan Halaman 48 ACC
sumber tabel 4.2 yaitu sesuai POJK
No.40/POJK.03/2019)
3 Pembahasan (menambahkan data NPL Hal 48-49 ACC
KUR Mikro Bank BRI Unit Sukmajaya
periode Desember 2021)
Dst
Catatan:

Revisi diisi Dosen Penguji

Hasil Revisi diisi mahasiswa apa saja yang sudah di perbaiki
Keterangan diisi Dosen dan ditulis kata ACC bila hasil revisi telah sesuai

Depok,
Dosen Penguji 1

Elisabeth Yansye Metekohy, S.E, M.Si.
NIP. 196002221990032001
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Lampiran 9 Lembar Revisi Dosen Penguji 2

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
JURUSAN AKUNTANSI

POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
Jalan Prof. Dr. G.A. Siwabessy, Kampus Ul, Depok 16425
Telepon (021) 7863537, 7270036 Hunting, Fax (021) 7270034, 7863537
Laman : http://www.pnj.ac.id e-pos: humas@pnj.ac.id

POLITEKNIK
NEGER!
JAKARTA

LEMBAR REVISI SIDANG TUGAS AKHIR - PENGUJI 2

1. Nama : Muhamad Faisal Muthi
2. NIM : 1904321050
3. Program Studi : D3-Keuangan dan Perbankan

4. Judul Tugas Akhir : Upaya Penaganan Kredit Bermasalah Pada Kredit Usaha Rakyat (KUR)
Mikro oleh PT Bank Rakyat Indonesia Tbk. Unit Sukmajaya
5. Dosen Penguji : Fatimah. SE, MM.

No. Revisi Hasil Revisi Keterangan *)

1 Tidak ada Revisi ACC

Depok, 18 Agustus 2022
Dosen Penguji 2

[

Fatimah. S.E., M.M.
NIP. 196312231990032010

Note: Dosen Memberikan 1 etelah mahasiswa menyelesaikan revisi




