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Pengaruh Loan to Deposit Ratio (LDR) dan Non Performing Loan (NPL) 

Terhadap Penyaluran Kredit Pensiun PT Bank BTPN Tahun 2014 – 2021 

ABSTRAK 

 

Dalam menyalurkan Kredit Pensiun terdapat beberapa faktor yang dapat 

mempengaruhi bank. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk menganalisis 

pengaruh Loan to Deposit Ratio (LDR) dan Non Performing Loan (NPL) terhadap 

penyaluran Kredit Pensiun PT Bank BTPN Tahun 2014 – 2021. Penelitian ini 

dilakukan menggunakan metode analisis linear berganda yang diolah dengan SPSS 

Versi 26. Sampel data yang dipakai dalam penelitian ini diperoleh dari Laporan 

Keuangan Bank BTPN secara triwulan yang diakses lewat situs Bank BTPN. Penelitian 

ini menunjukkan bahwa Loan to Deposit Ratio (LDR) secara parsial berpengaruh 

signifikan terhadap penyaluran Kredit Pensiun PT Bank BTPN Tahun 2014 – 2021, 

sedangkan Non Performing Loan secara parsial tidak berpengaruh signifikan terhadap 

penyaluran Kredit Pensiun. Dan secara simultan Loan to Deposit Ratio (LDR) dan Non 

Performing Loan (NPL) berpengaruh signifikan terhadap penyaluran Kredit Pensiun 

sebesar 90% dan tersisa 10% dipengaruhi oleh variabel lain di luar dari penelitian ini. 
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Effect of Loan to Deposit Ratio (LDR) and Non Performing Loan (NPL) on PT Bank 

BTPN Pension Loan Distribution 2014 – 2021 

 

ABSTRACT 

 

In distributing Pension Loans, there are several factors that can affect the bank. This 

study was conducted with the aim of analyzing the effect of Loan to Deposit Ratio 

(LDR) and Non Performing Loan (NPL) on the distribution of PT Bank BTPN Pension 

Loans in 2014 – 2021. This research was conducted using multiple linear regression 

analysis method processed with SPSS Version 26. The data sample used in this study 

was obtained from the quarterly Financial Statements of Bank BTPN which is accessed 

through the Bank BTPN website. This study shows that the Loan to Deposit Ratio 

(LDR) partially has a significant effect on the distribution of PT Bank BTPN's Pension 

Loans in 2014 - 2021, while the Non Performing Loan partially has no significant effect 

on the distribution of Pension Loans. And simultaneously Loan to Deposit Ratio (LDR) 

and Non Performing Loan (NPL) have a significant effect on the distribution of Pension 

Loans by 90% and the remaining 10% is influenced by other variables outside of this 

study. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Masa Pensiun adalah masa dimana seseorang berhenti dari pekerjaannya 

dikarenakan telah memasuki usia atau kondisi tertentu sehingga harus diberhentikan 

atau berhenti bekerja atas keinginannya sendiri. Di satu sisi, masa pensiun ini 

merupakan masa yang sangat dinantikan karena akhirnya bisa beristirahat dan 

menikmati masa tua bersama keluarga. Namun di sisi lainnya, masa pensiun ini dapat 

mendatangkan kekhawatiran. Terutama kekhawatiran akan kondisi finansial untuk 

menjalani masa tua. Namun kekhawatiran ini dapat diatasi dengan membuat usaha agar 

pensiunan ini bisa tetap mempunyai penghasilan dan kegiatan untuk mengisi waktu. 

Tidak dapat dipungkiri untuk membuat usaha memperlukan modal yang tidak kecil. 

Oleh sebab itu beberapa bank mengeluarkan produk kredit khusus untuk pensiun.  

Bank yang memberikan fasilitas kredit pensiun salah satunya ada Bank BTPN yang 

menyediakan fasilitas Kredit Pensiun Sejahtera. Kredit Pensiun Sejahtera ini dirancang 

khusus oleh Bank BTPN untuk para pensiunan. Produk milik Bank BTPN ini 

menawarkan proses pembayaran yang mudah dengan pilihan jangka waktu kredit 

dengan tenor maksimal 180 bulan dan plafon kredit maksimal 500 juta.  

Pada Undang – Undang Nomor 10 Tahun 1998 Tentang Perbankan, Bank disebut 

sebagai badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk tabungan, 

giro dan deposito kemudian disalurkan kembali kepada masyarakat dalam bentuk 

kredit dan atau dalam bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup 

masyarakat.  

Fungsi utama dari bank yaitu sebagai intermediasi keuangan, yakni menghimpun 

dana dari masyarakat yang mempunyai kelebihan dana (Surplus Spending Unit) lalu 

menyalurkan kembali kepada masyarakat yang membutuhkan dana (Defisit Spending 

Unit) dalam bentuk kredit. Secara umum tujuan bank adalah untuk membantu 
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pelaksanaan pembangunan nasional agar dapat meningkatkan pemerataan, 

pertumbuhan ekonomi dan meningkatkan kesejahteraan masyarakat.  

Untuk memenuhi fungsi utamanya, bank memerlukan sumber dana. Sumber dana 

paling besar yang dimiliki oleh bank merupakan dana pihak ketiga (DPK) yang 

dihimpun dari masyarakat dalam bentuk tabungan, giro dan deposito kemudian 

disalurkan kembali kepada masyarakat dalam bentuk kredit. Dana pihak ketiga ini 

dihimpun oleh masing – masing bank secara individu. Semakin besar dana yang dapat 

dikumpulkan maka semakin besar pula peluang bank untuk memenuhi fungsi utama 

bank dan dapat digunakan untuk kegiatan operasional bank.  

Oleh sebab itu, diharapkan bank dapat memberikan kredit kepada kelompok 

nasabah yang dinilai layak untuk mendapatkan dana dan juga dinilai mampu untuk 

memanfaatkan dana tersebut. Setiap tahunnya Bank BTPN menyalurkan kredit kepada 

para pensiunan. Penyaluran kredit pensiun pada Bank BTPN dapat dilihat pada tabel 

di bawah ini: 

Tabel 1.1 Jumlah Alokasi Kredit Pensiun pada Bank BTPN 

(dalam triliun rupiah) 

Tahun Total Kredit Kredit Pensiun 
Alokasi Kredit 

(%) 

2014 49,44 38,73 78,34 

2015 54,91 
 

41,84 76,20 

2016 58,17 
 

46,00 79,08 

2017 59,30 
 

47,49 80,09 

2018 60,86 
 

51,11 83,97 

2019 132,76 
 

86,50 65,15 

2020 126,69 
 

78,65 62,08 

2021 125,16 77,07 61,58 

Sumber: Laporan Tahunan Bank BTPN 
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Pada tabel alokasi kredit pensiun Bank BTPN terlihat terjadi penurunan jumlah 

alokasi kredit pensiun pada tiga tahun terakhir. Penurunan ini disebabkan oleh semakin 

ketatnya persaingan bisnis pensiun sehingga berdampak kepada penurunan jumlah 

akuisisi nasabah baru. Selain itu, terjadi peningkatan jumlah nasabah meninggal dunia 

selama pandemi yang menyebabkan kredit pensiun mengalami penurunan.  

Dalam menyalurkan kredit terdapat beberapa faktor yang dapat mempengaruhi 

besarnya kredit yang diberikan. Faktor – faktor tersebut meliputi faktor eksternal dan 

faktor internal. Faktor eksternal contohnya BI rate, inflasi dan lain lain. Sedangkan 

contoh faktor internal seperti permodalan (CAR), likuiditas (LDR), risiko kredit (NPL), 

dan lain lain. Perubahan angka rasio likuiditas (LDR) pada Bank BTPN dapat dilihat 

pada tabel di bawah ini: 

Tabel 1.2 Loan to Deposit Ratio (LDR) PT Bank BTPN 

Periode Tahun 2014 – 2021 

Tahun LDR (%) 

2014 97,67 

2015 97,25 

2016 95,66 

2017 96,62 

2018 96,25 

2019 171,32 

2020 138,17 

2021 126,22 

Sumber: Laporan Keuangan Bank BTPN 

LDR yang dimiliki oleh Bank BTPN selama periode 2014 – 2021 terlihat berada di 

atas batas maksimal yang diperkenankan oleh Bank Indonesia yaitu sebesar 92%. LDR 

terbesar yang dimiliki oleh Bank BTPN terjadi pada tahun 2019 yaitu sebesar 171,32%. 

Dan angka terkecil yang dimiliki oleh Bank BTPN terjadi pada tahun 2016 yaitu 
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sebesar 95,66%. Namun angka tersebut masih melewati batas maksimal LDR yang 

ditetapkan oleh Bank Indonesia. LDR menunjukkan angka yang lebih tinggi dari yang 

sudah ditetapkan itu berarti bank meminjamkan seluruh dana yang dimiliki dan bank 

tersebut relatif tidak likuid. Selain rasio likuiditas (LDR) terdapat rasio kredit 

bermasalah (NPL) seperti yang tertera pada tabel di bawah ini: 

Tabel 1.3 Non Performing Loan (NPL) PT Bank BTPN 

Periode Tahun 2014 – 2021 

Tahun NPL (%) 

2014 0,67 

2015 0,67 

2016 0,73 

2017 0,82 

2018 1,22 

2019 0,78 

2020 1,15 

2021 1,63 

Sumber: Laporan Keuangan Bank BTPN 

NPL yang dimiliki oleh Bank BTPN selama periode 2014 – 2021 terlihat terus 

terjaga yaitu berada di bawah 5% sesuai dengan peraturan Bank Indonesia. NPL 

terbesar yang dimiliki Bank BTPN terjadi pada tahun 2021 yaitu sebesar 1,63%. Dan 

angka terkecil terjadi pada tahun 2014 dan 2015 yaitu sebesar 0,67%. Tetapi angka ini 

masih berada jauh di bawah batas yang ditentukan. Itu tandanya kinerja Bank BTPN 

dinilai baik dalam mengelola kredit bermasalah. 

Berdasarkan tabel – tabel di atas, ditemukan fenomena gap yaitu pada tahun 2016 

LDR mengalami penurunan sedangkan NPL dan alokasi kreditnya naik. Lalu di tahun 

2017 LDR dan NPL mengalami kenaikan sedangkan alokasi kreditnya juga naik. Di 

tahun 2018 LDR mengalami penurunan sedangkan NPL dan alokasi kreditnya 
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mengalami kenaikan. Dan di tahun 2019 LDR mengalami kenaikan sedangkan NPL 

dan alokasi kreditnya mengalami penurunan.  

Berdasarkan uraian di atas, terdapat adanya ketidakselarasan teori dengan 

penelitian sebelumnya. Menurut Amrozi dan Sulistyorini (2020) semakin tinggi Loan 

to Deposit Ratio, maka penyaluran kredit yang disalurkan juga semakin tinggi. Dan 

menurut Buchory (2014) semakin tinggi Non Performing Loan, maka mengakibatkan 

risiko kredit yang dihadapi perbankan semakin tinggi. Apabila NPL tinggi maka akan 

sulit untuk suatu bank memberikan kredit. 

Penelitian ini penulis lakukan guna mengetahui pengaruh Loan to Deposit Ratio 

(LDR) dan Non Performing Loan (NPL) terhadap penyaluran kredit pensiun PT Bank 

BTPN. Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka penulis memberi judul untuk 

penelitian ini “Pengaruh Loan to Deposit Ratio (LDR) dan Non Performing Loan 

(NPL) Terhadap Penyaluran Kredit Pensiun PT Bank BTPN Tahun 2014 – 2021”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Pada penelitian ini terdapat rumusan masalah berdasarkan fenomena yang terjadi 

pada Bank BTPN pada tahun 2018 – 2019 dimana angka LDR memperlihatkan 

peningkatan yang cukup tinggi yaitu dari 96,25% ke angka 171,32%. Berdasarkan 

rumusan masalah yang telah diuraikan diatas, maka penulis akan melakukan penelitian 

untuk mengetahui pengaruh Loan to Deposit Ratio (LDR) dan Non Performing Loan 

(NPL) terhadap Kredit Pensiun pada PT Bank BTPN. 

 

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan di atas, secara umum 

pertanyaan yang timbul dari penelitian ini adalah : 

1. Apakah Loan to Deposit Ratio (LDR) berpengaruh secara parsial terhadap 

penyaluran kredit pensiun PT Bank BTPN? 
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2. Apakah Non Performing Loan (NPL) berpengaruh secara parsial terhadap 

penyaluran kredit pensiun PT Bank BTPN? 

3. Apakah Loan to Deposit Ratio (LDR) dan Non Performing Loan (NPL) 

berpengaruh secara simultan terhadap penyaluran kredit pensiun PT Bank 

BTPN? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Suatu penelitian umumnya memiliki tujuan untuk menambah wawasan dan 

pemikiran terhadap objek yang diteliti. Adapun tujuan yang didapat dalam penelitian 

ini adalah: 

1. Untuk mengetahui pengaruh Loan to Deposit Ratio (LDR) terhadap penyaluran 

kredit pensiun PT Bank BTPN. 

2. Untuk mengetahui pengaruh Non Performing Loan (NPL) terhadap penyaluran 

kredit pensiun PT Bank BTPN. 

3. Untuk mengetahui pengaruh Loan to Deposit Ratio (LDR) dan Non Performing 

Loan (NPL) terhadap penyaluran kredit pensiun PT Bank BTPN. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi semua pihak, 

yaitu: 

1. Bagi Pihak Bank 

Penulis berharap dari hasil penelitian ini dapat menjadi bahan masukan dan 

evaluasi bagi pihak bank dalam menyalurkan Kredit Pensiun, agar dalam 

menjalankan program tersebut dapat berjalan lebih baik dari pelaksanaan 

sebelumnya. 

2. Bagi Politeknik Negeri Jakarta 

Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah referensi baru untuk 

perpustakaan, dan dapat menjadi referensi untuk melakukan penelitian lebih 

lanjut yang berkaitan dengan topik ini. 

3. Bagi Peneliti  
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Penelitian ini digunakan sebagai sarana untuk peneliti menambah pengetahuan, 

pengalaman dan juga wawasan yang diharapkan dapat berguna baik untuk saat 

ini dan untuk di masa yang akan datang.  

4. Bagi Pembaca 

Diharapkan dari hasil penelitian ini dapat memberikan tambahan ilmu tentang 

pengaruh Loan to Deposit Ratio dan Non Performing Loan pada penyaluran 

kredit pensiun di bank dan juga menjadi referensi untuk penelitian sejenis 

sehingga dapat menghasilkan penelitian – penelitian yang lebih mendalam. 

1.6 Sistematika Penelitian 

Agar dapat memudahkan pembaca dalam menganalisis dan memahami hasil dari 

penelitian ini, maka disusunlah sistematika penulisan yang berisi informasi menenai 

materi yang dibahas pada setiap bab dengan sistematika sebagai berikut: 

Bab I Pendahuluan 

Di dalam bab ini penulis akan menguraikan tentang latar belakang masalah, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penelitian. 

Bab II Tinjauan Pustaka 

Di dalam bab ini meliputi uraian tentang landasan teori yang akan digunakan dalam 

penelitian, gambaran tentang penelitian terdahulu, kerangka pemikiran dan juga 

pengembangan hipotesis penelitian. 

Bab III Metode Penelitian  

Di dalam bab ini meliputi uraian tentang jenis penelitian yang akan digunakan, objek 

yang dijadikan sasaran penelitian, metode pengambilan sample, jenis dan sumber data 

penelitian, metode pengumpulan data penelitian, metode analisis data yang akan 

dilakukan. 

Bab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan 

Pada bab ini akan dibahas secara detail hasil perhitungan dan analisis yang akan 

dilakukan. 
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Bab V Penutup  

Pada bab ini akan dijelaskan kesimpulan dari penelitian yang dilakukan yang 

berdasarkan dengan hasil penelitian yang didapat serta saran bagi penelitian 

selanjutnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil pengujian dan pembahasan yang diteliti oleh penulis mengenai pengaruh 

variabel independen Loan to Deposit Ratio (LDR) dan Non Performing Loan (NPL) 

terhadap penyaluran Kredit Pensiun PT Bank BTPN Tahun 2014 – 2021, maka dapat 

diambil kesimpulan bahwa: 

1. Loan to Deposit Ratio (LDR) berpengaruh signifikan secara parsial terhadap 

penyaluran Kredit Pensiun PT Bank BTPN Tahun 2014 – 2021. Bank BTPN 

mengindikasi bahwa semakin tinggi rasio Loan to Deposit Ratio (LDR) 

memiliki pengaruh terhadap penyaluran Kredit Pensiun.  

2. Non Performing Loan (NPL) berpengaruh signifikan secara parsial terhadap 

penyaluran Kredit Pensiun PT Bank BTPN Tahun 2014 – 2021. Bank BTPN 

mengindikasi bahwa semakin tinggi rasio NPL maka memperlihatkan semakin 

banyak jumlah kredit masalah. 

3. Loan to Deposit Ratio (LDR) dan Non Performing Loan (NPL) berpengaruh 

signifikan secara simultan terhadap penyaluran Kredit Pensiun PT Bank BTPN 

Tahun 2014 – 2021. Berdasarkan dari nilai koefisien R2 (Adjusted R Square) 

adalah sebesar 0,904 menunjukkan bahwa 90% penyaluran Kredit Pensiun PT 

Bank BTPN Tahun 2014 – 2021 dipengaruhi oleh LDR dan NPL. 

 

5.2 Saran 

Penulis ingin memberikan beberapa saran yang berhubungan dengan pembahasan 

yang telah dilakukan sebelumnya sebagai berikut: 

1. Untuk pihak Bank diharapkan dapat untuk terus menjaga rasio LDR dan NPL 

agar terus berada di posisi yang aman dan sesuai dengan ketentuan yang 

berlaku. 
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2. Untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan penelitian ini 

dengan menambah variabel yang diuji dan menambahkan time series pada data 

yang akan diuji. 
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LAMPIRAN 

 

LAMPIRAN 1 

Data Variabel Penelitian Tahun 2014 – 2021 (Triwulan) 

No 
LDR NPL Kredit Pensiun 

(%) (%) Jutaan Rupiah Ln 

1 95.44 0.73 37,004,714 17.43 

2 94.92 0.86 38,683,517 17.47 

3 98.18 0.8 39,304,217 17.49 

4 97.67 0.67 38,733,921 17.47 

5 98.43 0.7 39,236,344 17.49 

6 97.72 0.75 39,954,684 17.50 

7 96.47 0.73 40,799,496 17.52 

8 97.25 0.67 41,839,656 17.55 

9 96.01 0.72 42,307,434 17.56 

10 94.57 0.7 44,934,330 17.62 

11 95.84 0.73 46,076,011 17.65 

12 95.66 0.73 46,004,371 17.64 

13 94.63 0.71 47,490,475 17.68 

14 95.41 0.81 47,896,095 17.68 

15 94.59 0.83 47,646,179 17.68 

16 96.62 0.82 47,492,820 17.68 

17 96.17 0.94 47,928,578 17.69 

18 93.72 1.07 50,204,303 17.73 

19 96.63 1.19 50,754,027 17.74 

20 96.25 1.22 51,106,766 17.75 

21 137.38 0.73 83,559,709 18.24 

22 152.05 0.78 88,018,435 18.29 

23 147.46 0.81 84,356,596 18.25 

24 171.32 0.78 86,499,384 18.28 

25 169.09 0.94 86,937,011 18.28 

26 153.49 1.08 86,918,287 18.28 

27 151.89 1.05 83,807,394 18.24 

28 138.17 1.15 78,654,873 18.18 

29 138.01 1.36 74,336,460 18.12 

30 144.77 1.39 75,757,903 18.14 

31 136.61 1.49 77,306,938 18.16 

32 126.22 1.63 77,074,387 18.16 
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LAMPIRAN 2 

Hasil Output SPSS Versi 26 

1. Uji Normalitas 

 

2. Uji Multikolinearitas 

 

(Lanjutan) 
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3. Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

4. Uji Autokorelasi 

 

 

 

(Lanjutan) 
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5. Uji Regresi Linier Berganda 

 

6. Uji t (Parsial) 

 

7. Uji F (Simultan) 

 

 

 

 

 

 

(Lanjutan) 
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8. Uji Koefisien Determinasi (R2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 3 
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Tabel Distribusi t 
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LAMPIRAN 4 

Tabel Distribusi F 
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