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Salsabila Alifta Chairunnisa

Keuangan dan Perbankan Syariah

Pengaruh Bantuan Modal Usaha, Pendampingan, Karakteristik
Berwirausaha, dan Lama Usaha Terhadap Peningkatan Pendapatan Usaha
Mikro Mustahik (Studi Kasus Program«Senyum Mandiri Rumah Zakat
Depok)

ABSTRAK

Penelitian ini- bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari‘bantuan modal usaha,
pendampingan, karakteristik berwirausaha, dan lama usaha terhadap, peningkatan
pendapatan usaha mikro mustahik pada Program Senyum Mandiri Rumah Zakat
Depok. Metode yang digunakan dalam penelitian ini-adalah metode penelitian
kuantitatif dengan teknik pengumpulan data dengan kusioner. Teknik analisa data
dalam penelitian ini adalah analisis regresi linear.berganda dengan persamaan uji
asumsi klasik. Sampel dalam penelitian ini adalah penerima manfaat atau mustahik
yang mengikuti Program Senyum Mandiri Rumah Zakat Depok dengan jumlah
sampel sebanyak 34 responden. Hasil penelitian secara parsial menunjukkan bahwa
bantuan modal usaha dan lama usaha mustahik.berpengaruh positif dan signifikan
terhadap peningkatan pendapatan usaha mikro mustahik.  Sedangkan bantuan
pendampingan dan karakteristik berwirausaha mustahik tidak-berpengaruh secara
positif. dan tidak signifikan terhadap peningkatan pendapatan usaha mikro
mustahik. Bantuan modal usaha, pendampingan,-karakteristik berwirausaha, dan
lama usaha secara simultan 'berpengaruh positif dan signifikan sebesar 64,2%
terhadap ‘pendapatan usaha mikro mustahik, sedangkan sisanya sebesar 35,8%
dipengaruhi oleh variabel lain yang.tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata kunci: Modal Usaha, Pendampingan, Karakteristik Berwirausaha,
Lama Usaha, Peningkatan Pendapatan Usaha Mikro Mustahik
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Salsabila Alifta Chairunnisa

Sharia Finance and Banking

The Effect of Business Capital Assistance, Mentoring, Entrepreneurial
Characteristics, and Length of Business on Increasing Mustahik Micro Business
Income (Case Study Senyum Mandiri Rumah-Zakat Depok Program)

ABSTRACT

This study aims‘to-determine the effect of business capital assistance, mentoring;
entrepreneurial characteristics, and length of business ontincreasing mustahik’s
micro business income in Senyum Mandiri Program Rumah Zakat.Depok. The
method used in this study is a quantitative research method with data collection
techniques using a questionnaire. The data analysis technique ‘in_this_study is
multiple linear regression analysis with the classical assumption test equation. The
sample in this study were beneficiaries or mustahik who took part in Senyum
Mandiri Program Rumah Zakat Depok with atotal sample of 34 respondents. The
results of the study partially show that business capital assistance and mustahik's
length of business have a positive and significant effect on increasing mustahik's
micro business income. While the assistance and mustahik’s entrepreneurial
characteristics have no positive and insignificant effect on increasing mustahik's
micro business income. Business capital assistance, mentoring, entrepreneurial
characteristics, and length of business simultaneously have a positive and
significant effect of 64.2% "on mustahik's micro business income, while the
remaining 35.8% is influenced by other variables that not examined.in this study.

Keywords: Business Capital, Mentoring, Entrepreneurial Characteristics, Length
of Business, Mustahik’s Increasing Micro Business Income
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Penelitian

Kemiskinan selalu menjadi permasalahan_diwsetiap negara berkembang
khususnya di Indonesia. Kemiskinan:merupakan kondisi. yang terkait dengan
ketidakmampuan dalam _memenuhi tuntutan kehidupan, terutama“dari aspek
konsumsi dan pendapatan. Suatu penduduk, dikatakan miskin apabila.ditandai
dengan rendahnya tingkat pendidikan, produktivitas Kerja, pendapatan, kesehatan
dan giziserta kesejahteraan hidupnya yang menunjukkan lingkaran
ketidakberdayaan.

Indonesia merupakan salah satu negara.dengan jumlah penduduk terbesar di
dunia. Hasil sensus penduduk.Badan-Pusat Statistik pada tahun 2020, jumlah
penduduk di Indonesia mencapai 270,20 juta jiwa (Badan Pusat Statistik, 2021).
Seiring dengan bertambahnya jumlah penduduk di Indonesia, jumlah penduduk
miskin pun semakin meningkat setiap tahunnya. D1 Provinsi Jawa Barat, khususnya
Kota Depok, jumlah penduduk miskin meningkat dari tahun.2019 sebanyak 49,35
ribu orang dan tahun 2020 sebanyak 60,43 ribu orang. Kemudian meningkat
kembali pada tahun 2021 sebesar. 2,58% atau sebanyak 63,86 ribu orang (Badan
Pusat Statistik Kota Depok, 2022). Hal ini menandakan bahwa masih terdapat
masalah kemiskinan di Kota Depok beriringan dengan jumlah penduduk yang
semakin meningkat setiap tahunnya.

Tabel 1. 1 Garis Kemiskinan, Jumlah, dan Persentase Penduduk Kota Depok

2 o Presentase
Garis Kemiskinan Jumlah Penduduk
Tahun . . S heles Penduduk
(rupiah/kapita/bulan) Miskin (ribu) o
Miskin
2019 644.860 49,350 2,07%
2020 688.194 60,434 2,45%
2021 705.084 63,857 2,58%

Sumber: Badan Pusat Statistik Kota Depok, 2021
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Upaya pemerintah untuk menanggulangi kemiskinan salah satunya adalah
dengan pemberdayaan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM). Sektor
UMKM dapat menjadi solusi yang tepat karena UMKM dapat mempekerjakan
tenaga kerja yang berpendidikan rendah dan sebagai salah satu penggerak bagi
pembagunan perekonomian di Indonesia. Tercatat bahwa jumlah UMKM di
Indonesia meningkat dari tahun ke tahun dan-berpengaruh sangat baik terhadap
perekonomian di Indonesia. Berdasarkan data Kementerian:Koperasi dan Usaha
Kecil dan Menengah (KemenkopUKM) bulan Maret 2021, jumlah, UMKM
mencapai 64,2 juta dengan kontribusi terhadap,Produk Domestik Bruto (PDB)
sebesar 61,07% atau senilai Rp8.573,89 triliun. UMKM juga mampu menyerap
97% dari total tenaga kerja yang ada, serta dapat menghimpun sampai.60,42% dari
total investasi di Indonesia. (Kementerian Keuangan Republik Indonesia, 2021)

Meskipun UMKM telah menunjukkan perannya yang cukup besar dalam
perekonomian daerah bahkan nasional, namun . UMKM, khususnya usaha mikro
masih menghadapi berbagai kendala dan hambatan. Menutut Anggraeni et al.,
(2013), kendala dan hambatan yang dihadapi oleh usaha mikro umumnya berupa
keterbatasan modal usaha, keterbatasan Sumber. Daya.Manusia (SDM) atau tenaga
kerja, "keterbatasan teknologi, keterbatasan bahan-baku, dan kesulitan dalam
memasarkan produk atau jasanya.

Dalam' menyikapi keterbatasan-keterbatasan tersebut, Islam memberikan
solusi yaitu dengan memaksimalkan:pelaksanaan.zakat, infaq, dan shadagah (Z1S)
baik dari penghimpunan hingga pendistribusiannya yang disalurkan dalam bentuk
fisik maupun non-fisik. Zakat merupakan harta yang wajib dikeluarkan oleh setiap
umat muslim yang telah mencapai nishab dan haulnya. Zakat merupakan salah satu
rukun Islam yang ditunaikan untuk diberikan kepada golongan_yang:berhak
menerimanya (ashnaf). Pada' UU:Ne.23 Tahun 2011 telah diatur-pengelolaan zakat
mulai dari penghimpunan hingga penyalurannya kepada para mustahik, secara
formal di Indonesia dilakukan oleh dua lembaga yaitu Badan Amil Zakat (BAZ)
dan Lembaga Amil Zakat (LAZ).

Badan Amil Zakat (BAZ) dan Lembaga Amil Zakat (LAZ) merupakan
lembaga zakat yang dibentuk secara resmi oleh pemerintah yang bertugas untuk
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menghimpun dan menyalurkan dana zakat, infag, dan shadagah (Z1S). Salah satu
Lembaga Amil Zakat (LAZ) pada tingkat kabupaten/kota adalah Rumah Zakat
Depok. Rumah Zakat merupakan lembaga filantropi di Indonesia yang mengelola
zakat, infaq, sedekah, wakaf dan dana sosial lainnya melalui program
pemberdayaan masyarakat. Program pemberdayaan tersebut diwujudkan melalui
empat rumpun utama yaitu Senyum Juara‘(pendidikan), Senyum Sehat (kesehatan),
Senyum Mandiri (pemberdayaan.ekonomi), serta Senyum “Lestari (inisiatif
kelestarian lingkungan).~Selain itu, Rumah Zakat juga aktif dalam. bantuan
kemanusiaan, mulai «dari evakuasi, penyaluran bantuan pangan, pelayanan
kesehatan, pelayanan psikososial hingga berbagai program pemulihan pasca
bencana secara lokal maupun global.

Salah satu dari program pemberdayaan pada Rumah Zakat Depok adalah
Senyum Mandiri yang merupakan program pemberdayaan ekonomi. Senyum
Mandiri merupakan rangkaian proses program-pemberdayaan ekonomi berbasis
potensi lokal bagi masyarakat yang kurang mampu untuk mengurangi tingkat
kemiskinan dengan berbagai peruntukan program seperti Bantuan Kewirausahaan,
Micrafinance, dan BUMMAS (Badan Usaha Milik Masyarakat). Namun demikian,
dari pernyataan Kepala Penyelenggara Rumah Zakat-Depok tidak semua mustahik
yang diberikan bantuan berupa. modal @ usaha dan pendampingan usaha
pendapatannya meningkat. Padahal bantuan yang diberikan oleh pihak Rumah
Zakat Depok telah sesuai dengan-apa-yang- dibutuhkan oleh mustahik berupa
bantuan secara fisik maupun non fisik kepada mustahik seperti modal penunjang
usaha, pendampingan berkala, serta pembinaan. atau pelatihan. Hal tersebut
dikarenakan beberapa mustahik yang telah menerima bantuan kurang memahami
dengan baik bagaimana.cara_mengelola usahanya, khususnya dalam.mengelola
keuangan dan memasarkan produknya.secara digital.

Zakat yang diberikan kepada mustahik akan berperan sebagai pendukung
peningkatan ekonomi apabila dikonsumsikan pada kegiatan yang produktif
(Soekamto, 2019). Zakat produktif mempunyai tujuan untuk meningkatkan taraf
ekonomi serta produktivitas mustahik melalui suatu kegiatan ekonomi. Zakat

produktif juga bertujuan untuk peningkatan kompetensi para mustahik, khususnya
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golongan fakir miskin, sebagai upaya pengentasan kemiskinan sekaligus
peningkatan pendapatan. Pendayagunaan zakat produktif ini bersifat jangka
panjang serta mendorong mustahik untuk lebih aktif mengentaskan diri dari
kemiskinan (Cahya, 2020).

Adanya bantuan modal usaha yang disalurkan kepada mustahik menjadikan
kegiatan usahanya semakin bervariasi-'dalam meningkatkan kualitas maupun
kuantitas dalam penjualan (Ghifari;2021). Kemudian apabtla.pendampingan yang
diberikan oleh pendamping. dari lembaga zakat kepada mustahik dilakukan secara
baik dan berkelanjutan maka akan memberikan. dampak yang baik bagi. usaha
mustahik dan pendapatan mustahik juga akan mengalami peningkatan (Amaliyah,
2020).

Untuk mencapai perkembangan usaha yang sesual dengan apa diharapkan,
seorang pelaku usaha harus memiliki kemampuan untuk terus berinovasi, memiliki
keinginan untuk dapat bersaing dengan keunggulan yang dimiliki, mampu
mengelola tenaga kerja dan mempunyai produktifitas yang tinggi serta senantiasa
bertanggung jawab atas usaha yang dijalankan (Purwanti, 2012). Pelaku usaha
dengan pengalaman serta lama usaha yang lebih banyak;secara tidak langsung akan
memperoleh jaringan ataupun hubungan luas yang bermanfaat dalam memasarkan
produknya maka pendapatannya pun akan meningkat (Andini, 2021).

Pemberian modal baik berupa fisik maupun non fisik untuk membantu
perekonomian. mustahik berbasis+ usaha mikro" sangat berpengaruh dalam
peningkatan pendapatan mustahik. Akan tetapi, penyebab masalah dalam kurang
berkembangnya usaha mikro.tidak hanya permodalan, akan tetapi lebih kepada
sikap mental serta kesiapan dalam menjalani usahanya (Sukowicaksono, 2019).
Terdapat banyak faktor.yang dapat mempengaruhi keberhasilan dan peningkatan
usaha mustahik dari sisi internal..maupun_eksternal. . Faktor~eksternal yang
dimaksud adalah bantuan modal serta pelatihan dan pendampingan dari petugas
Baitul Maal, sedangkan faktor internal terdiri dari aspek spiritual dan sumber daya
manusia dari para penerima zakat produktif (Riyaldi, 2015).

Berdasarkan pentingnya hal yang telah diuraikan di atas, maka penulis tertarik

untuk menguji pengaruh bantuan modal usaha, pendampingan, karakteristik
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berwirausaha, dan lama usaha terhadap peningkatan pendapatan usaha mikro
mustahik. Oleh karena itu, penulis melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh
Bantuan Modal Usaha, Pendampingan, Karakteristik Berwirausaha, dan Lama
Usaha Terhadap Peningkatan Pendapatan Usaha Mikro Mustahik (Studi Kasus
Program Senyum Mandiri Rumah Zakat Depok)”.

1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas,~.maka dapat
diidentifikasikan masalah-masalah yang ada.dalam penelitian sebagai berikut:

1. Kemiskinan merupakan satu hal yang masih selalu meningkat di Kota Depok
beriringan dengan jumlah penduduk yang semakin meningkat setiap tahunnya.
Jumlah penduduk miskin meningkat dari tahun 2019 sebanyak 49,35 ribu orang
dan tahun 2020 sebanyak 60,43 ribu orang. Kemudian meningkat kembali pada
tahun 2021 sebesar 2,58% atau sebanyak 63,86 ribu orang.

2. Berbagai upaya telah dilakukan oleh Badan Amil Zakat (BAZ) dan Lembaga
Amil Zakat (LAZ) untuk membantu menyejahterakan ekonomi masyarakat di
Kota Depok, salah satunya LAZ Rumah Zakat Depok. Namun demikian, tidak
semua mustahik yang telah diberikan bantuan berupa modal usaha dan
pendampingan usaha pendapatannya meningkat. Hal tersebut dikarenakan
kurangnya pemahaman mustahik dalam mengelola usahanya dengan baik,
khususnya dalam mengelola keuangan.dan.memasarkan produknya secara
digital.

1.3. Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang telah diuraikan, maka
pertanyaan dari penelitian ini adalah:
1. Apakah bantuan modal-usaha berpengaruh terhadap peningkatan-pendapatan
usaha mikro mustahik pada Program Senyum Mandiri Rumah Zakat Depok?
2. Apakah pendampingan berpengaruh terhadap peningkatan pendapatan usaha

mikro mustahik pada Program Senyum Mandiri Rumah Zakat Depok?
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3.

4.

o

Apakah karakteristik berwirausaha berpengaruh terhadap peningkatan
pendapatan usaha mikro mustahik pada Program Senyum Mandiri Rumah Zakat
Depok?

Apakah lama usaha berpengaruh terhadap peningkatan pendapatan usaha mikro
mustahik pada Program Senyum Mandiri Rumah Zakat Depok?

Apakah bantuan modal usaha, pendampingan, karakteristik berwirausaha, dan
lama usaha berpengaruh secara simultan terhadap peningkatan pendapatan

usaha mikro mustahik pada Program Senyum Mandiri Rumah Zakat'Depok?

1.4. Tujuan Penelitian

Berdasarkan pertanyaan penelitian yang telah dirumuskan di.atas, maka tujuan

dari penelitian ini adalah:

1.

Untuk menganalisis.pengaruh.bantuan modal .usaha.terhadap.peningkatan
pendapatan usaha mikro mustahik padaProgram Senyum Mandiri Rumah Zakat
Depok.

Untuk menganalisis pengaruh bantuan.pendampingan terhadap peningkatan
pendapatan usaha mikro mustahik pada Program Senyum Mandiri Rumah Zakat
Depok.

Untuk menganalisis pengaruh karakteristik berwirausaha terhadap peningkatan
pendapatan usaha mikro mustahik pada Program Senyum Mandiri Rumah Zakat
Depok.

Untuk menganalisis pengaruh-lama-usaha terhadap peningkatan pendapatan
usaha mikro mustahik pada Program Senyum Mandiri'Rumah Zakat Depok.
Untuk menganalisis pengaruh bantuan modal usaha, pendampingan,
karakteristik ‘berwirausaha, dan lama usaha berpengaruh secara simultan
terhadap peningkatan pendapatan-usaha mikro.mustahik pada Program Senyum
Mandiri Rumah Zakat Depok.

1.5. Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberi manfaat baik dari segi teoritis maupun

praktis sebagai berikut:

1.

Manfaat Teoritis

Politeknik Negeri Jakarta
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Dari penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan masyarakat muslim
terkait dengan peran masyarakat melalui dana zakat yang diproduktifkan dan
mengembangkan pengetahuan terkait bantuan modal usaha, karakteristik
berwirausaha, pendampingan, dan lama usaha terhadap peningkatan pendapatan
usaha mustahik.

2. Manfaat Praktis

a. Bagi Lembaga Amil Zakat: Penelitian ini diharapkan ‘dapat membantu
Rumah Zakat .~ Depok untuk mengetahui pencapaian . program
pendayagunaan zakat yang dimiliki serta menjadi bahan evaluasi. untuk
mengembangkan programnya.

b. Bagi-Mustahik: Penelitian ini diharapkan dapat menyadarkan mustahik
dalam memanfaatkan bantuan dalam bentuk zakat produktif baik fisik
maupun non-fisik dalam meningkatkan perekonomiannya.

c. Bagi Penulis: Penelitian ini diharapkan dapat-menambah wawasan bagi
penulis terkait zakat dan pendistribusiannya dari - program Yyang

dilaksanakan oleh Lembaga Amil Zakat untuk para mustahik.

1.6. Sistematika Penulisan

Dalam penulisan penelitian ini, penulis membuat sistematika penulisan guna
mempermudah pembaca dalam memberikan gambaran penelitian sebagai berikut:
Pada Bab | Pendahuluan, penulis menjelaskan terkait latar belakang penelitian yang
dikuatkan oleh data untuk penjelasan permasalahan yang diteliti, rumusan masalah
yang menjelaskan inti dari gap permasalahan yang diteliti, pertanyaan penelitian
yang menjabarkan pertanyaan dari masalah yang diteliti, tujuan penelitian yang
menjadi sasaran dari hasil penelitian, manfaat penelitian yang menjelaskan hal-hal
yang didapat secara teoritis dan praktis dari penelitian ini, dan sistematika penulisan
yang menggambarkan setiap bab yang saling berhubungan.

Pada Bab Il Tinjauan Pustaka, penulis menjelaskan terkait teori-teori dalam

permasalahan serta variabel yang berkaitan dengan penelitian. Teori-teori tersebut
berisi tentang zakat, zakat produktif, pendayagunaan zakat, pendapatan, modal

usaha, pendampingan, karakteristik berwirausaha, dan lama usaha. Disamping itu,
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pada bab ini juga menjelaskan terkait penelitian terdahulu, kerangka berpikir, dan
hipotesis penelitian.

Pada Bab Il Metode Penelitian, penulis menjelaskan terkat jenis penelitian
yang akan dilakukan, objek penelitian yang akan diteliti, metode pengambilan
sampel, jenis dan sumber data penelitian, variabel-variabel penelitian, definisi dari
variabel penelitian yang dilengkapi dengan indikatornya, metode pengumpulan
data, serta metode analisa data.

Pada Bab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan, penulis melakukan
pengolahan dan analisis data, pembahasan mengenai pengaruh variabel independen
terhadap variabel dependen, hingga menginterpretasikan hasil penelitian.

Pada Bab V Kesimpulan dan Saran, penulis menjelaskan kesimpulan yang
didapat dari hasil penelitian yang telah dilakukan serta saran yang berkaitan dengan

hasil penelitian.
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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pengelohan data dan analisis data yang telah dilakukan

terhadap variabel-variabel yang mempengaruhi peningkatan pendapatan usaha
mikro mustahik, maka dapat ditarik-kesimpulan sebagai berikut:

1. Modal usaha berpengaruh positif dan signifikan terhadap.peningkatan

pendapatan usaha mikro mustahik pada Program Senyum Mandiri Rumah
Zakat Depok: Indikator terbesaryang mempengaruhi pendapatan usaha mikro
mustahik adalah besar bantuan modal usaha yang diberikan. Modal usaha yang
diberikan sangat bermanfaat dalam meningkatkan pendapatan usaha mikro
mustahik. Oleh karena itu, hal tersebut dapat menjadi nilai positif bagi Rumah
Zakat Depok untuk mengembangkan bantuan.modal usahanya kepada
mustahik pada Program Senyum Mandiri.

Pendampingan tidak berpengaruh positif dan' tidak signifikan terhadap
peningkatan pendapatan usaha mikro mustahik pada Program Senyum Mandiri
Rumah Zakat Depok. Indikator terbesar yang mempengaruhi pendapatan usaha
mikra mustahik adalah pengarahan dan evaluasi-usaha mustahik.Maka dari itu,
Rumah Zakat Depok perlu ‘meningkatkan dan memaksimalkan kegiatan
pendampingannya kepada mustahik-pada-Program Senyum Mandiri.
Karakteristik berwirausaha tidak berpengaruh. positif dan tidak signifikan
terhadap peningkatan pendapatan usaha mikro mustahik pada Program
Senyum Mandiri Rumah Zakat Depok. Indikator terbesar yang mempengaruhi
pendapatan usaha:mikro mustahik adalah karakter bertanggung jawab dalam
menjalankan usaha. Maka~dari..itu, mustahik perlu_lebih-percaya diri dan
optimis dalam menjalankan usahanya agar pendapatan yang diperoleh dapat
meningkat lebih baik lagi.

Lama usaha berpengaruh positif dan signifikan terhadap peningkatan
pendapatan usaha mikro mustahik pada Program Senyum Mandiri Rumah
Zakat Depok. Indikator terbesar yang mempengaruhi pendapatan usaha mikro

60
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mustahik adalah keterampilan usaha mustahik. Mustahik setuju bahwa
semakin lama usaha yang ia jalankan maka semakin terampil ia dalam
menjalankan usahanya yang kemudian dapat meningkatkan produktivitas serta

memperoleh peningkatan pendapatan.

5. Modal usaha, pendampingan, karakteristik berwirausaha, dan lama usaha
secara simultan berpengaruh positif _dan signifikan terhadap peningkatan
pendapatan usaha mikro.mustahik pada Program Senyum.Mandiri Rumah
Zakat Depok dengan nilai R Square sebesar 64,2%. Sedangkan nilai sisanya
yaitu sebesar.35,8% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam
penelitian ini.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan. di atas, maka peneliti dapat memberikan saran yang
dapat menjadi bahan evaluasi bagi Lembaga Amil Zakat Rumah Zakat Depok,
penerima manfaat atau mustahik yang menerima zakat produktif, maupun peneliti
selanjutnya yang akan melakukan penelitian yang sejenis dengan penelitian ini:

1. Bagi Rumah Zakat Depok
Rumah Zakat Depok perlu meningkatkan kegiatan pendampingannya kepada
penerima manfaat atau mustahik terutama dalam memberikan pengawasan,
arahan, solusi, serta .edukasi ~dalam berbisnis agar .mustahik dapat
mengembangkan usahanya lebih baik lagi.

2. Bagi Penerima Manfaat (mustahik)
Penerima’ Manfaat diharapkan dapat" lebih optimis dalam menjalankan
usahanya serta mengoptimalkan kegiatan pendampingan yang dilakukan
Rumah Zakat Depok. Pada saat pendampingan, baiknya mustahik dapat lebih
terbuka terkait permasalahan.yang.dihadapi_sehingga dapat saling bertukar
pikiran untuk mencari solusi agar usahayang dijalankan dapat terlaksana lebih
baik lagi.

3. Bagi Peneliti Selanjutnya
Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk mengubah atau menambah variabel
serta indikator-indikator lain yang berkaitan agar dapat memberikan pengaruh

yang besar terhadap peningkatan pendapatan usaha mikro yang dijalankan oleh
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mustahik yang memperoleh bantuan zakat produktif dari Lembaga Amil Zakat.
Hal ini bertujuan agar dapat memberikan hasil yang lebih meluas terkait
permasalahan yang sedang diteliti sehingga dapat memperoleh nilai koefisien

determinasi yang lebih baik.

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh
Kepada Yth.

Penerima Manfaat (Mustahik) dari Program Senyum Mandiri Rumah Zakat Depok

Dengan Hormat,

Perkenalkan saya SalsabilaAlifta Chairunnisa mahasiswa Politeknik Negeri Jakarta
Jurusan Akuntansi‘dengan Program Studi Keuangan dan Perbankan Syariah. Saat
ini saya sedang melakukan penelitian dan mengumpulkan data untuk keperluan
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Karakteristik Berwirausaha, dan Lama Usaha Terhadap Peningkatan Pendapatan
Usaha Mikro Mustahik (Studi Kasus Program Senyum Mandiri Rumah Zakat
Depok)”.

Untuk itu, saya memaohon ketersediaan Bapak/Ibu/Saudara/i meluangkan waktunya
untuk berpartisipasi dalam penelitian—ini dengan cara mengisi jawaban dari
pertanyaan yang telah disediakan. Jawaban.dari pertanyaan tersebut akan dijaga
kerahasiaannya dan hanya akan digunakan.untuk-keperluan penelitian ini.

Sebelum mengisi jawaban dari pertanyaan yang disediakan, Bapak/lbu/Saudara/I
dimohon untuk membaca terlebih dahulu petunjuk yang telah saya sediakan.

Apabila ‘terdapat pertanyaan terkait penelitian..ini,. Bapak/Ibu/Saudara/i dapat
menghubungi peneliti melalui:

+& 081286270059

BY aliftasalsabila57 @gmail.com

Atas partisipasi dan kerjasama Bapak/lbu/Saudara/i,.saya-ucapkan terima kasih.
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b.
C.

¢ Industri Rumah Tangga / Berniaga
a.

Produksi Makanan / Minuman (Frozen Food, Minuman Sehat, Katering,
dsb)

Kerajinan tangan (Aksesoris, Masker, dsb)

Busana Muslim (Kerudung, Gamis, dsb)

Toko Sembako, Air Galon dan Gas, Sayuran dan Buah-buahan

e Jasa (Pijat Refleksi, dsb)
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d.

1. Jenis Usaha

Industri. Rumah Tangga/Berniaga
Jasa

2. Lama Usaha

3 bulan

4 — 6 bulan
7 —12 bulan
> 12 bulan
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Petunjuk Pengisian:

Silahkan 'Bapak/Ibu/Saudara/l pilih jawaban yang sesuai dengan kondisi yang
sedang dialami dengan memberi~tanda () pada pilihan jawaban yang telah
disediakan dengan skala 1 sampai 5 yang masing-masing memiliki arti sebagai

- Pilihan 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
- Pilihan 2 = Tidak-Setuju (TS)

- Pilihan 3 = Kurang Setuju(KS)

- Pilihan 4 = Setuju (S)

- Pilihan 5 = Sangat Setuju (SS)
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pendampingan secara rutin dan sesuai dengan jadwal

pertemuan yang telah disepakati
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& MODAL USAHA (X1)
N
- T '§_ Modal usaha dapat berupa dana maupun sarana penunjang usaha
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$¥0 3
§§ T = | No. Pernyataan STS| TS |KS| S | SS
=2 Y =
g 3
53 g 1. | Besaran modal usaha dari Rumah.Zakat Depok
e = . —
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= A
;;8' ; 2. | Bantuan modal usaha dari Rumah Zakat Depok
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§: % membantu_saya dalam mendirikan/membangkitkan
25 v
gg ) usaha
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Rumah Zakat Depok membantu saya dalam
pengembangan jaringan untuk keberlangsungan

usaha
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m
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Rumah Zakat Depok mengarahkan saya cara
mengelola usaha yang baik dan™ benar. dalam

keberlangsungan usaha

Rumah Zakat .Depok memantau perkembangan

usaha saya'selama kegiatan usaha berjalan
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Rumah® Zakat Depok mengarahkan saya untuk
membuat strategi © pemasaran dan manajemen

keuangan

Pendampingan oleh. Rumah Zakat Depok memiliki

evaluasi dalam kegiatan usaha yang saya jalani

KARAKTERISTIK BERWIRAUSAHA (X3)

No.

Pernyataan

STS

TS

KS

SS

Saya senantiasa berusaha untuk-mempelajari hal baru

demi menciptakan produk / jasa yang lebih baik

Saya senantiasa menggunakan uang ' penghasilan
usaha untuk hal-hal yang produktif
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Saya senantiasa:-menyisihkan penghasilan usaha
untuk dibagikan “kepada....orang-orang....yang

membutuhkan

Saya mampu memaksimalkan peran karyawan
dengan tujuan untuk meningkatkan usaha serta
memberikan pengalaman yang lebih baginya (Anggap

ketika Bapak/Ibu/Saudara/i memiliki karyawan)
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=
o . .
: 5. | Saya senantiasa bertanggung jawab dalam
=T T menjalankan usaha yang saya miliki
p2x o
§§ _%‘. 3 6. | Saya senantiasa bersikap adil terhadap semua pihak
Q3 —
_§~.‘§ ?:' = yang terlibat dalam pengelolaan usaha yang saya
58 o miliki
32 0w
5T 1"
= A
25 3
=@ =
=5 = LAMAUSAHA (X4)
%a P
25 ‘g
ga = |No Pernyataan STS| TS | KSi.'S | SS
S = e
o £ )
§§. 3 1. |/Semakin lama usaha yang saya jalankan, maka
a3 = s i
=3 'Y pelanggan yang saya miliki semakin bertambah
=2
E% 2. | Semakin lama usaha.yang.saya jalankan, maka
gg volume penjualan yang sayadapatkan .semakin
33 banyak
£3
82 3. | Semakin lama usaha yang saya jalankan,.maka
53 :
3 g kemampuan professional saya bertambah
Q
=x
%i 4. | Semakin lama usaha yang saya jalankan,. maka
E
§ § keterampilan yang saya miliki semakin bertambah
So
§',<2 5. | Semakin lama usaha yang saya jalankan, maka
FU‘
s 5,; pengalaman yang saya dapatkan semakin banyak
g§ 6. | Semakin lama usaha yang saya jalankan, maka
>
%5 motivasi sayauntuk berjualan semakin meningkat
z
3
8
-]
= PENDAPATAN USAHA MIKRO MUSTAHIK (Y)
=)
: e Pendapatan rata-rata/bulan sebelum menerima zakat produktif dari Rumah
E. Zakat Depok
§ Jawab:
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S 1S

TS

KS

SS

=
; a. <Rp500.000
= _fa‘. b. Rp 500.000 — Rp 1.000.000
» 9 5 I ¢. Rp 1.000.000 — Rp 1.500.000
'09" Q
235 i d. >Rp 1.500.000
ce § =
T3 - : e Pendapatan rata-rata/bulan setelah menerima zakat produktif dari Rumah
53
[°)
52 = Zakat Depok
5T 1"
£ §_ ?:r Jawab:
=g :'z= a. <Rp 500.000
[1°)
® ;, - b. Rp 500.000~ Rp 1.500.000
& o
8w g c. Rp.1/500.000 — Rp.2:500.000
S = e
38 % d. /> Rp 2.500.000
Sx 3
=3 & | No. Pernyataan
22
E ;— 1. | Saya mengalami . kekurangan ~modal dalam
gg menjalankan usaha, baik itu-berbentuk fisik-maupun
'§§ non fisik sebelum menerima bantuan dari Rumah
%E Zakat Depok
3 g 2. |'Rumah Zakat Depok membantu saya. . dalam
Q
§§ meningkatkan pendapatan usaha saya
5o
§§ 3. | Volume penjualan meningkat setelah mendapatkan
;‘:;:' bantuan dari Rumah Zakat Depok
> m
FU‘
s 5,; 4. | Keuntungan usaha meningkat setelah “menerima
oy
% 2 bantuan dari Rumah Zakat Depok
33
%g 5. | Pengalaman berwirausaha yang saya miliki mampu
% meningkatan pendapatan.saya
=
§ 6. | Kualitas produk memenuhi kebutuhan pasar setelah
§ menerima bantuan dari Rumah Zakat Depok
g
3
@
o
=
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 3. Uji Validitas dan Uji Reliabilitas

a. Variabel Modal Usaha (X1)

Correlations

Total_
X1.1 | X1.2 X1.3 | X1.4 | X15 | X1.6 X1
X1.1  Pearson
] 1| .686™| .629™| .522™| .355"| .514™| .746"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .039 .002 .000
N 34 34 34 34 34 34 34
X1.2 Pearson
] .686" 1| .745"| .566™| .546™| .692™| .865"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001 .000 .000
N 34 34 34 34 34 34 34
X1.3  Pearson . .
] 629" .745" 1| .716™| .688™| .635™| .905™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 34 34 34 34 34 34 34
X1.4 Pearson *k *k *k *k *k Kk
] 522 .566 716 1| .565 .628 .809
Correlation
Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .000 .000 .000
N 34 34 34 34 34 34 34
X1.5 Pearson . " . " " .
] .355"| .546 .688 .565 1| .606 767
Correlation
Sig. (2-tailed) .039 .001 .000 .000 .000 .000
N 34 34 34 34 34 34 34
X1.6 Pearson *k K *k *k Kk *k
] 514 .692 .635 .628 .606 1| .825
Correlation
Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .000 .000 .000
N 34 34 34 34 34 34 34
Total_ Pearson
746" | .865™| .905™| .809"| .767"| .825" 1
X1 Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 34 34 34 34 34 34 34

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Total_ Pearson " " " . . .
) .835 .796 724 .834 .873 714 1
X2 Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 34 34 34 34 34 34 34
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
.882 6
c. Variabel Karakteristik Berwirausaha (X3)
Correlations
Total_
X3.1 | X3.2 | X3.3 | X3.4 | X35 | X3.6 X3
X3.1 Pearson
) 1| .687"| .450" 297 | 544" 512" 779"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .008 .088 .001 .002 .000
N 34 34 34 34 34 34 34
X3.2  Pearson
) .687" 1 91| .391°| 407 .372°| 679"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .280 .022 .017 .030 .000
N 34 34 34 34 34 34 34
X3.3 Pearson
) 450" 191 1| .548"| .470™| .436™| .691"
Correlation
Sig. (2-tailed) .008 .280 .001 .005 .010 .000
N 34 34 34 34 34 34 34
X3.4 Pearson
) 297 | .391"| .548" 1| .548"| .462™| .735"
Correlation
Sig. (2-tailed) .088 .022 .001 .001 .006 .000
N 34 34 34 34 34 34 34
X3.5 Pearson " . " . - .
) .544 4077 470 .548 1| .780 .828
Correlation
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Lampiran 4. Uji Normalitas, Uji Multikolinearitas, dan Uji Heterokedastisitas

a. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

N 34
Normal Parameters? Mean .0000000
Std. Deviation 1.40751294

Most Extreme Differences  Absolute .107
Positive .107

Negative -.062

Test Statistic .107
Asymp. Sig. (2-tailed) .200¢°4d

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

b. Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
1 (Constant) 759 3.510 .216.830

Modal Usaha 321 128 3591 2.509].018 .602| 1.660

Pendampingan .196 .100 2491 1.963].059 767 | 1.304

Karakteristik -

Berwirausaha -.170 .156 -.180 1092 .284 457 2.189

Lama Usaha .585 115 .676| 5.102 | .000 704 | 1.421

a. Dependent Variable: Pendapatan Usaha Mikro Mustahik

Politeknik Negeri Jakarta
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c. Uji Heterokedastisitas

Scatterplot
Dependent Variable: Pendapatan Usaha Mikro Mustahik

Regression Standardized Predicted Value

3

Hak Cipta:
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian,

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

penulisan karya ilmiah,

penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 6. Uji Koefisien Regresi (t), Uji Signifikansi Simultan (F), dan Uji

a. Uji Koefisien Regresi (t)

Koefisien Determinasi (R?)

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model Std. Error t Sig.

1 (Constant) .759 3.510 .216 .830
Modal Usaha 321 .128 .359 2.509 .018
Pendampingan .196 .100 .249 1.963 .059
Karakteristik Berwirausaha -.170 .156 -.180 -1.092 .284
Lama Usaha .585 115 .676 5.102 .000

a. Dependent Variable: Pendapatan Usaha Mikro Mustahik

b. Uji Signifikansi Simultan (F)

ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 117.006 4 29.252 12.976 .000P
Residual 65.376 29 2.254
Total 182.382 33

a. Dependent Variable: Pendapatan Usaha Mikro Mustahik

b. Predictors: (Constant), Lama Usaha, Pendampingan, Modal Usaha, Karakteristik Berwirausaha

c. Uji Koefisien Determinasi(R?)

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .8012 .642 .592 1.50145

a. Predictors: (Constant), Lama Usaha, Pendampingan, Modal Usaha,

Karakteristik Berwirausaha
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