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RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI DAN
REPOSITORY TOTAL PRODUCTIVE MAINTENANCE
DASHBOARD NAROGONG PLANT

Cindy Safitri‘?, SonkiPrasetya' , EL Darud Budi Waluyo?
YProgram Studi Konsentrasi Rekayasa Industri, Jurusan Teknik Mesin, Poilteknik'Negeri Jakarta,
Kampus Ul Depok, 16242
2PT Solusi Bangun Indonesia Tbk, JI. Narogong KM 7, Klapanunggal, 16710
Ycindy.safitrio6@qmail.com, “sonki.prasetya@mesifpnjiac.id, 2eldarud.budiwaluyo@sig.it

ABSTRAK

Dashboard merupakan salah satu media informasi dalam kegiatan perawatan
fasilitas yang dilakukan para penggiat Total Productive Maintenance PT. Solusi Bangun
Indonesia Thk. Informasi pada dashboard dari 42 Small Group Activity (SGA) berisiko
mengalami kerusakan, kotor, dan hilang. Kondisi yang terjadi saat ini dari hasil survey
lapangan belum ada media informasi selain dashboard TPM di focus area sehingga
dalam penyampaian informasi kurang optimal dan data tidak tercatat sehingga sulit untuk
tracking data. Atas permasalahan tersebut dilakukan pengembangan dengan pembuatan
sistem informasi dan repository. Sistem ini menggunakan.Content Management System
berbasis wordpress guna meningkatkan proses monitoring pada kegiatan maintenance
dan kondisi abnormalitas serta pendataan yang tersentralisasi di lingkungan pabrik
Narogong. Metode yang digunakan yaitu studi literatur, pengumpulan data, perancangan
dengan UML, dan pembuatan.sistem dengan wordpress. Dengan website ini dapat
menyajikan  berbagai informasi mengenai kegiatan TPM yang dapat diakses dengan
mudah sehingga meningkatkan efisiensi-dalamproses monitoring laporan tiap SGA
sebesar 90,3%, proses update data informasi one point lesson sebesar 89%, dan media
penyimpanan menjadi tersentralisasi pada database, serta didapatkan hasil implementasi
website yang sesuai harapan dengan hasil kuesioner 91% dari 51 responden.

Kata kunci: TPM, dashboard, informasi, repository, CMS, wordpress

Vi
TUGAS AKHIR MAHASISWA PROGRAM EVE, PNJ-PT. SOLUSI BANGUN INDONESIA Tbk


mailto:sonki.prasetya@mesin.pnj.ac.id

eyieyer Labap yiuyalijod uizi eduey

g
b
(1]
=3
Q
<
-4
T
o
=
-
Q.
o
=
3
o
=
c
=
=
-
=
=
[}
T
[}
=
=
=
Q
o
=]
=<
o
=
Q
3
2,
o
-
o
ol
-
[
=
2
=
=
D
Q
™
-
—
o
~
o
-
-
o

N
Oovp
o ]
s 25
3 2@
Q< =
3%
285
8 3%
3 o
s j Y
3 c
=3 32
o £
3 =
2& 7
=1 ©
(]
3 =
= 5
338
s 83
o
g8
2 S
s2d
=
< B
o 3
o
s @3
Q = 3
o [
3 =
,?.. o
a3
c o
wn o
o B 3
£33 <
c 4
o= s
305
- -
o L
m -
€53
w g
R
o
g 2
o —
3 £
8 =
o
z ¢
= 5
2 E
5 B
T z
c =
=1 w
o
3
=
-
=
=
Y]
&
c
o
=)
o
c
o
El
w
<
o
=4
3
o
w
8
Y]
=

o o
D
x
a]
=
8

I
)
=
£
©
-+
o
S
;
°
2
;’
D
=
=
x
=
D
Q
)
=
e
)
=
)
-
-+
Y

-
o
o
-
oY
=
(=]
3
(1)
=
Q
<
—
©
w
(1)
o
o
Q
o
=]
o
-
o
<
w
o
c
=
<
=2
=
o
-
<
o
-~
£
=
3.
-
o
=
T
o
3
o
=
n
o
=
i
=
=
=
o
>
Q.
o
=
3
(]
=
<
1)
T
f
-
=
o
=
w
<
3
o
o
-

DESIGN OF INFORMATION SYSTEM AND REPOSITORY
TOTAL PRODUCTIVE MAINTENANCE DASHBOARD
NAROGONG PLANT

Cindy Safitri*?, SonkiPrasetya'’, EL Darud Budi Waluyo®
YMechanical Engineering Study-Program — EVE, Department of Mechanical-Engineering, State
Polytechnic of Jakarta, Ul Depok Campus, 16424.
2PT Solusi Bangun Indonesia Tbk, JI. Naragong KM 7, Klapanunggal, 16710
Ycindy.safitrios @@mail.com, “sonki.prasetya@mesifkpniiac.id, eldarud.budiwaluyo@sig. id

ABSTRACT

Dashboard is one of the information media in facility maintenance activities
carried out by the Total Productive Maintenance PT. Solusi Bangun Indonesia Tbk.
Information on the dashboard of 42.Small Group_ Activities (SGA) is at risk of being
damaged, dirty, and lost. The current.condition.from the results of the field survey is that
there 1s no information media other than the dashboard TPM in the focus area so that the
delivery of information is not optimal and the data is not.recorded, that it’s difficult to
track data. For these problems, development.is.carried out by making information
systems and repositories. This system uses a wordpress-based Content Management
System to improve the monitoring process for maintenance and abnormal conditions as
well as centralized data collection in the Narogong Plant. The method used is literature
study, data collection, design with UML, and system creation with wordpress. This
website can provide various information about TPM agctivities that can be accessed easily
so as to increase efficiency in the monitoring process for each SGA report by 90.3%, the
process of updating information about one.point-lesson by 89%, and the storage being
centralized'in the database, and the results of the implementation of the website are in
line with expectations with the results of the 91% questionnaire from 51 respondents.

Keywords: TPM, dashboard, information, repository, CMS; wordpress
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menemani perjalanan hidup penulis, memberikan dukungan, doa, dan
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Di Indonesia terdapat banyak perusahaan manufaktur yang bergerak di
bidang produksi semen, salah satunya adalah PT Selusi‘Bangun Indonesia Thk.
PT Solusi Bangun Indonesia:Thk memiliki komitmen untuk menjadi perusahaan
yang terdepan dengan kinerja terbaik dalam industri bahan bangunan di Indonesia
dengan kapasitas-produksi 14.5 juta ton semen per tahun dengan 4 lokasr operasi

yaitu Narogong, Cilacap, Tuban serta Lhoknga [1].

1.1 Latar Belakang

Di dalam perusahaan manufaktur, untuk menciptakan sebuah produk
yang berkualitas dan berdaya saing-tinggi dengan perusahaan lain, perusahaan
harus menjalankan fungsi perencanaan dan.pengendalian dalam proses
maintenance dengan baik demi menunjang proses produksi [2]. Kegiatan
maintenance yang terbalk bagi perusahaan seperti melakukan kegiatan
pemeliharaan ataupun perbaikan terhadap peralatan _dan mesin produksi
secara berkelanjutan dan berkesinambungan merupakan salah satu cara yang
dapat dilakukan untuk mencapai tujuan.

Aktivitas maintenance” yang ‘berpengaruh pada keberlangsungan
produksi dapat diketahui salah satunya melalui management perawatan
fasilitas Total Productive Maintenance. (TPM). TPM memiliki 8 pilar yang
sangat menunjang kegiatan maintenance perusahaan dan dikembangkan

untuk memelihara serta meningkatkan kualitas produksi melalui perawatan
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peralatan produksi-dengan melibatkan seluruh karyawan [3].

Dalam hal ini, TPM Narogong memiliki papan informasi (dashboard
TPM) sebagai media informasi, berdiskusi, dan proses monitoring kegiatan
maintenance yang dimiliki setiap Small Group Activity (SGA). Namun,
sebagian papan informasi yang terletak pada focus area terkadang sulit untuk
dijangkau dalam waktu cepat, area yang gelap, kertas informasi sebagai
kelengkapan dashboard tidak sedikit yang berjatuhan, kotor terkena material

atau debu semen, rusak, dan hilang.
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Gambar 1. 1 TPM Dashboard SGA di Lapangan

Gambar 1.1 menunjukkan beberapa TPM dashboard yang mengalami
kerusakan sehingga informasi pada dashboard dan standarisasi area yang
belum terrecord dari kegiatan TPM.. menyebabkan informasi belum
tersampaikan dengan mudah dan menyeluruh:.

Dengan melakukan survey ke lapangan permasalahan yang ada di
Pabrik Narogong adalah belum ada sistem informasi dan penyimpanan data-
data TPM dan sebelumnya sudah pernah diterapkan namun pendataannnya
masih menggunakan metode konvensional (paperbase) dan informasi melalui
whatsapp . group sehingga updating - dan. record. data masih belum
tersentralisasi- dan kegiatan TPM vyang belum terepresentatif dengan
menyeluruh dari tiap. SGA (Small Group Activity). Sedangkan.hal tersebut
menjadi sangat penting mengingat.seluruh Kegiatan maintenance yang dapat
menunjang performa pabrik harus selalu dipantau dari waktu ke waktu agar
mutu dan kualitas tetap terjaga.

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka tujuan dari karya ilmiah ini
adalah membuat sistem informasi dan proses pendataan lebih menyeluruh

mengenai kegiatan-kegiatan di lapangan sesuai dengan pilar Total Productive
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Maintenance untuk sarana pengembangan yang mendukung kemajuan Total
Productive Maintenance di PT Solusi Bangun Indonesia Tbhk dapat terwujud.

1.2 Rumusan Masalah
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Berdasarkan latar belakang yang-telah dijelaskan, maka rumusan
masalah yang harus diselesaikan”adalah bagaimana membuat sebuah sistem
untuk memberikan informasi dan penyimpanan data. kegiatan Total
Productive Maintenance tiap SGA (Small Group Activity) di-.PT. Solusi
Bangun Indonesia Thk Pabrik Narogong.

1.3 Batasan Masalah
Adapun batasan ruang lingkup dalam penyelesaian tugas akhir ini
adalah sebagai berikut:
1. 4 Pilar TPM, one point.lesson serta standarisasi area 5R dan CLIT di
Pabrik Narogong.
2. Sistem tidak terintegrasi dengan sistem internal PT Solusi Bangun
Indonesia Thk.
3. Pembahasan berfokus pada cara pembuatan sistem informasi dan
repository TPM dashboard.

1.4 Tujuan Penulisan Laporan Tugas Akhir
1.4.1 Tujuan Umum
Tujuan umum dalam penyelesaian  tugas akhir ini adalah
merancang bangun sistem informasi dan repository untuk Total
Productive Maintenance dashboard yang tersaji dalam sebuah

website.
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1.4.2 Tujuan Khusus
Tujuan Kkhusus dalam penyelesaian tugas akhir ini adalah
sebagai berikut:

a. Merancang sistem informasi dan penyimpanan data yang
tersentralisasi mengenai kegiatan Total Productive Maintenance

dari SGA (Small Group Activity) di lapangan.
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Pada bab ini penulis menyimpulkan hasil. analisis yang dilakukan
menggunakan hasil pengujian dari web TPM. Saran yang disajikan merupakan
usul dari penulis mengenai kekurangan web TPM sebagai bahan pertimbangan

dari sistem.

5.1 Kesimpulan
Setelah analisis terhadap akses, waktu, ruang, dan dana telah selesali,
maka diperoleh kesimpulan sebagai berikut:

1. Website dibuat dengan domain https://tpmnar.com/ untuk sistem
informasi dan repository yang.dapat diakses dengan mudah dan secara
luas dengan perangkat komputer, laptop, dan telepon genggam pada
google chrome atau web browser menggunakan jaringan internet.

2. Proses monitoring informasi kegiatan TPM dapat _diakses dalam waktu
rata-rata 29 detik, dengan persentase efisiensi waktu 90,3% serta update
laporan produktivitas hasil TPM assessment memerlukan waktu rata-rata
1'menit 18 detik.

3. Waktu proses pembuatan one point lesson menjadi lebih cepat dengan
rata-rata 3 menit 13 detik, dengan persentase efisiensi waktu sebesar 89%.

4. Media penyimpanan dilakukan melalui database dan google drives, serta
terdapat potensi penghematan biaya penggunaan kertas A3 dan plastik
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laminasi sebesar.Rp. 581.280,00 pertahun:

5.2 Saran
Adapun saran dari penulis mengenai sistem informasi dan repository
TPM dashboard ini sebagai berikut:
1. Perlu adanya pengembangan lebih lanjut untuk mendapatkan aksebilitas

dan fungsi yang lebih baik.
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2. Perlu adanya sosialisasi berkala kepada seluruh pihak yang terkait
mengenai website https://tpmnar.com/.

3. Jika website akan diformalkan di PT Solusi Bangun Indonesia Tbhk, maka
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disarankan menggunakan server ata d.internal.
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LAMPIRAN

Lampiran 3 Daftar Nama SGA

HE WORKSHOP AFR & NATHABUMI RMK N2
GUGUS QUARRY
PLANNING, DRILL &BLASTING MECH. FM N1
MECH. CRUSHER ELECT.FM N1
ELECT. CRUSHER MECH.FM N2
GROUP A CRUSHER ELECT. FM N2
GUGUS FINISH
GUGUS MIL NAR #1 &
GROUP B CRUSHER
CRUSHER N1 & NAR#2 GROUPAFM
N2
GROUP C CRUSHER GROUP B FM
GROUP D CRUSHER GROUP C FM
SHALE&SILICA GROUP D FM
MECH. RMK N1 PACKHOUSEN1
GUGUS
PACKHOUSE PACKHOUSEN2
ELECT. RMK N1
WORKSHOP MAINT
GROUP A RMK N1
GUGUS KILN EIUELE HYDRAULIC PNEUMATIC
NAR #1
GROUP B RMK N1 OO
& LUBE N1/N2
UTILITY MAINTENANCE
GROUP C RMK N1
LAB1 FISIKA
GROUP D RMK N1 GUGUS
LABORATORIUM LAB2 KIMA
MECH. RMK N2
ENV & MGT
ELECT. RMK N2 AN
RMTL & COAL RMTL & COAL
GROUP A RMK N2 (EKO B)
GUGUS KILN G BAG PLANT
NAR #2 GROUP B RMK N2
GENERAL
GROUP C RMK N2 AFFAIR GENERAL AFFAIR
GROUP D RMK N2 EVE EVE
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Lampiran 4 Use Case Diagram dan Activity Diagram

Sistem Informasi dan Repository TPM Dashboard

N

aporan ™M
N

e
e
N
// //
4 7
oad pada Gallery, //

N \\
N ~ Ny
Create Laporan TPM ) ™
~
~ ~

- -

Repository //

N ~ ~
] ~
One Point Lesson S
~

- -

N
N
N
o <<indude>>
N
~
<<include>>
~N
~ ~
o N
<sindude>

AN

- <
Tnaer =T 7 «
- =
__ <<indude>> ~=Z

<<indude>>
= -

~
<<indude>> -
s e
- Pl
<<indude>>

s 7,

e - 7
<" <cindude>
P
 “<<indude>>

Activity Diagram One Point Lesson

Pengguna

Admin

Mengakses website

Membuka Menu Home ke Bawah

I

Mengisi Form One Point Lesson

Submit One Point Lesson

dan Menerima Pop-up

Scroll untuk Melihat OPL Berada pada
Informasi dan Berita

!

#[Mengomrol Tampilan Informasi dan Beritaj

Melihat Viewers yang Telah Membacaw
dan Memberi Komentar

‘( Mengontrol Viewers dan Komentar pada

Judul OPL ]
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 6 Kuesioner Permasalahan

Kuesioner untuk Tugas Akhir

engan hormat,
Bapalk/slbu TPM Narogong

Saya Cindy Safitri

miahasiswi EVE Program - D3 Teknik Mesin Politelknik Megeri Jakarta, mohon kesediaan
Bapak/1bu untuk meluangkan wakiu memberikan jawaban atas beberapa pertanyaan
tarkait dengan penelitian tugas akhir di area Total Froductive Maintenance Semua
imnformasi yang Bapak/lbu berikan dalam kuesioner ini bersifat rahasia dan tidak
disebarkan kepada pibak manapun kecuali untuk kepentingan penelitian. Jika terdapat
pertanyaan, kritik dan saran silahkan kirtmkan ke cindy. safitri0emgmail.com atau
oBE9G7ET 24057

Partisipasi Bapak/lbu dalam kuesioner ini sangat membantu saya dalam penelitian ini
Atas perhatian dan waktu yang Bapak/lbu berikan untuk mengisi/ymemberikan jawaban,
saya ucapkan terima kasih

Best Regards,

Cindy Safitri

28y cindy.safitridé@gmail com (tidak diba

* Wajik

MNama Lengkap *

Jawaban Anda

Area / SGA Jf Penggerak TPM =

Bapaksibu tidak setlap han rmengunjunal dashboard. =

Fetaas

2 Ragu-ragu

3 Tidak Soroje

Bapak/lbu mengetahui kegintan TRR di arss miclaiui dashboasrd dan swhatsapp:

3 Ragu-raagu

0 Tidak Soruja

Inforrmasi terkait TRR yang diperhukan belurm terpenuhi dengan adanys
dasbbhoard saja of tiap focus arsa

[ [
0 Ragu-raogu

(8 Ticlak Setoiju

informas poda TRA da
(==t

shihoarnd terkadang sulit dgangkau dadoann wakto yang

0 Sesaju

3 Peou-regr
() Tidak Setugss

Perlu mmedia mformasi lam mengenad keglatan TR selan dan dashboord. =

—

) Setuio
s ] Hagu-ragu

€ Tidak Socup
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Pelaporan kefengkapan dashboard TPM dari tiap SGA belurm dilaporkan secara
berkala.
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() Sewnju

) Ragu-ragu

(N Tidak Setuja

Informasi pada kertas di dashboard terkadang sering rusak, kotor, babkan
hilareg.

Q Semju

() Tidak Setuju

Selama ini BapakSlbu membinuhkan wakitu khusus umuk melakukan pefaporan
kegiatan TRPR

() Setuju
() Ragu-ragu

o

() Tidak Setuju

Kegiatan TPM membutuehkan media lain sebagai sumber informasi dan
memudahkan pelaporan

) Sevuju

) Ragu-ragu

() Tidak Setuju

Dengan TR Web akan lebih memudahkan Bapak/lbu dalam membagikan dan
merekam kegiatan-kegiatan yang dilakukan ci lapangan.

() Sevdju
) Regu-regu

() Tidak Sstuju

Saran untuk TPM Web. *
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Eemibali Berikutnya S Halaman 2 darni 3

Terima kasih atas kesediaan Bapak/Ibu telzh mengisi kuesioner ini. Semoga Bapak/lbu
selalu sehat dan urusannys dilancarkan. Aamiin

Kembali Kosonghan
I Halaman 3 dari 3
formulir
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LAMPIRAN

Lampiran 7 Kuesioner Penggunaan Web

Kuesioner Penggunaan Web TPM

Dengan hormat,
Para Penggerak TPM Narogong

Perkenalkan saya Cindy Safitri, mahasiswi EVE Program - D3 Teknik Mesin Politeknik
Negeri Jakarta. Saat ini saya sedang mengadakan penelitian mengenai "Sistem Informasi
dan Repository TPM Dashboard Narogong Plant". Penelitian tersebut ditujukan kepada
karyawan terkait yang menggunakan web TPM dan menggunakan kuesioner sebagai alat
pengumpulan data mengenai survei penggunaan web,

Oleh karena itu, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk meluangkan waktu untuk mengisi
/ memberikan jawaban atas beberapa pertanyaan terkait dengan penelitian ini. Semua
informasi yang Bapak/|bu berikan dalam kuesioner ini bersifat rahasia dan tidak
disebarkan kepada pihak manapun kecuali untuk kepentingan penelitian. Jika terdapat
pertanyaan, kritik dan saran silahkan kirimkan ke cindy.safitri06@gmail.com atau
089678194051.

Partisipasi Bapak/Ibu dalam kuesioner ini sangat membantu saya dalam penelitian ini.
Atas perhatian dan waktu yang Bapak/Ibu berikan untuk mengisi/memberikan jawaban,
saya ucapkan terima kasih.

Best Regards,

Cindy Safitri

@ cindys.eve15sbi@gmail.com (not shared) Switch account [t

* Required

Nama Lengkap *

Your answer

Nomor Induk Karyawan *

Your answer

Mext Clear form
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Berilah nilai pada masing-masing pernyataan dibawah ini dengan memilinh skala yang telah
disediakan sesuai dengan pendapat Bapak/lbu terhadap web TPM.

Keterangan:
Anglka 1 = Sangat Tidak Setuju

Angka 2 = Tidak Setuju
Angka 3 = Netral
Angka 4 = Setuju

Angka 5 = Sangat Setuju

wWeb TPM yang telah dibuat dapat mudah digunakan oleh pengguna. *

1 2 = 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

Web TPM yang telah dibuat sesual dengan kebutuhan yang telah ditentukan. *

1 2 3 4 =

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

Web TPM yang telah dibuat dapat membantu kinerja karyawan yang i
bersangkutan (One Point Lesson).

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O C' O Sangat Setuju

Web TPM yang telah dibuat dapat mempercepat pekerjaan karyawan (pendataan *
dan monitoring dari web mengenai informasi kegiatan TPM).

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

Saran atau pendapat Bapak/lbu terhadap web TPM. *

Your answer
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LAMPIRAN

Lampiran 8 Jadwal.Pelaksanaan Tugas.Akhir

Il |Classroom Semester 6
11l [Pelaksanaan

Sidang Tugas Akhir (TA)
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LAMPIRAN
Lampiran 9 Dokumentasi Sosialisasi Tugas Akhir

Jakarta

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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LAMPIRAN

Lampiran 10 Identitas Penulis
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Nama : Cindy Safitri

Tempat, Tanggal Lahir : Bogor, 06 Januari 1999
Kewarganegaraan : Indonesia

Agama > Islam

Jenis Kelamin : Perempuan

Status Perkawinan : Belum Menikah

Alamat : Kp::Nambo RT 018/008 Desa Nambo

Kecamatan Klapanunggal, Kabupaten Bogor
No. Telepon : (+62) 896-7819-4051 / (+62) 851-6361-7876
Email : cindys.evel5shi@gmail.com /

cindy.safitrio6@gmail.com
Riwayat Pendidikan : SDN:Nambo 04 (2005-2011)

SMP Bantarjati - Yasment:(2011-2014)

SMA Negeri 1 Cibinong (2014-2017)
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D3 Teknik Mesin EVE Program PT. Solusi
Bangun-indonesia- Tbk--Politeknik Negeri Jakarta

(2019-2022)
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