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Abstrak 

Pada penelitian ini diimplementasikan sebuah Video Voice over IP server berbasis 

Raspberry Pi menggunakan WebRTC sebagai API. Pada masa pandemi COVID saat 

ini, kebutuhan akan komunikasi jarak jauh semakin meningkat.  Maka akan dibuat 

sebuah Video and Voice over IP (VVOIP) server pada Raspberry Pi yang 

diaplikasikan menggunakan WebRTC. Metode penelitian yang digunakan adalah 

Network Development Life Cycle (NDLC). Pada penelitian ini sistem akan diuji 

dengan pengujian fungsionalitas menggunakan metode black box testing dan 

pengujian konektivitas jaringan menggunakan parameter Quality of Service. Dari 

hasil pengujian diketahui bahwa fungsionalitas sistem telah bekerja sesuai dengan 

rancangan, kemudian hasil pengujian Quality of Service  dari 3 skenario berbeda 

yang dibuat mendapatkan hasil nilai throughput 165,669 bits/sec, nilai delay 

sebesar 8.79 ms, jitter 8.79 ms dan packet loss 0.00 % untuk skenario 1 voice call. 

Untuk skenario 2 video call didapatkan hasil throughput 504,838 bits/sec, nilai 

delay sebesar 6.69 ms, jitter 6.69 ms dan packet loss 0.00 %. Untuk skenario 3 call 

conference didapatkan hasil throughput 1,079,891 bits/sec, nilai delay sebesar 5.96 

ms, jitter 5.96 ms dan packet loss 0.00%. 

Kata Kunci : VVOIP, WebRTC, Raspberry Pi, Quality of Service, Asterisk. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Pada masa pandemi covid saat ini, kebutuhan komunikasi jarak jauh semakin 

meningkat. Aplikasi conference meeting yang berkembang saat ini seperti Zoom 

dan Google meet memiliki peran penting dalam kegiatan produktif manusia, seperti 

bekerja, belajar, melakukan pertemuan dan lain-lain (theopilus & purwoko, 2021). 

Teknologi  conference meeting adalah teknologi yang dapat mempertemukan dua 

orang atau lebih dengan suara dan tampilan visual yang disiarkan secara langsung. 

Dalam berjalannya sistem conference meeting dibutuhkan sebuah server yang 

mumpuni untuk mengolah data suara dan video agar dapat berjalan dengan lancar. 

Pada penelitian ini akan digunakan Raspberry Pi 4B sebagai server dan sebuah 

router mikrotik hAP Lite RB 941-2nd sebagai pengatur jaringan. Yang selanjutnya 

dikembangkan menjadi sebuah system online conference yang dapat diandalkan 

dan memiliki kualitas konektivitas jaringan yang baik (Agnieszka, et al., 2021). 

Pemilihan Raspberry Pi 4B dipilih karena memiliki kemampuan performa 3 kali 

lipat lebih baik daripada pendahulunya (3B, 3B+) (Halfacree & Gareth, 2019). Serta 

menambahkan keterbatasan pada penelitian (Fatma & Mysoon, 2018) dan (S & K, 

2017) yang kehabisan sumber daya RAM dan Proccessor. Juga menerapkannya 

pada jaringan LAN dan WLAN. Pemilihan juga menyesuaikan dengan kebutuhan 

User Requirement pada CV XYZ. Pemilihan Raspberry Pi 4B juga didasari pada 

penggunaan daya yang hemat sesuai dengan penelitian yang telah dilakukan oleh 

(Ali Shah & Anwaar, 2015). 

Dalam menunjang kegiatan video call dibutuhkan tampilan aplikasi yang baik dan 

mudah untuk digunakan. WebRTC menawarkan transmisi aliran video dan audio 

yang baik, serta memastikan perlindungan aliran data yang baik dan memiliki 

karakter yang hampir real-time sehingga memungkinkan adanya komunikasi yang 

kontekstual (Agnieszka, et al., 2021) penggunaan WebRTC ini juga didasari pada 

penelitian (Ida & I, 2021) yang menghasilkan kualitas video call yang cukup baik. 
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Penelitian ini akan berfokus pada impelementasi dan analisis konektivitas jaringan 

menggunakan parameter Quality of Services pada Video Voice over IP server 

berbasis Raspberry Pi 4B menggunakan WEBRTC sebagai API  pada CV XYZ. 

Pengujian pada penelitian ini akan berfokus pada kualitas konektivitas jaringan 

dengan metode parameter Quality of Services dari server yang berupa : Delay, 

Throughput, Jitter dan Packet Loss. Pengujian dilakukan menggunakan tools 

wireshark dan pengujian fungsionalitas menggunakan metode black box testing. 

Dari uraian latar belakang tersebut maka akan dibahas mengenai implementasi 

Video Voice over IP Server,  hasil Analisis dari implementasi dan pengujian 

konektivitas menggunakan parameter Quality of Services yang akan diteliti. 

1.2.  Perumusan Masalah 

Rumusan masalah yang terdapat pada Implentasi VVOIP Server Berbasis 

Raspberry Pi 4 Menggunakan WebRTC adalah : 

1. Bagaimana kinerja VVOIP Server berbasis Raspberry Pi 4

menggunakan WebRTC pada CV XYZ?

2. Bagaimana kualitas konektivitas jaringan menggunakan parameter

Quality of Services pada jaringan WebRTC?

1.3.  Batasan Masalah 

Berikut ini merupakan Batasan masalah dari penelitian ini : 

1. Sistem akan dibangun pada Raspberry Pi 4B dengan RAM 4GB

2. Sistem akan diimplementasikan pada CV XYZ

3. Sistem menggunakan Asterisk 16 dan WebRTC

4. Raspberry Pi Menggunakan Operasi Sistem Raspbian OS Versi 11

5. Aplikasi berjalan pada jaringan lokal

6. Skenario pengujian Quality of Services dilakukan dengan parameter :

throughput, delay, jitter dan packet loss

7. Fitur yang berjalan pada sistem hanya Call Conference, Video Call, dan

Voice Call
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1.4.  Tujuan dan Manfaat 

1.4.1.  Tujuan 

1. Membuat sistem WebRTC berbasis Raspberry Pi 4B

2. Membuat skema jaringan telepon internal pada CV XYZ

3. Menguji kualitas konektvitas Quality of Services dan kemampuan

VVOIP Server

1.4.2.  Manfaat 

1. Mempermudah komunikasi antar pegawai dan klien perusahaan

2. Menerapkan alternatif lain dalam melakukan call conferencing

1.5.  Sistematika Penulisan 

Penelitian ini dilakukan dengan melakukan rancang bangun sistem VVOIP pada 

Raspberry Pi 4B yang berjalan pada WebRTC dan diterapkan pada CV XYZ. 

Berikut ini adalah tahapan penelitian yang akan dilakukan : 

1. Studi Literatur

Studi literatur dilakukan untuk mengumpulkan data dan jurnal terkait

dengan penelitian yang akan dilakukan. Sumber dari studi literatur

adalah : jurnal terkait, video eksperimen, paper dan dokumentasi

daring.

2. Analisis Kebutuhan

Pada tahap ini akan dilakukan Analisis kebutuhan alat dan sumber daya

yang diperlukan dalam melakukan penelitian ini.

3. Rancang Bangun Alat dan Infrastruktur

Berdasarakan Analisis kebutuhan maka ditetapkan bahwa akan

digunakan Raspberry Pi 4B sebagai Server dan Router Mikrotik RB 941

untuk pengatur jaringan.

4. Rancang Bangun Aplikasi Web Based

Setelah server telah dibuat maka akan dibangun aplikasi web based

untuk menampilkan aplikasi conference call tersebut menggunakan

WebRTC.
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5. Pengujian

Setelah alat dan aplikasi dirancang maka akan dilakukan pengujian

berupa Analisis hasil Quality of Services pada sistem yang berjalan.

6. Analisis Pengujian

Data dari hasil pengujian akan dilakukan analisis Quality of Services.

7. Penyusunan Laporan Penelitian

Data dari hasil proses rancang bangun, Analisis hasil pengujian akan

disusun sesuai dengan susunan pada pedoman skripsi Jurusan Teknik

Informatika dan Komputer Politeknik Negeri Jakarta. Laporan akan

disusun Bersama dengan bimbingan dari dosen pembimbing terkait.
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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Implementasi VVOIP server berbasis Raspberry Pi sudah berhasil dibangun dengan 

sistem sedemikian rupa sehingga dapat berjalan dengan baik. Berdasarkan sistem 

yang telah dibuat dan diuji maka dapat disimpulkan bahwa : 

1. Sistem WebRTC berhasil dibangun pada Raspberry Pi 4B, dan berjalan baik 

sesuai dengan yang diharapkan. 

2. Sistem komunkasi berupa aplikasi voice call dan video call berhasil dibuat 

pada CV XYZ sesuai dengan user requirement yang dibutuhkan perusahaan. 

3. Hasil dari pengujian konektivitas jaringan dengan parameter Quality of 

Service menunjukkan  kemampuan jaringan mengirimkan data secara real-

time yang baik dalam menjalankan sistem dengan hasil nilai throughput 

165,669 bits/sec, nilai delay sebesar 8.79 ms, jitter 8.79 ms dan packet loss 

0.00 % untuk skenario 1 voice call. Untuk skenario 2 video call didapatkan 

hasil throughput 504,838 bits/sec, nilai delay sebesar 6.69 ms, jitter 6.69 ms 

dan packet loss 0.00 %. Untuk skenario 3 call conference didapatkan hasil 

throughput 1,079,891 bits/sec, nilai delay sebesar 5.96 ms, jitter 5.96 ms 

dan packet loss 0.00%. 

5.2. Saran 

Adapun saran yang dapat diberikan dari hasil penelitian ini adalah : 

1. Penambahan gateway VOIP ke GSM agar dapat melakukan panggilan ke 

luar  

2. Mengembangkan sistem Video Call sehingga dapat melakukan Video 

Conference 

3. Menambahkan pengujian Mean Opinion Score (MOS). 
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