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Gina Rahmawati
Keuangan dan Perbankan Terapan

Pengaruh Literasi Keuangan dan Gaya Hidup Terhadap Perilaku Konsumtif
Pengguna Shopee Paylater Pada Generasi Millenial

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan dan gaya
hidup terhadap perilaku~konsumtif pengguna shopee paylater pada. generasi
millenial. Penelitian‘ini'menggunakan data primer dengan menyebarkan Kuesioner
secara online kepada 100 responden yang merupakan generasi millenial di DKI
Jakarta berumur 22 — 40 Tahun dan merupakan pengguna Shopee Paylater.
Penelitian ini menggunakan teknik non probability purposive sampling. Analisis
data dalam penelitian ini menggunakan analisis regresi linear bergandadan
menggunakan SPSS versi 26-untuk mengolah data. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa litearsi keuangan berpengaruh signifikan terhadap perilaku
konsumtif pengguna shopee paylater dengan arah hubungan negatif, Gaya hidup
berpengaruh signifikan terhadap perilaku konsumtif pengguna shopee paylater
dengan arah hubungan positif, dan secara simultan_literasi keuangan dan gaya
hidup berpengaruh signifikan terhadap perilaku~konsumtif pengguna shopee
paylater.

Kata kunci:" Literasi Keuangan, Gaya Hidup, Perilaku Konsumtif, Shopee
Paylater, Generasi Millenial

vii
Politeknik Negeri Jakarta
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Gina Rahmawati
Keuangan dan Perbankan Terapan

The Effect of Financial Literacy and Lifestyle on Consumptive Behavior of
Shopee Paylater Users in the Millennial Generasion

ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of financial literacy and lifestyle on the
consumptive behavior of shopee paylater users in the millennial generation. This
study uses primary data by distributing online questionnaires to 100 respondents
who are millennials in DKI Jakarta aged 22 — 39 years and are Shopee Paylater
users. This study uses a non-probability purposive sampling:technique. Data
analysis in this study used multiple linear regression analysis using SPSS version
26 10 process the data. The results of this study indicate that financial literacy has
a significant effect on the consumptive behavior. of shopee paylater users with a
negative relationship direction, lifestyle has a significant = effect on the
consumptive behavior of shopee paylater users with a positive relationship
direction, and simultaneously financial literacy and lifestyle have a significant
effect on shopee users' consumptive behavior Paylater.

Keywords: Financial Literacy, Lifestyle, Consumptive behavior, Shopee
Paylater
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Pada masa digitalisasi ialah dimana.teknologi sebagai pemeran utama dalam
menggapai persaingan bisnis:seperti pada bisnis yang sedikit hingga-dengan bisnis
tumbuh dengan pesat.-Pengusaha yang masih menggunakan strategi dan-budaya
usaha yang lama.maka lama kelamaan akan tergantikan oleh datangnya pengusaha
baru (start-up) yang dapat bersaing dengan segala hal yang baru dalam
menerapkan serta memberikan pelayanan yang baik dan menyenangkan untuk
masyarakat. Diantaranya.yaitu.terhadap ‘bidang keuangan yang baru-baru ini
muncul yaitu bernama fintech (financial technology). Dengan meningkatnya
pertumbuhan dan perkembangan bagi .teknologi informasi (information
technology) dan dengan sudah tidak aneh bagi-masyarakat terhadap internet yang
telah membuat masyarakat tidak tertinggalnya oleh perkembangan teknologi pada
saat ini, interaksi baru yang sudah tidak asing dapat digunakan melalui jaringan
internet, serta jaringan bisnis diseluruh dunia. Sebagaimana diketahui denagn
tumbuh dan berkembangnya teknologi dapat dikatakan sebagai internet ini sudah
menjadikan interaksi masyarakat .yang.tadinya secara langsung sekarang dapat
dilakukan interaksi online, seperti.interaksi.usaha; sosial, ekonomi serta budaya.
Datangnya internet ini sudah mendukungsegala keefektifan berjalannya suatu
perusahaan, misal dengan kedudukannya sebagai fasilitas komunikasi dan
publikasi agar memperoleh berbagai informasi yang dapat diperlukan.

Di negara Indonesia fintechrsemakin_tumbuh_dan.berkembang, salah satu
inovasi fintech yang sedang populer dikalangan masyarakat yaitu paylater.
Dimana paylater merupakan bagaimana cara meminjam uang yang dilaksanakan
secara online ataupun pembayaran secara kredit yang dilakukan dengan layanan
full online dan pengajuan dokumennya pun juga dilaksanakan online, tetapi bunga
dan limit dalam paylater ini penggunaan dengan tanggal jatuh tempo
pelunasannya sama dengan kartu kredit pada dasarnya. Salah satu penyedia
layanan paylater yaitu Shopee yang dimana shopee ini merupakan platform jual
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beli online yang dapat diakses atau digunakan pada seluruh masyarakat dengan
menggunakan handphone. Shopee Paylater semakin populer karena membuat
belanja online lebih mudah, yaitu "Bayar Nanti", ini dirasakan oleh sebagian besar
generasi milenial dan karyawan atau pekerja yang menunggu gajian sementara
keinginan dan kebutuhan pada suatu produk harus dimiliki. Sebab apabila
disandingkan oleh pembuatan kartu kredit yang membutuhkan waktu yang tidak
sebentar serta proses pembuatannya yang sulit. Inilah alasan«kenapa Shopee
Paylater sangat begitu pepularitas dan disenangi kaum anak muda, selain terbantu
oleh perkembangan teknologi orang-orang juga akan terdorong supaya. dapat
memuaskan keperluan serta keinginannya, mulai dari berbelanja hingga berwisata.
Adapun layanan paylater yang paling sering dipakai di Indonesia, dapat dilihat

pada gambar sebagai berikut:

Layanan Paylater Paling
Sering Digunakan di Indonesia

Tahun 2021
— Shopee Paylater 78,4%
Grommm  GoPaylater 33,8%
23,2%
@okvioky Akdlaky__ 20,4%
SRyl Traveloka payLater 8,6%

P e ae e

Indodana
-

« indodana

Home Credit
-

HOME
CREDIT

Lainnya

Sumber: Dailysocial.id

mbar: panuwat phimpha/Shutterstock

Gambar 1. 1 Layanan paylater paling sering dipakai Tahun 2021
Sumber: DailySocial.id
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Gambar 1.1 menggambarkan bahwa karakteristik bayar nanti atau yang
sering disebut paylater semakin diminati oleh banyak konsumen. Konsumen yang
paling banyak menggunakan layanan paylater yaitu Shopee Paylater menjadi

urutan pertama sepanjang tahun 2021. Persentasenya mencapai 78,4%.
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Kedatangan karakteristik paylater pada saat ini sangat berkembang pesat dalam
hal skala, pertumbuhan, serta meliputi~usaha: Menurut.data yang diambil dari
Fintech Report 2021 yang diketahui-dari DailySocial.id, paylaterkini berada pada
peringkat 2 produk fintech yang diketahui oleh kalangan masyarakat luas.
Pelayanan paylater-Kini semakin diminati oleh kalangan masyarakat luas karena
memberikan keamanan serta’ kemudahan pada saat menggunakan kredit secara
online. Selain 1tu, penggunaan paylater juga dapat menjadi solusi bagi masyarakat
luas yang sedang mengalami masalah keuangan.

Bersumber pada informasi Indonesia Millennial Report dikemukakan oleh
OJK pada tahun 2019 Yaitu :

Keuangan Milenial
Pada Tahun 2019

Konsumtif 51%

Menabung 49%

Investasi 2%
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Gambar 1. 2 Grafik Keuangan Milenial Pada Tahun 2019
Sumber : Data diolah
Menurut (Soetiono, 2015) sebagai anggota dewan komisioner Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) menyatakan bahwa ketika masyarakat mempunyai uang, maka
masyarakat menggunakan uang tersebut untuk berbelanja dengan berlebihan atau

konsumgtif daripada dengan menyimpan uangnya. Dari tabel diatas dapat
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diketahui bahwa sebesar 51% uang millenial digunakan untuk keperluan yang
tidak ada manfaatnya. Lalu dana yang digunakan untuk menabung, diperoleh
sebesar 49% serta sisanya hanya terdapat 2% yang akan digunakan untuk
berinvestasi. Dari sini kita dapat melihat bahwa sifat keuangan generasi millenial
lebih banyak digunakan untuk perilaku konsumsinya, dibandingkan dengan
menabung dan berinvestasi. Denga menggunakan. metode pembayaran ketika
berbelanja online maka akan _menjadikan masyarakat menjadi berlebihan dalam
berbelanja atau konsumtif (Saadah, 2021). Tren penggunaan paylater sangat
berkembang khususnya pada kaum millenial. Semakin gemar “millenial
bertransaksi menggunakan paylater. maka semakin besar kemungkinan untuk
berperilaku _konsumtif. Perilaku konsumtif dalam menggunakan paylater dapat
dihindari® salah satunya dengan membangun literasi  keuangan pada generasi
millenial. Penggunaan paylater yang diiringi oleh tingkat literasi keuangan yang
baik akan mencegah perilaku konsumtif maupun permasalahan keuangan lainnya
pada generasi millenial.

Kecanggihan teknologi membuat dampak yang sangat begitu signifikan
terhadap keberlangsungan kehidupan masyarakat yaitu-masyarakat akan menjadi
lebih 'koansumtif melalui kedatangan alat pembayaran secara elektronik atau
nontunai, tanpa uang cash '‘akan membentuk perilaku belanja” yang impulsif
dimana orang membeli barang tanpa direncanakan (Jati, 2015, p. 103) . Berbagai
macam kemudahan akses yang ada akan muncul® karena terdapatnya teknologi
yang terus berkembang dengan pesat pada zaman .sekarang contohnya dapat
berdampak terhadap perilaku.masyarakat. Apabila masyarakat tidak pintar-pintar
dalam mengendalikan dirinya pada masa persaingan yang mendunia zaman
sekarang maka dengan:mudahnya dapat terbawa oleh pesatnya arus.globalisasi,
seseorang yang sangat mudah-terkena.dampak pesatnya arus-globalisasi ini yaitu
kalangan anak muda atau generasi millenial.

Selain itu faktor yang dapat dengan mudahnya mempengaruhi perilaku
konsumsi terhadap diri seseorang yaitu gaya hidup (Kotler P. , 1997). Masyarakat
terutama pada generasi millenial cenderung mengikuti perkembangan tren-tren
masa kini atau gaya hidup di negara-negara maju. Dengan terdapatnya zaman
yang serba modern dan up to date akan menjadikan kebutuhan gaya hidup
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seseorang menjadi hal yang utama (Jati, 2015, p. 111). Berada di usia remaja akhir
generasi millenial akan memiliki gaya hidup yang modern dan hedonis yaitu
dengan memiliki rasa penasaran yang tinggi dan berorientasi pada tren yang serba
up to date terutama seperti fashion, make up, elektronik dan lain sebagainya
hingga tuntutan sosial. Generasi millenial juga senang berbelanja suatu produk
dengan harga yang cukup mahal atau.hanya-sekedar untuk menutupi gengsinya
yang dapat membuat pola konsumsiwyang berlebihan.

Generasi millenial ini lahir diera yang dengan mudah mengakses ke, internet,
akan dengan cepatlagi untuk anak muda untuk memahami tentang keuangan
dengan tanggap_sehingga dapat menerapkannya di dalam kehidupannya sehari-
hari. Literasi keuangan menjadi hal yang sangat penting untuk diterapkan oleh
generasi.millenial yang dimana mereka tumbuh dan berkembang pada kebiasaan
hutang piutang didalamnya terdapat gaya hidup yang mewah dan kemudahan
dalam mendapatkan Kkredit secara online. Generasi millenial ini banyak yang
tercebur dalam dunia usaha yaitu sebagai pengusaha muda (youth entrepreneur)
tanpa mempunyai tanggung jawab terhadap dana.serta pengelolaan keuangan
dengan baik dan benar. Dan dapat juga diketahui_bahwa generasi millenial sulit
untuk = mempraktikan kemampuannya tentang keuangan seperti pemasukan dan
pengeluaran, menyisinkan uang untuk ditabung atau perencanaan untuk kebutuhan
yang benar-benar dibutuhkan. Gaya hidup yang modern dan hedonis ditambah
dengan sedikitnya pemahaman tentang mengelola keuangan menjadikan millenial
merasa sulit “untuk ‘mengendalikan keuangan tersebut. Beberapa generasi
millennial masih sulit untuk-mengelola keuangannya. sesuai dengan apa yang
dibutuhkannya. Generasi millenial dapat dikategorikan cenderung sebagai orang
yang boros, sulit ‘untuk.menabung, senang hangout bareng temen-temen, beli
handpone, nongkrong di cafe; beli.barang - barang mewah.dengan harga yang
realistis mahal, beli minuman yang kopi mahal hanya untuk post di sosial media
dan lain sebagainya, lalu setelah itu menjadikan anak muda melakukan kesalahan
dalam mengelola keuangannya. Dampak dari perilaku konsumtif milenial yaitu
mereka cenderung gagal dalam mengelola keuangannya. Kegagalan dalam
mengelola keuangan dengan menggunakan fitur Shopee Paylater ini dapat
menyebabkan seseorang terlilit hutang sehingga dapat menodai Bl Cheking nya.
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Oleh sebab itu, hal yang harus diperhatikan di kehidupan yang selalu modern
seperti saat ini yaitu ketekunan dalam mengelola keuangan. Yang dimana
kecerdasan finansial ini adalah dimana kemampuan yang dimiliki oleh individu
dalam mengatur sumber dana keuangan yang dimilikinya, oleh sebab itu
kesejahteraan finansial menjadi sebagian tujuan akhirnya seseorang (Fauzi, 2006).

Fenomena yang melatarbelakangi~penulis menjadikan Generasi millenial
sebagai subjek penelitian karena generasi millenial secara pengetahuan mengenai
pengelolaan uang sudah” cukup baik. Namun, berdasarkan hasil. pengamatan
penulis, pengguna-Shopee Paylater yang didominasi oleh kaum millenial yang
cenderung berperilaku konsumtif terutama ketika melakukan belanja online
dengan fitur-Shopee Paylater. Selain kemudahan penggunaan Shopee Paylater,
gaya _hidup dikalangan milenial, dapat mengakibatkan millenial hidup yang
kekinian dan hedonisme serta dinamis. Dengan seringnya transaksi belanja yang
dilakukan generasi millenial yaitu belanja yang berlebihan yang dimana transaksi
belanja yang dilakukan ini secara tiba-tiba tanpa perencanaan sebelumnya.

Sebelumnya telah dilakukan penelitian oleh (Ridhayani & Johan, 2020)
mengenai The Influence of Financial Literacy and-Reference  Group toward
Consumptive Behavior Across Senior High School Student. Dalam penelitian ini
membuktikan yaitu dengan tingkat literasi keuangan yang sedang dan kelompok
perempuan di SMA 3 dan 9 kota bogor memiliki perilaku yang cenderung
konsumtif. Penelitian lain oleh (Zahra & Anoraga, 2021) mengenai The Influence
of Lifestyle, Financial Literacy, and Social .Demographics on Consumptive
Behavior. Hasil dari penelitian tersebut menyatakan bahwa.gaya hidup cenderung
lebih berpengaruh terhadap perilaku konsumtif pada mahasiswa STIE Bank BPD
Jawa Tengah. Hal tersebut.dapat terjadi karena kurangnya teori dan implementasi
berbagai pelajaran selama kuliah.yang mendukung mahasiswanya untuk tidak
berperilaku konsumtif sehingga mahasiswa dapat mengetahui bagaimana tentang
cara berinvestasi dan menabung, serta bagaimana menggunakan kebutuhan yang
utama seperti konsumsi agar tidak boros, serta menerapkan metode untuk
menjaga-jaga apabila terdapat kebutuhan mendesak yang tidak terduga.

Adapun penelitian sebelumnya oleh (Silalahi, 2020) mengenai Pengaruh
Literasi Keuangan dan Gaya Hidup Terhadap Perilaku Konsumtif Berbelanja
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Online pada mahasiswa STIE Galileo. Hasil penelitian tersebut menyatakan
bahwa mahasiswa sebagai generasi millenial yang dapat meningkatkan literasi
keuangan yang cukup baik. Namun, juga dapat memiliki kecenderungan
berperilaku konsumtif dalam berbelanja online. Hal ini dikarenakan mahasiswa
STIE Galileo seringkali mengesampingkan literasi keuangan dengan
mengedepankan gengsi yang signifikan.sehingga dapat membuat mereka menjadi
boros dalam berbelanja online.seperti membeli barang — barang diluar kebutuhan
mereka. Penelitian lain oleh (Qurotaa'ayun & Krisnawati, 2019) mengenai Literasi
Keuangan Terhadap Perilaku Konsumtif Generasi Millenial Di Kota Bandung,
menemukan bahwa generasi milenial ini masih berada pada tingkat literasi
keuanganyang sedang, yaitu generasi milenial tidak dapat menerapkannya dengan
baik tentang pengelolaan keuangan sehari-hari. Namun, generasi milenial juga
masih dapat menjaga diri dan menerapkan kebutuhan utamanya sebelum
memutuskan untuk membeli suatu produk dan jasa atau dapat mengendalikan
perilaku konsumtifnya.

Uraian diatas menunjukan terdapat kesenjangan antara gaya hidup dan
income yang terbatas atau gap fenomena. Sehingga-berdasarkan uraian diatas,
penulis tertartik untuk menjadikan referensi dan penelitian lagi dengan judul
yaitu: “Pengaruh Literasi Keuangan Dan 'Gaya Hidup Terhadap Perilaku

Konsumtif Pengguna Shopee Paylater Pada Generasi Milenial

1.2 Rumusan Masalah

Sebagai ‘ulasan latar belakang: yang ‘sudah dijelaskan tersebut, maka
disimpulkan bahwa seseorang dengan tingkat literasi yang baik memungkinkan ia
untuk mengambil ‘keputusan dengan tepat dalam mengelola keuangannya,
sehingga terhindar dari-perilaku konsumtif dan-masalah keuangan.

Namun peneliti menemukan bahwa terdapat gap dan teori tersebut dengan
keadaan yang terjadi saat ini. Dimana, meskipun dengan tingkat literasi keuangan
yang baik, generasi millenial berada pada usia remaja akhir. Yang dimana pada
rentang usia tersebut generasi millenial memiliki gaya hidup yang kekinian,
hedonisme dan dinamise, serta rasa penasaran yang tinggi. Sehingga timbul
adanya kecenderungan untuk membeli produk tanpa direncanakan yang dapat

berperilaku konsumtif, termasuk ketika pemenuhan produk gaya hidup dilakukan
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menggunakan fitur Shopee paylater. Adapun faktor moderasi yang
memungkinkan seseorang bisa saja tetap berperilaku konsumtif meskipun
mempunyai tingkat literasi keuangan yang baik, seperti besarnya pendapatan
generasi millenial. Berdasarkan teori konsumsi Keynes terdapat kecenderungan
ketika seseorang mendapatkan tambahan penghasilan, maka konsumtifnya akan
meningkat juga meskipun dengan jumalh yang tidak banyak dari meningkatnya
pendapatannya. Dengan demikian, semakin banyak pendapatan pada generasi
millenial maka semakin.besar kecenderungan untuk melakukan pengeluaran yang

lebih besar juga.

1.3 Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan penjelasan pada latar belakang dan rumusan masalah di atas,

maka muncul pertanyaan penelitian yaitu sebagai berikut :

1.~ Apakah literasi keuangan.memiliki pengaruh terhadap perilaku konsumtif
pengguna Shopee PayLater pada.generasi milenial?

2. Apakah gaya hidup memiliki pengaruh terhadap perilaku kensumtif pengguna
Shopee PayLater pada generasi millenial?

3. Apakah literasi keuangan dan gaya hidup memiliki-pengaruh terhadap

perilaku konsumtif pengguna Shopee PayLater pada generasi milenial?

1.4 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang.ada, adapun tujuan penulis dalam

melakukan penelitian ini sebagal berikut :

1. Untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan terhadap perilaku konsumtif
pengguna Shopee Paylater pada generasi millenial

2. Untuk menganalisis pengaruh..gaya hidup terhadap..perilakukonsumtif
pengguna Shopee Paylater pada generasi‘millenial

3. Untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan dan gaya hidup terhadap
pengguna Shopee Paylater pada generasi millenial

1.5 Manfaat Penelitian
Hasil dalam penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai
berikut:

Politeknik Negeri Jakarta
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2.

Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat kepada seluruh

masyarakat terutama pada generasi millenial berupa literatur penelitian

mengenai pengaruh literasi keuangan dan gaya hidup terhdapa perilaku

konsumtif pengguna Shopee Paylater pada generasi millenial agar dapat

dijadikan referensi dalam penelitian..selanjutnya. yang sejenis dengan

penelitian ini.
Manfaat Praktikal

a.

Bagi penulis, penelitian ini dapat menjadi sarana agar memperluas
wawasan.dan memperdalam.ilmu pengetahuan serta pengalaman penulis
dalam menerapkan ilmu yang sudah dipelajari selama masa kegiatan
perkuliahan dan menjadi syarat kelulusan.

Bagi Instansi, penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi

yang bermanfaat untuk perpustakaan Politeknik:Negeri Jakarta.

1.6 Sistematika Penulisan SKkripsi

Penulisan penelitian ini bertujuan supaya dapat menggambarkan setiap bab

dengan  ringkas dan jelas. Skripsi ini terdiri dari 5 bagian bab seluruhnya,

sehingga dari setiap bab dapat saling keterhubungan. Agar dapat mempermudah

yang membaca dalam memahami- penelitian ini _maka penulis.menjabarkan

penulisan skripsi pada setiap bab sebagai-berikut:
BAB | PENDAHULUAN

Pada bab ini penulis mensajikan beberapa bagian seperti latar belakang
dari permasalahan yang diangkat, rumusan masalah supaya penjelasan
tentang permasalahannya lebih tertuju, pernyataan penelitian yang akan
menjawab hasilw.dari_penelitian, "kemudian terdapat tujuan..penelitian,
manfaat Penelitian, serta sistematika penulisan yang dapat memberikan

gambaran tentang penelitian yang dilakukan.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Pada bab ini penulis mensajikan kajian teoritis yang membahas tentang
teori-teori yang mendukung pada penelitian ini yang terdiri dari beberapa

bagian, yaitu diantaranya literasi keuangan,gaya hidup,dan perilaku

Politeknik Negeri Jakarta
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konsumtif,tinjauan pustaka yang memuat tentang penelitian terdahulu,
kerangka pemikiran dan pengembangan hipotesis.
BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini mensajikan penjelasan tentang jenis penelitian yang akan

2y
m
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Q
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Q
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o

digunakan dan dipakai, objek penelitian, metode pengambilan sampel,
jenis dan sumber data penelitian, metode pengumpulan data penelitian,
variabel operasional serta analisis data penelitian.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
Pada bab ini‘dijelaskan mengenai analisisis yang dilakukan pada penelitian
ini, aplikasi yang dipakai dalam mengolah data serta hasil penelitian yang
dilakukan disertai dengan pembahasannya.

BAB V PENUTUP
Pada bab ini diuraikan mengenai kesimpulan yang didapat dari pengolahan
data yang dilakukan. Kesimpulan tersebut memuat tentang intisari dari
hasil penelitian dan pembahasan yang ada pada bab IV serta memuat saran

yang berisikan dan berguna bagi pihak yang.ada didalamnya.
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pengujian dan-pembahasan mengenaispengaruh literasi

keuangan dan gaya hidup terhadap perilaku konsumtif pengguna Shopee paylater

pada generasi millenial’di.DKI Jakarta dapat ditarik beberapa kesimpulan‘sebagai
berikut:

1.

Literasi keuangan (X1):/berpengaruh signifikan terhadap perilaku konsumtif
pengguna Shopee paylater pada generasi millenial dengan arah hubungan
yang negatif. Hal ini membuktikan bahwa_generasi millenial hanya memiliki
pemahaman mengenai literasi keuangan sebagai pengetahuan tetapi tidak
menjamin bahwa generasi millenial dapat mengaplikasikannya dengan baik.
Literasi keuangan ini menjadi penting untuk dimiliki oleh generasi millenial
mengingat mereka tumbuh ditengah = tengah budaya hutang yang dibarengi
dengan gaya hidup yang mahal dan kemudahan dalam memperoleh kredit.
Sehingga dengan meningkatnya literasi keuangan maka perilaku konsumtif
generasi millenial dalam menggunakan Shopee paylater akan lebih rendah.

Gaya hidup (X2) berpengaruh signifikan. terhadap perilaku konsumtif
pengguna Shopee paylater pada.generasi millenial dengan arah hubungan
yang positif. Hal ini membuktikan bahwa dengan rutinitas yang dilakukan
oleh generasi millenial yang senang melakukan berbelanja online seperti
selalu up to date pada mode trend (pakaian, sepatu, tas, dll), produk
kecantikan, maupun gadget-serta.menyukai kegiatan.berbelanja pada saat
waktu luang dan menyempatkan untuk-chekoutsuatu barang atau produk
menggunakan Shopee Paylater sehingga dapat meningkatkan gaya hidup
mereka. Gaya hidup hedonis dan modern syang semakin tinggi akan
mendorong generasi millenial membeli barang-barang yang tidak sesuai
dengan kebutuhan mereka sehingga dapat menjadi konsumtif dalam

menggunakan Shopee paylater.
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Literasi keuangan (X1) dan Gaya hidup (X2) secara simultan atau bersama-
sama berpengaruh signifikan terhadap perilaku konsumtif pengguna Shopee
paylater pada generasi millenial. Hal ini menunjukkan bahwa jika tingkat
literasi keuangan tidak dikelola dengan baik maka perilaku konsumtif
generasi millenial dalam menggunakan Shopee paylater akan semakin
konsumtif. Meskipun generasi millenial sudah “menerapkan penyusunan
anggaran, menyisihkan _uang - untuk ditabung, danmempertimbangkan
pembelian serta menghindari hutang yang bersifat konsumsi namun apabila
dibarengi dengan-kegemarannya dalam' berbelanja online maka akan tetap
mempengaruhi perilakuskonsumtif generasi millenial dalam menggunakan
Shopee paylater. Selain variabel literasi keuangan dan gaya.hidup yang
mempengaruhi perilaku konsumtif, namun terdapat variabel lain yang dapat

mempengaruhi perilaku konsumtif dan tidak dijelaskan dalam penelitian ini.

5.2 Saran

Berdasarkan penelitian ini dari pembahasan dan kesimpulan yang diperoleh,

maka terdapat beberapa saran yang diberikan oleh peneliti. sebagai berikut:

1.

Bagi Generasi Millenial

a. Bagi generasi millenial sebaiknya tidak hanya memiliki pemahaman
mengenai literasi keuangan sebagai pengetahuan tetapi juga mampu untuk
mengaplikasikannya . dalam mengelola™keuangan dengan bijak agar
terhindar dari perilaku konsumtif.

b. Generasi millenial yang memiliki gaya hidup yang tinggi untuk lebih bisa
dalam mengontrol perilaku konsumtif seperti jangan terlalu mengikuti
zaman yang selalu up to date pada mode trend (pakaian, sepatu, tas, dll),
produk kecantikan, maupun gadget dan generasi millenial tidak-membeli
atau menggunakan suatu produk apabila produk tersebut tidak
memberikan keuntungan atau manfaat yang baik.

Bagi Peneliti Selanjutnya

Untuk peneliti selanjutnya disarankan untuk menambah variabel-variabel

independen lain seperti risiko, demografi, promosi dan penggunaan media

sosial sehingga dapat mempengaruhi perilaku konsumtif pengguna Shopee

paylater. Hal ini karena Shopee paylater sedang maraknya digunakan oleh
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Politeknik Negeri Jakarta

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

berbagai masyarakat terutama generasi millenial yang menyukai belanja
online dengan metode pembayaran Shopee paylater (bayar nanti) sehingga
nantinya dapat memberikan hasil gambaran yang lebih luas lagi mengenai
permasalahan yang diteliti dan dapat diketahui faktor yang berpengaruh

dalam berperilaku konsumtif.

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian
KUESIONER PENELITIAN

Yth.
Kepada Bapak/Ibu/Saudara yang terhormat,

Saya Gina Rahmawati, mahasiswi tingkat.akhir program Studi D4 Keuangan dan
Perbankan, Jurusan Akuntansi, Politeknik Negeri Jakarta. Sehubungan dengan
penyelesaian skripsi _penelitian yang sedang saya lakukan dengan “judul *
Pengaruh Literasi Keuangan dan Gaya Hidup Terhadap Perilaku Konsumtif
Pengguna Shopee Paylater Pada Generasi Millenial”, saya mengharapkan
kesediaan Bapak/Ibu/Saudara untuk dapat’ meluangkan waktu dan mengisi
kuesioner dengan benar, agar informasi yang = disajikan  dapat
dipertanggungjawabkan. Informasi yang.diterima dari kuesioner ini bersifat

rahasia, yang hanya akan saya gunakan untuk kepentingan penelitian.

Petunjuk Umum Pengisian Kuesioner :
1. Bacalah dan pahami seluruh pernyataan dengan baik.
2. Pastikan menjawab pertanyaan sesuai dengan keadaan yang sebenarnya.
3. Berilah tanda (#) untuk menjawab setiap pernyataan.

Hormat Saya,

Gina Rahmawati
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Pertanyaan berikut bertujuan untuk mengetahui karakteristik generasi millenial

yang menggunakan Shopee Paylater.
Berilah tanda () pada tempat yang telah disediakan.

1. Nama :
2. No. Handphne :
3. Jenis Kelamin :

o Laki-laki
o Perempuan
4 Usia"

0 22 — 25 Tahun
©  26-—29 Tahun
o 30 — 34 Tahun
o 35240 Tahun
5. Domisili :
o  Jakarta Selatan
o  Jakarta Barat
Jakarta Pusat
Jakarta Timur
Jakarta Utara
erjaan :
Pelajar/Mahasiswa
Pekerja/Karyawan
Ibu Rumah Tangga
Wirausaha
o  Pegawai Negeri Sipil
7. Kisaran Pemasukan/Pendapatan Perbulan
o . <Rp500.000
Rp 500.000 — Rp 1.500.000
Rp 1.500.000 — Rp 2.500.000
Rp 2.500.000 — Rp 3.500.000
Rp-3:500.000 — Rp'4.500.000
o  >Rp4.500.000

o O O

6. Pe

=

o O O O

@)
@)
©)
@)

8.  Rata — Rata Pengeluaran Perbulan untuk berbelanja di shopee

menggunakan Shopee Paylater

o  <Rp200.000
Rp 200.000 — Rp 400.000
Rp 400.000 — Rp 600.000
Rp 600.000 — 800.000
Rp 800.000 — Rp 1.000.000
> Rp 1.000.000

0O O O O O
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B. Pertanyaan Penelitian

78

Pada bagian ini, terdapat beberapa pernyataan mengenai aspek literasi keuangan,

gaya hidup, dan perilaku konsumtif

Pernyataan yang disediakan dinilai dalam skala 1-5, yaitu:

STS = Sangat Tidak Setuju
TS = Tidak Setuju

N = Cukup/Netral

S = Setuju

o > w0 N

SS = Sangat Setuju

Literasi Keuangan

No. Pernyataan STS| TS SS

1./ .Saya memahami cara perhitungan bunga dalam
menggunakan shopee paylater

2. Saya memahami, risk and return serta diversifikasi
dalam berinvestasi

3.
Saya memahami definisi dan dampak tentang inflasi

4. Saya melakukan penyusunan anggaran keuangan
untuk berbelanja maupun dana tak terduga

5. Saya selalu menyisihkan.uang untuk-ditabung
setiap bulan

6. Saya selalu melakukan pertimbangan yang matang
sebelum membeli suatu barang atau produk

7. Saya selalu menghindari hutang untuk keperluan
yang bersifat kansumsi

8. Saya merasa hidup.tidak hanya untuk hari ini tetapi
juga untuk masa.depan

9. Saya merasa lebih puas jika uang ditabung untuk
masa depan dibanding dibelanjakan

10.

Menurut saya, ketika saya ada uang tidak langsung
dihabiskan seluruhnya
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Gaya Hidup
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No.

Pernyataan

STS

TS

SS

Saya menyukai kegiatan berbelanja pada saat
waktu luang dan menyempatkan untuk chekout
barang atau produk menggunakan Shopee
Paylater

Saya menikmati kegiatan berbelanja dengan
menggunakan Shopee paylater

Saya selalu up to'date pada trend mode
(pakaian, sepatu, tas, dan sebagainya), produk
kecantikan, maupun gadget.

Saya lebih suka untuk membeli produk branded
yang harganya mahal

Menurut saya, ketika saya berbelanja produk
branded mencerminkan selera tinggi dan-kelas
status sosial pada diri sendiri

Saya membeli suatu produk atau layanan jasa
tertentu untuk menjaga penampilan dan gengsi

Perilaku Konsumtif

No.

Pernyataan

SIS

TS

SS

Ketika saya bertransaksi menggunakan Shopee
paylater, terdapat dorongan untuk membeli
suatu produk apabila disertai dengan diskon
atau pemberian hadiah

Ketika terdapat saldo di Shopee paylater, saya
tidak tahan untuk-menggunakan sebagian atau
seluruh saldo tersebut.untuk memenuhi
keinginan.

Ketika saya berbelanja menggunakan Shopee
paylater, seringkali membeli dua atau lebih
produk dengan fungsi yang sama namun
berbeda merek

Ketika bertransaksi menggunakan Shopee
paylater, saya membeli atas pertimbangan harga
(bukan manfaat atau kegunaan)

Membeli sesuatu dengan
menggunakan Shopee paylater itu merupakan
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Ketika saya bertransaksi menggunakan Shopee
paylater menimbulkan perasaan diri menjadi

hal yang menyenangkan, sehingga saya merasa
lebih keren, gaul, serta kekinian

mudah untuk mengeluarkan uang

6.

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

/ 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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a. Uji Normalitas
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Lampiran 4. Hasil Uji Asumsi Klasik

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Perilaku Konsumtif(Y)

10

08

05

04

Expected Cum Prob

02

04 06 08 1.0

Observed Cum Prob

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 100
Normal Parameters®” Mean ,0000000
Std. Deviation 1,73891896
Most Extreme Differences  Absolute ,052
Positive ,036
Negative -,052
Test Statistic ,052
Asymp. Sig. (2-tailed) ,200°¢

b. Calculated from data.

a. Test distribution is Normal.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.
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b. Uji Multikolinearitas

Coefficients?®
Standardiz
ed
Unstandardized Coefficient Collinearity
Coefficients s Statistics
Toleran
Model B Std. Error Beta t Sig. ce VIF
1 (Constant) 10,476 1,772 5,913 ,000
Literasi ,071 ,036 , 158 . 1,953 ,054 ,875 1,143
Keuangan (X1)
Gaya Hidup (X2) AT2 ,064 ,597 7,404 ,000 875 1,143
c. Uji Heteroskedastisitas
Scatterplot
Dependent Variable: PerilakuKonsumtif_Y
3 ° L ]
§ 2 ® °
B ° ®
& .. ® 9 @
g . ] °
N ® g @ °
T ® °
L7 3. ° % ° e °
c @ ° sag g ®
=] ° 600 o %o °
ﬁ ® '. o .‘. o %o a' ¢
5 4 8°% o B,eY
& -] L] °
-2 °
2 0 2 F)
Regression Standardized Predicted Value
Uji Glejser
Coefficients?®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 3,002 1,102 2,725 ,008
Literasi Keuangan -,004 ,023 -,019 -,179 ,859
(X1)
Gaya Hidup (X2) -,062 ,040 -,166 -1,556 ,123
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 6. Hasil Uji Hipotesis

a. Ujit (Parsial)

Coefficients?
Standardized

Unstandardized Coefficients  Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 10,174 1,753 5,802 ,000
Literasi Keuangan ,082 ,036 ,183 -2,289 ,024
Gaya Hidup ,466 ,063 ,590 7,383 ,000

a. Dependent Variable: Perilaku Konsumtif

b. UjLE (Simultan)
ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 246,995 2 123,497 40,581 ,000°
Residual 295,195 97 3,043
Total 542,190 99

a. Dependent Variable: Perilaku Konsumtif

b. Predictors: (Constant), Gaya Hidup, Literasi Keuangan

c. Koefisien Determinasi

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square

Std. Error of the

Estimate

1 ,675% ,456 444

1,74449

a. Predictors: (Constant), Gaya Hidup, Literasi Keuangan
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Lampiran 7. Lembar Bimbingan

FORM-3 Lembar Bimbingan Pembimbing

Nama Mahasiswa

NIM

Program Studi

Nama Dosen Pembimbing

Lembar Bimbingan
: Gina Rahmawati
: 1804421027
: D4 Keuangan‘dan Perbankan
: Dr..Elly.Mirati, S.E., M.M:.

Tanggal

Materi Bimbingan Tanda Tangan

25 Maret 2022

Judul ACC Z

30 Maret 2022

- Perbaikan
Penyusunan
kalimat pada
latar belakang

- Perbatkan data
grafik pengguna
Spaylater

N

01 April 2022

ACC BAB |

06 April 2022

- Perbaikan
kerangka
pemikiran

- Hipotesis

13 April 2022

ACC BAB II

15 April 2022

- Perbaikan
Kriteria teknik
purposive
sampling

N ENYENE=EN

20 April 2022

- Perbaikan
penulisan pada
analisis regresi
linear berganda

N

PR FLET %)
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FORM-3 Lembar Bimbingan Pembimbing

Nama Mahasiswa
NIM
Program Studi

Nama Dosen Pembimbing

Lembar Bimbingan
: Gina Rahmawati
: 1804421027
: D4 Keuangan-dan Perbankan
: Dr._Elly Mirati, S.E., M.M.

95

Tanggal

Materi Bimbingan

Tanda Tangan

18 Mei 2022

ACC BAB Il

N

25 Mei 2022

- Perbaikan
penulisan pada
pembahasan
penelitian

N

08 Juni 2022

- Perbaikan
penulisan pada
grafik
karakteristik
responden

N

15 Juni 2022

ACC BAB IV

22 Juni 2022

- _Perbaikan
penulisan pada
kesimpulan

N

20 Juli 2022

=w.Perbaikan saran
pada generasi
millenial

N

22 Juli 2022

SKRIPSI ACC

N

TIRRREEA
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