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Pengembangan Mobile Application Pada Smart Bell Berbasis Android

Abstrak

Panti wreda atau panti jompo adalah.tempat yang diperuntukan-untuk para lansia. Salah satu
panti wreda yang dikelola pemerintah'adalah Panti Sosial Tresna\Werdha Budi Mulia 4. Pada
panti ini terdapat 8 asramayang terdiri dari 17 kamar, dimana 13 kamar mandiri dan 4 kamar
full bed rest. Karena banyaknya kamar tersebut, suster memonitoring hampir.24 jam untuk
memastikan kondisi lansia. Karena kasus inilah dibuatlah aplikasi smart “bell untuk
mempermudah koordinasi antara.suster dan para lansia-kemudian pelengkap dari.alat smart
bell. Aplikasiiniterintegrasi dengan Firebase sebagai penghubung antara aplikasi dan smart
bell. Fungsi dari aplikasi ini adalah untuk memberikan pengumuman kegiatan melalui speech
recognition yang akan terdengar di setiap smart bell dan sebagai sistem monitoring bagi
perawat jika lansia membutuhkan bantuan melalui push notification. Pengujian yang
dilakukan untuk aplikasiiini-adalahfunctional, performance, memory;portability.dan usability.
Untuk spesifikasi sistem yaitu pengujian akurasi pengenalan suara dan pengujian sistem
notifikasi. Pada pengujian functional dan portability mendapatkan hasil persentase kelayakan
100%. Untuk aspek performance dan memory.yang dilakukan pada dua user mendapatkan
hasil kinerja CPU 2,207% untuk user admin dan 1,694% untuk user suster dan hasil kinerja
memory 190.664 KB untuk user admin dan179.722 KB untuk user suster. Pengujian usability
menggunakan metode System Usability Scale (SUS) mendapatkan nilai SUS rata-rata sebesar
71, jika berdasarkan tabel SUS termasuk kedalam kategori Acceptability Ranges “Acceptable”
dengan Grade Scale “B” dan Adjective Ratings “Baik”. Untuk pengujian akurasi pengenalan
suara mendapatkan persentase kelayakan 100% dan pengujian sistem notifikasi mendapatkan
hasil yaitu berhasil mengirimkan notifikasi menurut data dari Firebase Cloud Message (FCM).

Kata kunci : kotlin, panti wreda, push.notification, smart bell, speech recognition

Vi
Politeknik Negeri Jakarta
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Mobile Applications Development on Android-Based Smart Bel

Abstract

Nursing homes or nursing homes are‘places intended for the elderly. One of the nursing homes
managed by the government.is the Tresna Werdha Budi Mulia. 4“Social Home. In this
orphanage there are 8 dormitories consisting of 17 rooms, of which 13 are independent rooms
and 4 rooms are full bed rest. Due to the large.-number of rooms, the nurse menitors almost 24
hours to ensure the'condition of the elderly. Because of this case, a smart bell'application was
made to facilitate coordination between nurses and the elderly and then complement.the smart
bell tool. This application is integrated with Firebase as a link between the application and.the
smart bell: The function of this application is to provide activity announcements through speech
recognition which will be heard at every smart bell and as a monitoring system for nurses if
the elderly need assistance via push notifications. Tests carried out for this application are
functional, performance, memory, portability and usability. For system specifications, namely
testing the accuracy of speech recognition and testing the notification system. In functional
and portability testing, the percentage of feasibility resultsis 100%. For the performance and
memory aspects performed on two-users, the.CPU performance results were 2.207% for the
admin user and 1.694% for the sister user and the.memory performance was 190,664 KB for
the admin user and 179,722 KB for the sister user. Usability testingusing the System Usability
Scale (SUS) method gets an average SUS value of 71, if based on the SUS table it is included
in the Acceptability Ranges “Acceptable™ category with Grade Scale "B" and Adjective Ratings
"Good". For testing the accuracy of speech recognition getting a.100% eligibility percentage
and testing the notification system getting results, namely successfully sending notifications
according to data from Firebase Cloud Message (FCM).

Keywords: kotlin, nursing home; push notification, smart bell; speech recognition

vii
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Lansia atau manula‘merupakan seseorang yang telah-meneapai usia 60 tahun
ke atas. Banyak diantaralansia yang ada diJakarta tidak memiliki keluarga atau tempat
untuk singgah,.sehingga panti jompo atau panti wreda dalam bahasa Bali dibutuhkan
dalam rangka menampung lansia - lansia ini. Dalam UU No. 13 tahun 1998 dan
Permensos No. 19 tahun 2012, penduduk lansia dikelompokkan dalam 2 kategori yaitu
Lanjut Usia Terlantar dan Lanjut Usia Potensial. Lanjut Usia Telantar adalah seseorang
yang berusia 60 (enam puluh) tahun atau lebih dan karena faktor-faktor tertentu tidak
dapat memenuhi kebutuhan dasarnya, sementara itu Lanjut Usia Potensial adalah
penduduk lansia yang masih mampu.melakukan pekerjaan dan/atau kegiatan yang
dapat menghasilkan barang dan/atau jasa. (Pratiwi et al., 2012).

Ada banyak faktor yang menyebabkan lansia tinggal di panti wreda,
kebanyakan lansia yang tinggal di panti wreda merupakan lansia yang tidak memiliki
keluarga dikarenakan meninggal dunia, memang-tidak pernah menikah atau terlantar
di jalanan dan ditemukan oleh satpol PP yang kemudian akan dibawa ke panti wreda
yang dikelola oleh pemerintah.

Salah" satu panti wreda yang ‘dikelola pemerintah kemudian dibawah
pengawasan langsung dinas sosial yang menjadi mitra untuk pengembangan aplikasi
mobile untuk smart bell pada skripsi ini adalah Panti Sosial Tresna Werdha Budi Mulia
4 (Panti Werdha) yang berada di-Jl..Cendrawasih VI No.9,,RT.8/RW.7, Cengkareng
Barat, Kecamatan Cengkareng, Kota Jakarta“Barat. Panti Werdha ini memiliki 8
asrama yang terdiri dari 17 kamar, dimana 13 kamar mandiri dan 4 kamar full bed rest.
Perawat panti jompo melakukan kegiatan pengawasan hampir 24 jam sehari untuk
memastikan kondisi lansia penghuni Panti Werdha. Dengan banyaknya asrama dan
ruangan yang harus diawasi, koordinasi agak sulit terutama pada malam hari, sehingga

patroli malam menjadi kegiatan umum untuk memastikan keadaan penghuni Panti

Politeknik Negeri Jakarta
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Werdha. Karena situasi inilah aplikasi ini dibuat untuk mempermudah para lansia
ketika meminta bantuan dengan cara menempelkan tangan ke alat smart bell lalu

notifikasi akan masuk ke smatphone suster. Kemudian juga untuk mempermudah
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koordinasi antar suster agar tidak bentrok saat menghampiri kamar yang membutuhkan
bantuan dengan adanya tombol menerimabantuan. Lalu pengumuman kegiatan harian
yang ada di Panti Werdha menggunakan speech recognition yang-kemudian terdengar
pada alat smart bell. . Pengembangan tersebut akan dibahas pada penyusunan laporan
skripsi dengan _judul “Pengembangan Mobile Application Pada Smart Bell ‘Berbasis
Android”.

.
(N

Perumusan Masalah

Rumusan masalah yang akan dibahas pada skripsi ini adalah :

a. Bagaimana melakukan pengujian-kualitas mobile application berdasarkan
functional, performance, memory, portability, dan usability?

b. Bagaimana melakukan pengujian.spesifikasi sistem pada akurasi
pengenalan suara?

c. Bagaimana melakukan pengujian spesifikasi sistem pada keberhasilan

pengiriman push notification?

1.3  Tujuan
a. ‘Menguji kualitas mabile: application 'pada functional, performance,
memory, portability, dan usability.
b. Menguji spesifikasi sistem pada akurasi pengenalan suara.

—
2
o
=
o
3
Q
3
[}
=
Q
c
=
T
"
()
o
o
-
o
=)
o
-
o
c
"
o
c
-
c
=2
=
o
-
<
o
-
=
w
=
-
o
=
T
o
3
[}
=
n
o
3
-
s
3
=
o
=
Q.
o
3
3
[}
=i
<
m
T
c
-
=
o
>
1%
c
3
T
[}
-

c. Menguji spesifikasi.sistem pada keberhasilan pengiriman push notification.

Untuk memudahkan dalam mencapai tujuan dan menyelesaikan rumusan masalah,

maka perlu pembatasan masalah dalam hal:

a. Aplikasi ini dirancang khusus untuk Panti Werdha Budi Mulia 4
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Werdha Budi Mulia 4
¢. Ruang lingkup pengujiaan antara aplikasi dengan alat

b. Fitur yang berada dalam aplikasi sudah disesuaikan dengan kebutuhan Panti

Luaran
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BAB V
SIMPULAN

Berdasarkan pembahasan dan.hasil. pengujian beserta analisa pada data

pengujian yang dilakukan, dapatdisimpulkan bahwa:

1. Pengujian untuk aplikasi-mobile memiliki hasil sebagai berikut

a.

Pengujian functional yang menggunakan metode black box memilikipresentase
sebesar 100% yang«dimana berdasarkan standar kelayakan dikategorikan
sangat layak.

Pengujian aperformance pada aplikasi Delta yang berjalan pada perangkat Pixel
5, API Level 30 mendapatkan hasil untuk performansi CPU pada user admin
sebesar 2,207% dan user suster sebesar.1,694%. Dimana berdasasrkan standar
batas aman little eye yaitu sebesar 15% maka hasil performansi CPU pada user
admin dan user suster dapat dikatakan dibawah batas aman.

Pengujian memory pada aplikasi Delta yang berjalan pada perangkat Pixel 5,
API Level 30 mendapatkan hasil untuk performansi-memory pada user admin
sebesar 190.664 KB. dan.user suster.sebesar 179,722 KB. Dapat dikatakan
dibawah batas aman dan penggunaan memory tidak menyebabkan memoryleak.
Pengujian aspek portability: pada aplikasi Delta yang dilakukan dengan
menjalankan aplikasi di berbagai versi Android mendapatkan presentase 100%
yang dimana berdasarkan tabel standar kelayakan dikategorikan sangat layak.
Pengujian . aspek usability dilakukan dengan  membuat kuisioner. yang
menggunakan_metode SUS kemudian dibagikan kepada calon responden
mendapatkan hasil.sebesar 71. Berdasarkan tabel penilain.SUSuntuk kategori
Acceptability Ranges termasuk kategori Acceptable, untuk Grade Scale
termasuk kategori B dan untuk Adjective Ratings termasuk kategori Good. Dari
3 penilaian tersebut dapat dikatakan aplikasi Delta dapat dioperasikan dengan
baik
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2. Pengujian akurasi pengenalan pengucapan suara dilakukan dengan pengucapan
suara yang mengandung kata kunci mendapatkan hasil bahwa kata yang diujikan
mengeluarkan suara sesuai dengan keluaran suara yang diharapkan.

an Firebase Cloud Message (FCM)

5
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Pengujian Sistem Notifikasi yang mengguna
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Forqot Password
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Forgol Password

i sk dengan shun yang sudeh Lerdalar
Username atau password salah!

Tidak punya akun? Sign Up
Tidak punya akun? Sign Up

Hai!

Silaikan masuk dengan akun yang sudah tercaftar

Dhila27

Hai!

dhila]
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Aplikasi Delta menampilkan halaman
login dengan dua EditText untuk
login dan password kemudian dapat
diisi dengan format text dimana dapat
menggunakan kombinasi angka dan

huruf dan dapat logi
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dengan kombinasi angka dan huruf.
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Klik tombol rekam untuk memberitahukan

Dashboard

Dashbaard

IALLADTA

POLITEKNII

NEGERI

Fragment dahsboard dapat di klik
dengan baik dan tidak muncul error

13

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Bahasa yang digunakan pada
smarthphone harus berbahasa
indonesia untuk merekam kata kunci

Ketika selesai-merekam akan - muncul
field  “Berhasil membunyikan
speaker; ~silakan tunggu beberapa
saat” dan di speaker akan terdengar
pengumuman yang dibutuhkan

Harus mengandung: unsur kata kunci
yang dibuat ketika merekam agar
pengumuman dapat terdengar di
speaker

Menyebutkan  kata lebih dari kata
kunci dan speaker tetap menyala
karena tetap mengandur unsur kata
kunci

Contoh :

Kata kunci: “makan”
Yang diucapkan : “makan yuk”

Google

Layanan Ucapan Google
mengonversi audio ke teks dan
membagikan teks ke aplikasi ini.

Klik tombol rekam untuk memberitahukan
kegialan ke penghuni yaa.

. Berhasil membunyikan speaker,
silakan tunggu beberapa saat
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Tidak dapat memproses rekam jika
kata kunci mengandung unsur dua
kata tetapi yang diucapkan hanya satu
kata

Contoh :

Kata kunci : “makanyuk™

Yang diucapkan ; “makan”

Jika google memproses rekam suara
lebih lama daripada menyebutkan
kata kunci, maka tombol rekam
googlendapat di klik dan ‘berubah
warna menjadi “biru’’ kemudian akan
muncul field “Berhasil membunyikan
speaker, silakan tunggu beberapa
saat”

Jika google tidak berhasil rekam,
maka tombol rekam google berubah
menjadi warna merah

Jika menyebutkan kata diluar kata
kunci, speaker tidak akan
mengeluarkan suara

Dashboard

Klik tombol rekam untuk memberitahukan
kegialan ke penghuni yaa...

. Berhasil membunyikan speaker,
silakan tunggu beberapa saat

Google

Kurang jelas. Coba ucapkan lagi.

Coba lagi

Indonesia {Indonesia)
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,,,,,,,,,

111111

21

o
clalm siv e~ o P

Kamar Notifikasi Suster Pengumuman

Kamar  Notifikasi Suster Pengumuman

List Data

10
1
12
3
14
15
16
n
12
3
a
15
16

Politeknik Negeri Jakarta

List menampilkan data sesuai dengan
data yang ada di realtime database

23

Halaman
list

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta




Kormar 13
v 13
Kormar 13

Notifikasi Suster

Notifikasi Suster
Pengumuman Kegiatan
Kars

Pengumuman Kegiatan
a3
w0

Kernae

=
we
@
)
[ H

realtime

POLITEKNII
JAKARTA

NEGERI

Recap menampilkan diagram batang
dengan firebase

sesuai
database

25

Halaman
Recap

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Menampilkan button tentang aplikasi,
button tentang kami, serta tombol

logout

27

Halaman
about
suster

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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29  Button tentang aplikasi ketika di klik
akan muncul informasi tentang
aplikasi “Delta”

Tentang Aplikasi

VDELTA

Dolta adalah scbuah alat yang bertungsi untuk
membantu para suster yang berada di Panti Werdha
Budi Mulia 4 ketika para orang tua membutuhkan
bantuan. Alat ini menggunakan doorbell tanpa
sentuh yang kemudian notifikasi akan mastk
ke aplikasi. Pada aplikasi ini juga terdapat fitur
lainnya yaitu mengatur jadwal harian pera orang
tua menggunakan voice recognition. Dimana.
suster dken bersuara kemudian akan muncul suara
pengumuman di speaker yang telah disediakan

Tentang Kami

Adhila Divalma
D4 Broadband Multimedia
Politeknik Negeri Jakarta

Kristian Hardiansyah
D4 Broadband Multimedia
Politeknik Negeri Jakarta
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Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

/ 2.Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
= tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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33 Fragment about dapat di klik dengan M

baik dan tidak muncul error

About
[ TENTANG APLIKAS! > I
[ TENTANG KAMI > I

[Kelcleling

Tentang Aplikasi

Ita adalah scbuah alat yang berfungsi untuk

Del
membantu para suster yang berada di Panti Werdha
Budi Mulia 4 ketika para orang tua membutuhkan
bantuan. Alat ini menggunakan doorbell tanpa
sentuh yang kemudian notifikasi akan masuk
ke aplikasi. Pada aplikasi ini juga terdapat fitur
lainnya vaitu mengatur jadwal harian para orang
tua menggunakan voice recognition. Dimana.
N WE WF WE W\ B F W

suster akan bersuara kemudian akan muncal suara
pengumuman di speaker yang telah disediakan.

Politeknik Negeri Jakarta



Forgot Password

Tidak punya akun? Sign Up

D4 Broadband Multimedia

Politeknik Negeri Jakarta

Kristian Hardiansyah

D4 Broadband Multimedia
Politeknik Negeri Jakarta
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Siahban masuk dengan 2k yang <tal terdattar

Tentang Kami

Ohila2#

[
(=

Hai!

Politeknik Negeri Jakarta
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akan muncul informasi tentang data

Button tentang kami ketika di klik
diri pembuat sistem smart bell ini

35

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

/ 2.Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
= tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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L- 2 Surat Disposisi dari Dinas Sosial DK Jakarta
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PEMERINTAH PROVINSI DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA

DINAS SOSIAL
Jalan Gunung Sahari Il No. 6 Jakarta Pusat
Telp. (021) 4265115 — 4222497 — 4222498, 4264678, 4264679 Fax. 4253639
Website : www.dinsos.jakarta.go.id. e-mail: dinsosdki@jakarta.go.id

JAKARTA
Kode Pos : 10610
Nomor : V1713 /TM 09.19 20 April 2022
Sifat . Biasa
Lampiran
Hal : Jawaban Permohonan ijin Kepada

Mencari Data ) ' :
Yth. Direktur Politeknik Negeri

Jakarta Kementerian )
Pendidikan Kebudayaan Riset

dan Teknologi
di

Jakarta

Terkait surat saudara Nomor B/183/PL3.9/PK.01.06 /2022
tanggal 8 April 2022 hal Permohonan Ijin mencari data dengan judul
rancang bangun Sistem Notifikasi kamar dengan menggunakan Smart
Door Bell di PSTW Budi Mulia 4. atas nama Adhila Divalma NIM
1803421041 dan Kristian Hardiansyah NIM 1803421010 bersama ini
disampaikan hal sebagai berikut :

1. Kami mempersilahkan mahasiswa saudara melakukan Data di
PSTW Budi Mulia 4 yang akan yang akan dilaksanakan pada bulan
April 2022

2. Untuk menjaga kesehatan bersama, pada saat awal Penelitian
dimohon menyerahkan SWAB antigen dengan hasil negatif dan bukti
telah melaksanakan Vaksin minimal Dosis ke-1, selama berada di
lingkungan panti agar tetap menerapkan protokol kesehatan.

3. Setelah melaksanakan Penelitian agar yang bersangkutan
memberikan laporan hasil kegiatan kepada Kepala Dinas Sosial
melalui Kepala Sub Bagian Umum dan Kepegawaian.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.

Sekretaris Dinas Sosial
Provinsi Daerah Khusus
S~ Tbukdta Jakarta,
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Tembusan :

Ka. PSTW Budi Mulia 4

Politeknik Negeri Jakarta



NINNILAOd

L-3 Keterangan report firebase sumber dari website firebase
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Pemasangan Kabel LAN dan Kelistrikan di Panti
Sosialisasi Aplikasi kepada suster di Panti

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian , penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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