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AUDIT PENJUALAN PT SAZ 

OLEH KAP PAUL HADIWINATA, HIDAJAT, ARSONO, RETNO,  

PALILINGAN & REKAN 

 

Zahra Calista Armansyah 

D-III Akuntansi 

 

ABSTRAK 

 

Laporan tugas akhir ini bertujuan untuk mendeskripsikan proses audit terhadap 

akun penjualan PT SAZ tahun 2021 oleh KAP Paul Hadiwinata, Hidajat, Arsono, 

Retno, Palilingan & Rekan yang metode pengumpulan datanya dilakukan dengan 

cara observasi, wawancara dan studi kepustakaan. Tahap penilaian risiko terdiri 

dari membentuk tim dan jadwal audit, memahami bisnis dan risiko PT SAZ, 

menentukan tingkat materialitas, dan membuat program audi. Tahap penanganan 

risiko terdiri dari permintaan data kepada klien, membuat skedul utama, melakukan 

prosedur analitis, agree listing, test of details, uji pisah batas, uji pengendalian serta 

presentation and disclosure. Hasil dari penulisan laporan tugas akhir ini dapat 

disimpulkan bahwa akun penjualan dan laporan keuangan PT SAZ secara 

keseluruhan telah disajikan secara wajar. 

 

Kata kunci: Audit, Penjualan 

 

AUDIT PENJUALAN PT SAZ 

OLEH KAP PAUL HADIWINATA, HIDAJAT, ARSONO, RETNO,  

PALILINGAN & REKAN 

 

Zahra Calista Armansyah 

D-III Akuntansi 

 

ABSTRACT 

 

This final report aims to describe the audit process of PT SAZ's sales account in 

2021 by KAP Paul Hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno, Palilingan & Partners 

whose data collection methods were carried out by means of observation, 

interviews and literature study. The risk assessment stage consists of forming an 

audit team and schedule, understanding PT SAZ's business and risks, determining 

the level of materiality, and creating an audit program. The risk response stage 

consists of requesting data to clients, making a main schedule, performing 

analytical procedures, agree listing, test of details, cut off test, control test and 

presentation and disclosure. The results of writing this final report can be 

concluded that the sales accounts and financial statements of PT SAZ as a whole 

have been presented fairly. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar belakang Penulisan 

Laporan keuangan merupakan catatan informasi keuangan suatu perusahaan 

pada satu periode akuntansi yang digunakan manajemen untuk menilai suatu 

kondisi keuangan dan kinerja suatu perusahaan. Selain digunakan oleh 

manajemen, laporan keuangan juga merupakan bentuk pertanggungjawaban 

manajemen kepada para pemangku kepentingan, yakni pihak internal dan pihak 

eksternal perusahaan. Laporan keuangan dipergunakan oleh pihak internal 

untuk mengetahui perkembangan keuangan yang terjadi di perusahaan dalam 

jangka waktu tertentu. Sedangkan pihak eksternal membutuhkan laporan 

keuangan sebagai bahan pertimbangan untuk penanaman modal, pemberian 

pinjaman dan kesanggupan perusahaan untuk melunasi utang. Oleh karena itu, 

laporan keuangan harus di audit agar tidak memberikan informasi yang salah 

kepada para pembaca laporan keuangan. 

Melihat pentingnya laporan keuangan baik bagi pihak internal maupun 

eksternal, maka laporan keuangan perusahaan perlu diperiksa oleh pihak 

independen untuk menilai kewajaran laporan keuangan yang disajikan oleh 

perusahaan atau yang biasa disebut dengan auditing. Audit laporan keuangan 

merupakan suatu proses pemeriksaan yang sistematis untuk memperoleh bukti 

secara objektif mengenai pernyataan tentang kegiatan dan kejadian ekonomi 

dengan tujuan untuk meyakinkan bahwa laporan keuangan perusahaan telah 

disajikan secara andal, relevan, akurat, dan telah sesuai dengan Standar 

Akuntansi Keuangan yang berlaku sehingga dapat meningkatkan kepercayaan 

bagi pihak yang memakai laporan keuangan tersebut. Salah satu laporan 

keuangan yang di audit adalah laporan laba rugi dimana laporan tersebut 

menggambarkan kegiatan operasional perusahaan yang di dalamnya meliputi 

pendapatan dan beban dalam suatu periode. 

Pendapatan merupakan penghasilan yang diperoleh dari kegiatan 

perusahaan seperti penjualan barang atau jasa, dividen, sewa, royalty dan 

bunga. Pendapatan menjadi salah satu akun yang berisiko dimanipulasi karena 



2 
 

 Politeknik Negeri Jakarta 

pendapatan sering dijadikan tolak ukur kinerja keuangan perusahaan. 

Manipulasi dilakukan dengan berbagai macam tujuan, seperti dengan 

menaikan angka penjualan untuk menarik para investor berinvestasi di 

perusahaannya, selain itu manipulasi dalam laporan keuangan dapat 

dipengaruhi oleh upaya manejemen dalam mengelola laba untuk mengelabui 

para pengguna laporan keuangan atas kinerja dan profitabilitas suatu 

perusahaan. 

PT SAZ merupakan perusahaan yang bergerak dalam sektor jasa. Laporan 

dari Badan Pusat Statistik (BPS) menunjukan pertumbuhan sektor jasa 

konsultasi tumbuh positif ditahun 2021 sebesar 7,53% setelah sebelumnya 

mengalami penurunan signifikan pada tahun 2020 (Ibrahim 2022). Laporan laba 

rugi PT SAZ tahun 2020 dan 2021 menunjukan jumlah pendapatan sebesar 

Rp18.517.297.033 dan Rp18.824.547.802 dan dapat disimpulkan bahwa terjadi 

kenaikan sebesar 2% atau sebesar Rp307.250.769. Kenaikan yang dialami PT 

SAZ membuat auditor KAP PKF Hadiwinata (KAP yang dipilih oleh komite 

audit untuk melakukan audit tahun 2021) menilai kenaikan ini terlalu kecil 

karena berdasarkan survey yang telah dilakukan oleh BPS, industri sektor jasa 

mengalami kenaikan signifikan. Selain itu auditor KAP PKF Hadiwinata juga 

mencurigai adanya manipulasi karena persentase kenaikan yang terjadi pada 

tahun ini sama seperti tahun sebelumnya, hal ini dicurigai untuk 

memperlihatkan kepada para investor bahwa perusahaan mengalami kestabilan 

penghasilan dan melakukan manajemen laba. 

KAP PKF Hadiwinata telah menerapkan standar ISA (International 

Standards on Auditing) dalam pelaksanaan audit terhadap PT SAZ. KAP PKF 

Hadiwinata akan melakukan uji substantive dan uji pengendalian yang diawali 

dengan proses penilaian risiko audit. Proses audit dilakukan untuk memberikan 

opini atas nilai penjualan yang disajikan oleh PT SAZ. Oleh karena itu, penulis 

tertarik untuk menyusun laporan tugas akhir yang berjudul “AUDIT ATAS 

PENJUALAN PT SAZ OLEH KAP PAUL HADIWINATA, HIDAJAT, 

ARSONO, RETNO, PALILINGAN & REKAN” 
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1.2 Tujuan Penulisan 

Berdasarkan latar belakang yang telah di jelaskan diatas, tujuan penulisan 

laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

1. Mendeskripsikan tahap penilaian risiko audit penjualan pada PT SAZ oleh 

KAP  PKF Hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno, Palilingan & Rekan 

2. Mendeskripsikan tahap penanganan risiko audit penjualan pada PT SAZ oleh 

KAP  PKF Hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno, Palilingan & Rekan  

3. Mendeskripsikan tahap pelaporan audit penjualan pada PT SAZ oleh KAP  

PKF Hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno, Palilingan & Rekan 

 

1.3 Manfaat Penulisan 

Penulisan tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan manfaat untuk 

berbagai pihak. Adapun manfaat tersebut antara lain: 

1. Bagi Penulis 

Menambah wawasan dan pengetahuan penulis tentang mengenai prosedur 

audit yang akan dilakukan pada akun penjualan pada sebuah perusahaan 

dengan menerapkan teori dan praktek yang penulis dapatkan selama proses 

perkuliahan. 

2. Bagi Politeknik Negeri Jakarta 

Menambah karya tulis ilmiah khususnya untuk Jurusan Akuntansi dan sebagai 

referensi bagi mahasiswa Politeknik Negeri Jakarta untuk menambah wawasan 

mengenai prosedur audit. 

3. Bagi Pembaca  

Menambah wawasan dan pengetahuan tentang prosedur audit khususnya 

prosedur audit atas akun pendapatan jasa yang dilakukan oleh KAP Paul 

Hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno, Palilingan & Rekan. 

 

1.4 Metode Penulisan 

Penulisan tugas akhir ini tidak terlepas dari adanya data yang digunakan 

sebagai sumber informasi dalam penulisan. Adapun pengumpulan data yang 

digunakan penulis menggunakan metode sebagai berikut : 
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1. Observasi 

 Observasi adalah teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara 

mengamati dan terlibat secara langsung. Pengamatan dilakukan oleh penulis 

secara langsung di PT SAZ pada tanggal 15 Februari 2022 dengan melakukan 

vouching dokumen pendukung berupa invoice, delivery order, dan purchase 

order atas penjualan. 

2. Wawancara 

Wawancara adalah teknik pengumpulan data melalui tanya jawab secara 

langsung dengan bagian akuntansi dan keuangan PT SAZ dan melakukan tanya 

jawab dengan senior auditor KAP PKF Hadiwinata   

3. Studi Pustaka 

Studi pustaka adalah metode pengumpulan data yang bertujuan untuk 

memperoleh data dan informasi. Studi pustaka yang dilakukan penulis dalam 

penulisan laporan tugas akhir berupa mengumpulkan data dan informasi yang 

bersumber dari buku dan sumber lain yang dianggap relevan dengan pokok 

pembahasan seperti artikel, jurnal, dan catatan yang berkaitan dengan laporan 

tugas akhir. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Untuk memudahkan pembaca dalam memahami materi yang tertulis dalam 

tugas akhir, penulis membuat sistematika penulisan. Sistematika penulisan dibuat 

sebagai gambaran singkat yang terdiri atas lima bagian yang saling berhubungan. 

Berikut adalah sistematika penulisan tugas akhir ini: 

 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisikan latar belakang penulisan, tujuan penulisan, manfaat 

penulisan, metode penulisan, dan sistematika penulisan. Dalam latar belakang 

penulisan berisikan alasan mengapa penulis mengangkat judul ini. Tujuan 

penulisan berisi tentang hal-hal yang akan dibahas dalam laporan tugas akhir ini. 

Manfaat penulisan memaparkan manfaat yang dapat diambil dari penyusunan 

laporan tugas akhir ini untuk berbagai pihak, yaitu bagi penulis, Politeknik Negeri 

Jakarta, dan pembaca. Metode penulisan berisi tentang sumber yang didapat untuk 
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menyusun laporan ini. Sistematika penulisan memberikan gambaran singkat 

mengenai bagian-bagian yang terdapat di dalam laporan tugas akhir ini. 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab II berisi pemaparan definisi istilah yang berkaitan dengan topik 

pembahasan menurut teori yang berasal dari berbagai sumber yaitu buku referensi, 

dan jurnal. Pada bab ini penulis memaparkan definisi dan tujuan audit, risiko 

audit, tahapan audit berbasis ISA, definisi bukti audit dan kertas kerja 

pemeriksaan serta pengertian dan konsep penjualan jasa. 

 

BAB III GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Pada bab ini dipaparkan mengenai tempat praktik lapangan yang dilakukan 

oleh penulis yaitu profil dan sejarah singkat, struktur organisasi, dan layanan jasa 

yang diberikan oleh KAP PKF Paul Hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno, 

Palilingan & Rekan serta mendeskripsikan secara singkat mengenai PT SAZ yang 

menjadi sumber penulis dalam penyusunan laporan ini. 

 

BAB IV PEMBAHASAN 

Bab ini akan membahas mengenai isi dari tugas akhir yang dibagi menjadi 3 

subbab yaitu mengenai tahap penilaian risiko audit pendapatan, penanganan risiko 

audit pendapatan dan pelaporan audit pendapatan terhadap PT SAZ. 

 

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini berisikan kesimpulan dari hasil pembahasan pada bab sebelumnya 

serta saran yang berisikan masukan yang didasarkan pada kesimpulan yang 

diperoleh untuk penyempurnaan dan pengembangan di masa mendatang. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

PT SAZ merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang pelayanan jasa 

yang pendapatan operasionalnya berasal dari penjualan jasa. Metode pencatatan 

akuntansi yang digunakan untuk mencatat pendapatan atas penjualan PT SAZ 

adalah accrual basis yaitu pencatatan yang dilakukan saat terjadinya transaksi. 

Saldo penjualan PT SAZ per 31 Desember 2021 sebesar Rp18.824.547.802. 

Kenaikan sebesar 2% dari tahun sebelumnya diakibatkan oleh dampak new normal 

yang mulai diterapkan pemerintah diawal tahun 2021 yang juga menyebabkan 

terjadinya penambahan yang signifikan pada customer PT SAZ. 

Tahap audit yang dilakukan oleh KAP PKF Paul Hadiwinata pada penjualan PT 

SAZ adalah tahap penilaian risiko (risk assessment), tahap penanganan risiko (risk 

response), dan tahap pelaporan (reporting). Pada penilaian risiko, auditor 

melakukan beberapa tahap prosedur audit seperti membentuk tim audit dan 

membuat jadwal pelaksanaan, memahami bisnis dan risiko PT SAZ, menentukan 

tingkat materialitas, dan menyusun program audit. 

Tahap penanganan risiko yang dilakukan oleh KAP PKF Hadiwinata dalam 

melaksanakan audit penjualan PT SAZ adalah melakukan permintaan data, 

membuat skedul utama (leadsheet), melakukan prosedur analitis, agree listing, test 

of details, uji pisah batas (cut off) serta uji pengendalian (test of control). Prosedur 

test of detail yang telah dilakukan, menghasilkan bahwa auditor tidak menemukan 

adanya salah saji yang artinya perusahaan telah melakukan pencatatan dengan 

akurat dan telah memenuhi asersi existence and occurance serta accuracy. Hasil 

dari uji pisah batas (cut off), auditor dapat menyimpulkan bahwa pencatatan atas 

transaksi penjualan telah dicatat pada periode yang tepat dan tidak ditemukan 

perbedaan yang material antara saldo yang terdapat pada dokumen pendukung 

dengan catatan perusahaan. Hasil uji pengendalian (test of control) yang telah 

dilakukan menghasilkan bahwa pengendalian dan pencatatan atas penjualan telah 

dilakukan dengan tepat karena tidak ditemukan adanya kesalahan baik dalam 

prosedur maupun pengotorisasian. 



42 
 

 Politeknik Negeri Jakarta 

Tahap terakhir dalam pelaksanaan audit PT SAZ adalah pelaporan, pada tahap 

ini KAP PKF Hadiwinata membuat draft report  serta mendiskusikannya dengan 

PT SAZ dan membuat final report. Opini yang diberikan KAP PKF Hadiwinata 

atas penjualan dan laporan keuangan PT SAZ per 31 Desember 2021 adalah wajar 

tanpa pengecualian (unqualified opinion). 

 

5.2. Saran  

Selama penulis menjalani proses kegiatan audit yang dilaksanakan oleh KAP 

Paul Hadiwinata, Hidajat, Arsono, Retno, Palilingan & Rekan, penulis 

menyarankan kepada KAP PKF Hadiwinata agar membuat perencanaan yang 

matang dan tidak melakukan pengurangan atau penambahan pada anggota tim yang 

melaksanakan audit karena akan berdampak pada lamanya proses pemeriksaan 

audit. Selain itu sebaiknya bagian admin yang bertugas untuk melakukan 

pengecekan report audit juga mempercepat sistem kerjanya dalam pengecekan 

report yang akan diterbitkan untuk menghindari keterlambatan penerbitan opini 

yang sudah disepakati  pada awal perencanaan.
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