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RANCANG BANGUN WEBSITE MODUL ADMIN PADA SISTEM 

RESTORAN MENGGUNAKAN FRAMEWORK CODEIGNITER 

 ABSTRAK 

 

Restoran adalah salah satu tempat yang sering dikunjungi. Tidak Sedikit Restoran 

yang kesulitan untuk melayani para pelanggan ketika ramai. Restoran Sari idaman 

masih melakukan pemesanan makanan secara manual. Untuk meningkatkan 

efisiensi pelayanan menu,memastikan pelayan dan koki memberikan pelayanan 

yang benar, mempersingkat waktu proses pemesanan menu diperlukan website 

untuk mengelola tujuan tersebut . Terkait hal tersebut, Sari idaman menerapkan 

sistem admin dan list dapur berbasis website. Website ini juga mengembangkan 

fitur pembayaran dengan uang elektronik fintech sehingga memudahkan 

pemesanan dan pembayaran dengan cepat dan praktis. Metode yang digunakan 

dalam pembuatan aplikasi ini adalah metode FCFS (First Come First Served). 

 

Kata Kunci : Sistem Pemesanan, QR Code, Android, Website 
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BAB I 

 PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

 

Perkembangan teknologi saat ini sudah menaruh dampak yg besar bagi dunia 

teknologi informasi & telekomunikasi. Segala sesuatu hal menggunakan teknologi 

sangat diminati oleh seluruh kalangan. Berbagai aktivitas mengalami perubahan 

dari cara yang bersifat manual menjadi cara yang lebih mudah dalam bentuk digital. 

Hal ini mengakibatkan dituntut adanya perangkat elektronik yang lebih mudah dan 

berguna dalam penggunaannya sehari - hari. Munculnya beragam aplikasi menaruh 

pilihan pada peningkatan kinerja suatu pekerjaan. Komunikasi tanpa menggunakan 

kabel dengan memakai Media internet juga menaruh beberapa solusi dalam proses 

pertukaran data. Hal ini berkembang sampai menuju aneka macam bidang, salah 

satunya pada bidang usaha. Contoh penerapannya merupakan pada bidang masakan 

misalnya usaha restoran. 

Sari idaman adalah salah satu restoran di Jakarta yang menyediakan menu makanan 

khas Sunda. Restoran Sari Idaman masih melakukan pemesanan makanan secara 

manual yaitu konsumen harus menuliskan menu yang ingin dipesan menggunakan 

kertas yang diberikan pelayan restoran. Lalu setelah itu pelayan akan memberikan 

pesanan konsumen ke juru dapur. Hal ini menyebabkan pelayanan menjadi kurang 

efektif dan akan membuang-buang waktu dan tenaga. Dengan keterbatasan 

karyawan restoran dan jumlah konsumen yang sangat ramai membuat pelayanan di 

restoran tersebut cukup lama.                                        

Berdasarkan permasalahan yang telah dijelaskan diatas penulis ingin membuat 

Sistem admin dan list dapur berbasis website yang diharapkan dapat menjadi solusi 

untuk meningkatkan efisiensi pelayanan. Tujuan dibuatnya website admin dan list 

dapur ini yaitu agar dapat meminimalisir terjadinya kesalahan-kesalahan 

pemesanan, menghemat waktu, menghemat kertas, dan juga dapat membantu 

pelayan dan koki dalam mengelola data masakan dan transaksi. 
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1.2 Rumusan Masalah   

 

Berdasarkan latar belakang yang telah di jelaskan, masalah yang dapat di 

simpulkan:   

1. Bagaimana mengetahui kebutuhan pelayanan sekarang ? 

2. Bagaimana merancang Website modul Admin dan list dapur ? 

3. Bagaimana Website Admin dan list dapur bisa memudahkan Pelayanan 

Restoran ? 

 

1.3  Batasan Masalah   

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, dapat diuraikan batasan masalah dalam 

penelitian ini yaitu :   

1. Pembuatan Sistem ini mengambil studi kasus pada Restoran sari Idaman 

2. Website dibuat dengan menggunakan framework CodeIgniter 

3. Menggunakan metode penyelesaian masalah Waterfall 

4. Database yang digunakan yaitu mysql dengan Xampp 

5. Penelitian ini baru sampai proses pengujian aplikasi 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat   

 

Tujuan dari penelitian ini adalah merancang dan membangun Website  untuk 

Admin dan list dapur pada sistem restoran Sari Idaman. 

Manfaat dari Sistem ini adalah :   

1. Meningkatkan pelayanan restoran karena proses kerja petugas dapat dilakukan 

dengan cepat.   

2. Tidak lagi melakukan pemesanan menu secara manual  

3. Dapat menguntungkan aspek ekonomi bagi pengelola restoran karena lebih 

hemat biaya dan waktu.   

4. Kepuasan pembeli atas pelayanan yang mereka dapatkan.   
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1.5 Metode Penyelesaian Masalah   

Metode pengembangan yang digunakan dalam Rancang Bangun Aplikasi 

Android Untuk Pemesanan dan Pembayaran Menggunakan QR Code Pada Sistem 

Restoran Sari Idaman yaitu Waterfall. Metode waterfall yang berisi 

perancangan,Analisa permasalahan, sampel data, tempat, waktu, teknik 

pengumpulan data, dan metode analisis data(Halimah & Amnah, 2018). 

Pada model pengembangan perangkat lunak waterfall, terdapat beberapa tahap 

yang harus dilewati. Setiap tahap harus diselesaikan sebelum berlanjut ke tahap 

berikutnya. Untuk itu model pengembangan perangkat lunak waterfall bersifat 

rekursif. Jadi setiap tahap dapat diulang terus hingga tahap tersebut hingga 

dianggap telah selesai atau sesuai dengan kebutuhan. Gambar 1.1 menunjukan 

tahapan-tahapan yang harus dikerjakan pada model pengembangan perangkat 

lunak waterfall. 

 

Gambar 1. 1 Tahapan-tahapan Waterfall 

 

1. Requirement adalah Mengumpulkan kebutuhan secara lengkap kemudian 

dianalisis dan didefinisikan kebutuhan yang harus dipenuhi oleh program 

yang akan dibangun. Fase ini harus dikerjakan secara lengkap untuk bisa 

menghasilkan desain yang lengkap. 

2. Desain dalam tahap ini pengembang akan menghasilkan sebuah sistem 

secara keseluruhan dan menentukan alur perangkat lunak hingga algoritma 

yang detail. 
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3. Implementasi adalah Tahapan dimana seluruh desain diubah menjadi kode 

kode progam . Kode progam yang dihasilkan masih berupa modul-modul 

yang akan diintregasikan menjadi sistem yang lengkap. 

4. Testing melakukan penggabungan modul-modul yang sudah dibuat dan 

dilakukan pengujian ini dilakukan untuk mengetahui apakah software yang 

dibuat telah sesuai dengan desainnya dan fungsi pada software terdapat 

kesalahan atau tidak. 

5. Verifikasi adalah klien atau pengguna menguji apakah sistem tersebut telah 

sesuai dengan yang disetujui. 

6. Maintenance yaitu instalasi dan proses perbaikan sistem sesuai yang 

disetujui. 
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 BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

Dalam merancang bangun website modul admin pada sistem restoran 

menggunakan framework codeigniter dapat dikatakan berhasil. Dimana website ini 

dapat menjalankan fitur :  

a. Website ini  membantu pelayan dan koki dalam mengelola pesanan dengan 

baik. 

b. Pelayan dapat mengetahui total total transaksi keseluruhan, total transaksi hari 

ini, total masakan, total meja, dan meja yang kosong melalui dashboard. 

c. Pelayan dapat menambahkan data masakan, kategori masakan, meja dan 

pengguna. 

d. Pelayan dapat mencetak invoice pada menu history transaksi. 

e. Koki dapat melihat pesanan dari pelanggan, melakukan proses pesanan dan 

konfirmasi pesanan bila pesanan sudah siap disajikan. 

f. Berdasarkan hasil dari pengujian blackbox dapat diimplementasikan dengan 

hasil 100% 

g. Berdasarkan hasil dari UAT ( User Acceptence Test) dapat disimpulkan 

bahwa Website modul admin pada sistem restoran menggunakan framework 

codeigniter pada sari idaman dapat diimplementasikan dengan hasil sesuai 

dengan harapan. 

5.2 Saran   
Berdasarkan pelaksanaan dan pengerjaan yang dilakukan pada penulisan yang telah 

dilakukan, Maka website modul admin ini bisa dikembangkan kembali dengan 

teknologi/metode terbaru untuk melengkapi kelemahan yang ada pada sistem ini, 

diantaranya dengan :  

a. Menambahkan fitur rating pada masakan. 

b. Menambahkan fitur Chat – bot untuk pelanggan yang ingin bertanya atau 

ingin menambahkan kritik dan saran. 

c. Menambahkan fitur grafik untuk membaca data transaksi pesanan sehingga 

memudahkan admin dalam data. 

d. Menambahkan fitur laporan penjualan dan laba. 
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