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ABSTRAK 

Pekerjaan konstruksi adalah salah satu pekerjaan yang mempunyai risiko tinggi 

terutama pada tahap pelaksanaan konstruksi. Apabila terjadi sedikit saja 

penyimpangan saat proses pelaksanaan pekerjaan dapat berakibat fatal pada berdirinya 

suatu bangunan. Maka dari itu,  pengendalian mutu sangat dibutuhkan agar dapat 

meminimalisir penyimpangan yang terjadi saat proses pelaksanaan pekerjaan 

konstruksi. Sehingga nantinya hasil dari pekerjaan tersebut dapat 

dipertanggungjawabkan secara mutu dan sesuai dengan persyaratan. Dalam penelitian 

ini, penulis menganalisis pengendalian mutu pada pekerjaan kolom proyek 

Pembangunan Assessment Center BSSN Sawangan Depok. Penelitian ini ditujukan 

untuk mengetahui apakah sistem pengendalian mutu yang dilaksanakan telah berjalan 

dengan benar sehingga dapat terwujud mutu pekerjaan yang sesuai dengan persyaratan 

yang telah direncanakan. Data yang dipergunakan adalah data sekunder yaitu data 

yang langsung didapat dari proyek berupa hasil uji tes kuat tekan beton dan tes baja 

tulangan yang dilakukan di laboratorium serta data hasil akhir beton bertulang. Dari 

hasil penelitian didapat bahwa kuat tekan beton dengan umur 28 hari sudah sesuai 

dengan persyaratan dan hasil uji besi tulangan sudah sesuai dengan persyaratan serta 

untuk hasil akhir beton bertulang ditemukan sedikit cacat namun kontraktor segera 

melakukan tindakan perbaikan. Dari hasil analisis tersebut menunjukan bahwa proses 

pengendalian mutu pekerjaan kolom telah dilaksanakan dengan baik.  

Kata kunci : Konstruksi, Mutu, Kolom 

Jumlah Kata : 196 kata 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Menurut Ahmad (2020), Bidang konstruksi merupakan salah satu bidang yang 

mempunyai peranan sangat penting di zaman modern ini karena konstruksi sangat 

berhubungan erat dengan pemenuhan salah satu kebutuhan hidup manusia yaitu 

papan. Untuk memenuhi hal tersebut, maka proyek konstruksi harus dikelola dengan 

baik agar pemenuhan kebutuhan papan manusia berbanding lurus dengan kualitas 

yang dihasilkan. Namun, sayang sekali hal tersebut terkadang masih minim menjadi 

perhatian bagi para pelaku di bidang konstruksi.  

Dalam pelaksanaan pembangunan konstruksi di Indonesia, ditemui banyak 

kegagalan konstruksi dengan salah satu penyebabnya yaitu akibat pelaksanaan 

konstruksi yang tidak sesuai dengan standar mutu yang telah disyaratkan. Ini 

menunjukkan masih rendahnya kepedulian terhadap pelaksanaan konstruksi yang 

memenuhi kualitas yang diharapkan.   

Salah satu alternatif dan juga solusi untuk masalah kegagalan konstruksi yang 

kerap terjadi ini adalah dilaksanakannya proses pengendalian mutu pada pelaksanaan 

proyek konstruksi. Pelaksanaan pengendalian mutu diharapkan dapat meminimalisir 

terjadinya kegagalan konstruksi dan juga untuk menghindari terjadinya penyimpangan 

pada saaat proses pelaksanaan proyek konstruksi. Sehingga nantinya dapat terwujud 

suatu konstruksi yang secara mutu dapat dipertanggungjawabkan dan telah memenuhi 

syarat yang direncakan. 

Berdasarkan pembahasan di atas, penulis menilai bahwa pengendalian mutu 

sangatlah penting untuk dilaksanakan pada suatu proyek konstruksi. Obyek yang 

digunakan pada penelitian ini adalah proyek Pembangunan Assessment Center BSSN 

Sawangan Depok. Proyek ini memiliki waktu pelaksanan hanya selama ± 6 bulan yaitu 

dari Juli 2018 – Desember 2018. Dengan singkatnya waktu pelaksanaan yang ada, 

kontraktor diwajibkan untuk menyelesaikan bangunan dengan mutu yang baik sesuai 

dengan persyaratan tapi juga harus memenuhi waktu pelaksanaan yang diberikan. 

Maka dari itu, disusunlah Tugas akhir ini dengan judul “Analisis Pengendalian Mutu 

pada Pekerjaan Kolom Proyek Pembangunan Assessment Center BSSN 
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Sawangan Depok”. Tugas akhir ini bertujuan untuk melihat bagaimana proses 

pengendalian mutu yang telah dilaksanakan proyek konstruksi di Indonesia.  

Tugas akhir ini diharapkan dapat menganalisis hasil pekerjaan yang telah 

dilaksanakan di Proyek Pembangunan Assessment Center BSSN khususnya pada 

pekerjaan kolom, apakah seesuai dengan perencanaan dan dapat memenuhi 

persyaratan mutu yang telah ditetapkan.  

 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah penulis paparkan di atas, berikut ini 

adalah beberapa masalah yang akan diangkat dalam Tugas akhir ini : 

1. Bagaimana proses pengendalian mutu pada pekerjaan kolom proyek 

Assessment Center BSSN Sawangan Depok? 

2. Bagaimana hasil akhir dari mutu pekerjaan kolom di proyek Assessment 

Center BSSN Sawangan Depok? 

3. Apakah kolom tersebut memenuhi syarat dan mutu yang telah ditentukan? 

 

1.3 Pembatasan Masalah 

Batasan masalah yang akan dibahas pada penelitian ini adalah pengendalian 

mutu pada pekerjaan kolom lantai 7 di Proyek Pembangunan Assessment Center 

BSSN Sawangan Depok. 

 

1.4 Tujuan 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah : 

1. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui proses pelaksanaan 

pengendalian mutu pada pekerjaan kolom di Proyek Pembangunan 

Assessment Center BSSN Sawangan Depok. 

2. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kesesuaian mutu pekerjaan 

kolom yang telah dilaksanakan dengan syarat yang telah ditetapkan di 

rencana kerja. 
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1.5 Sistematika Penulisan 

Penulisan tugas akhir ini secara keseluruhan dibagi menjadi 5 bab, dan agar 

penulisan laporan teratur maka penulis perlu membuat sistematika penulisan laporan 

sebagai berikut : 

BAB I   PENDAHULUAN  

Bab ini berisi latar belakang dari permasalahan yang diajukan dan 

merupakan gambaran umum dari isi tugas akhir, tujuan penulisan, 

uraian permasalahan secara umum, batasan masalah, secara sistematika 

penulisan. 

 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisikan tentang gambaran secara umum yang berhubungan 

dengan Tugas akhir yaitu pengendalian mutu yang diambil dari buku-

buku, jurnal-jurnal, serta dari internet. 

 

BAB III  METODE PENULISAN 

Bab ini berisikan tentang objek dan lokasi penelitian cara penelitian, 

teknik pengumpulan data, metode analisis data dan tahapan penulisan. 

 

BAB IV  DATA  

Bab ini berisikan data-data yang digunakan dalam penelitian ini 

meliputi data umum proyek, data teknis, dan hasil pengujian material. 

 

BAB V  ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisikan hasil analisis data dari permasalahan yang ditinjau 

yaitu mengenai pengendalian mutu di Proyek Assessment Center 

BSSN Sawangan Depok. 

 

BAB VI  PENUTUP 

Bab ini berisikan kesimpulan yang ditarik dari hasil analisis penelitian 

pada bab sebelumnya serta saran yang diharapkan dapat memberikan 

masukan untuk penelitian selanjutnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Dalam penelitian ini, penulis telah melakukan analisis terhadap pengendalian 

mutu pekerjaan kolom lantai 7 di Proyek Pembangunan Assessment Center BSSN 

Sawangan Depok mulai dari analisis pengujian material besi tulangan, analisis 

pengujian material beton, analisis pengecekan mutu dengan form checklist dan analisis 

hasil akhir pekerjaan kolom. Proses analisis dilakukan dengan cara membandingankan 

data hasil realisasi pekerjaan di lapangan dengan data persyaratan mutu yang telah 

ditetapkan. Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan, dapat disimpulkan 

sebagai berikut.   

1. Pelaksanaan pengendalian mutu pekerjaan kolom pada Proyek Pembangunan 

Assessment Center BSSN Sawangan Depok dilakukan dengan cara pengujian 

material besi tulangan, pengujian material beton, pengecekan mutu dengan 

form checklist dan pengecekan hasil akhir pekerjaan kolom dengan defect list. 

Pengecekan dilakukan pada seluruh lingkup pekerjaan kolom, yaitu pekerjaan 

pembesian, pekerjaan bekisting dan pekerjaan pengecoran. Apabila masih 

ditemukan cacat pekerjaan setelah tahapan pengendalian mutu di atas, 

kontraktor melakukan tindakan perbaikan pekerjaan yang ada di dalam defect 

list. Dalam pelaksanaannya, proses pengendalian mutu dilaksanakan oleh 

kontraktor dan diawasi secara langsng oleh manajemen konstruksi. Seluruh 

hasil pengujian, checklist dan defect list harus disetujui oleh manajemen 

konstruksi selaku pengawas pekerjaan. 

2. Proses pengendalian mutu diawali dengan pengujian material besi tulangan 

dan beton. Berdasarkan seluruh hasil pengujian yang telah dilakukan, dapat 

terbukti bahwa material besi tulangan dan beton yang dipakai telah memenuhi 

persyaratan mutu yang ditetapkan. Selanjutnya dilakukan pengecekan mutu 

menggunakan form checklist sebelum proses pengecoran dimulai. Selama 

proses pengecekan mutu, terlihat bahwa seluruh pekerjaan kolom yang 

dilakukan telah memenuhi persyaratan mutu. Setelah pengecoran telah selesai 

dan bekisting dibongkar, ditemukan beberapa cacat kecil pada hasil akhir 

pekerjaan kolom. Cacat pekerjaan ini dihimpun dalam defect list dan 
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kontraktor melakukan tindakan perbaikan terhadap cacat pekerjaan yang ada 

di dalam defect list. Setelah melalui beberapa proses pengendalian mutu yang 

telah dilakukan, dapat terwujud kolom struktur yang mempunyai mutu yang 

baik dan memenuhi persyaratan teknis yang telah ditetapkan. Maka dari itu, 

dapat disimpulkan bahwa pengendalian mutu pekerjaan kolom lantai 7 pada 

Proyek Pembangunan Assessment Center BSSN Sawangan Depok telah 

dilaksanakan dengan baik. 

 

5.2. Saran 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan, penulis memberi saran agar 

proses pelaksanaan pengendalian mutu dapat terus dilaksanakan secara konsisten dan 

selalu ditingkatkan pengawasannya untuk menghindari ketidaksesuaian hasil 

pekerjaan dengan mutu yang telah ditetapkan, sehingga nantinya dapat terwujud suatu 

pekerjaan yang memiliki mutu yang baik dan sesuai persyaratan teknis yang telah 

ditetapkan. 
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