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PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI TRACER STUDY 

UNTUK VISUALISASI DAN ANALISIS DATA LULUSAN 

 

Abstrak 

 

Tracer study merupakan salah satu program yang dilakukan oleh seluruh perguruan tinggi 

di Indonesia, sebagai bentuk pengawasan alumni yang telah dihasilkan oleh perguruan 

tinggi, dalam artian setiap perguruan tinggi selalu mengevaluasi pelaksanaannya. Proses 

tracer study yang dilakukan di Politeknik Negeri Jakarta masih menggunakan aplikasi 

pihak ketiga yaitu Google Form dalam membuat form survei. Namun penggunaan Google 

Form dalam survei Tracer Study ini memiliki berbagai masalah seperti tidak ada template 

untuk membuat form seperti acuan dari Dikti, sulit melakukan perubahan terhadap form 

survei, dan sulit melakukan analisis lebih terhadap data yang didapatkan pada form survei 

tersebut. Berdasarkan permasalahan tersebut maka penelitian ini bertujuan untuk 

membangun Aplikasi Tracer Study berbasis Web dengan  menggunakan framework 

Laravel dengan basis data PostreSQL. Pada pengujiannya aplikasi ini mampu 

menjalankan seluruh fitur sesuai dengan harapan.  

 

Kata Kunci: Analisis, Laravel, PostgreSQL, Survei, Tracer Study, Web 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

Perguruan tinggi menghasilkan banyak lulusan pada tiap tahunnya. 

Keberhasilan proses pembelajaran pada dapat dicerminkan oleh para lulusan 

tersebut. Hal ini lah yang dijadikan sebagai acuan oleh perguruan tinggi untuk 

meningkatkan kualitas pendidikannya. Tracer study merupakan salah satu program 

yang dilakukan oleh seluruh perguruan tinggi di Indonesia, sebagai bentuk 

pengawasan alumni yang telah dihasilkan oleh perguruan tinggi, dalam artian setiap 

perguruan tinggi selalu mengevaluasi pelaksanaannya (Akbar and Mukhtar, 2020). 

Tracer study ini juga merupakan syarat untuk akreditasi pendidikan tinggi dan 

sebagai pemenuhan indikator kinerja utama perguruan tinggi yang tertuang pada 

Kepmendikbud No. 754 Tahun 2020. 

Proses tracer study yang dilakukan di Politeknik Negeri Jakarta masih 

menggunakan aplikasi pihak ketiga yaitu Google Form dalam membuat form 

survei. Namun penggunaan Google Form dalam survei Tracer Study ini memiliki 

berbagai masalah seperti tidak ada template untuk membuat form seperti acuan dari 

Dikti, sulit melakukan perubahan terhadap form survei, dan sulit melakukan analisis 

lebih terhadap data yang didapatkan pada form survei tersebut. 

Berdasarkan permasalahan tersebut maka penelitian ini bertujuan untuk 

membangun Aplikasi Tracer Study berbasis Web dengan  menggunakan framework 

Laravel yang dapat membuat form survei sesuai template pertanyaan dari acuan 

dari  Dikti, dapat melakukan edit terhadap form yang sudah dibuat, dan dapat 

melakukan analisis dari jawaban yang didapatkan pada form survei sesuai dengan  

kebutuhan Politeknik Negeri Jakarta
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1.2. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dari penelitian ini, yaitu: 

• Bagaimana mengembangkan Aplikasi Tracer Study berbasis Web? 

• Bagaimana mengolah data hasil survei alumni pada Aplikasi Tracer Study 

berbasis Web? 

1.3. Batasan Masalah 

Batasan masalah dari penelitian ini, yaitu: 

• Aplikasi ditujukan untuk Politeknik Negeri Jakarta 

• Aplikasi berbasis web  

• Pertanyaan dan Analisis Tracer Study dibuat berdasarkan pedoman dari Dikti 

• Terdapat 3 jenis pengguna yang memerlukan login yaitu Admin, Jurusan, dan 

Prodi sedangkan untuk Alumni tidak perlu melakukan login 

1.4. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini, yaitu: 

• Melakukan pengembangan terhadap aplikasi tracer study 

• Melakukan analisis terhadap data hasil survei pada aplikasi tracer study 

Manfaat dari penelitian ini, yaitu: 

• Memudahkan pembuatan form survei tracer study 

• Memudahkan analisis terhadap hasil survei tracer study 

• Memudahkan pelaporan hasil survei tracer study 

 

1.5. Sistematika Penulisan 

Berikut merupakan alur dari penelitian ini: 

1. Bab I Pendahuluan 

Bab ini berisikan latar belakang masalah, perumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan dan manfaat penelitian, dan sistematika penulisan. 

2. Bab II Tinjauan Pustaka 
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Bab ini berisikan informasi dari pustaka yang terkait yang digunakan sebagai 

referensi untuk melakukan penelitian. 

3. Bab III Metode Penelitian 

Bab ini berisikan rancangan penelitian, tahapan penelitian, objek penelitian, 

dan objek penelitian. 

4. Bab IV Hasil dan Pembahasan 

Bab ini analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi sistem, dan 

pengujian. 

5. Bab V Penutup 

Bab ini berisikan kesimpulan dan saran berdasarkan hasil dari penelitian ini. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Aplikasi Tracer Study Berbasis Web telah berhasil dibangun. 

2. Aplikasi Tracer Study Berbasis Web mampu melakukan pembuatan form 

survei secara dinamis. 

3. Aplikasi Tracer Study Berbasis Web mampu melakukan analisis terhadap hasil 

dari jawaban form survei tracer study. 

4. Seluruh skenario pada black box testing dapat terpenuhi dan sesuai dengan 

harapan. 

5. Pada pengujian User Acceptance Testing dengan 16 pertanyaan yang 

ditanyakan kepada 4 staff CDC PNJ selaku end user dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 

a. Desain antarmuka dari aplikasi ini sederhana dan mudah dipahami. 

b. Dibutuhkan pelatihan bagi user yang akan menjadi admin agar dapat 

menggunakan aplikasi ini dengan baik. 

c. Untuk analisis statistik akan lebih baik jika admin dapat mengatur analisis 

mana yang dapat ditampilkan di halaman utama 

d. Fungsi filter pada fitur analisis statistik sangat membantu dalam proses 

pelaporan tracer study.  

Didapatkan juga persentase UAT sebagai berikut: 

a. Desain sebesar 80% dengan keterangan baik. 

b. Fungsi sebesar 81,88% dengan keterangan sangat baik. 

c. Efisiensi sebesar 86,67% dengan keterangan sangat baik. 

d. Total persentase sebesar 82,18% dengan keterangan sangat baik. 
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5.2 Saran 

Aplikasi Tracer Study Berbasis Web ini masih memiliki beberapa hal yang perlu 

diperbaiki. Adapun saran untuk pengembangan aplikasi yaitu sebagai berikut: 

1. Penyesuaian kembali terhadap poin analisis dari jawaban survei tracer study 

dikarenakan terdapat perbedaan terhadap pedoman tracer study dengan 

kebutuhan sebenarnya. 

2. Fitur analisis dapat dibuat secara dinamis, sehingga admin dapat melakukan 

pengelolaan terhadap fitur analisis.
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