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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang senantiasa melimpahkan rahmat,

karunia, dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas

Akhir ini yang berjudul “Prosedur Pembukaan Tabungan BRI Simpedes
Melalui BRImo Pada PT Bank .Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Unit

Sukmajaya”.

Penulisan Laporan Tugas Akhir ini dimaksudkan sebagai salah satu syarat

kelulusan program pendidikan_Diploma Tiga, Pregram Studi Keuangan dan

Perbankan,Jurusan Akuntansi, Politeknik Negeri Jakarta. Penulis menyadari tanpa

adanyabimbingan, arahan, maotivast, serta dukungan dari berbagai pihak, akan sulit

bagi penulis untuk .menyelesaikan.tugas akhir ini. Oleh karena. itu, penulis

mengucapkan terima kasih sedalam-dalamnya kepada yang terhormat:

1.

Bapak Dr. sc. H. Zainal Nur Arifin, Dipl-Ing. HTL.; M.T., selaku Direktur
Politeknik Negeri Jakarta,

Ibu Dr. Sabar Warsini, S.E., M.M., selaku Ketua Jurusan Akuntansi Politeknik
Negeri Jakarta,

Bapak Heri Abrianto, S.E., M.M., selaku.Ketua Program Studi D3 Keuangan
dan Perbankan,

Ibu Aminah, S.E., M.M., selaku ‘dosen_pembimbing yang telah meluangkan
waktu ‘dan kesempatannya untuk membimbing penulis dalam penulisan
Laporan Tugas Akhir int,

Seluruh bapak dan ibu dosen serta staf pengajar Jurusan Akuntansi yang telah
memberikan banyak ilmu kepada penulis selama penulis menempuh pendidikan
di Politeknik NegeriJakarta,

Seluruh karyawan PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk Unit Sukmajaya
yang telah memberikan kesempatan penulis untuk melaksanakan Praktik Kerja
Lapangan dan memberikan penulis banyak sekali ilmu serta pengalaman,
Kedua orang tua, mama dan ayah tercinta yang senantiasa selalu memberikan
doa, dukungan, dan semangat kepada penulis untuk menyelesaikan Laporan
Tugas Akhir ini,
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dian Tri Utami selaku kakak tingkat penulis di Politeknik Negeri Jakarta yang
selalu memberikan arahan, nasihat, dan masukan kepada penulis selama
menyusun Laporan Tugas Akhir ini,

Jaka dan Shaka selaku teman online penulis yang selalu mendengarkan keluh
kesah penulis disaat penulis sedang menyusun Laporan Tugas AKhir ini,
Nining Indriyani dan Muhamad Faisal yang berjuang bersama menyelesaikan
Praktik Kerja Lapangan di-Bank BRI,

Ei selaku penyemangatyang selalu mengingatkan dan menemani.penulis untuk
menyelesaikan'Laporan Tugas Akhir ini.

Fani dan” Rathan selaku sahabat dekat penulis. yang selalu memberikan
semangat dan dukungan penuh agar penulis dapat menyelesaikan Laporan
Tugas Akhir ini dengan tepat waktu,

Sobat squad Nadia, Prames, Prisca, Audi, Faisal, Riskon yang selalu menemani
dan berjuang bersama dari awal perkuliahan,

Seluruh teman-teman BK-B 2019 atas semua kerjasamanya, saling membantu
dan memotivasi dalam penyelesaian Laporan Tugas Akhir ini,

Serta semua pihak yang tidak dapat penulis.sebutkan satu-persatu selama
penulis menempuh pendidikan di Politeknik Negeri Jakarta dan juga saat
penyusunan Laporan Tugas Akhir ini.

Penulis menyadari bahwa Laporan. Tugas Akhir ini tidak lepas dari adanya

kekurangan ‘dan kesalahan.. Oleh karena itu, kritik serta saran yang membangun

sangat penulis harapkan guna perbaikan ‘di masa mendatang. Semoga Laporan

Tugas Akhir ini dapat bermanfaat dan memberikan pengetahuan untuk Kita semua.

Depok, 29 Juli2022
Penulis

Alfian Rizaldy
NIM. 1904321048
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PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademis Politeknik Negeri Jakarta, saya yang bertanda tangan

dibawabh ini:
Nama . Alfian Rizaldy
NIM 1904321048
Program Studi : D3 Keuangandan Perbankan
Jurusan . «#Akuntansi
Jenis Karya : Laporan Tugas Akhir

Demi.pengembangan.ilmu. pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Politeknik Negeri Jakarta Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Non-exclusive Royalty
Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul:

Prosedur Pembukaan Tabungan BRI Simpedes Melalui BRImo Pada PT
Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Unit Sukmajaya

Dengan hak bebas royalti nonekslusif ini Politeknik Negeri Jakarta berhak
menyimpan, mengalihmedia atau “mengformatkan, “mengelola “dalam bentuk
pangkalan data (database), merawat, dan mempublikasikan laporan tugas akhir
saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai
pemilik Hak Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.
Dibuat di : Depok
Pada Tanggal : 29 Juli 2022

Yang menyatakan

Alfian Rizaldy
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Alfian Rizaldy
Keuangan dan Perbankan

“Prosedur Pembukaan Tabungan BRI Simpedes Melalui BRImo Pada
PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk Unit Sukmajaya”

ABSTRAK

Tabungan BRI Simpedes‘merupakan salah satu produk simpanan.milik PT Bank
Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. Dalam proses pembukaan rekening tabungan
tentunya terdapat prosedur di dalamnya. Tujuan dari penulisan tugas akhir ini
adalah untuk.mengetahui gambaran umum dari  Tabungan BRI Simpedes dan
mendeskripsikan prosedur pembukaan rekening tabungan melalui mobile banking
milik Bank BRI yaitu BRImo. Data yang digunakan adalah data kualitatif yang
diperoleh melalui wawancara dan studi kepustakaan. Tahapan dalam pembukaan
rekening Tabungan .BRI.. Simpedes..dimulai“ dari~ kelengkapan.. persyaratan,
smartphone yang mendukung, verifikasi data, setoran awal tabungan, dan aktivasi
BRImo.

Kata kunci: Tabungan BRI Simpedes, BRImo, dan prosedur pembukaan Tabungan
BRI Simpedes melalui BRImo

Alfian Rizaldy
Finance and Banking

“Procedure of Opening Tabungan BRI Simpedes Through BRImo at
PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk Unit Sukmajaya”

ABSTRACT

Tabungan BRI Simpedes is one of the savings products owned by PT Bank Rakyat
Indonesia (Persero) Tbk. In the process of opening a savings account.there are
procedures in it. The-purpose of writing this-final-project is to find out.a-general
description of Tabungan BRI Simpedes-and-deseribe the procedure of opening
savings account through BRI’s mobile banking, namely BRImo. The data used are
qualitative data obtained through interviews and literature study. The stages in
opening Tabungan BRI Simpedes start from completing the requirements, use
supported smartphone, data verification, initial saving deposit and BRImo
activation.

Keywords: Tabungan BRI Simpedes, BRImo, and procedure of opening Tabungan
BRI Simpedes through BRImo

viii

Politeknik Negeri Jakarta
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penulisan

Bank memiliki peranan yang sangat pentingsebagai badan usaha yang bergerak
di sektor keuangan yang memiliki tujuan-.untuk menggerakkan roda perekonomian
negara. Fungsi utama bank.yaitu untuk menghimpun dana dari.masyarakat dalam
bentuk simpanan dan” menyalurkan kembali dalam bentuk kredit..Dana yang
disimpan dari masyarakat berbagai macam jenishya, dapat berupa tabungan, giro,
dan deposito yang menjadikan dana tersebut merupakan penggerak utama kegiatan
yang dilakukan perbankan. Hal tersebut sesuai dengan ketentuan yang mengatur
tentang perbankan dalam Undang-Undang Nomor 10 Tahun 1998 yang
mengemukakan bank adalah badan usahayang menghimpun dana dari masyarakat
dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya kepada masyarakat dalam bentuk
kredit dan atau bentuk-bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup
rakyat banyak. Setiap bank pada umumnya-mempunyai_produk simpanan dari
masyarakat yaitu berupa produk tabungan.

Tabungan menjadi kebutuhan masyarakat karena tabungan memiliki banyak
manfaat, dengan memiliki_tabungan, masyarakat akan memiliki dana cadangan
untuk masa mendatang yang bisa digunakan untuk berbagai macam kebutuhan yang
bisa diambil kapan saja. Tidak sedikit masyarakat yang telah mempercayakan bank
sebagai tempat untuk menabung,.karena dengan perkembangannya hingga saat ini
bank memiliki sistem dan fasilitas keamanan yang tinggi sehingga masyarakat
merasa aman untuk menabung di bank. Menurut Iskandar (2018:119): “Pada retail
banking, tabungan artinya. target dari manajemen bank untuk dapat-menyedot
sebesar-besarnya dana yang bersumber dari masyarakat, selain dengan memberikan
bunga yang kompetitif, bank tentunya mengadakan berbagai macam undian dengan
berbagai hadiah yang menarik, seperti: rumah, mobil, kendaraan bermotor dan lain-
lain”. Salah satu bank di Indonesia yang menyediakan produk tabungan untuk

nasabahnya yaitu bank BRI.
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Bank BRI merupakan salah satu bank milik pemerintah yang terbesar di
Indonesia yang didirikan di Purwokerto, Jawa Tengah pada tahun 1895. Salah satu
kegiatan bank BRI yaitu melakukan penghimpunan dana dari masyarakat untuk
sumber dananya, yaitu dengan produk simpanan yang berbagai macam. Bank BRI
menyediakan beberapa produk tabungan diantaranya Tabungan BRI BritAma,
Tabungan BRI Junio, Tabungan Haji.BRI, TabungankKu, Tabungan BRI Simpel,
dan Tabungan BRI Simpedes.

Tabungan BRI Simpedes ialah simpanan rakyat dalam bentuk tabungan yang
dilayani pada BRI.Unit, dimana penyetorannya dapat dilakukan pada setiap saat
serta frekuensi dan jumlah pengambilan tidak dibatasi sepanjang saldonya
mencukupi (Sales Kit BRI, 2022). Pada awalnya produk tabungan ini merupakan
simpanan pelaku UMKM, namun seiring.dengan perkembangannya, Tabungan BRI
Simpedes kini bisa digunakan untuk semua lapisan masyarakat. Masyarakat yang
ingin melakukan pembukaan rekening Tabungan BRI Simpedes dapat dibuka pada
kantor unit Bank BRI. Salah satu.unit_yang melayani pembukaan rekening
Tabungan BRI Simpedes yaitu BRI Unit Sukmajaya yang beralamat di JI. Tole
Iskandar Ruko Griya Depok Asri, Depok 2.

Kemajuan teknologi yang kian pesat, membuat masyarakat lebih menyukai hal
yang cepat dan praktis seperti.berbelanja, memesan.makanan, memesan tiket
perjalanan ataupun hiburan, yang sudah dilakukan secara online melalui digital
platform ataupun aplikasi dengan menggunakan jaringan internet melalui
smartphone. Hal tersebut juga dilakukan oleh sektor perbankan untuk menunjang
layanan transaksi yang lebih cepat dengan tujuan untuk menarik minat nasabah
terhadap bank serta. memudahkan dalam melakukan transaksi yang_meliputi
transfer, cek saldo, membayar tagihan, cek mutasi rekening, sampai-pembukaan

rekening secara online.

Perananan penting dari dunia digital saat ini, mengharuskan bank BRI
menghadirkan digitalisasi perbankan untuk menunjang kemajuan teknologi dan
menghadapi persaingan bank yang semakin tinggi. Dengan banyaknya persaingan
yang ada, banyak bank pesaing yang sudah menerapkan digitalisasi untuk
pembukaan rekening tabungannya. Tentunya bank BRI juga harus menghadirkan
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inovasi digital untuk menghadapi persaingan tersebut yaitu dengan menghadirkan
transaksi digital yang layanannya tidak terpaku hanya kepada fisik kantor bank,
namun lebih pada konsep real time agar bisa diakses dimana saja dan kapan saja
melalui aplikasi dan platform digital. Terkait dengan pelayanan pembukaan
rekening, nasabah harus melewati beberapa prosedur yang telah ditetapkan oleh
bank BRI. Untuk produk Tabungan BRI'Simpedessendiri, pembukaan bisa melalui

customer service maupun aplikasi.BRImo.

Dikutip dari website resmi bank BRI, BRImo merupakan Aplikasi. digital
banking terbaru” Bank BRI dengan basis data internet yang memberikan
kemudahan, bagi nasabah maupun non nasabah BRI dengan User Interface dan
User Experience terkini, fitur login pengenalan wajah, login sidik jari, top up
dompet digital, pembayaran QR dan fitur'menarik lainnya, setiap transaksi dapat
dilaksanakan ke rekening giro atau tabungan sesuai dengan pilihan sumber dananya
masing-masing. (bri.co.id, 2022, https://bri.co.id/brimo, diakses 19 April 2022).

Melalui BRImo nasabah akan mendapatkan kemudahan dalam melakukan
pembukaan rekening Tabungan BRI Simpedes kapan pun dan dimana pun tanpa
harus datang langsung ke bank. Tercatat hingga kuartal.1 tahun 2022, jumlah
pengguna BRImo mencapai 16,1 juta pengguna dengan volume transaksi mencapai
Rp 471 triliun atau tumbuh sebesar 175,2%.yoy. Pesatnya pertumbuhan tersebut
tidak lepas dari strategi BRI untuk ' terus_mengembangkan fitur serta inovasi.
(suara.com, 2022, https://www.suara.com/bisnis/2022/05/15/111847/volume-
transaksi-tumbuh-1752-brimo-terus-perkaya-fitur-dan-inovasi-digital, diakses: 31
Juli 2022). BRImo sendiri diluncurkan sejak 27 Februari 2019. (tempo.co, 2019,
https://bisnis.tempo.co/read/1180172/bri-luncurkan-aplikasi-digital-banking-
brimo-kelebihannya, diakses.31 Juli 2022).

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis tertarik untuk mengangkat tema
mengenai bentuk pelaksanaan pembukaan Tabungan BRI Simpedes menggunakan
media digital aplikasi berbasis online yang penulis tuangkan dalam Laporan Tugas
Akhir dengan judul “Prosedur Pembukaan Tabungan BRI Simpedes Melalui
BRImo Pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Unit Sukmajaya”
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1.2 Tujuan Penulisan

Sesuai dengan latar belakang yang telah diuraikan di atas, tujuan dari penulisan

laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut:

1. Mendeskripsikan gambaran umum dari Tabungan BRI Simpedes

2. Mendeskripsikan alur pendaftaran dan.aktivasi BRImo

3. Mendeskripsikan prosedur pembukaan Tabungan BRI Simpedes melalui
BRImo

4. Mendeskripsikan kendala dalam pelaksanaan Tabungan BRI Simpedes beserta
cara penyelesaiannya.

1.3 Manfaat Penulisan

Dari penulisan Laporan Tugas Akhir.ini diharapkan dapat memberikan manfaat
bagi penulis, bagi pembaca, maupun berbagal pihak. Adapun manfaat-manfaat

tersebut adalah:

1. 'Bagi penulis, penulisan tugas akhir ini bermanfaat untuk memenuhi persyaratan
akademik dalam menyelesaikan studi pada Jurusan Akuntansi Program Studi
Diploma Tiga Keuangan. dan Perbankan Politeknik Negeri Jakarta. Selain itu
dengan adanya penulisan tugas.akhir ini diharapkan akan menambah wawasan
serta pengetahuan penulis mengenai-prosedur pembukaan rekening Tabungan
BRI Simpedes melalui BRImo.

2. Bagi Politeknik Negeri Jakarta, jpenulisan tugas akhir ini diharapkan dapat
menjadi referensi bahan ajar tambahan mahasiswa Politeknik Negeri Jakarta
dan dijadikan sebagai acuan bagi mahasiswa saat menyusun Laporan Tugas
Akhir.

3. Bagi Pembaca, penulisan tugas akhir ini diharapkan dapat menjadi bahan
pembelajaran mengenai pengelolaan keuangan dengan menyiapkan dana
tabungan untuk berbagai kebutuhan di masa mendatang dan juga memanfaatkan
teknologi perbankan digital.

4. Bagi PT Bank Rakyat Indonesia, penulisan tugas akhir ini diharapkan dapat
menjadi sarana untuk mempromosikan dan memperkenalkan produk simpanan

dan mobile banking yang digunakan.
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1.4 Metodologi Penulisan

Dalam penulisan laporan tugas akhir ini, menggunakan metode penulisan

sebagai berikut:

1. Metode Wawancara

Metode ini merupakan metode pengumpulan.data dengan cara melakukan
tanya jawab secara langsung.untuk mendapatkan informasi.dengan pihak yang
bersangkutan. Dalam+«hal ini penulis melakukan wawancara«dengan staf
customer service'bank BRI Unit Sukmajaya berkaitan dengan gambaran.umum
mengenai produk TabungamBRI Simpedes dan berkaitan dengan BRImo.
Studi Pustaka

2.

Metode ini merupakan metode pengumpulan informasi dengan melakukan
peninjauan kepustakaan yaitu membandingkan kenyataan di lapangan dengan
teori yang sebenarnya. Informasi-didapat dengan cara membaca berbagai
macam literatur seperti buku, kajian-dari hasil penelitian sebelumnya, catatan

dan dokumen yang berhubungan dengan topik penulisan Laporan Tugas Akhir.

1.5 Sistematika Penulisan

Penyusunan dilakukan secara sistematis sesuai dengan ketentuan penulisan
Tugas Akhir untuk memudahkan pembaca dalam memahami isi dari Tugas Akhir.
Laporan tugas akhir ini terdiri dari lima bab yang masing-masing bab berhubungan

satu sama lainnya yang diuraikan sebagai berikut:
Bab I: PENDAHULUAN

Dalam bab iniberisi.uraian mengenai latar belakang penulisan, tujuan
penulisan, manfaat penulisan, metode-penulisan,.dan.sistematika penulisan tugas
akhir. Pada latar belakang penulisan mengemukakan sektor perbankan sebagai
lembaga yang menghimpun dana dari masyarakat yang memiliki produk simpanan
yaitu berupa tabungan dengan sudah dilengkapi pembukaan rekening secara digital.
Tujuan penulisan berisi pembahasan yang ada dalam tugas akhir. Manfaat penulisan

berisi sesuatu yang dapat diberikan dari tugas akhir baik kepada penulis dan
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pembaca maupun yang lainnya. Metodologi penulisan berisikan metode dan
sumber data yang digunakan oleh penulis dalam proses pembuatan tugas akhir.

Bab 1I: TINJAUAN PUSTAKA

Dalam bab ini berisi tentang teori-teori yang relevan dengan topik yang
diangkat sesuai dengan prosedur pembukaan. rekening tabungan. Membahas
mengenai kajian teori yang merupakan pembahasan umumwyang berhubungan
dengan laporan tugas akhir tentang pengertian bank, jenis-jenis“bank, tugas
lembaga perbankan, pengertian tabungan, manfaat dari tabungan, pembahasan
mengenai rekening, pengertian prosedur, manfaat prosedur, dan pembahasan

mengenai'BRIMo.
Babd1l: GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Dalam bab ini berisi penjelasan_mengenai profil singkat perusahaan yang
mencakup sejarah singkat, visi misi, budaya kerja, struktur organisasi serta produk
dan layanan PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Unit Sukmajaya.

Bab IV: PEMBAHASAN

Dalam bab ini membahas lebih dalam mengenai gambaran umum produk
Tabungan BRI Simpedes, pendaftaran dan aktivasi BRImo, prosedur pembukaan
Tabungan BRI Simpedes melalui BRImMo, serta kendala dalam pelaksanaan
Tabungan BRI Simpedes dan penyelesaiannya.

Bab V: PENUTUP

Dalam bab ini'berisi mengenai kesimpulan dari semua bab yang ada serta saran

penulis.
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Dari pembahasan bab-bab sebelumnya.terkait-dengan produk simpanan Bank
BRI yaitu Tabungan BRI Simpedes serta aplikasi digital.banking yang digunakan

yaitu BRImo, maka penulis'menarik kesimpulan yaitu:

1. PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk, mengeluarkan produk™simpanan
berupa tabungan yaitu Tabungan BRI Simpedes yang, pada awalnya tabungan
tersebut’  dikhususkan® untuk masyarakat pedesaan, namun dengan
perkembangan hingga saat ini, Tabungan BRI Simpedes telah menjadi tabungan
yang banyak digunakan oleh masyarakat Indonesia. Tabungan BRI Simpedes
menawarkan bunga simpanan yang sangat  kompetitif dan juga fasilitas dari
tabungan tersebut tidak kalah saing dengan. bank-bank lainnya yang ada di
Indonesia. Bisa dilihat dari nasabah yang menggunakan tabungan tersebut, saat
Ini berbagai kalangan usia mulai dari 17 tahun menggunakan tabungan tersebut.
Setoran awal yang murah dan biaya-biaya yang ringan-membuat Tabungan BRI
Simpedes diminati oleh masyarakat.

2. Persaingan bank yang semakin tinggi membuat Bank BRI terus berinovasi
dengan penggunaan teknologi- terkini«yaitu ‘dengan menghadirkan aplikasi
BRImo sebagai mobile banking Bank BRI. BRImo merupakan penyempurnaan
dari BRI' mobile yang.dimana. fitur' yang dihadirkan lebih lengkap untuk
mendukung. transaksi perbankan yang ada, ditambah lagl dengan generasi
millenial yang pada.saat ini ingin lebih praktis dalam penggunaan apapun. Fitur
BRImo saat ini sudah dapat-melakukan pembukaan rekening-tabungan secara
online. Dari fitur tersebut calon nasabah bisa melakukan pembukaan rekening
dimana saja dan kapan saja melalui ponsel ataupun bisa langsung ke counter
customer service pada setiap unit satuan kerja Bank BRI agar dapat dibantu oleh
petugas Bank BRI. Proses pembukaan rekening melalui BRImo dimulai dari
perekaman data identitas, verifikasi identitas, data alamat, data pekerjaan,

79
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hingga data keuangan, melakukan setoran awal, dan aktivasi BRImo bisa
dilakukan sendiri oleh calon nasabah sampai rekening baru dapat terbentuk.

3.

Disamping dari keunggulan yang dihadirkan oleh produk Bank BRI, terdapat
juga kendala dalam proses pelaksanaannya, seperti data NIK yang tidak sesuai
yang mengharuskan nasabah untuk lapor ke DISDUKCAPIL, tidak terbacanya
data diri nasabah saat proses perekaman-identitas, dan jaringan internet yang
tidak stabil dalam proses.pembukaan rekening melaluiraplikasi BRImo, dan

keamanan data nasabah tidak jatuh ke sembarang pihak.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan yang penulis tuangkan, penulis memiliki saran untuk
calonnasabah yang ingin membuka rekening tabungan untuk memastikan data diri
sudah sesuai pada DISDUKCAPIL agar proses pembuatan rekening berjalan
dengan lancar, tidak hanya pada Bank: BRI saja, namun juga pada bank-bank
lainnya. Kemudian calon nasabah juga mempersiapkan media smartphone yang
cukup baik untuk memudahkan proses pembukaan rekening melalui aplikasi
BRImo, seperti perekaman yang baik, foto dokumen identitas yang terbaca dengan
jelas, 'dan tanda tangan yang sesuai dengan KTP sehingga calon nasabah tidak
kesulitan dalam proses pembukaan tabungan tersebut. Perlindungan keamanan data
juga sangat diperlukan, oleh karena (itu sebaiknya proses pembukaan rekening
dilakukan hanya pada pihak yang berwenang yaitu customer service.
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Lamp -
Perihal : Surat Penunjukan Pembimbing Laporan PKL dan Tugas Akhir

Yth. Ibu Staf Pengajar Jurusan Akuntansi Politeknik Negeri Jakarta
Di Tempat
Dengan hormat,

Dengan ini KPS program studi D3 Keuangan dan Perbankan menunjuk lbu:

Nama Sebagai Paraf

Aminah, S.E., M.M. | Pembimbing Laporan PKL dan Tugas Akhir @P

Untuk membimbing atas nama mahasiswa sebagai berikut:

1. Nama . Alfian Rizaldy

2. NIM : 1904321048

3. Program Studi  : D3 Keuangan dan Perbankan

4. Judul LPKL : Pelaksanaan Atas Maintenance Customer

Information File (CiF) RPada PT Bank Rakyat
Indonesia (Persero) Thk Unit Sukmajaya

5. Judul LTA : Prosedur:Pembukaan Tabungan BRI Simpedes Melalui
BRImo Pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk
Unit Sukmajaya

Dengan demikian mahasiswa di atas harap dibimbing sesuai standar yang ada
sampai penulisan LTA selesai dan dinyatakan lulus ujian sidangtugas akhir.
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Atas kesediaan dan kerjasama Ibu yang baik kami‘ucapkan terima kasih.

Depok, 08 Maret 2022
KPS D3 Keuangan dan Perbankan

val

Heri Abrianto, S.E., M.M.
NIP. 19510051997021001
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SURAT PERNYATAAN

Saya yang bertanda‘tangan di bawah ini:

Nama - Aminah, S.Es; M.M.
NIP : 195909091990032001

Adalah” dosen tetap atau desen yang ditunjuk oleh Jurusan Akuntansi PNJ
menyatakan bersedia sebagai pembimbing/penulisan Laporan Tugas Akhir untuk:

Nama . Alfian Rizaldy
NIM : 1904321048
Program Studi : D3 Keuangan dan Perbankan

dengan ketentuan sebagai berikut:

1. ‘Meluangkan waktu minimal sekali dalam.seminggu untuk.-membimbing
mulai dari diterimanya surat penunjukan,.hingga minimal 8 kali
bimbingan.

2. Membuat kesepakatan waktu bimbingan dengan mahasiswa.

3. Menyesuaikan jadwal bimbingan tugas akhir sesuai dengan kalender
akademik.

4. Apabila saya tidak melaksanakan tugas tersebut maka saya bersedia
digantikan oleh dosen lain.

Demikian surat pernyataan ini saya sampaikan, atas perhatiannya saya ucapkan
terima kasih.

Depok, 12 Maret 2022
Pembuat pernyataan

Aminah, S.E., M.M.
NIP. 195909091990032001

Catatan: Apabila tidak bersedia membimbing karena berbagai alasan maka saya akan
mengembalikan form ini ke KPS masing masing dengan membuat memo tertulis.
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Lampiran 3. Lembar Bimbingan Penulisan Tugas Akhir

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JI. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus Ul, Depok, 16425
NERER Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
JAKARTA Fax (021) 7270034;+(021) 7270036 Hunting
Laman: http:/wwwephj.ae:id e=pes: humas@pnj.ac.id

LEMBAR BIMBINGAN PENULISAN TUGAS AKHIR

NIM 1904321048
Nama #Alfian Rizaldy
Program Studi : D3 Keuangan dan Perbankan

Nama Dosen Pembimbing © : Aminah, S.E., M.M.

No Tanggal Materi Bimbingan Tanda Tangan
1 | 12/03/2022 Reuvisi judul, Bab 1 Latar Belakang M*
2 | 08/04/2022 | Revisi Bab 1, Bimbingan Bab 2 M_—
3 | 23/05/2022 Bab 1 ACC; Revisi Bab 2 M_—
4 | 30/05/2022 . | Revisi Bab 2, Bimbingan Bab 3 M
5 | 04/06/2022 | Bab 2 ACC, Revisi Bab3 M*
6 | 06/06/2022 | Bab 3 ACC, Bimbingan Bab 4 dan 5 M*
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(lanjutan)

POLITEKNIK

NEGERI
JAKARTA

Revisi Bab 4 & 5, Kata Pengantar

Bab 1-5 Lengkap

01/07/2022
11/07/2022

P. 1965100519970

7
8

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 4. Lembar Persetujuan Sidang Tugas Akhir

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JI. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus Ul, Depok, 16425
5252'5.“"“‘ Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
JAKARTA Fax (021) 7270034;+(021) 7270036 Hunting

Laman: http:/wwwephj.ae:id e=pes: humas@pnj.ac.id

LEMBAR PERSETUJUAN UNTUK SIDANG TUGAS AKHIR

Pada tanggal 14/07/2022 Laporan Tugas Akhir yang disusun oleh:

Nama Penyusun : Alfian Rizaldy

Nomor Induk Mahasiswa : 1904321048

Jurusan / Program Studi : Akuntansi / D3 Keuangan dan Perbankan
Judul Laporan TA : Prosedur Pembukaan Tabungan BRI Simpedes

Melalui BRImoe Pada PT Bank Rakyat Indonesia
(Persero) Tbk Unit Sukmajaya

Telah disetujui untuk diujikan sesuai dengan jadwal yang akan ditetapkan
kemudian.

Disetujui Oleh:
Pembimbing

Aminah, S.E., M.M.
NIP. 195909091990032001

Diketahui Oleh:
KPS D3 Keuangan dan Perbankan

e

Heri Abrianto, S.E., M.M.
NIP. 196510051997021001
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Lampiran 5. Lembar Revisi Laporan Tugas Akhir Dosen Penguji 1

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JI. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus Ul, Depok, 16425
POLITEKNIK Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
DAKARTA Fax (021) 72700345(021) 7270036 Hunting
Laman: http:/wwwephj.ae:id e=pes: humas@pnj.ac.id

LEMBAR REVISI'SIDANG TUGAS AKHIR - PENGUJI.1

Nama . Alfian Rizaldy
NIM : 1904321048
Program Studi : D3 Keuangan dan Perbankan

Judul Tugas Akhir  Prosedur Pembukaan Tabungan BRI Simpedes
Melalui BRImo Pada PT Bank Rakyat Indonesia
(Persero) Thk Unit Sukmajaya

Dosen Penguji 2 Elisabeth Y. Metekohy, S.E., M.Si.

howphRE

h)

No. Revisi Hasil Revisi Keterangan *)

Latar Belakang (Tabungan BRI
Simpedes pada BRI Unit Sukmajaya
yaitu untuk UMKM;.data.pengguna
BRImo hingga sampai saat ini)

Halaman 2-3 ACC

Gambaran Umum BRImo
2 | (definisikan: mudah, cepat, aman, | Halaman 16-17 ACC
dan handal)

Level struktur organisasi BRI Unit

Sukmajaya (satpam dan pramubakti) Halaman 24 ACC

Data kinerja BRI Unit Sukmajaya
(pengguna Simpedes dari tahun 2019
— 2021 beserta presentase kenaikkan
atau penurunannya)

Halaman 33 ACC

Data kinerja BRI Unit Sukmajaya
5 | (penggunaan BRImo sebagai mobile | Halaman 38-39 ACC
banking Bank BRI)
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Catatan:
Revisi diisi D
Hasil Revi

(lanjutan)
=5 Hambatan dan penyelesaiannya
g = i
o A 6 (pengendalian _keamanan data Halaman 77-78 ACC
B = nasabah sesuai peraturan OJK
gi fvf No0.14/SEQJK.07/2014)
o
% Kesimpulan dan saran (ditam
5 7 | sesuai dengan ACC
= penyelesaian yang
3
s
5
5
g

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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Lampiran 6. Lembar Revisi Laporan Tugas Akhir Dosen Penguji 2

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JI. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus Ul, Depok, 16425
POLITEKNIK Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
DAKARTA Fax (021) 72700345(021) 7270036 Hunting
Laman: http:/wwwephj.ae:id e=pes: humas@pnj.ac.id

LEMBAR REVISI SIDANG TUGAS AKHIR - PENGUJI-2

1. Nama . Alfian Rizaldy
2. NIM ;1904321048
3. Program Studi : D3 Keuangan dan Perbankan
4. Judul Tugas Akhir . Prosedur Pembukaan Tabungan BRI Simpedes
Melalui BRImo Pada PT Bank Rakyat Indonesia
(Persero) Tbk Unit Sukmajaya
5. .Dosen Penguji : Aminah, S.E., MiM.
No. Revisi Hasil Revisi Keterangan *)
1 | Tidak ada revisi ACC
2
3
4
5
Dst.
Catatan:

Revisi diisi Dasen Penguji
Hasil Revisi diisi mahasiswa apa saja yang sudah diperbaiki
Keterangan diisi'Dosen:dan.ditulis kata ACC bila hasil revisi telah'sesuai

Depok, 29 Juli 2022
Dosen Penguji 2

b

Aminah, S.E., M.M.
NIP. 195909091990032001
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Lampiran 7. Surat 1zin Pengambilan Data

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI JAKARTA
JI. Prof. Dr. G. A. Siwabessy, Kampus Ul, Depok, 16425
FOLUTENIS Telepon (021) 7863534, 7864827, 786426, 7270042, 7270035
JAKARTA Fax (021) 7270034;+(021) 7270036 Hunting

Laman: http:/mwwwephj.ae:id e=pes: humas@pnj.ac.id

Nomor : B/191/PL3.10/PK/01.09/2022 14 April 2022
Sifat : Biasa

Perihal : Surat Permohonan Izin Pengambilan Data

Kepada

Yth. Bapak/lbu Kepala Unit

PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk Unit Sukmajaya
JI. Tole Iskandar Ruko Griya Asri Blok B6-7

Dengan hormat,

Sehubungan dengan Tugas Akhir dari mahasiswakami atas nama:

Nama : Alfian Rizaldy
NIM : 1904321048
Program Studi : D3 Keuangan dan Perbankan

Judul Tugas Akhir = : Prosedur Pembukaan Tabungan BRI Simpedes Melalui
BRImo Pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbhk Unit
Sukmajaya

Dengan ini Ketua Jurusan Akuntansi memohon agar mahasiswa tersebut diizinkan
untuk mengambil data-data yang dibutuhkan untuk menyelesaikan Tugas Akhir
yang berjudul:. “Prosedur Pembukaan: Tabungan BRI Simpedes Melalui
BRImo Pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persere) Thk Unit Sukmajaya”

Data-data yang dibutuhkan sebagai berikut:

1. Struktur organisasi.serta fungsi & tanggung jawab pada bank-BRI Unit
Sukmajaya

SOP pembukaan rekening Tabungan BRI Simpedes

Tata cara pelaksanaan Tabungan BRI Simpedes

Brosur Tabungan BRI Simpedes

Formulir Pembukaan Rekening Dan Perubahan Data Nasabah Perorangan
(AR-01)

Formulir Penambahan/Perubahan/Penghapusan Fasilitas Rekening Perorangan
(FR-01)

agkrwn

S
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(lanjutan)

ini

kerjasamanya, kami ucapkan terimakasih.
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NEGERI

Demikian surat permohonan

Hak Cipta:
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta




