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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Media cetak saat ini mengalami penurunan popularitas, sejak hadirnya 

internet di masyarakat. Produk media cetak mulai mengalami penurunan 

dalam produksi. Terutama media cetak yang memberikan sumber data seperti 

koran dan majalah. Hal tersebut, berdasarkan pada survei yang dilakukan 

bahwa hanya berkisar 9,7% masyarakat Indonesia yang tetap membaca 

media cetak (Mustain, 2021). Media cetak juga digantikan dengan media data 

online yang dapat diakses di situs atau aplikasi pada gadget yang disebut 

canggih (Elangovan, 2015). Namun, bisnis ilustrasi tidak hilang begitu saja. 

Masih banyak jumlah orang yang menggunakan jasa percetakan. 

Seiringnya berjalannya waktu perkembangan industri grafika yang 

teknologinya semakin canggih. Dengan terus bertambahnya inovasi 

teknologi, Industri percetakan memiliki klasifikasi yang luas menurut produk 

yang dihasilkan serta teknologi yang digunakan. Beberapa produk yang 

dihasilkan dari industri percetakan ada yang bertujuan komersial seperti 

katalog, brosur, leaflet, kemasan, paperbag, journal, kartu nama, poster 

maupun yang bersifat periodik seperti koran, majalah, buletin, dan lain 

sebagainya. Beberapa hal penting yang harus juga dilihat dalam proses 

produksi cetak untuk menghasilkan produk cetakan yang bagus dan 

berkualitas maka industri grafika tetap akan bertahan dan dibutuhkan 

mengingat sudah banyak industri grafika yang tutup seperti percetakkan 

koran karena adanya perkembangan penyebaran berita melalui media sosial. 

Salah satunya adalah teknologi cetak yang terus berkembang adalah cetak 

offset. 

Teknologi cetak offset menggunakan teknik cetak yang berbeda dengan 

teknik cetak lainnya untuk menciptakan berbagai produk cetak di hadapan 

Anda agar bisa kita dapatkan dan baca setiap hari. Saat ini banyak buku, surat 
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kabar, pamflet, leaflet dan majalah yang kebanyakan dicetak menggunakan 

proses cetak offset. Cetak gambar yang ingin Anda cetak pada film dan 

transfer ke pelat cetak. Warna dapat diperoleh dengan melapisi beberapa 

sampel warna dari setiap pelat offset sekaligus. Teknik cetak offset biasanya 

digunakan untuk pencetakan format besar. Teknologi cetak offset sangat 

cocok untuk percetakan skala besar dalam waktu singkat, sehingga sangat 

cocok untuk perusahaan percetakan yang membutuhkan waktu yang singkat. 

PT. Glory Offset Press adalah perusahaan yang bergerak pada bidang 

grafika yang memproduksi segala jenis cetakan menggunakan jenis cetak 

offset yang menghasilkan berupa brosur supermarket, wine bag, buku 

pelajaran, jurnal, gift pack, paper bag, dan lain sebagainya, PT. Glory Offset 

Press juga lebih banyak customer dari luar negeri dari pada dalam negeri, 

PT. Glory Offset Press memiliki beberapa produk andalan yang mereka 

export keluar negri, yaitu adalah paper bag, buku tulis, gift pack dan 

majalah. Proses produksi dilakukan berdasarkan pesanan dimana customer 

yang akan mendesain tampilan produk, sedangkan PT Glory Offset Press 

mempersiapkan bahan baku dan mencetak sesuai desain atau permintaan 

customer. PT. Glory Offset Press dalam proses produksi sendiri terbagi 

menjadi 3 proses, yaitu prepress, press, dan post press. Prepress pracetak 

yang bertugas menentukan imposisi desain kemasan dan memperbaiki 

desain dari customer dapat dicetak di mesin cetak, lalu pada proses press 

atau cetak yang bertanggungjawab terhadap kualitas cetak dan ketepatan 

warna yang telah ditentukan, sedangkan post press atau pasca cetak yang 

bertanggungjawab terhadap proses finishing seperti coating, hot stamping, 

dan die cut. 

Mengingat penggambaran di atas, peneliti perlu mencari tahu tentang 

Standar Operasional Prosedur (SOP) dalam produksi di bagian press sheet 

yang digunakan oleh PT. Glory Offset Press dalam menghasilkan produk 

paper bag. Penulis ingin mengangkatnya dalam penelitian yang berjudul 

“Alur Proses Produksi Bagian Press Sheet Pada Produk Paper Bag di PT. 

Glory Offset Press.” 
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1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan penjelasan latar belakang yang sudah dijabarkan diatas, 

maka dapat dibuat rumusan masalah yang akan dibahas pada laporan ini 

adalah bagaimana Alur Proses produksi bagian press sheet berdasarkan SOP 

di PT. Glory Offset Press. 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan yang ingin dicapai dari penelitian untuk tugas akhir ini 

adalah sebagai berikut : 

1. Mengetahui Standar Operasional Prosedur (SOP) Proses produksi di 

PT. Glory Offset Press baik secara observasi atau wawancara. 

2. Mengetahui workflow serta alur kerja yang ada pada proses produksi 

bagian press sheet di PT. Glory Offset Press. 

3. Menganalisa Standar Operasional Prosedur (SOP) proses produksi 

bagian press sheet di PT. Glory Offset Press. 

 

1.4. Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah yang sudah didapat, maka variabel yang 

digunakan diberikan batasan, diantaranya adalah : 

1. Peneliti dilakukan pada alur kerja dalam proses produksi di bagian 

press sheet. 

2. Peneliti menggunakan produk paper bag. 

3. Peneliti menggunakan mesin SM 12. 

4. Peneliti tidak membahas pracetak dan pasca cetak. 

5. Peneliti menggunakan 4 warna cetak CMYK. 

6. Peneliti menggunakan mesin dalam kondisi baik. 

7. Peneliti menggunakan bahan cetak Art paper 160 gsm. 

8. Peneliti menggunakan jenis penelitian deskriptif kualitatif. 

9. Peneliti pengambilan data dengan studi dokumentasi, observasi dan 

wawancara. 
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1.5. Sistematika Penulisan 

Metode yang digunakan dalam penulisan Tugas Akhir ini adalah metode 

penulisan menjadi salah satu ringkasan yang dapat memudahkan pembaca 

dalam memahami secara singkat isi laporan Tugas Akhir yang telah dibuat.  

Sistematika dalam penulisan Tugas Akhir ini terdiri dari 5 bab, yaitu 

pendahuluan, landasan teori, metode pelaksanaan, pembahasan, dan penutup. 

Penjabaran dari setiap bab dalam laporan Tugas Akhir adalah sebagai 

berikut: 

 

BAB 1 Pendahuluan 

Pada bab ini, penulis menjelaskan mengenai latar belakang yang 

berhubungan dengan laporan tugas akhir mengenai analisis SOP proses 

produksi pada bagian press sheet, rumusan masalah, pembatasan masalah, 

dan sistematika penulisan 

 

BAB 2 Landasan Teori 

Pada bab ini, penulis menjelaskan tentang landasan teori yang telah 

didapat oleh penulis untuk dijadikan suatu acuan atau landasan yang akan 

mendukung proses pembuatan karya tulis tugas akhir ini. Diantaranya yaitu 

teori yang berhubungan dengan judul adalah produksi, cetak offset, dan SOP 

 

BAB 3 Metode Penelitian 

Pada bab ini, penulis berisi dasar penelitian, tempat dan waktu penelitian, 

jenis dan sumber data yang diperoleh untuk penelitian, instrumen penelitian 

dan metode analisis data. 

 

BAB 4 Hasil Penelitian dan Pembahasan  

Pada bab ini, penulis menjelaskan tentang profil perusahaan, alur 

produksi, deskriptif hasil penelitian yaitu deskripsi yang berisi metode 

mendapatkan data penelitian secara observasi dan wawancara tentang SOP 
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produksi cetak yang ditulis pada laporan ini hasil analisa penelitian baik 

berupa tabel, ataupun gambar.  

 

BAB 5 Penutup 

Pada bab ini, penulis membuat kesimpulan dari penelitian. Setelah 

melakukan analisis, penulis dapat memberi saran bagi perusahaan dari 

analisa yang telah dilakukan yang berkaitan dengan perbaikan. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

2.1. Produksi 

2.1.1. Definisi Produksi 

Secara umum produksi diartikan sebagai suatu kegiatan atau 

proses yang mentransformasikan masukan (input) menjadi hasil keluaran 

(output). Dalam pengertian yang bersifat umum ini penggunaannya 

cukup luas, sehingga mencakup keluaran (output) yang berupa barang 

atau jasa. Dalam arti sempit, pengertian produksi hanya dimaksud 

sebagai kegiatan yang menghasilkan barang baik barang jadi maupun 

barang setengah jadi. Hasil Produksinya dapat berupa barang dagangan 

pembeli atau produk modern. Penciptaan adalah gerakan untuk membuat 

atau membangun pemanfaatan suatu barang atau jasa. (Sofjan Assauri, 

1999) 

Produksi adalah tindakan yang mengubah input menjadi hasil. 

Kegiatan dalam ekonomi ini biasanya dikomunikasikan sejauh produk 

berfungsi, Fungsi produk menunjukkan jumlah maksimum output yang 

dapat dihasilkan dari pemakaian sejumlah input dengan menggunakan 

teknologi tertentu (Sugiarto, dkk, 2002). 

2.1.2. Tujuan Produksi 

Dalam setiap perusahan proses produksi sangatlah penting karena 

sangat mempengaruhi naik turunnya suatu perusahaan dalam melayani 

customernya, Adapun tujuan dari produksi diantaranya sebagai berikut : 

a. Menghasilkan barang atau jasa 

b. Meningkatkan nilai tambah atau value terhadap suatu produk. 

c. Meningkatkan lapangan usaha 

d. Meningkatkan keuntungan seseorang ataupun perusahaan. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Simpulan 

Dari hasil penjelasan mengenai alur proses produksi bagian press sheet, 

dapat diberikan kesimpulan, bahwa : 

1. Pelaksanaan proses produksi bagian press sheet di PT. Glory Offset 

Press telah ditetapkan pada tanggal 11 Agustus 2019 secara tertulis 

dalam dokumen Standar Operasional Prosedur (SOP) yang dibuat 

oleh staff Quality Assurance, diperiksa oleh HRD, dan telah disahkan 

oleh Direktur. 

2. Alur cetak paper bag di PT.Glory Offset Press dimulai dari persiapan 

cetak, proses make ready mesin, proses cetak proofing, dilanjutkan 

dengan approval yang akan melibatkan customer, dan diakhiri 

dengan cetak massal. Dah seluruh alur tersebut tertulis dalam Standar 

Operasional Prosedur (SOP) yang telah disusun oleh perusahaan, dan 

dipaparkan pada setiap ruang produksi, untuk SOP tersebut disusun 

berdasarkan mesin yang digunakan, sehingga setiap mesin memiliki 

SOP yang berbeda. 

3. Standar Operasional Prosedur (SOP) produksi bagian press sheet di 

PT. Glory Offset Press yang dilakukan operator pada bagian press 

sheet tidak sesuai dengan SOP yang diberikan perusahaan. Dalam 

menjalankannya proses persiapan kertas, tinta dan air pembasah 

dikerjakan setelah persiapan blanket dan plat, saat waktu sampling 

dan setiap operator memiliki improvement dikarenakan faktor kondisi 

mesin dan efisiensi waktu dan material cetak. Perusahaan juga tetap 

menetapkan alur kerja tersebut agar produk yang dihasilkan dapat 

memenuhi kepuasan customer. 
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5.2. Saran 

Setelah melakukan kegiatan ini peneliti dapat mempelajari hal-hal baru 

di PT. Glory Offset Press adalah perusahaan yang bertaraf internasional, 

namun tentu saja tidak luput dari beberapa kesalahan kecil atau yang lainnya. 

peneliti mendapat lebih banyak pengetahuan mengenai bagaimana proses 

produksi yang sesuai dengan standar operasional prosedur (SOP) pada 

perusahaan. Pengalaman kerja dan penelitian ini sangat berdampak bagi 

peneliti, akan menjadi suatu bekal saat terjun ke dunia grafika. 

Setelah melakukan penelitian maka peneliti terdapat saran untuk bidang 

bagian produksi press sheet ini, yaitu : 

1. Hendaknya mengupayakan pengecekan, perawatan, dan penggantian 

bagian-bagian mesin secara teratur sehingga dapat meminimalkan 

kerusakan mesin dan dapat mengoptimalkan kinerja mesin. 

2. Meningkatkan, serta mengembangkan penerapan Standar 

Operasional Prosedur (SOP) diseluruh proses produksi agar dapat 

menghasilkan produk yang berkualitas yang meningkatkan kepuasan 

customer. 

3. Melakukan perbaikan pada Standar Operasional Prosedur (SOP) 

mesin cetak dengan melibatkan pihak-pihak terkait sehingga tidak 

ada waktu yang terbuang saat melakukan kegiatan produksi cetak. 
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