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ABSTRAK

Penelitian kali ini dilakukan untuk mengetahui kinerja Gerbang Tol Cempaka Putih,
yang dimana pada saat ini penyelesaian dilakukan untuk meningkatkan kinerja
Gerbang Tol Cempaka Putih demi memperpendek antrean kendaraan pada Gerbang
Tol Cempaka Putih. Penelitian ini menggunakan. metode kuantitatif dengan
melakukan observasi dan pengumpulan data primer dan sekunder, Maka didapatkan
hasil penelitian ini dengan4 jenis analisa yaitu banyak 1434 kendaraan/jam dengan
kapasitas gardu tol.maksimal sebesar 423 kendaraan/jam, waktu tundaan rata-rata
kendaraan sebesar112,31 detikypanjang antrean kendaraan yang terjadi yaitu sebesar
178,61 meter. Berdasarkan hasil yang diperoleh tersebut, panjang antrean kendaraan
pada Gerbang Tol Cempaka Putih kondisi eksisting belum ‘memenuhi standar
pelayanan minimum jalan tol dengan intensitas lalu lintas berdasarkan perhitungan
manual memiliki nilai lebih besar dari-1, dan Kondisi panjang antrean rata-rata pada
2 tahun yang akan datang berdasarkan hasil pendugaan lalu lintas dan analisis aplikasi
perangkat lunak PTV VISSIM vyaitu sebesar 109,33 meter. Sehingga dapat diketahui

bahwa dibutuhkan solusi penerapan SLFF.
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ABSTRACT

This research was conducted to determine the performance of the Cempaka Putih Toll
Gate, which is currently being completed to improve the performance of the Cempaka
Putih Toll Gate in order to shorten the queue of vehicles at the Cempaka Putih Toll
Gate. This study uses quantitative methods by observing and collecting primary and
secondary data. So the results of this study.with 4types of analysis, namely a lot of
1434 vehicles / hour with a maximum.tell'booth capacity.0f423 vehicles / hour, the
average vehicle delay time-0f.112.31 seconds, the length of the.vehicle queue that
occurs is 178.61 meters..Based on the results.obtained, the queue length of vehicles at
the Cempaka Putih Toll Gate,.the existing condition does not meet the minimum
service standards for toll roads with traffic intensity based on.manual calculations
having.a value greater than 1, and the average queue length condition in the next 2
years. based on the results-of traffic-estimation and-analysis of the VISSIM PTV
software application, which is.109.33 meters. So that it can be seen that a solution for

implementing SLFF is needed.

Vi
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Jalan Tol bisa disebut juga prasarana transportasi yang sangat berperan penting
pada sektor perhubungan transportasi.darat.dimana efisiensi-distribusi barang dan jasa
dapat memicu pertumbuhan-ekenomi pada suatu daerah tertentu. Keselamatan,
kelancaran, kecepatan, dankenyaman pengguna jalan tol merupakan indikator penting
yang menjadi tolak ukur dalam standar pelayanan minimum jalan tol. Salah satu‘aspek
yang perlu ditinjau dalam standar pelayanan minimum jalan‘'tol adalah kelancaran lalu
lintas yang dialami pada jalan tol itu sendiri.

Banyak permasalahan yang sering terjadi salah satunya pada pelayanan jalan
tol 1alah antrean transportasi kendaraan yang akan 'melakukan proses transaksi pada
gerbang tol. Antrean kendaraan pada gerbang.tol dapat menjulur dan memperlambat
proses transaksi pada gerbang tol hingga jalan.arteri seperti halnya yang terjadi di
Gerbang Tol Cempaka Putih. Gerbang Tol.Cempaka Putih yang terletak di wilayah
Jakarta Pusat yang sangat padat ini dapat di akses oleh pengguna jalan dari Jalan Jend.
Ahmad Yani dan Jalan Pulo Mas Utara sehingga pada jam sibuk dengan lalu lintas
yang ramai, antrean transportasi kendaraan sewaktu-waktu terjadi menjelang
masuknya pada Gerbang Tol Cempaka Putih bagi pengguna jalan tol lingkar dalam
maupun lingkar luar Jakarta ke arah selatan.

Dalam. ‘sistem 'meningkatkan "pelayanan” transaksi pada gerbang tol ‘dan
membantu Gerakan Nasional Non Tunai (GNNT), saat ini sedang dilakukannya uji
coba sistem Single Lane Free Flow (SLFF) untuk sistem transaksi di gerbang tol.
Sistem SLFF itu sendiri bisa disebut tahapan menuju Multi Lance Free Flow (MLFF)
menargetkan untuk diterapkan secara keseluruhan-padasemua gerbang jalan tol di
tahun 2023. Jasa Marga adalah salah satu BUJT yang menerapkan SLFF berlandas
RFID pada beberapa ruas jalan tol yang dioperasikannya. Saat ini proses
pengoperasian sistem SLFF yang dilakukakan Jasa Marga ditargetkan pada wilayah
Jabodetabek dimana yang sebelumnya telah dilakukan uji coba pada ruas tol Sedyatmo

dan Bali Mandara.
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Sebagai sistem transaksi tanpa henti, SLFF diharapkan dapat memperpendek
waktu pengguna jalan tol pada transaksi di gerbang tol itu sendiri sehingga antrean
transportasi kendaraan yang akan melakukan proses transaksi pada gerbang tol dapat
menipis. Hal ini diharapkan dapat direalisasikan pada Gerbang Tol Cempaka Putih,
sehingga pengoperasiannya dapat memperpendek antrean memanjang dari kendaraan
yang akan melakukan transaksi di Gerbang Tel-Cempaka Putih. Agar mengetahui
keefisiensi SLFF pada Gerbang Tol-Cempaka Putih perlu dilakukan pemodelan dan
analisis kinerja Gerbang Tol.Cempaka Putih.

Berdasarkan latar belakang di atas, penulis mengambil judul penulisan skripsi
ini yaitu : ANALISIS PENINGKATAN KINERJA GERBANG TOL CEMPAKA
PUTIH

1.2 Identifikasi Masalah

Pada Gerbang Tol Cempaka Putih'sering terjadi adanya antrean untuk masuk
jalan tol yang memanjang hingga.memadatkan jalan-arteri pada saat waktu sore hari
sekitar pukul 16.00 - 19.00 WIB, bahwasannya untuk mendapatkan solusi pada
peningkatan kinerja gerbang tol dan mengetahui efektifitas efisiensi alternatif solusi
penambahan kapasitas gerbang tol dengan sistem SLFF serta gardu tambahan
bilamana diterapkan pada gerbang tol Cempaka Putih dalam maksud mengurangi
kepadatan antrean kendaraan:sebelum dimulainyasistem transaksi MLFF, maka dari

itu dibutuhkan analisis dan pemadelan lalulintas kinerja Gerbang Tol Cempaka Putih.

1.2.1 Perumusan Masalah
Dari latar belakang dan identifikasi masalah, dapat dirumuskan beberapa
permasalahan, sebagai berikut:
1. Bagaimana kinerja Gerbang Tol Cempaka Putih pada kondisi _eksisting jika
ditinjau dari arus kendaraan, panjang antrean rata-rata dan tundaan rata-rata.
2. Bagaimana kinerja Gerbang Tol Cempaka Putih jika dilakukan penambahan
kapasitas gardu tol serta perubahan layout ditinjau dari arus kendaraan,
panjang antrean rata-rata dan tundaan rata-rata.
3. Bagaimana kinerja Gerbang Tol Cempaka Putih jika diterapkan sistem
transaksi Single Lane Free Flow (SLFF) ditinjau dari arus kendaraan, panjang

antrean rata-rata dan tundaan rata-rata.



eyieyer uabap Niuyaiijod uizi eduey

5
el
(1]
=}
Q
c
-7
T
Q
=}
=
Q.
o
=
3
o
-
<
=
=
Q
=
=
[}
T
o
=)
=
=
Q
o
=
<
o
=}
Q
3
o
N—
[
-
e
o
-
(1)
=
=
~
=2
(3
Q
[}
=
—
o
=
o
-
-
o

N
=0 - Y
537
Q =
= Q
Qe s
35S
- =
=T
=
3 <
c o
3 c
x 3 2
o c
E x
)
3 5%
3 S
H =
=
338
BT e 5
= o
o
s 5 3
2 o
S eg
=
< B
0 2
o
s QP
Q ~ |
o o
3 =
Q (Y]
o 3
< °
w m
) S
c £
< =
c 4
—r 3
2273
- -
< <
o Q
- =
€ 9o 3
= =
L85
3 o
o =
S £
m —
3 £
5 5
o
z o
i)
~ >
5 O
IS
° =3
c 4
= @
o
=
~
-
=
~
Q
-
Q
[
=
=]
N—
Q
c
Q
=
w
=
&
~
[
3
')
w
o
()
7

=
w

I
o
=
2]
T
-+
Q

ac
m
-
0
©
-+
Y
g.
;
o
=)
:.
®
i
E.
—
2
m
Q
D
:.
e
o
-
3
q
-+
Y

1.4

-
=
g
-
o
=

Q
3
(]
=]

Q
c
e

T
w
(1]
o
o

=
Q
=
o
-~
o
o
1"
o
c
-
<
=
~
Q
-

<
Q
[
£
-
3
->
o
=]

T
o
3
(]
=]
n
Q
=
-
c
=
=
o
=
Q.
)
=
3
(1]
=]

<
m
o
c
-~
~
o
=
w
c
3
o
(]
-

1.5

Pembatasan Masalah

Lokasi penelitian yaitu berada di Gerbang Tol Cempaka Putih.

Penelitian ini menganalisis kinerja Gerbang Tol Cempaka Putih eksisting dan
mengumpamakannya  dengan _penggunaan  sistem  SLFF  jika
diimplementasikan pada Gerbang Tol Cempaka Putihitu sendiri dan mencari
solusi untuk meningkatkan Kinerja gerbang tol tersebut.

Analisis data menggunakan data primer ynag didapatkan dari surveidalu lintas
langsung.pada Gerbang Tol Cempaka Putih yang dilakukan pada jam sibuk
(peak hour).

Penelitian ini tidak mengikutin pembahasan mobile reader pada gerbang tol
tersebut.

Penelitian ini tidak memperhitungkan tmplementasi ganjil genap.

Penelitian hanya memperhatikan arus kendaraan yang melalui askes Gerbang
Tol Cempaka Putih

Pemodelan pada penelitian ini dilakukan menggunakan aplikasi perangkat
lunak VISSIM.

Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini ada sebagai-berikut:

Mengevaluasi kinerja Gerbang Tol Cempaka Putih pada kondisi eksisting
ditinjau dari arus kendaraan, panjang antrean rata-rata dan tundaan rata-rata.
Menganalisis kinerja Gerbang Tol Cempaka Putih jika dilakukan penambahan
kapasitas ‘gardu tol serta perubahan layout ditinjau dari arus kendaraan,
panjang antrean.rata-rata dan tundaan rata-rata:

Menganalisis penerapan sistem transaksi Single Lane Free Flow (SLFF) jika
diimplementasikan pada Gerbang Tol Cempaka Putih ditinjau dari arus

kendaraan, panjang antrean rata-rata dan tundaan rata-rata.

Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan penelitian ini adalah sebagai berikut:
BAB | PENDAHULUAN
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Berisikan latar belakang, masalah dan tujuan penulisan, pembatasan masalah
serta sistematika penulisan pada Tugas Akhir ini.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Menjelaskan teori-teori yang berkesinambungan dengan penelitian penulisan
ini, dimana teori-teori tersebut diperoleh dengan melakukan studi literatur baik
melalui jurnal teknik, buku, tugas akhiry.dan situs internet. Teori tersebut
berkaitan dengan Kinerja Gerbang Tol yang berisikan metode pengambilan
data dan metode analisis.yang digunakan pada penelitian:ini.

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

Menjelaskan tahapan serta cara memperoleh beberapa data yang dibutuhkan
dalam _penyusunan ‘tugas akhir ini seperti lokasi. penelitian, metode
pengumpulan data, bagan alir penelitian serta jadwal penelitian.

BAB IV DATA DAN.PEMBAHASAN

Menjelaskan yang berkaitan dengan data sekunder dan data primer yang
digunakan untuk menganalisis Kinerja Gerbang Tol Cempaka Putih serta
berisikan pengolahan data berupa analisis Kinerja.Gerbang Tol Cempaka Putih
dan implementasi sistem SLFF.

BAB V PENUTUP

Berisikan kesimpulan dan saran untuk menjawab permasalah dari penelitian
tersebut.
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BAB V

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis yang diperoleh terhadap kondisi eksisting, solusi

peningkatan kapasitas gerbang tol dan selust dengan penerapan.sistem transaksi SLFF
Gerbang Tol Cempaka Putih.dengan pemodelan aplikasi perangkat lunak PTV
VISSIM, maka kesimpulan yang didapat yaitu sebagai berikut:

Hasil analisis kinerja Gerbang Tol Cempaka Putih dengan perangkat. lunak
PTV VISSIM pada kondisi eksisting menghasilkan arus kendaraan yang
melintasi gerbang tol sebanyak 1421 kendaraan/jam dengan kapasitas gardu
tol maksimal sebesar 423 kendaraan/jam, waktu tundaan rata-rata-kendaraan
sebesar 112,31 detik, panjang antrean kendaraan yang terjadi yaitu sebesar
178,61 meter. Berdasarkan.hasil.yang diperoleh tersebut, panjang antrean
kendaraan pada Gerbang Tol Cempaka Putih kondisi eksisting belum
memenuhi standar pelayanan minimum jalan tol dengan intensitas lalu lintas
berdasarkan perhitungan manual memiliki nilai lebih besar dari 1.

Hasil analisis pada aplikasi perangkat lunak PTV VISSIM menunjukan
bahwasannya dengan penambahan gardu pada Gerbang Tol Cempaka Putih
diperoleh hasil arus lalu lintas yang meningkat sebesar 1,2% jika dibandingkan
dengan  kondisi eksisting dari 1434 kendaraan/jam menjadi 1451
kendaraan/jam. Penambahan .gardu ‘pada Gerbang Tol Cempaka Putih
menghasilkan tundaan rata-rata kendaraan sebesar 111,04 detik yang turun
sebesar 1,1% jika dibandingkan dengan kondisi eksisting sebesar 112,31 detik,
sehingga mempengaruhi penurunan panjang-antrean rata-rata sebesar45% dari
178,61 meter menjadi 97,89 meter.

Hasil analisis pada aplikasi perangkat lunak PTV VISSIM pada Gerbang Tol
Cempaka Putih dengan solusi penerapan SLFF pada tahun eksisting dengan
berdasarkan rekayasa simulasi pemasukan volume dibagi 4. Pada kondisi
eksisting arus kendaraan yang melintas yaitu sebesar 1537 kendaraan/jam,
dimana panjang antrean rata-rata sebesar 65,78 meter dengan tundaan rata-rata

kendaraan sebesar 59,59 detik. Berdasarkan hasil analisis kinerja Gerbang Tol
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6.2

Cempaka Putih dengan solusi SLFF pada kondisi eksisting tahun 2022 hingga
tahun 2026 kedepan sudah efektif untuk memperbaiki kinerja gerbang tol,
dikarenakan panjang antrean rata-rata kendaraan yang sudah memenubhi

standar pelayanan minimum jalan tol,

Saran

Berdasarkan analisis yang dikerjakan;“penulis memberikan beberapa saran

yaitu sebagai berikut:

1. Untuk meningkatkan™ efektifitas penerapan sistem transaksi SLFF pada

Gerbang Tol Cempaka Putih disarankan agar pengelola melakukan.observasi
secara door-to-door atau. mewawancaral pengguna yang sering melewati
Gerbang Tol Cempaka Putin mengenai sistem  transaksi SLFF untuk
meningkatkan daya minat masyarakat.

Disarankan agar.BPJT segera.-mengimplementasikan sistem.transaksi sistem
transaksi MLFF 100% pada akhir.tahun 2023 atau pertengahan tahaun 2024.
Seharusnya pengelola, PT. Citra Marga Nusaphala Persada memperhatikan
kondisi eksisting kinerja Gerbang. T.ol-Cempaka Putih dengan arus kendaraan
yang sering mengular pada saat transaksi menyebabkan panjang antrean yang
melebihi standar pelayanan minimum dan dapat menggunakan salah satu atau

kombinasi alternatif solusi yang di usulkan pada penelitian ini.
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