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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Percetakan menjadi salah satu bisnis yang menjanjikan, tak hanya 

digunakan dalam percetakan buku terkadang ranah ini bisa mencakup ranah 

promosi baik yang bersifat sticker maupun kaos. Dalam era percetakan digital 

saat ini, banyak teknik cetak yang digunakan untuk menunjang bisnis grafika 

yang berkembang pesat. Masing-masing teknik cetak diperuntukkan secara 

khusus untuk memenuhi permintaan pasar grafika yang beragam. Salah satu 

yang banyak di gunakan pada dunia grafika adalah teknik cetak offset. 

Cetak offset merupakan salah satu metode yang sering digunakan dalam 

industri percetakan. Pada umumnya teknik cetak menggunakan plat cetak offset 

dilakukan dengan mengaplikasikan gambar bertinta dan dilanjutkan dengan 

mentransfer gambar tersebut dari plat ke dalam lembaran karet. Teknik cetak 

offset adalah salah satu teknik pencetakan yang memindahkan materi yang ingin 

dicetak dari sebuah plat ke lapisan karet, lalu ke atas bagian permukaan bahan. 

Acuan yang digunakan dalam cetak offset disebut plate atau piringan. Plat 

tersebut dapat digunakan sebagai acuan pada proses teknik cetak offset yang 

dapat membawa gambar yang akan dicetak. 

Salah satu perusahaan offset yang ada di kota Depok adalah CV Gema 

Insani Press yang telah berdiri selama hampir 20 tahun. Awalnya perusahaan 

ini hanya sebuah perusahaan kecil yang bermodalkan mesin cetak kecil, dan 

hingga sekarang perusahaan ini juga menawarkan servis dengan berbasis cetak 

offset dengan produk lain seperti, buku, majalah, kalender, brosuk, Al Quran, 

dan masih banyak lagi. 

Setiap perusahaan memiliki struktur organisasi dari perusahaan tersebut, 

struktur organisasi berguna untuk memudahkan setiap karyawan agar 

memfokuskan pada pekerjaannya masing-masing dengan mengelompokkan 



 

 
 

setiap karyawan sesuai dengan departement atau divisi yang sesuai dengan 

kemampuan karyawan tersebut.  

Struktur organisasi dapat berbeda antara satu perusahaan dengan 

perusahaan lainnya. Tergantung dari sistem atau kesepakatan di perusahaan 

tersebut. Struktur organisasi tertinggi dipegang oleh pimpinan selanjutnya 

terdapat departement-departement yang dikepalai oleh Head of Departement 

tersebut. Setiap departement memiliki divisi atau bagian lainnya dan di setiap 

divisi memiliki pemimpin yang disebut dengan kepala regu, seperti di 

perusahaan cetak terdapat divisi pra cetak, cetak, pasca-cetak, PPIC, quality 

control, dll. Setiap divisi tersebut dikepalai oleh supervisor-nya masingmasing 

(SPV).   

Proses departement produksi di perusahaan ini dimulai dari customer 

mengirimkan spesifikasi cetakan yang diinginkan yang berupa materi lalu 

bagian pemasaran membuatkan form Confirmation Order (CO). Konfirmasi 

Order diserahkan ke Divisi PPP (Perancangan dan Pengendalian Produksi), 

Pemasaran mengeluarkan Surat Perintah Kerja (SPK). SPK atau Surat Perintah 

Kerja akan diserahkan ke dummy maker untuk dibuatkan dummy sesuai dengan 

spesifikasi yang tertera di surat tersebut. Lalu PPP bertugas untuk membuat  job 

ticket atau order kerja (OK). OK diteruskan ke Divisi Pra Cetak sampai ke 

tahapan akhir yaitu di Divisi Finishing, setelah selesai proses produksi, produk 

di kemas dan di sortir lalu dikirimkan ke customer dengan kurir dari CV Gema 

Insani Press. Setelah OK disebarkan ke setiap divisi atau bagian, pada divisi 

cetak OK digunakan untuk kebutuhan-kebutuhan apa saja yang akan dicetak 

dari mulai judul sampai oplagh yang akan di cetak. Divisi cetak bertugas untuk 

mencetak produk yang sudah di pesan dari pemasaran sesuai dengan job ticket.  

Oleh karena itu, penulis sangat tertarik untuk menganalisa SOP Cetak Pada 

Produk Buku di CV Gema Insani Press. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang yang man telah dijelaskan diatas, rumusan 

masalah yang akan diambil dari penelitian ini adalah tentang “Analisis SOP proses 

cetak pada produk buku”. 



 

 
 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian  ini dilakukan sejak tanggal 15 September 2021 s/d 18 Februari 

2022 memiliki tujuan yaitu untuk mengetahui lebih dalam bagaimana proses 

produksi pada industri percetakan khususnya pada Divisi cetak di CV Gema 

Insani Press. Adapun tujuan lainnya adalah sebagai berikut : 

1. Mengetahui SOP kerja  bagian produksi (cetak) berdasarkan wawancara dan 

observasi langsung di CV Gema Insani Press. 

2. Mengetahui cara pengoperasian mesin cetak SM Heidlberg 104 (4 W). 

3. Menganalisa dan mendapatkan SOP berdasarkan wawancara dan observasi 

yang lebih baik. 

1.4 Pembatasan Masalah  

Adapun batasan masalah pada penulisan tugas akhir ini adalah: 

1. SOP pelaksanaan cetak yang ada pada divisi cetak CV Gema Insani Press. 

2. Proses pembuatan cetakan untuk produk buku. 

3. Hanya membahas proses cetak. 

1.5 Sistematika Penyusunan 

Dalam penyusunan yang digunakan untuk menyelesaikan laporan kerja 

praktik ini, penulis menguraikan sistematika penyusunan yang terdiri dari 4 sub 

bab yang digunakan untuk memudahkan penyelesaian laporan kerja praktik, 

yaitu sebagai berikut : 

• BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini, penulis menjelaskan dasar penyusunan laporan tugas 

akhir ini yang berjudul “Analisis Proses Cetak Pada Produk Buku di CV 

Gema Insani Press”. Rumusan Masalah diangkat dalam penelitian beserta 

batasan masalah, terdapat tujuan penulisan laporan Tugas Akhir dari judul 

yang diangkat, dan sistematika penulisan diuraikan setiap bab yang 

dicakupnya. 

 

 



 

 
 

• BAB 2 LANDASAN TEORI 

Pada bab ini penulis akan menguraikan landasan teori atas 

permasalaan yang diajukan, atau menjelaskan studi literatur yang 

digunakan dalam penelitian. Selain itu, penulis juga menguraikan definisi, 

jenis, kriteria atau hal-hal yang berhubungan dengan teori permasalaan 

yang diangkat. (SOP,cetak offset, cetak,dll.) 

• BAB 3 METODE PENELITIAN 

Pada bab ini penulis mengurutkan tahapan mendapatkan data yang 

diperoleh. Dimulai dari jenis penelitan, fokus penelitian, tempat dan waktu 

penelitian, jenis dan sumber data yang diperoleh, serta instrumen penelitian 

dan metode analisis data.  

• BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini penulis memaparkan pembahasan hasil penelitian yang 

dilakukan yaitu mengenai SOP cetak dan proses pembuatan produk buku 

seri hewan gurun di mesin ectak SM Heidlberg 104 (4W). Selain itu juga 

akan dipaparkan bagaimana penulis dapat mengetahui SOP dan perbedaan 

pembuatan plat tersebut. 

• BAB 5 PENUTUP 

Pada bab ini penulis memberikan simpulan dan saran dari hasil 

pengamatan baik melalui wawancara dan observasi langsung yang telah 

dilakukan.  



 

 
 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 

Dari hasil penjelasan mengenai proses cetak, dapat diberikan kesimpulan 

bahwa: 

1. Peneliti mengetahui SOP berdasarkan metode wawancara dan 

observasi yang mana hasil SOP tersebut tercantum pada point analisa 

penelitian. 

 

2. Inti dari pengoperasian mesin cetak Heidlberg di mulai dari persiapan 

cetak, dilanjutkan dengan kegiatan mencetak yaitu make ready lalu 

running mesin, dan melanjutkan penyelesaian cetaknya yaitu sortir 

hasil cetak dan memberikannya ke bagian pasca cetak. 

 

3. Peneliti mendapatkan kesimpulan bahwa SOP telah berjalan dengan 

baik. Para pekerja juga melakukan pekerjaan sesuai SOP yang sudah di 

sediakan, dan dari analisa peneliti mendapatkan jawaban bahwa dari 

metode wawancara dan observasi SOP tersebut sesuai dan tidak ada 

perbedaan. 

5.2 Saran 

 

Berdasarkan hasil penelitian proses produksi cetak yang dilakukan 

peneliti, banyak sekali pengalaman dan pengajaran yang telah diambil di 

CV Gema Insani Press dan Pengalaman kerja dan penelitian pada produksi 

Die cutting ini sangat berdampak baik bagi peneliti, dan akan menjadi bekal 

untuk meluncur ke dunia kerja grafika. Beberapa saran dan masukkan yang 



 

 
 

penulis dapat sampaikan kepada CV Gema Insani Press agar semakin lebih 

baik : 

1. Meningkatkan sistem K3 kepada setiap karyawan yang bekerja, 

khususnya untuk pekerja Produksi. Salah satunya menertibkan 

memakai sepatu saat bekerja, dan memakai sarung tangan saat mencuci 

plat agar bisa menunjang tingkat kesehatan dam keselamatan dalam 

bekerja. 

 

2. Menerapkan sistem ISO 9001:2008 untuk meningkatkan hasil cetak 

yang sesuai dengan mutu dan berstandar ISO. 

 

3. Menerapkan SOP dengan baik karena akan berdampak buruk bagi 

perusahaan atau bagi konsumen jika SOP tersebut tidak dilaksanakan.  
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23/07/22 Revisi progress tugas akhir 

 

24/07/22 Revisi progress tugas akhir (konfirmasi dosen 

pembimbing) 

 

24/07/22 Revisi Progress tugas akhir (konfirmasi 

dosen teknis) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

FS 1 Revisi 

 

 

 

 

 



 

 
 

FS 2 Revisi 

 

 

 

 

 



 

 
 

FS 3 
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FS 6 

 


