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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Di era globalisasi ini, sektor Industri semakin berkembang pesat 

seiring dengan kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi. Hal ini 

menyebabkan persaingan industri pun semakin ketat. Agar mampu 

bersaing, kebutuhan kualitas sumber daya manusia yang terampil dan 

profesional menjadi salah satu faktor produksi yang berperan penting bagi 

sektor Industri. Oleh karena itu, para mahasiswa dituntut untuk mampu 

meningkatkan kualitas diri dan profesionalisme guna memperluas wawasan 

dan keterampilan sebagai modal utama. 

Salah satu contoh Industri yang mengalami perkembangan pesat 

ialah Industri grafika. Hal ini terjadi karena produk yang dihasilkan dari 

Industri grafika tidak jauh dari kehidupan sekitar manusia dan kita pasti 

membutuhkan barang hasil cetakan tersebut, seperti buku, majalah, poster, 

kemasan, dan lain-lain. 

Gema Insani Press merupakan salah satu perusahaan di bidang 

penerbitan dan percetakan yang masih eksis hingga saat ini. Gema Insani 

telah menerbitkan berbagai jenis buku mulai dari buku-buku anak hingga  

Al-Qur’an, dan produk penunjang lainnya yang berkualitas menggunakan 

mesin-mesin unggulan mulai dari pra cetak, cetak, pasca cetak, dan alat 

pendukung lainnya. Gema Insani Press juga menetapkan Standar 

Operasional Prosedur (SOP) di tiap proses produksi sebagai sistem 

manajemen mutu suatu perusahaan guna meningkatkan kinerja 

karyawannya agar lebih efektif dan efisien dalam bekerja. 

Kemudian, untuk teknik cetak yang digunakan di perusahaan Gema 

Insani Press sendiri yaitu teknik cetak offset. Teknik cetak offset biasa 
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digunakan di perusahaan percetakan buku karena mampu mencetak 

dalam skala besar atau jumlah yang mencapai ribuan dalam waktu singkat 

dengan kualitas yang baik serta harga yang terjangkau. Prinsip dari teknik 

cetak offset sendiri menggunakan plat cetak sebagai acuan cetak untuk 

mengalihkan tinta ke permukaan kertas dengan kecepatan dan tekanan 

tertentu. 

Maka berdasarkan latar belakang di atas, penulis memfokuskan 

untuk membahas proses cetak isi buku cerita anak. Oleh karena itu 

disusunlah Laporan Tugas Akhir ini dengan judul “Analisis Standard 

Operational Procedure Proses Cetak di Gema Insani Press”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka diperoleh rumusan masalah 

sebagai berikut Bagaimana Standard Operational Procedure (SOP) pada 

bagian cetak yang diterapkan di Gema Insani Press? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian dari penulisan Laporan Tugas Akhir ini yaitu sebagai 

berikut: 

1. Mengetahui proses cetak di Gema Insani Press. 

2. Mengetahui penerapan Standard Operational Procedure (SOP) 

perusahaan di bagian cetak. 

3. Mendapatkan Standard Operational Procedure (SOP) berdasarkan 

hasil observasi dan wawancara. 

1.4 Batasan Masalah 

Batasan permasalahan yang terdapat dalam penulisan disebutkan 

sebagai berikut: 

1. Standard Operating Procedure (SOP) bagian cetak yang berlaku 

di Gema Insani Press. 

2. Proses cetak yang dilakukan di Gema Insani Press dengan mesin 

cetak offset SM 102-4P Heidelberg. 
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3. Produk yang dihasilkan berupa cetakan isi buku seri rumah hewan. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan pada Laporan Tugas Akhir ini meliputi sebagai 

berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisi penjelasan mengenai Latar Belakang, 

Rumusan Masalah, Tujuan Penelitian, Batasan Masalah, dan 

Sistematika Penulisan mengenai penelitian yang diangkat. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bab ini berisi uraian konsep-konsep studi literatur dalam 

penelitian sebagai bahan ajar atau bahan pendukung di bab pembahasan 

yang berisikan definisi, jenis, kriteria dan lainnya. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

 Pada bab ini berisi penjelasan atau uraian proses memperoleh data 

dalam penelitian. Bab ini terdiri dari jenis penelitian, fokus penelitian, 

tempat dan waktu penelitian, jenis dan sumber data, instrumen 

penelitian, metode analisis data, dan alur penelitian. 

BAB IV PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisi hasil dari laporan serta hasil analisisnya 

berdasarkan penjelasan di bab landasan teori. Bab ini trerdiri dari profil 

perusahaan, hasil penelitian, dan pembahasan. 

BAB V PENTUTUP 

Pada bab ini berisi kesimpulan laporan secara umum dengan 

kalimat yang singkat, padat, dan jelas beserta saran-saran atau 

rekomendasi yang diusulkan oleh penulis untuk pengembangan lebih 

baik.
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BAB V 

PENUTUP  

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan di Gema Insani Press 

yang dilaksanakan mulai dari tanggal 15 September 2021 hingga 18 Febuari 

2022 atau sekitar 100 hari kerja serta berdasarkan pembahasan di bab 

sebelumnya, berikut beberapa hal yang dapat disimpulkan: 

1. Proses cetak buku anak di Gema Insani Press diawali dengan 

persiapan mesin dan material seperti pelat cetak, kertas, tinta, dan lain-

lain. Setelah itu, melakukan proses make ready seperti pemasangan 

pelat, pengecekan air pembasah, pemberian tinta cetak, dan lainnya. 

Selanjutnya operator melakukan proses setting warna hingga 

mendapatkan warna mendekati dummy, terakhir lakukan cetak masal 

setelah Kasie Cetak dan QC approved. 

2. Gema Insani Press menetapkan Standar Operasional Prosedur (SOP) 

guna menghasilkan kualitas produk yang baik serta konsisten, waktu 

proses produksi cetak yang efektif dan efisien, serta kinerja karyawan 

yang disiplin dan baik. Selama proses cetak berlangsung, supervisor 

dan operator cetaknya telah menjalankan prosesnya sesuai prosedur 

yang berlaku sehingga target sasaran terpenuhi. 

3. SOP proses cetak berdasarkan hasil observasi di awali dengan 

penerimaan dan pengecekan job ticket serta FA, kemudian operator 

dan supervisor periksa jadwal cetak. Setelah itu persiapkan mesin dan 

material cetak meliputi menuangkan tinta, memasang plat, cek air 

pembasah, memasukkan kertas ke meja feeder, mengecek spray 

powder dan menyetel sucker, air blower, dll. Selanjutnya pre-setting, 

setel CPC, dan cetak coba. Setelah mendapat ACC, lakukan cetak 
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massal sambil mengontrol hasil cetakan. Terakhir isi label status 

cetakan. 

4. SOP proses cetak berdasarkan hasil wawancara di awali dengan 

menerima dan memahami job ticket, FA, dan jadwal cetak. Kemudian 

cek dan ambil material di Gudang dan mengisi form bon bahan 

consumable percetakan. Pastikan kertas, pelat, dan air pembasah 

dalam kondisi baik. Selanjutnya setel mesin cetak dan lakukan setting 

warna, jika sudah sesuai ACC kemudian cetak massal. Lakukan 

control kualitas hasil cetak dan isi label status cetakan. 

5.2 Saran 

Berikut beberapa saran yang penulis sampaikan untuk Gema Insani 

Press dan pelaksanaan penelitian selanjutnya, sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya 

a. Untuk pelaksanaan penelitian selanjutnya diharapkan ketika 

pengambilan data dengan metode observasi dan wawancara 

dilakukan lebih teliti dan mendalam, agar didapatkan data yang 

lebih rinci dan lengkap.  

b. Serta diharapkan untuk mengkaji lebih banyak sumber maupun 

referensi terkait dengan proses cetak dan SOP agar hasil 

penelitiannya lebih lengkap lagi. 

2. Bagi pihak perusahaan 

a. Memberikan pelatihan kepada para supervisor dan operator guna 

mendapatkan pengetahuan dan pengalaman baru, sehingga 

kinerja dan kemampuan pegawainya meningkat. 

b. Meningkatkan kualitas mutu agar produk yang dihasilkan 

menjadi lebih baik lagi dan proses produksinya lebih efektif serta 

efisien dengan menambahkan alat ukur seperti densitometer saat 

proses quality control.  
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