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ABSTRAK 

 

So Cookies merupakan satu dari sekian banyak usaha makanan ringan jenis kue 

kering dan sudah berdiri sejak tahun 2020. Lokasi pemasarannya mencakup 

wilayah Jabodetabek dengan promosi yang dilakukan melalui media sosial 

WhatsApp, Instagram dan Shopee. So Cookies membutuhkan inovasi kreatif pada 

desain kemasannya, hal ini dikarenakan So Cookies belum memiliki desain 

kemasan yang mumpuni untuk varian barunya. Inovasi ini berupa perancangan 

desain kemasan yang bisa menunjukkan identitas brand, menampilkan informasi 

produk, serta praktis dan aman untuk dibawa berpergian. Tahapan proses 

pengumpulan data dari penelitian ini melalui sesi wawancara dengan klien So 

Cookies, kemudian mencari bahan penulisan dengan menjadikan studi literatur 

sebagai acuan penelitian. Metode pada tugas akhir ini menerapkan cara 

menganalisis data dan fakta yang ada dengan menggunakan dua metode, yaitu 

analisis STP (Segmentation, Targeting, Positioning) dan analisis SWOT (Strenght, 

Weakness, Opportunity, Threats). Metode perancangan desain kemasan dimulai 

dari tahap brainstorming, mind mapping, mood board, sketsa, digitalisasi, mockup 

dan kemudian menjadi desain final siap cetak. Pada pembuatan mind map didapati 

beberapa kata kunci yang dikembangkan menjadi konsep visual, diantaranya adalah 

kekinian, simple, dan feminin. Elemen desain yang digunakan berupa garis, 

lengkung, dan ilustrasi cookies yang dibuat menggunakan brush tool sehingga 

menambah kesan feminin pada ilustrasi. Jenis tipografi yang dipakai adalah jenis 

sans serif dengan font Montserrat semi bold. Jenis font ini sederhana sehingga 

mudah dibaca dan mudah diaplikasikan. Desain kemasan juga dilengkapi dengan 

ilustrasi dan informasi yang perlu diketahui oleh konsumen. So Cookies 

menggunakan standing pouch sebagai struktur kemasannya. Gaya visual yang 

digunakan adalah jenis flat design dengan warna pastel yang menyesuaikan warna 

varian rasa produk. Perancangan desain kemasan ini menggunakan stiker sebagai 

media pendukung untuk meningkatkan nilai jual produk dan tingkat ketertarikan 

konsumen terhadap So Cookies. 

Keyword: Cookies, desain kemasan, makanan, perancangan 
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ABSTRACT 

 

So Cookies is one of the many pastry business and has been established since 2020. 

Its marketing location covers the Jabodetabek area with promotions carried out 

through WhatsApp, Instagram and Shopee. So Cookies requires creative innovation 

in its packaging design, this is because So Cookies does not yet have a capable 

packaging design for its new variant. This innovation is in the form of designing 

packaging that can show brand identity, display product information, as well as 

being practical and safe to carry around. The stages of the process of collecting 

data from this study were through interview sessions with So Cookies clients, then 

looking for writing materials by making literature studies as a research reference. 

The method in this final project applies a method of analyzing existing data and 

facts using two methods, namely STP (Segmentation, Targeting, Positioning) 

analysis and SWOT (Strength, Weakness, Opportunity, Threats) analysis. The 

packaging design method starts from the brainstorming stage, mind mapping, mood 

board, sketch, digitization, mockup and then becomes the final design ready to print. 

In making the mind map, it was found that several keywords were developed into 

visual concepts, including contemporary, simple, and feminine. The design 

elements used are lines, curves, and illustrations of cookies made using the brush 

tool so that it adds a feminine impression to the illustration. The type of typography 

used is a sans serif type with a semi-bold Montserrat font. This type of font is simple 

so that it is easy to read and easy to apply. The packaging design is also equipped 

with illustrations and information that consumers need to know. So Cookies uses a 

standing pouch as its packaging structure. The visual style used is a flat design type 

with pastel colors that match the color variants of the product taste. This packaging 

design uses stickers as a supporting medium to increase the selling value of the 

product and the level of consumer interest in So Cookies. 

Keyword: Cookies, design, food, packaging design  
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Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat merancang laporan 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Usaha kuliner merupakan usaha bisnis makanan yang banyak diminati oleh 

masyarakat Indonesia, mulai dari kalangan muda hingga kalangan tua. Faktor 

makanan yang berperan sebagai kebutuhan utama manusia menjadikan usaha 

kuliner tidak akan mati tertinggal zaman. Usaha kuliner bersifat fleksibel, selain 

karena fungsi pangan sebagai kebutuhan hidup manusia, usaha ini juga dapat 

dimulai dengan modal yang sedikit serta peralatan yang mudah didapati untuk 

memproduksi hasil dalam jumlah yang banyak. Usaha kuliner dapat dijadikan 

pilihan atau alternatif paling tepat untuk memulai bisnis dengan modal seadanya.  

Seiring berkembangnya teknologi pada era digital ini, membuat pemasaran 

usaha bisnis makanan menjadi luas dan lebih mudah dijangkau konsumen. Akan 

tetapi, perkembangan zaman tidak selalu menghasilkan keuntungan, mudahnya 

jangkauan akses pemasaran meningkatkan jumlah usaha bisnis kuliner yang dijual 

sehingga memunculkan banyak kompetitor pada bidang usaha yang serupa. Akibat 

maraknya usaha kuliner yang dipasarkan, membuat persaingan antar produk 

semakin berkembang pesat khususnya pada bidang usaha bisnis makanan ringan 

jenis cookies yang menjadi bahan penelitian pada laporan ini. Berkaitan dengan hal 

tersebut, maka para pelaku usaha bisnis makanan dituntut untuk lebih kreatif dan 

inovatif supaya dapat bersaing dengan kompetitor di bidang usaha serupa. Salah 

satu upaya yang dapat dilakukan adalah dengan meningkatkan nilai produk yang 

mampu menciptakan daya tarik terhadap konsumen dengan pemanfaatan media 

visual berupa desain kemasan.  

Tajamnya persaingan antar usaha yang serupa membuat desain visual kemasan 

menjadi sangat dibutuhkan. Selain peran desain kemasan sebagai wadah untuk 

menjaga suatu produk, desain kemasan juga berfungsi untuk menciptakan identitas 

atau karakteristik dari suatu produk yang dipasarkan, untuk meningkatkan nilai jual, 

dan berperan juga sebagai pembeda diantara kompetitor yang ada. Selain desain 
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kemasan, pengaruh varian produk yang ditawarkan juga menentukan pilihan 

konsumen dalam membeli suatu barang. 

So Cookies merupakan satu dari sekian banyak usaha makanan ringan jenis kue 

kering yang dijual di pasaran dan sudah berdiri sejak tahun 2020. So Cookies 

memiliki dua varian rasa yaitu rasa choco dan red velvet, produk ini dijual secara 

satuan atau perkeping cookies. Lokasi pemasarannya mencakup wilayah 

Jabodetabek dengan promosi yang dilakukan melalui media sosial WhatsApp, 

Instagram dan Shopee. Produk dikemas dengan sederhana menggunakan plastik 

bening dan tidak ada informasi atau keterangan yang tertera pada kemasan terkait 

produk yang dijual. Pelaku usaha So Cookies berniat menciptakan varian baru pada 

produknya, varian baru ini berupa pembuatan cookies dengan tambahan rasa baru 

dan ukuran yang lebih kecil dari produk sebelumnya, produk akan dibuat dengan 

jumlah banyak dalam satu kemasan, akan tetapi desain kemasan yang dimiliki 

belum mumpuni. Pembuatan varian baru ini didorong oleh peningkatan minat 

konsumen saat So Cookies menjual kue kering dalam jumlah banyak di satu 

kemasan plastik pada perayaan hari besar islam, penjualan cookies dalam jumlah 

banyak membuat konsumen menginginkan produknya untuk dihadirkan ke pasaran. 

Hal ini mendorong pelaku usaha So Cookies untuk menciptakan varian baru pada 

produknya dengan desain yang lebih baik dan menyesuaikan target pasar. 

So Cookies membutuhkan terobosan kreatif pada desain kemasannya agar 

produk yang dijual dapat mewadahi isi barang dengan baik, menciptakan daya tarik 

terhadap konsumen yang mampu meningkatkan target penjualan produk secara 

signifikan dan menjadi pembeda dari kompetitor lain. Inovasi ini berupa 

perancangan desain kemasan varian baru produk So Cookies yang bisa 

menunjukkan identitas brand, menampilkan informasi produk, serta praktis dan 

aman untuk dibawa berpergian. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan, maka rumusan 

masalah pada penelitian tugas akhir ini adalah: 
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Bagaimana merancang desain kemasan untuk varian baru produk So Cookies 

yang dapat menampilkan identitas produk, praktis dan menunjukkan informasi 

produk secara detail? 

 

1.3 Ruang Lingkup Pembahasan 

Dalam penyusunan tugas akhir ini, terdapat rincian permasalahan yang dibatasi 

agar jangkauannya tidak terlalu luas dan sesuai menjadi topik bahasan yang diteliti. 

Berikut batasan pada lingkup pembahasan tugas akhir: 

1. Proses perancangan desain kemasan varian baru produk So Cookies. 

2. Penerapan elemen visual dan prinsip desain dalam proses perancangan 

desain kemasan varian baru produk So Cookies yang sesuai dengan target 

pasar. 

3. Pengaplikasian desain kemasan varian baru produk So Cookies pada media 

turunan yang telah ditentukan. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Penulisan tugas akhir ini memiliki tujuan dan manfaat yang ingin diraih melalui 

beberapa uraian sebagai berikut: 

1. Tujuan 

a. Menjelaskan proses perancangan desain kemasan varian baru produk So 

Cookies. 

b. Menerapkan elemen visual dan prinsip desain yang akan diaplikasikan 

pada desain kemasan varian baru produk So Cookies. 

c. Menerapkan elemen desain dan konsep visual kemasan varian baru 

produk So Cookies pada desain turunan yang telah ditentukan sesuai 

target market. 

2. Manfaat 

Selain tujuan perancangan desain, terdapat pula manfaat dari penulisan 

tugas akhir bagi mahasiswa dan klien So Cookies. Berikut manfaatnya: 

a. Manfaat dari penulisan tugas akhir bagi mahasiswa berupa 

bertambahnya cakupan ilmu desain dan kemasan yang didapat, 
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menambah pemahaman tentang proses dan alur kerja seorang desainer 

grafis yang berfokus pada perancangan kemasan produk,  

b. Manfaat dari penulisan tugas akhir bagi So Cookies berupa 

bertambahnya wawasan dalam bidang desain dan dapat menggunakan 

hasil desain kemasan dengan kualitas yang lebih baik dari sebelumnya. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan diperlukan dalam penyusunan tugas akhir agar materi 

yang dipaparkan dapat terstruktur dan terarah. Sistematika penulisan ini didasari 

pada lima bagian, yakni sebagai berikut: 

 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab 1 merupakan bab pendahuluan dalam penelitian ini yang membahas 

tentang Latar Belakang, Rumusan Masalah, Ruang Lingkup Pembahasan, Tujuan 

dan Manfaat, serta Sistematika penulisan untuk Tugas Akhir “Perancangan Desain 

Kemasan Varian Baru Produk So Cookies” 

 

BAB II LANDASAN PERANCANGAN 

Bab 2 merupakan kumpulan kajian teoritis yang menjadi landasan untuk 

perancangan desain kemasan varian baru produk So Cookies. Bab ini berisi tentang 

definisi, jenis, fungsi, material dan struktur yang terdapat pada kemasan. Dilanjut 

dengan definisi desain kemasan, fungsi, elemen, prinsip serta metode riset desain 

berupa design thinking dan brainstorming. 

 

BAB III METODE PERANCANGAN 

Bab 3 membahas terkait metode yang digunakan dalam perancangan desain 

kemasan varian baru pada produk So Cookies. Bab ini terdiri dari Metode Riset 

Desain, Metode Pengumpulan Data, Data dan Analisis, serta Arahan Kreatif. 
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BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN DESAIN 

Bab 4 membahas terkait proses perancangan desain kemasan varian baru 

produk So Cookies dengan menggunakan elemen visual dan struktur desain 

kemasan yang sesuai. Bab ini menjelaskan tentang Konsep Visual, Proses Desain, 

Media Pendukung dan Pertimbangan Produksi. 

  

BAB V PENUTUP 

Bab 5 merupakan bab penutup yang menjabarkan kesimpulan dan saran yang 

didapat dari hasil proses dan eksekusi perancangan desain kemasan varian baru 

produk So Cookies.  



 

71 

BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Simpulan 

Perancangan desain kemasan varian baru produk So Cookies telah melewati banyak 

proses sehingga dapat ditulis kesimpulan sebagai berikut: 

1. Perancangan desain kemasan untuk varian baru produk So Cookies dimulai 

dari kesepakatan antara penulis dengan klien yang selanjutnya melakukan 

pengumpulan data dengan melakukan wawancara kepada pelaku usaha So 

Cookies. Pengumpulan data juga dilakukan dengan menyebarkan kuesioner 

berupa google form kepada beberapa konsumen. Riset data ini 

menghasilkan pandangan berbeda dari sisi pembeli yang menjadi acuan 

untuk melakukan perancangan lebih lanjut. Proses setelahnya adalah 

pembuatan mindmap yang menghasilkan banyak ide dan kata kunci, 

kemudian dilanjut dengan pembuatan mindmap. Proses ini berguna sebagai 

pondasi dalam penentuan konsep desain. Tahap brainstorming menjadi 

referensi untuk membuat thumbnail, sketsa, digitalisasi hingga ke final. 

Perancangan desain ini bertujuan untuk membantu klien meningkatkan nilai 

jual produk, mendesain kemasan yang mumpuni dan sesuai target pasar 

untuk menambah penjualan. 

2. Teori-teori dan elemen-elemen desain diterapkan dalam perancangan desain 

kemasan ini. perancangan desain kemasan ini menggunakan metode SWOT 

untuk mengetahui kekurangan dan kelebihan dari produk yang dijual 

sehingga pembuatan desainnya bisa menyesuaikan target pasar. Elemen 

desain yang digunakan berupa garis, lengkung, bidang dan ilustrasi cookies 

yang dibuat dengan brush tool sehingga menambah kesan tekstur pada 

ilustrasi. Jenis tipografi yang diaplikasikan pada pesan dan informasi 

produk adalah jenis sans serif dengan font Montserrat semi bold dan bold, 

font ini memberi kesan trendy, simple dan feminin. Jenis font ini sederhana 

sehingga mudah dibaca dan mudah diaplikasikan. 
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3. Perancangan desain kemasan varian baru produk So Cookies menghasilkan 

desain yang trendy, simple dan terdapat kesan feminine. Desain kemasan 

juga dilengkapi dengan ilustrasi dan informasi yang perlu diketahui oleh 

konsumen. Gaya visual yang digunakan adalah jenis flat design dengan 

warna pastel yang menyesuaikan varian rasa produk. Perancangan desain 

kemasan ini menggunakan stiker sebagai media pendukung untuk 

meningkatkan nilai jual produk dan tingkat ketertarikan konsumen terhadap 

So Cookies. 

5.2 Saran 

Terdapat beberapa saran dari laporan tugas akhir berjudul perancangan desain 

kemasan varian baru produk So Cookies, saran ini diperuntukan bagi pembaca, 

klien maupun peneliti, diantaranya adalah: 

1. Saran kepada klien, agar desain kemasan ini digunakan untuk penjualan 

produk guna meningkatkan nilai jual produk. 

2. Saran kepada pembaca, dalam merancang desain kemasan ini disarankan 

untuk banyak mencari referensi dan data secara lengkap untuk menambah 

wawasan pada ilmu desain. 

3. Saran untuk penelitian selanjutnya, diharapkan hasil penelitian ini berguna 

untuk referensi dan sebagai bahan perbandingan untuk penelitian. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1: Lembar Bimbingan Tugas Akhir Pembimbing Materi 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 2: Lembar Bimbingan Tugas Akhir Pembimbing Teknis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 3: Transkrip Wawancara 

Klien: So Cookies 

Nama Klien: Tiara Shafira 

Posisi: Owner/produsen 

Tanggal: 07 Maret 2022 

Media: WhatsApp 

 

1. Usaha So Cookies ini bergerak di bidang apa? dan alasan apa yang menjadi 

dorongan untuk mendirikan usaha ini? 

Klien: So Cookies merupakan usaha rumahan yang bergerak di bidang makanan 

jenis kue kering/cookies. Alasan mendirikan usaha So Cookies dikarenakan adanya 

pandemi yang melanda dan kebutuhan finansial yang meningkat, sehingga 

mengharuskan saya menjual produk ke pasaran. 

 

2. Kapan usaha So Cookies ini didirikan? 

Klien: So Cookies berdiri sejak tahun 2020, namun keadaan penjualan tidak terlalu 

aktif sehingga belum memiliki banyak konsumen. 

 

3. Dimana usaha So Cookies diproduksi? dan wilayah mana saja yang menjadi 

sasaran pendistribusian produk? 

Klien: So Cookies diproduksi di Cikarang Utara dan penyebaran produk ke wilayah 

sekitar JABODETABEK. 

 

4. Apa saja media sosial yang digunakan untuk promosi produk? (sertakan 

namanya) 

Klien: WhatsApp, Instagram (@socookiess) dan Shopee (So Cookies). 

 

5. Siapa saja yang menjadi target audience usaha So Cookies ini? 

Klien: Target audience merupakan perempuan yang suka makanan manis dan hobi 



 

 

ngemil. Rentang umur di kisaran 15-20 tahun keatas dan merupakan kalangan 

menengah ekonomi SES B.  

 

6. Varian rasa apa saja yang ditawarkan So Cookies? 

Klien: Ada dua rasa yang dijual, yaitu rasa choco dan red velvet. 

 

7. Apa saja bahan utama pembuatan produk So Cookies? 

Klien: Bahan utama menggunakan air, garam, ekstrak vanila, mentega, telur, gula, 

tepung terigu, coklat batangan. 

 

8. Berapa harga yang dipasang So Cookies untuk penjualan produknya? 

Klien: Awalnya saya mematok harga Rp. 5000an perkepingnya, namun saya rasa 

terlalu murah dan saya mulai naikkan harga ke Rp.10.000/keping dengan kualitas 

yang lebih premium. Berat kurang lebih sebesar 50 gr. 

 

9. Kemasan seperti apa yang digunakan untuk mengemas produk So Cookies? 

Klien: Saat ini belum memiliki kemasan yang mumpuni dan hanya mengandalkan 

plastik bening dengan tambahan kardus sebagai pembungkus produk. 

 

10. Siapa yang menjadi kompetitor So Cookies? 

Klien: Hello.sabai, NYC Cookies 

 

11. Kesan apa yang ingin ditampilkan pada So Cookies ke khalayak? 

Klien: Ingin memiliki kesan soft, kekinian, terjangkau, feminin, simple 

 

12. Warna apa yang ingin dipakai pada usaha So Cookies yang bisa menjadi 

identitas brand? 

Klien: Warna-warna soft, pastel, warm tone 

 

13. Berapa omzet penjualan produk So Cookies? 

Klien: Paling tinggi sebesar Rp. 2.500.000 dalam waktu kurang lebih satu bulan. 



 

 

Lampiran 4: Kuesioner 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 5: Curriculum Vitae 

 


