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PEMBUATAN MODUL PERENCANAAN PENGADAAN 

MENGGUNAKAN METODE MOORA SEBAGAI PENDUKUNG 

PENENTUAN PEMENANG LELANG 

Abstrak 

Pengelolaan atau manajemen aset TI memiliki peran penting dalam tata kelola IT 

perusahaan, namun pada PT Bursa Efek Indonesia proses manajemen aset TI masih 

dilakukan secara manual, tidak terkecuali dalam hal perencanaan yang menjadikan 

Microsoft Excel sebagai media penyimpanan data-data aset TI yang dimiliki, begitu juga 

dalam proses pengadaan yang dilakukan melalui pelelangan dan melibatkan pihak ketiga 

sebagai vendor, apabila masih dilakukan secara manual maka kemungkinan untuk 

menentukan pemenang lelang secara subjektif sangat besar, sehingga berpotensi 

menimbulkan ketergantungan terhadap satu vendor yang sering mengikuti pelelangan. 

Oleh karena itu, diperlukan sebuah sistem informasi manajemen aset untuk 

menyelesaikan permasalahan tersebut. Sistem informasi aset TI yang dibuat pada 

penelitian kali ini berfokus pada modul perencanaan dan pengadaan dimana didalamnya 

menyediakan fitur pendukung keputusan pemenang lelang untuk mengatasi masalah 

tersebut. Sistem ini diimplementasikan menggunakan PHP dengan framework Laravel 

dan MySql sebagai database serta penggunaan metode MOORA sebagai sistem 

pendukung penentuan pemenang lelang. pengujian sistem dilakukan menggunakan alpha 

testing dengan tingkat keberhasilan 90% setelah dilakukan 50 skenario uji sedangkan 

pengujian metode MOORA mendapatkan nilai presisi 62,5% setelah dilakukan 18 

skenario uji. 

 
Kata kunci: laravel, MOORA, Pengadaan, Perencanaan, Sistem Manajemen Aset, 

Sistem Pendukung Keputusan, SPK 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Pengelolaan atau manajemen aset TI memiliki peran penting dalam tata kelola IT 

perusahaan, tidak terkecuali PT Bursa Efek Indonesia. PT Bursa Efek Indonesia 

atau Indonesia Stock Exchange (IDX) merupakan pihak penyelenggara dan 

penyedia infrasruktur untuk mendukung terselenggaranya perdagangan efek yang 

teratur, wajar dan efisien serta mudah diakses oleh seluruh pemangku kepentingan 

(PT. Bursa Efek Indonesia, 2020). Sayangnya Unit Sistem Manajemen yang 

tergabung di dalam Direktorat Teknologi Informasi dan Manajemen Risiko, Divisi 

Operasional TI (Bisnis dan Perkantoran), belum menerapkan sebuah teknologi 

informasi terkait manajemen aset TI. 

Menurut hasil wawancara dengan karyawan terkait, divisi tersebut memiliki 

permasalahan dalam proses inventarisasi aset TI, tidak terkecuali dalam hal 

perencanaan dan pengadaan yang menjadikan Microsoft Excel sebagai media 

penyimpanan data-data aset TI yang dimiliki, hal tersebut membuat proses 

manajemen aset TI kurang optimal seperti saat karyawan membutuhkan suatu 

barang, data yang tersimpan pada Microsoft Excel tidak lengkap sehingga proses 

untuk melakukan pengadaan menjadi lama. Begitu juga dalam proses pengadaan 

yang melalui pelelangan dan melibatkan pihak ketiga sebagai vendor, apabila 

masih dilakukan secara manual maka kemungkinan untuk menentukan pemenang 

lelang secara subjektif sangat besar, hal tersebut berpotensi menimbulkan 

ketergantungan terhadap satu vendor yang sering mengikuti pelelangan. 

Patma Ratna Sari dan Joni Devitra (2017) dalam penelitiannya membuat sebuah 

sistem manajemen aset TI berbasis desktop yang didalamnya memuat modul 

perencanaan dan pengadaan. Sedangkan dalam menangani permasalahan 

mengenai pengadaan yang diadakan dengan proses lelang, menurut Wahid Sri 

Hardianto dan Cahyani Budihartanti (2020) penerapan sistem pendukung 

keputusan dengan metode multi-objective optimization by ratio analysis 

(MOORA) dapat dijadikan alternatif sebagai rekomendasi pemenang lelang, 

sejalan dengan penilitian diatas Sandy Suwandana dan Elia Wati (2020) juga 

menerapkan sistem pendukung keputusan dengan metode multi-objective 
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optimization by ratio analysis (MOORA) berbasis web. Pada penelitian kali ini 

dilakukan pembuatan sebuah sistem informasi manajemen aset TI berbasis web 

yang berfokus pada modul perencanaan dan modul pengadaan menggunakan 

metode multi-objective optimization by ratio analysis (MOORA) sebagai sistem 

pendukung keputusan sehingga layanan manajemen aset TI pada PT Bursa Efek 

Indonesia lebih optimal dan penentuan pemenang lelang dapat lebih objektif, 

sistem tersebut diimplementasikan menggunakan PHP dengan framework Laravel 

dan MySql sebagai database. 

1.2 Perumusan Masalah 

Dari latar belakang yang dijabarkan diatas, dapat ditarik rumusan permasalahan 

yaitu bagaimana membuat sebuah sistem manajemen aset terutama modul 

perencanaan pengadaan dengan menggunakan metode MOORA sebagai 

pendukung penentuan pemenang lelang? 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah yang ditentukan dalam pembuatan  modul perencanaan dan 

pengadaan dalam studi kasus PT Bursa Efek Indonesia adalah sebagai berikut: 

a. Studi kasus pada Divisi Operasional TI (Bisnis dan Perkantoran), PT. Bursa 

Efek Indonesia. 

b. Metode pengembangan yang digunakan adalah metode waterfall 

c. Aplikasi berbasis web PHP dengan framework Laravel 

d. Penggunaan MySql sebagai tempat penyimpanan data 

e. Penggunaan metode multi-objective optimization by ratio analysis (MOORA) 

sebagai sistem pendukung keputusan pemenang lelang pada modul pengadaan 

f. Pengujian dilakukan dengan menggunakan blackbox testing 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.1 Tujuan 

Tujuan dari skripsi ini adalah merancang dan membangun sistem berbasis web 

khususnya modul perencanaan dan pengadaan dengan menggunakan metode 

multi-objective optimization by ratio analysis (MOORA) sebagai sistem 

pendukung keputusan pemenang lelang serta untuk menyimpan informasi yang 

akurat dan terstruktur dengan baik dari data-data aset TI di Divisi Operasional TI 

(Bisnis dan Perkantoran) PT Bursa Efek Indonesia. 
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1.4.2 Manfaat 

Dengan adanya sistem informasi manajemen aset TI, manfaat yang diharapkan 

bisa didapat antara lain: 

a. Mempermudah dalam pendokumentasian inventarisasi aset yang ada di Divisi 

Operasional TI (Bisnis dan Perkantoran) PT Bursa Efek Indonesia. 

b. Memudahkan dalam pencarian maupun pengambilan informasi-informasi yang 

diperlukan oleh pihak-pihak yang berkepentingan. 

c. Mengurangi beban kerja bagian operator inventaris di Divisi Operasional TI 

(Bisnis dan Perkantoran) PT Bursa Efek Indonesia. 

d. Penentuan pemenang lelang dalam proses pengadaan dapat lebih objektif. 

1.5 Metode Penyelesaian Masalah 

Pembuatan sistem manajemen aset TI ini menggunakan metode pengembangan 

proyek waterfall, metode ini terdiri dari lima tahapan, yaitu: 

1. Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak 

Pada tahap ini penulis bersama kelompok melakukan analisis dan wawancara 

terhadap karyawan Unit Sistem Manajemen PT Bursa Efek Indonesia untuk 

menentukan kebutuhan sistem. 

2. Desain Perangkat Lunak 

Pada tahap ini desain sistem dengan bentuk mock up dibuat untuk tujuan 

sebagai guideline apa saja yang harus dikerjakan pada saat implementasi atau 

coding nantinya. 

3. Pembuatan Kode Program 

Pada tahap ini proses implementasi desain yang sudah dibuat sesuai dengan 

modul masing-masing dan dilakukan dengan cara coding. 

4. Pengujian Sistem 

Pada tahap pengujian, modul-modul yang telah dikerjakan sebelumnya akan 

digabungkan dan dilakukan blackbox testing. Pengujian bertujuan untuk 

mengetahui apakah sistem sudah sesuai dengan yang diinginkan dan apakah 

masih ada kesalahan atau tidak. 

5. Pendukung (support) atau Pemeliharaan (maintenance) 

Pada tahap terakhir ini sistem akan diserahkan kepada pihak PT Bursa Efek 

Indonesia dan akan dioperasikan. Pada tahap ini juga akan dilakukan 
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pemeliharaan sistem untuk memperbaiki kesalahan (bug dan error) serta 

meningkatkan fitur-fitur sistem sesuai dengan kebutuhan baru.  
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan implementasi sistem manajemen aset TI modul perencanaan dan 

pengadaan dalam studi kasus pada PT. Bursa Efek Indonesia dapat disimpulkan 

dengan penjabaran sebagai berikut: 

1. Telah berhasil dibangun sistem informasi manajemen aset TI modul 

perencanaan dan modul pengadaan dengan menerapkan metode MOORA 

sebagai pendukung penentuan pemenang lelang. 

2. Pengujian alpha testing mendapatkan hasil sebesar 90% setelah dilakukan 50 

skenario pengujian yang dibagi menjadi 38 uji fungsionalitas dan 12 uji 

keamanan, maka dapat disimpulkan bahwa fungsionalitas dan keamanan sistem 

telah berjalan dengan baik. 

3. Pengujian perhitungan MOORA pada sistem ini mendapatkan hasil sebesar 

62,5% dimana untuk perhitungannya sudah memberikan hasil yang seharusnya, 

dibuktikan dengan membandingkan hasil nilai akhir sistem dengan hasil 

perhitungan manual. Namun untuk pemeringkatan masih memiliki sedikit bug 

apabila data alternatif memiliki total nilai yang sama. 

5.2 Saran 

Modul perencanaan dan pengadaan pada sistem informasi manajemen aset TI PT 

Bursa Efek Indonesia masih jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, penulis 

memberikan beberapa saran untuk kedepannya yaitu: 

1. Menambahkan fitur notifikasi pada modul perencanaan, sehingga petugas tahu 

apabila ada user yang mengajukan pengadaan. 

2. Menambahkan fitur search pada tiap kolom, sehingga petugas lebih mudah 

untuk menemukan data yang spesifik. 

3. Memperbaiki fungsi input, sehingga tanggal selesai tidak bisa diisi lebih awal 

dari tanggal mulai 
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Lampiran 2 Manuskrip Wawancara 

Manuskrip Wawancara  

Berikut adalah wawancara secara daring via Google Meet yang telah dilakukan 

dengan pihak PT. Bursa Efek Indonesia, dengan Mas Ridho selaku Staff Unit 

Sistem Manajemen – Divisi OTP, PT. Bursa Efek Indonesia sebagai narasumber. 

Narasumber : Jadi kalau di Bursa itu meminta sesuatu itu seperti laptop, 

perangkat IT atau jasa apapaun tidak bisa karyawan itu sekedar 

email atau chat gitu, jadi harus ada sistem untuk meminta 

perangkat itu misalkan dari divisi A, kalua ada anak barukan butuh 

laptop nah itu perlu memasukkan submit tiket nanti setelah submit 

kita review apakah bisa dipenuhi atau tidak, jadi user bisa 

mengajukan untuk diadakan pengadaan. 

Pewawancara : iya mas jadi kalau user butuh apa itukan masuknya ke 

perencanaan untuk diadakan pengadaan mas ya, nah ini model 

pengadaannya itu sudah ada vendor atau lelang mas ya? 

Narasumber : Pengadaan di Bursa itu ibaratnya seperti lelang, jadi kita tidak 

menunjuk kita udah kerjasama sama perusahaan A, tidak seperti 

itu, jadi kita pengadaannya semacam lelang, misalnya kita mau beli 

laptop 10 jadi kita sebar ke beberapa vendor dan vendor itu 

memberikan penawaran harga ke kita, setelah itu kita pilih mana 

yang sesuai dengan kebutuhan kita dari segi teknis harga atau 

anggaran. 
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Lampiran 3 Manuskrip Wawancara 2 

Manuskrip Wawancara 2 

Berikut adalah wawancara kedua secara daring via Google Meet yang telah 

dilakukan dengan pihak PT. Bursa Efek Indonesia, dengan Mas Husnul selaku 

Kepala Unit Sistem Manajemen – Divisi OTP, PT. Bursa Efek Indonesia sebagai 

narasumber. 

Pewawancara : Saya mau bertanya mas, sayakan mengerjakan modul 

perencanaan dan pengadaan, kalau di perencanaan ini nanti 

rencananya user seperti memberi comment gitu mas apa itu cukup 

mas? Jadi nanti user ini mengajukan request misalnya 

membutuhkan laptop atau apa yang belum ada di daftar aset, nanti 

diajukan lalu masuk ke admin kemudian bisa di-print untuk bisa 

diteruskan ke divisi umum apa sudah cukup mas? 

Narasumber : Jadi gini, untuk permintaan barang yang diluar standard IT, kita 

itu sebenernya ada yang namanya pembuatan rencana kerja 

anggaran tahunan itu biasanya di bulan Juli atau Agustus itu untuk 

tahun depan, jadi divisi-divisi bisa menitipkan kebutuhan divisi itu 

kepada divisi IT itu apa aja, itu tahap pertama untuk identifikasi 

kebutuhan user, nanti kalau sudah titip kebutuhannya apa, 

misalnya butuh visio, ms project, atau software apalah itu bisa 

didaftarkan ketika bikin RKAT, itu dibulan Juli atau Agustus, jadi 

misalnya untuk 2022 berarti kita bulan Juli Agustus ini kita sudah 

bikin, nah kalau misalnya belum kepikiran user-nya dan ternyata 

itu baru kepikiran setelah tahun berjalan, bisa juga divisi itu bikin 

tiket service request dia butuh apa, nanti kita analisa dulu ini 

kebutuhannya seperti apasih, kalau iya kita bisa bikin pengadaan 

ke divisi umum, karna untuk perangkat IT itu yang berhak 

menentukan boleh atau tidaknya itu dari sisi IT bukan orang 

umum. 

Pewawancara : Selanjutnyakan kalo misalnya itukan masuk ke pengadaan mas, 

nah dipengadaan inikan nanti si admin nginput data lelang mas, 

nah data lelang ini saya cuma masukin, tanggal mulai, tanggal 
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selesai dan RFQnya mas, nah nanti si admin juga bisa menginput 

vendor yang mengikuti lelang tersebut, kira-kira kriteria pemenang 

lelangnya itu apa mas ya? 

Narasumber : Untuk pemenang lelang itu yang pertama pasti teknis, kalo kita 

tender barang yanng kecil, misalnya PC tipe a, yaudah dicek bener 

ga dia nawarin tipe a, kalau bener tipe a yaudah tinggal dilihat 

harga, kecuali ada syarat tambahan misalnya, kita butuh ini urgent 

jadi yang ready stock yang menang, setelah speknya oke, 

pastinyakan dilihat harga, tapi kalo dilihat concern tambahan 

misalnya waktu, waktunya harus cepet, misalnya pekan depan 

harus ada, walaupun yang lain murah tapi inden pasti bakal 

menang yang mahal tapi ready. Jadi kita tidak menunggu sampai 

barang nol kita baru order, atau udah ditengah jalan tidak harus 

menunggu. Istilah kita itu buffer stock, cek buffer stock setiap dua 

bulan, nah kalau sebelum cek buffer stock misalnya kita tau banyak 

notebook yang diminta, kok tiba-tiba tinggal tujuh kita bisa 

reordersih, tidak harus menunggu cek buffer stock, yang ngurusin 

pengadaan tadi mas hajid ya, nah itu nanti kita bikin pengadaan ke 

divisi umum untuk menyediakan barang itu, nah kalau misalnya 

sudah mendesak ya tadi, ya diinfokan kita minta yang ready stock. 

Pewawancara : Baik, terimakasih mas 
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Lampiran 4 Bukti Wawancara via Chat 

Bukti Wawancara 

Berikut adalah wawancara secara daring via Whatsapp yang telah dilakukan 

dengan pihak PT. Bursa Efek Indonesia, dengan Mas Ridho selaku Staff Unit 

Sistem Manajemen – Divisi OTP, PT. Bursa Efek Indonesia sebagai narasumber. 

 

 


