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Implementasi Metode Multi-Criteria Compromise Ranking Untuk 

Pendukung Keputusan Calon Pengurus OSIS 

 

Abstrak 

 

Sistem Pendukung Keputusan merupakan sistem informasi manajemen yang diperuntukkan 

sebagai pendukung pengambilan keputusan. Implementasi sistem pendukung keputusan 

banyak digunakan pada ranah bisnis, manajemen, proyek teknis, serta militer. 

Penggunaan sistem pendukung keputusan dalam ranah manajemen salah satunya adalah 

menjadi alternatif pemilihan kandidat individu. Permasalah pemilihan kandidat pada 

Organisasi Siswa Intra Sekolah (OSIS) menjadi tantangan bagi siswa untuk menentukan 

calon pengurus berdasarkan kriteria yang diberikan. Alternatif berupa rangking yang 

diberikan melalui implementasi ini berdasarkan metode Visekriterijumsko Kompromisno 

Rangiranje (VIKOR) atau Multi-Criteria Compromise Rangking yang dapat menjadi salah 

satu solusi dalam pengambilan keputusan pada masalah kepengurusan OSIS. Pada hasil 

pengembangan sistem aplikasi Metode VIKOR dapat digunakan untuk meminimalisir 

subjektivitas dari pembuat keputusan dengan menerapkan perhitungan pembobotan dan 

kriteria.  Pengujian metode VIKOR terhadap SMART mencapai hasil yang bersifat case 

based dimana hasil sangat tergantung dari nilai pembobotan, jumlah alternatif, jumlah 

kriteria dan nilai konstanta yang digunakan. 

Kata Kunci: Decision Support System, Multi-Criteria Compromise Rangking, Sistem 

Pendukung Keputusan, VIKOR, Visekriterijumsko Kompromisno Rangiranje.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Organisasi Siswa Intra Sekolah atau OSIS menurut Peraturan Menteri Pendidikan 

Nasional Republik Indonesia, Nomor. 39 Tahun 2008 yang menyatakan bahwa 

organisasi sekolah yang berkegiatan dalam suatu tingkat atau jenjang pendidikan 

yang dimulai dari Sekolah Menengah Pertama (SMP) sampai dengan Sekolah 

Menengah Atas (SMA). OSIS memiliki tujuan untuk pelatihan dan pembinaan 

melalui kegiatan organisasi ekstrakurikuler meliputi materi pendidikan politik, 

sosial, kreativitas dan prestasi sesuai dengan minat bakat (Pemerintah Republik 

Indonesia, 2008). 

Kegiatan organisasi siswa dilakukan menggunakan metode daring sehingga peserta 

didik dapat menggunakan media belajar dari organisasi sekolah dengan harapan 

menyalurkan minat dan bakat (Pusat Penelitian Badan Keahlian DPR RI, 2020). 

Namun, penggunaan metode pembelajaran jarak jauh menjadi tantangan tersendiri 

pada proses pemilihan calon kepengurusan OSIS. 

Penyediaan akses untuk melakukan kegiatan pemilihan kepengurusan OSIS melalui 

Sistem Pendukung Keputusan berbasis web portal dapat menjadi alternatif yang 

dapat memudahkan siswa untuk mengakses dan membantu penentuan calon 

kepengurusan OSIS sesuai dengan ketersediaan waktu dan kondisi peserta didik. 

Sistem Pendukung Keputusan menggunakan metode Multicriteria Compromise 

Ranking atau Visekriterijumsko Kompromisno Rangiranje (VIKOR) merupakan 

metode yang berfokus pada perangkingan dan pemilihan alternatif dari penilaian 

kriteria yang beragam. VIKOR menggunakan persentase kriteria terbobot dengan 

normalisasi terhadap nilai alternatif terbaik dan terburuk (Siregar, et al., 2018). 

Metode VIKOR memiliki kesamaan dengan metode Technique for Order 

Preference by Similarity to an Ideal Solution (TOPSIS) yaitu menggunakan fungsi 

agregasi terhadap kemiripan hasil ideal. Metode TOPSIS menggunakan normalisasi 

min-max, max dan vector memiliki hasil yang hampir sama, sedangkan normalisasi 
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equal weight memiliki hasil yang lebih buruk dibanding metode entropi atau standar 

deviasi (Sałabun, et al., 2020). 

Metode VIKOR perangkingan dapat dilakukan menggunakan semua normalisasi 

yaitu entropi, min-max, vector, dan standar deviasi. Normalisasi pembobotan 

menggunakan equal weight menjadi yang terbaik, akan tetapi jika metode VIKOR 

dilakukan tanpa adanya normalisasi akan menjauhi hasil yang ideal. Metode 

VIKOR tidak diharuskan menggunakan normalisasi, tetapi dengan menggunakan 

normalisasi bobot maka hasil perangkingan dapat menjadi lebih baik (Sałabun, et 

al., 2020). 

1.2 Perumusan Masalah 

Perumusan masalah yang terdapat pada sistem pendukung keputusan yang akan 

dibuat adalah: 

Bagaimana mengimplementasikan metode Multi-Criteria Compromise Ranking 

(VIKOR) pada Sistem Pendukung Keputusan untuk pemilihan calon pengurus 

OSIS? 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah yang ditentukan pada aplikasi yang akan dibuat adalah sebagai 

berikut : 

a. Aplikasi berbasis Web menggunakan Laravel Framework 

b. Penggunaan MySQL database sebagai tempat penyimpanan data  

c. Metode pengembangan menggunakan waterfall 

d. Implementasi dilakukan pada SMAN 14 Jakarta 

e. Menggunakan metode VIKOR untuk penghitungan alternatif dan kriteria 

f. Aplikasi hanya bisa diakses oleh Administrator OSIS 

g. User dapat menginput data pembobotan dan penilaian calon pengurus OSIS 

h. Pengujian dilakukan dengan mengujikan VIKOR dan SMART pada data Batch 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

4.1 Tujuan 

Tujuan dari skripsi ini adalah mengimplementasi Metode VIKOR pada 

Sistem Pendukung Keputusan untuk pemilihan calon pengurus OSIS yaitu: 
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a. Membuat sistem pendukung keputusan dengan Metode VIKOR yang 

memiliki Pembobotan dan Kriteria dinamis 

b. Menghasilkan sistem yang dapat mempermudah pengambilan keputusan 

pada pemilihan calon pengurus OSIS 

c. Mengujikan Metode VIKOR dan SMART pada aplikasi untuk studi kasus 

pemilihan calon pengurus OSIS 

4.2 Manfaat 

Manfaat dari implementasi yang dilakukan adalah: 

a. Memberikan perangkingan untuk membantu proses pemilihan calon 

OSIS yang tersentralisasi melalui web portal. 

b. Memberikan solusi alternatif berdasarkan pembobotan yang dapat 

disesuaikan dengan preferensi pembuat keputusan. 

c. Memberikan fitur kriteria yang dapat dikostumisasi sesuai dengan 

kebutuhan. 

d. Memberikan fitur pembobotan yang dapat dikostumisasi sesuai dengan 

kriteria yang digunakan. 

e. Memudahkan pengguna untuk mencatat siswa yang menjadi kandidat 

pengurus osis 

1.5 Metode Pelaksanaan 

Penelitian ini dilakukan dengan metode waterfall model (Kramer, 2018): 

1) Pengumpulan Kebutuhan dan Analisis 

Pengumpulan data dilakukan dengan mencari data atau informasi terkait 

masalah, serta melakukan wawancara forum terbuka dengan pihak OSIS. 

2) Desain Sistem 

Kebutuhan yang telah ditemukan akan diubah menjadi desain sistem yang 

lengkap dengan deskripsi fitur-fitur utama serta interface dari fitur tersebut.  

3) Development 

Bentuk mockup akan dibuat melalui koding dengan framework PHP yaitu 

Laravel serta penyimpanan database yang menggunakan MySQL. 
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4) Testing 

Melakukan Black-box testing, System Usability Scale , dan Net promoter 

scale guna mengetahui adanya eror atau bug pada tiap fungsi yang telah 

diimplementasikan. 

5) Deployment 

Sistem akan dipasang pada server hosting sehingga dapat diakses melalui 

jaringan internet. 

6) Operasi Sistem dan Maintenance 

Proses perbaikan pada sistem jika ada kesalahan, error ataupun bug yang 

tidak ditemukan pada tahap testing.



 

130 

 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini berhasil mengimplementasikan metode VIKOR pada sistem 

pendukung keputusan berbasis web mampu membantu pembuat keputusan 

dalam menghindari subjektivitas dalam pemilihan alternatif dari banyak 

kriteria. Aplikasi yang dikembangkan memiliki fitur sebagai berikut: 

1. Fitur Manajemen Kriteria yang dinamis berfungsi untuk dapat memberikan 

kostumisasi pada kriteria yang ingin ditambah ataupun dihilangkan. 

2. Fitur Manajemen Bobot yang dinamis berfungsi untuk memberikan 

perhitungan pembobotan dengan jumlah kriteria dan menghasilkan 

persentase pembobotan yang sesuai. 

3. Fitur Manajemen Siswa berfungsi untuk mempermudah pengguna 

khususnya panitia untuk mencatat dan mengatur calon yang akan menjadi 

pengurus osis. 

4. Hasil dari perangkingan dapat mempermudah pembuat keputusan dalam 

menentukan alternatif berbasis dari skala kepentingan tiap kriteria. 

5. Pengujian dari hasil perbandingan antara metode VIKOR terhadap SMART 

dengan data data historis, kedua metode memiliki hasil perangkingan yang 

sama. Adanya perhitungan VIKOR menjadi lebih sensitif dibandingkan 

SMART karena dapat menghitung urutan batas atas dan bawah dari data 

historis tersebut.  

6. Pengujian implementasi antara metode VIKOR dan SMART menjadi suatu 

pengujian yang bersifat case based. Dimana hasil keputusan dari kedua 

metode sangat bergantung kepada kasus, jumlah kriteria, jumlah alternatif, 

dan skala kepentingan pada penentuan bobotnya. 

5.2 Saran 

Berdasarkan proses testing dan implementasi metode VIKOR pada sistem 

pendukung keputusan berbasis web yang telah dikembangkan masih 
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memiliki nilai acceptability yang rendah, beberapa saran untuk 

pengembangan dan studi lebih lanjut dapat dilakukan, diantaranya adalah: 

 

a. Melakukan testing terhadap jumlah data yang lebih besar dan variasi 

data kriteria. 

b. Melakukan pembobotan dengan skala kepentingan yang lebih 

bervariasi (skala 1-5, skala 1-7, dst.) 

c. Penggunaan sub kriteria dinamis dengan menggunakkan interval nilai 

dapat membantu untuk meminimalisir subjektivitas pada penilaian 

siswa. 

d. Melakukan pembenahan pada nilai sampel yang sama pada satu 

kriteria sehingga pembagi pada kriteria tersebut tidak berjumlah nol. 
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Lampiran 2 Respon Pembobotan Gform 
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Lampiran 3 Respon System Usability Scale Gform 

Respon System Usability Scale Gform 
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Lampiran 4 Respon System Usability Scale GForm (Lanjutan) 
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Lampiran 5 Respon Net Promoter Score Gform 

Respon Net Promoter Score Gform 

Timestamp Nama 

Responden 

Jabatan  Seberapa besar kemungkinan 

Anda merekomendasikan Sistem 

Diklat OSIS kepada orang lain 

2021/06/19 

2:59:43 PM 

GMT+7 

Chairul 

Wildan 

Wakil Ketua 

OSIS 1 

7 

2021/06/19 

3:16:05 PM 

GMT+7 

Abdiba 

Ramdhani 

Sekretaris II 

OSIS 

10 

2021/06/19 

3:37:40 PM 

GMT+7 

Easter 

Silalahi 

Ketua Diklat 10 

2021/06/19 

3:46:15 PM 

GMT+7 

Ade Raihan 

Naufal 

Ketua OPPK 9 

2021/06/19 

4:03:06 PM 

GMT+7 

Kania Azhar 

Khaerunnisa 

Bendahara 

OPPK 

8 

2021/06/19 

4:23:39 PM 

GMT+7 

hanif ketua mpk 7 

2021/06/19 

4:26:38 PM 

GMT+7 

zahra komisi 2 

MPK 

9 

2021/06/19 

4:33:25 PM 

GMT+7 

Khodijah sekretaris 8 
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Lampiran 6 Screenshot Meeting OSIS 

Dokumentasi Meeting 
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Lampiran 7 Screenshot Meeting OSIS (Lanjutan) 

 


