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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

PT Telkom merupakan Badan Usaha Milik Negara (BUMN) yang bergerak di 

bidang jasa layanan telekomunikasi. PT Telkom ini menyediakan jasa dan layanan 

telekomunikasi dan informasi kepada masyarakat luas di seluruh wilayah di 

Indonesia. PT Telkom juga menyediakan layanan interkoneksi jaringan telfon, 

multimedia, data dan layanan terkait komunikasi internet, televisi berbayar, dan 

layanan volp.  

PT Telkom terdiri dari beberapa divisi salah satu diantaranya adalah Divisi 

Enterprise Service (DES). Divisi Enterprise Service (DES) diarahkan untuk lebih 

focus melayani Corporate customer dengan pendekatan segmentasi. Dibawah 

DES terdapat segmen-segmen, salah satunya adalah Retail & Distribution Service 

(RDS). RDS pun memiliki beberapa unit kerja yaitu support, analyst, solution dan 

sales yang mempunyai pekerjaan berbeda di tiap unitnya masing-masing. Penulis 

ditempatkan di bagian solution atau biasa disebut dengan offering. Solution 

mempunyai tugas dan tanggung jawab dalam pembuatan proposal untuk mitra 

dimana bagian ini membuat desain solusi seperti bagaimana data kebutuhan dan 

spesifik teknis serta nilai yang dibutuhkan dalam proyek itu, memastikan apakah 

alat produksi tersedia sebelum melakukan nota kesepakatan, mempersiapkan 

kebutuhan produk mitra, mempersiapkan dokumen submit form order atas 

pelayanan yang diberikan. Dapat dikatakan bahwa tim solution melakukan 

pekerjaan yaitu membantu Account Manager dalam melakukan penawaran kepada 

mitra dengan memenuhi kesepakatan harga layanan yang diinginkan oleh mitra 

lalu membuat proposal teknis untuk diberikan kepada tim, melakukan presentasi 

dan meeting sehingga untuk membahas kesepakatan terakhir.  

RDS memiliki subsegmen yang terbagi menjadi 4 subsegmen yaitu : retails, 

distributor, resto & cafe serta commerce. Dimana Retails itu terbagi menjadi 30 cc 

(Customer Corporate), distributor terbagi menjadi 45 cc (Customer Corporate), 
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Resto & Cafe terbagi menjadi 25 cc (Customer Corporate) dan Commerce terbagi 

menjadi 3 cc (Customer Corporate). 

 

Gambar 1. 1 Top Corporate Customer 

Sumber : Data 1 On 1 Retail & Distribution Services 

Dapat  diketahui dari gambar diatas bahwa 5 top cc dari retails terdapat 

alfamart, indomaret, transmart, map fashion dan kawan lama dengan mencapai 

keuntungan terbesar pada tahun 2020, untuk 5 top cc dari distributor terdapat 

trakindo, hexindo, fastrata buana, united tractors, pada resto & cafe terdapat map, 

sriboga, kfc, rekso dan jhonny andrean, dan untuk commerce terdapat lejel, 

tokopedia dan bukalapak. Dari beberapa masing-masing subsegmen tersebut, RDS 

memberikan berbagai layanan eksisting.  

Apabila terdapat kasus dimana pelanggan ingin menambah lokasi untuk 

pemasangan layanan maka dari pihak pelanggan tersebut memberikan dokumen 

surat perintah kerja maka tim solution akan membuatkan form order penambahan 

layanan yang berisi perhitungan pekerjaan yang akan dikenakan setiap 

pemasangannya.  

Selain adanya permintaan untuk melakukan pemasangan layanan baru maka 

terdapat juga pelanggan yang mempunyai toko cabang namun sudah tidak aktif 

digunakan berupa penutupan toko. Maka mereka mengajukan surat perintah kerja 

untuk pencabutan layanan yang akan diberikan kepada Account Manager (AM) di 

RDS. Maka AM akan membuatkan berita acara tentang pencabutan layanan 

tersebut dan diberikan kepada bagian solution untuk membuatkan form order 

dismantle. Tim solution membuatkan form order dismantle yang digunakan 

sebagai data untuk melakukan penutupan layanan agar hal ini tidak berpengaruh 

terhadap penagihan piutang nantinya yang akan dilakukan oleh tim support.  
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Dismantling adalah proses penarikan atau pembongkaran secara keseluruhan 

perangkat terpasang yang sudah berhenti berlangganan atau telah habis masa sewa 

nya. 

Pada pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan, penulis melakukan pekerjaan rutin 

yaitu membuat form order dismantle dan penambahan layanan atau perpanjangan 

sewa layanan. Maka dari itu penulis tertarik untuk mengambil judul Proses 

Pembuatan Dokumen Pemberhentian Layanan & Penyediaan Tambahan Layanan 

(Studi Kasus Pada PT Sumber Alfaria Trijaya). 

1.2 Tujuan 

Adapun tujuan dari pelaksanaan praktik kerja lapangan adalah sebagai berikut: 

a. Mengetahui dokumen yang dibutuhkan untuk pemberhentian layanan & 

penyediaan tambahan layanan studi kasus PT Sumber Alfaria Trijaya 

b. Mengetahui prosedur pemberhentian layanan & penyediaan tambahan 

layanan studi kasus PT Sumber Alfaria Trijaya 

c. Mengetahui alasan pemberhentian layanan & penyediaan tambahan 

layanan studi kasus PT Sumber Alfaria Trijaya 

1.3 Manfaat Praktik Kerja Lapangan 

Adapun manfaat dari pelaksanaan praktik kerja lapangan adalah sebagai 

berikut : 

1.3.1 Bagi Mahasiswa 

a. Memberikan pengalaman kerja bagi mahasiswa agar dapat menempuh 

dunia kerja 

b. Mengembangkan kemampuan yang dimiliki mahasiswa 

c. Meningkatkan kemampuan dan sosialisasi lingkungan kerja 

d. Menambah pengetahuan mengenai apa itu form order dismantle dan 

penyediaan tambahan layanan 

1.3.2 Bagi Politeknik Negeri Jakarta 

a. Sebagai suatu sarana untuk mengembangkan ilmu pengetahuan 

b. Menghasilkan lulusan yang siap kerja dengan keterampilan dan 

pengalaman di dalam dunia kerja. 
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c. Menjalin hubungan yang baik antara Politeknik Negeri Jakarta dengan 

Telkom Khususnya Retail & Distribution Service. 

1.3.3 Bagi Perusahaan 

a. Membantu tugas dan pekerjaan yang ada di perusahaan. 

b. Meningkatkan hubungan kerja sama yang baik antara perguruan tinggi, 

pemerintah, dan perusahaan. 

1.4 Waktu dan Tempat Pelaksanaan 

Peserta melaksanakan kegiatan praktik kerja lapangan di PT Telekomunikasi 

Indonesia Tbk. Berikut adalah identitas lembaga tempat pelaksanaan praktik kerja 

lapangan : 

Nama Perusahaan : PT Telekomunikasi Indonesia Tbk 

Industri/Jasa    : Jasa layanan teknologi informasi dan komunikasi dan 

jaringan telekomunikasi di Indonesia 

Alamat   : Jl. Kebon Sirih No. 10, Jakarta Pusat 

No. Telepon  : +62 21-808 63539 

Pelaksanaan program praktik kerja lapangan akan dilaksanakan selama 3 

bulan yang terhitung mulai 10 Agustus 2021 sampai dengan 5 November 2021. 

Waktu pelaksanaan tersebut telah disesuaikan dengan kebijakan PT 

Telekomunikasi Indonesia. 

1.5 Jadwal Kegiatan Praktik Kerja Lapangan 

Penulis melaksanakan praktik kerja lapangan ditempatkan di Retail & 

Distribution service pada unit Offering. Adapun kegiatan yang dilaksanakan oleh 

penulis selama Praktik Kerja Lapangan adalah sebagai berikut : 

a. Membuat form order dismantle atau pemberhentian layanan. 

b. Membuat form order penyediaan penambahan layanan lokasi. 

c. Mencatat justifikasi atas p0, p1, p7, p8 dan berita acara ke dalam buku 

justifikasi. 

d. Membuat dokumen p1. 



 

34 
 

BAB IV 

PENUTUP 

 

 

4.1 Kesimpulan 

Setelah melaksanakan praktik kerja lapangan di PT Telkom Retail & 

Distribution Service pada divisi offering selama 3 bulan, penulis mendapatkan 

banyak pengalaman serta pengetahuan mengenai dunia kerja secara nyata. Berikut 

kesimpulan yang penulis dapat ambil adalah sebagai berikut : 

a. Di dalam RDS terdapat beberapa unit kerja salah satu diantaranya ada 

offering/solution, salah satu tugas offering adalah membuat form order 

dismantle dan penyediaan tambahan layanan. Setelah dokumen diproses 

dibagian offering, dokumen tersebut akan diproses lebih lanjut di bagian 

OBL. Maka dari itu, pembuatan dokumen tersebut memerlukan ketelitian 

yang baik. Biasanya jika terjadi kesalahan dokumen akan dikembalikan 

ke bagian offering untuk direvisi , hal tersebut dapat menghambat proses 

berjalannya dokumen sampai di tangan mitra. 

b. Retail & Distribution Service memiliki sistem Epic yang sangat 

bermanfaat karena dapat memudahkan dalam memonitoring dokumen apa 

aja yang masih menjadi tanggung jawab tim offering dan dapat 

mengetahui seberapa banyak dokumen yang sudah selesai di proses 

karena data tersebut akan selalu ter update. 

c. Selama melaksanakan praktik kerja lapangan, penulis menemukan 

beberapa kendala yaitu kesalahan penulisan tanggal dari pihak mitra (PT 

Sumber Alfaria Trijaya), sistem yang down, dan penomoran dokumen. 

Solusi yang ditemukan penulis adalah lebih teliti dalam penulisan tanggal, 

menghubungi pihak yang mengurus sistem terkait dengan sistem yang 

down, pembuatan nomor melalui google document lebih baik untuk 

memberikan tanggal serta space yang lebih banyak. 
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4.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas, terdapat beberapa saran dari penulis, sebagai 

bahan masukan bagi PT Telkom Indonesia Retail & Distribution Service 

khususnya untuk tim offering adalah menyediakan box file sebagai tempat untuk 

menyimpan semua dokumen yang sedang diproses ataupun yang sudah diproses, 

box file sangat berguna agar dokumen tidak menumpuk di atas meja dan 

memudahkan kita ketika ingin mencari dokumen tersebut. 
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Lampiran 15 Uraian Kegiatan Harian Bulan Agustus 2021 – November 2021 

Kegiatan Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan 

Periode Agustus 2021 

No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

1 10/08/2021 10.00 - 18.00 Pengenalan Arahan dari 

pembimbing 

   Mendownload data dari 

aplikasi Epic lalu dibuat ke 

dalam pivot 

Aplikasi 

Epic dan 

excel 

2 12/08/2021 08.00 - 19.00 Mendownload data dari 

aplikasi Epic lalu dibuat ke 

dalam pivot 

Aplikasi 

Epic dan 

excel 

   Mencatat justifikasi atas p0, p1 

dan form order yang berisi 

nomor surat, judul proyek 

serta nilai pekerjaan 

Buku 

justifikasi 

   Membagikan charity kepada 

corporate customer PT Telkom 

Mcd, burger 

king, 

holland 

bakery, kfc, 

alfamart 

3 13/08/2021 08.00 - 18.00 Mempelajari aplikasi epic, 

struktur organisasi dan produk 

yang dijual oleh RDS 

Arahan dari 

manajer 

offering 

4 16/08/2021 08.00 - 18.00 Membuat form order 

dismantle untuk permintaan 

berhenti berlangganan layanan 

Word dan di 

print 

(Bersambung…) 
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No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

   Membuat form order 

penyediaan penambahan 

layanan sewa ke 6 toko 

Word dan di 

print 

   Membuat form order 

penyediaan penambahan 

layanan sewa ke  Monginsidi 

Sidrap 

Word dan di 

print 

   Membuat form order 

penyediaan penambahan 

layanan sewa ke Toko 0892 

Joko Tingkir Salatiga 

Word dan di 

print 

   Mencatat justifikasi atas p7 

yang berisi nomor surat, judul 

proyek serta nilai pekerjaan 

Buku besar 

5 19/08/2021 08.00 - 17.30 Membuat form order 

dismantle untuk permintaan 

berhenti berlangganan layanan 

dari Semampir Surabaya dan 

Kawasan Megamas 

Word dan di 

print 

   Mencatat justifikasi atas form 

order dismantle yang berisi 

nomor surat, judul proyek 

serta nilai pekerjaan 

Buku 

justifikasi 

6 20/08/2021 08.00 - 17.30 Mencatat justifikasi atas form 

order dismantle permintaan 

berhenti berlangganan layanan 

dari Semampir Surabaya dan 

Kawasan Megamas 

Buku 

justifikasi 

(Bersambung…) 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan Agustus) 
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No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

   Mencatat justifikasi atas p0 

dan p1 pada penyediaan 

layanan cabling untuk PT 

Dom Pizza Indonesia di lokasi 

Dominos Marelan Medan 

Buku 

justifikasi 

   Membuat form order 

dismantle untuk permintaan 

berhenti berlangganan layanan 

dari Banjararum 

Word dan di 

print 

7 23/08/2021 08.00 - 17.30 Membuat form order 

dismantle untuk permintaan 

berhenti berlangganan layanan 

dari Setu Raya 

Word dan di 

print 

   Membuat list layanan kontrak 

data abm grup direct telkom 

(mitra mana yang layanannya 

perlu diperpanjang dan mana 

yang perlu di dismantle) 

Excel 

8 24/08/2021 08.00 - 17.30 Mengubah LOP ke bulan 

Oktober 2021 di Aplikasi Epic 

Epic 

   Mencatat justifikasi atas p7 

yang berisi nomor surat, judul 

proyek serta nilai pekerjaan 

Buku besar 

9 25/08/2021 08.00 - 17.30 Mengubah LOP ke bulan 

Oktober 2021 di Aplikasi Epic 

Epic 

   Mencatat justifikasi atas p0 

dan p1 pada penyediaan 

layanan 

Buku 

justifikasi 

(Bersambung…) 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan Agustus) 
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No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

10 26/08/2021 08.00 - 17.30 Mengubah LOP ke bulan 

Oktober 2021 di Aplikasi Epic 

Epic 

 

  Mencatat justifikasi atas form 

order penyediaan layanan di 

76 lokasi yang berisi nomor 

surat, judul proyek serta nilai 

pekerjaan 

Buku 

justifikasi 

11 27/08/2021 08.00 - 17.30 Mencatat justifikasi atas p8 

yang berisi nama perihal serta 

nomor suratnya 

Buku besar 

12 30/08/2021 08.00 - 17.30 Mencatat justifikasi atas p7 

pada PT Dom Pizza Indonesia 

yang berisi nama proyek serta 

nomor suratnya 

Buku besar 

   Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Sunter Agung) 

Word dan di 

print 

   Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Binjai KM 13.5 

dan Brigjend Sudiarto) 

Word dan di 

print 

   Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Narogong) 

Word dan di 

print 

   Mencatat justifikasi atas p1 

yang berisi nama proyek, nilai 

proyek dan nomor suratnya 

Buku 

justifikasi 

Lanjutan 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan Agustus) 

(Bersambung…) 
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No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

13 31/08/2021 08.00 - 17.00 Mengedit form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Sunter Agung) 

Word dan di 

print hal 1 

   Mengedit form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Binjai KM 13.5 

dan Brigjend Sudiarto) 

Word dan di 

print hal 1 

   Mengedit form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Narogong) 

Word dan di 

print hal 1 

   Mencatat justifikasi atas p7 

pada PT Dom Pizza Indonesia 

yang berisi nama proyek serta 

nomor suratnya 

Buku besar 

   Mencatat justifikasi form order 

dismantle yang berisi nama 

proyek, nilai proyek, nomor 

surat dan LOP nya 

Buku 

justifikasi 

   Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Tanah Merdeka) 

Word dan di 

print 

   Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site HM Arsyad KM 1 

dan G Obos) 

Word dan di 

print 

 

 

 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan Agustus) 
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Kegiatan Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan 

Periode September 2021 

No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

1 01/09/2021 08.00 - 17.00 Memfotocopy kontrak layanan 

yang akan dijadikan sebagai 

lampiran form order 

  

      Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Rest Area KM 

39A 2) 

Word dan di 

print 

      Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Antang Raya) 

Word dan di 

print 

      Mencatat form order dan p1 

yang berisi nama proyek, nilai 

proyek, nomor surat dan LOP 

nya 

Buku 

justifikasi 

2 02/09/2021 08.00 - 17.00 Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Asrikanto 

Boyolali) 

Word dan di 

print 

      Mencatat form order dan p1 

yang berisi nama proyek, nilai 

proyek, nomor surat dan LOP 

nya 

Buku 

justifikasi 

3 03/09/2021 08.00 - 17.00 Mendownload data dari 

aplikasi Epic lalu diedit di 

excel dengan menghilangkan 

beberapa data yang tidak 

dibutuhkan 

Epic dan 

excel 

(Bersambung…) 
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No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

4 06/09/2021 08.00 - 17.30 Menggeser LOP dari bulan 

agustus ke oktober 2021 

Epic 

5 07/09/2021 08.00 - 17.00 Membuat form order 

penyediaan penambahan 

layanan lokasi SD WAN 

Cilangkap 

Word dan di 

print 

      Membuat form order 

penyediaan penambahan 

layanan lokasi SD WAN 

Jember 

Word dan di 

print 

      Mencatat justifikasi atas p7 

yang berisi nomor surat, judul 

proyek 

Buku besar 

6 08/09/2021 08.00 - 17.00 Mencatat justifikasi atas form 

order yang berisi nama proyek, 

nilai proyek, nomor surat dan 

LOP nya 

Buku 

justifikasi 

      Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Kalibukbuk) 

Word dan di 

print 

     Membuat p1 kebutuhan 

perpanjangan layanan sewa 

dan manage service router di 

lokasi balrich Cakung untuk 

PT. Cipta Krida Bahari 

Periode Agustus 2021 - Juli 

2022 

Word 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan September) 

(Bersambung…) 
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No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

7 09/09/2021 08.00 - 17.00 Mendownload data yang 

belum ada kb/kfs, p0 dan p1 di 

aplikasi epic dan dibuatkan ke 

excel pivotnya 

Epic dan 

excel 

      Mencatat justifikasi atas form 

order dan p1 yang berisi nama 

proyek, nilai proyek, nomor 

surat dan LOP nya 

Buku 

justifikasi 

8 13/09/2021 08.00-17.30 Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Dungus Purna) 

Word dan di 

print 

      Membuat form penyediaan 

penambahan layanan sewa ke 

11 toko 

Word dan di 

print 

9 14/09/2021 08.30 - 18.00 Membuat p1 kebutuhan 

perpanjangan layanan sewa 

dan manage service router di 

PT Lion Superindo lokasi 

Pekalongan 

Word dan di 

print 

      Membuat surat konfirmasi 

perpanjangan layanan sewa 

dan manage service router di 

PT Lion Superindo lokasi 

Pekalongan 

Word dan di 

print 

10 15/09/2021 08.00 - 18.00 Mencatat justifikasi atas p7 

yang berisi nomor surat, judul 

proyek 

Buku besar 

(Bersambung…) 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan September) 
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No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

   Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Bungur Kaliabang) 

Word dan di 

print 

11 16/09/2021 08.00 - 17.00 Membuat form order 

tambahan lokasi SD WAN 

Word 

12 17/09/2021 08.00 - 17.00 Membuat form order 

tambahan lokasi SD WAN 

Word dan di 

print 

      Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Wijaya Kusuma) 

Word dan di 

print 

      Mencatat justifikasi atas p7 

yang berisi nomor surat, judul 

proyek 

Buku besar 

13 20/09/2021 08.00 - 17.30 Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Katamso Subang) 

Word dan di 

print 

      Mencatat justifikasi atas p7 

yang berisi nomor surat, judul 

proyek 

Buku besar 

14 21/09/2021 08.00 - 17.00 Membuat form order 

dismantle untuk layanan SD 

WAN (Site Pinggir Duri 

Bengkalis) 

Word dan di 

print 

      Mencatat justifikasi atas p0 

dan p1 yang berisi nama 

proyek, nilai proyek, nomor 

surat dan LOP nya 

Buku 

justifikasi 

15 22/09/2021 08.00 - 17.30 Membuat form order 

tambahan lokasi SD WAN  

Word dan di 

print 

 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan September) 

(Bersambung…) 
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No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

      Mencatat justifikasi atas p1 

dan form order yang berisi 

nama proyek, nilai proyek, 

nomor surat dan LOP nya 

Buku 

justifikasi 

16 23/09/2021 08.00 - 17.30 Membuat form order 

tambahan lokasi SD WAN 

(SAT KSO Kunjang Kediri) 

Word dan di 

print 

17 27/09/2021 08.00 - 17.00 Membuat form order 

penyediaan penambahan 

layanan sewa transponder 

satelit beserta perangkat TV 

Uplink untuk PT Lejel 

Shopping 

Word 

      Membuat p1 kebutuhan 

perpanjangan layanan sewa 

dan managed service router di 

Lokasi Sonosewu Yogyakarta 

dan Tanah Merdeka Jakarta 

Word dan di 

print 

18 28/09/2021 08.00 - 17.00 Mencatat justifikasi atas p0 

dan p1 yang berisi nama 

proyek, nilai proyek, nomor 

surat dan LOP nya 

Buku 

justifikasi 

19 29/09/2021 08.00 - 17.00 Mencatat justifikasi atas form 

order dan p1 yang berisi nama 

proyek, nilai proyek, nomor 

surat dan LOP nya 

Buku 

Justifikasi 

 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan September) 

Bersambung 
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Kegiatan Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan 

Periode Oktober 2021 

No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

1 04/10/2021 08.00 - 18.00 Membuat form order tambahan 

lokasi SD WAN 6 Lokasi 

Word dan di 

print 

      Membuat form order tambahan 

lokasi SD WAN Toko 

Palmerah Barat 50 (KE67) 

Word dan di 

print 

2 05/10/2021 08.00 - 17.00 Mencatat justifikasi atas p8 

yang berisi nomor surat dan 

judul proyek 

Buku besar 

3 12/10/2021 08.00 - 17.00 Mencatat justifikasi atas p8 

dan berita acara yang berisi 

nomor surat dan judul proyek 

Buku besar 

4 13/10/2021 08.00 - 17.00 Mencatat justifikasi atas form 

order yang berisi nama proyek, 

nilai proyek, nomor surat dan 

LOP nya 

Buku 

justifikasi 

5 14/10/2021 08.00 - 17.00 Membuat form order tambahan 

lokasi SD WAN Toko SAT 

KSB Ngelebeng TGLK/F 

(M1J4) 

Word dan di 

print 

      Membuat form order dismantle 

untuk layanan SD WAN Site 

Hayam Wuruk    (O005) 

Word dan di 

print 

6 18/10/2021 08.00 - 17.00 Mencatat justifikasi atas p0 

dan p1 yang berisi nama 

proyek, nilai proyek, nomor 

surat dan LOP nya 

Buku 

justifikasi 

(Bersambung…) 
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No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

7 19/10/2021 08.00 - 17.00 Membuat form order tambahan 

lokasi SD WAN Toko Dasan 

Geria (1SY3) 

Word dan di 

print 

      Membuat form order tambahan 

lokasi SD WAN Toko 

Cibeureum Kertasari (BG91) 

dan Bhayangkara Cileunyi 

(BG92) 

Word dan di 

print 

      Membuat form order tambahan 

lokasi SD WAN Boulevard 

Hijau 4 (CH13) 

Word dan di 

print 

      Membuat form order tambahan 

lokasi SD WAN Toko Kedung 

Lengkong BYL (O547) 

Word dan di 

print 

8 21/10/2021 08.00 - 17.00 Mencatat justifikasi atas berita 

acara yang berisi nomor surat 

dan judul proyek 

Buku 

justifikasi 

9 22/10/2021 08.00 - 17.00 Membuat form order tambahan 

lokasi SD WAN Toko 

Abiansemal (Q 640) 

Word dan di 

print 

   Mencatat justifikasi atas form 

order yang berisi nama proyek, 

nilai proyek, nomor surat dan 

LOP nya 

Buku 

justifikasi 

11 25/10/2021 08.00 - 17.00 Membuat form order tambahan 

lokasi SD WAN Toko Perum 

Citra 5/F (K573) 

Word dan di 

print 

(Bersambung…) 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan Oktober) 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan Oktober) 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan Oktober) 
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No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

   Mencatat justifikasi atas form 

order yang berisi nama proyek, 

nilai proyek, nomor surat dan 

LOP nya 

Buku 

justifikasi 

12 26/10/2021 08.00 - 17.00 Membuat form order dismantle 

untuk layanan SD WAN Site 

Geusan Ulun 2 (B556) 

Word dan di 

print 

      Membuat form order dismantle 

untuk layanan SD WAN Site 

Diponegoro (C453) 

Word dan di 

print 

13 27/10/2021 08.00 - 17.00 Mencatat justifikasi atas form 

order yang berisi nama proyek, 

nilai proyek, nomor surat dan 

LOP nya 

Buku 

justifikasi 

14 28/10/2021 08.00 - 17.00 Mencatat justifikasi atas berita 

acara yang berisi nomor surat 

dan judul proyek 

Buku besar 

      Membuat form order tambahan 

lokasi SD WAN Toko Sepapan 

Jerowaru (1SAV) 

Word dan di 

print 

15 29/10/2021 08.00 - 17.00 Mencatat justifikasi atas berita 

acara yang berisi nomor surat 

dan judul proyek 

Buku 

justifikasi 

 

 

 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan Oktober) 

(Lanjutan tabel kegiatan PKL bulan Oktober) 
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Kegiatan Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan 

Periode November 2021 

No Tanggal Waktu Rincian Kegiatan Keterangan 

1 01/11/2021 08.00 - 17.00 Mencatat justifikasi atas 

berita acara yang berisi 

nomor surat dan judul proyek 

Buku 

justifikasi 

2 02/11/2021 08.00 – 17.00 Mencatat justifikasi atas 

berita acara yang berisi 

nomor surat dan judul proyek 

Buku 

justifikasi 
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Lampiran 16 Dokumen Pendukung Pemberhentian Layanan (Surat Perintah 

Kerja Dismantle) 
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Lampiran 17 Dokumen Pemberhentian Layanan (Dismantle Order) 
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Lampiran 18 Dokumen Pendukung Pemberhentian Layanan (Berita Acara 

Dismantle) 
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Lampiran 19 Dokumen Pendukung Dismantle Order (Perjanjian 

Kerjasama) 
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Lampiran 20 Dokumen Pendukung Dismantle Order (Kontrak Layanan) 
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Lampiran 21 Dokumen Pendukung Penyediaan Tambahan Layanan (Surat 

Perintah Kerja Tambahan Layanan) 
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Lampiran 22 Dokumen Penyediaan  Penambahan Layanan 

 

 

 


