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ABSTRAK

mahasiswa tingkat akhir adalah mahasiswa yang hampir menyelesaikan semua
mata kuliahnya dan sedang mengambil tugas akhir (skripsi), Kendala yang
muncul saat menyusun skripsi sering membuat mahasiswa menjadi putus asa dan
tertekan atau yang lebih dikenal dengan “Stres”. Stres dapat.diketahui melalui
proses screnning menggunakan Alat ukur yang digunakan untuk mengukur stres
adalah alat ukur kuisioner stres. Oleh karena itu, dibuatlah suatu teknolegiyang
dapat mengetahul tingkat. Stres yang dapat dilakukan sendiri “oleh
mahaiswa/pengguna dan teknologi yang dapat memberikan pengetahuan seputar
stres, coping stres dan tips untukstres, yakni aplikasi screening stres mahasiswa

tingkat akhir dengan metode certainty factor

Kata Kunci : Aplikasi, Screening Stre, Mahasiswa tingkat akhir.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Kemajuan Teknologi didunia saat ini telah mengalami perkembangan yang pesat

untuk membantu aktivitas manusia.dalam kehidupan:sehari-hari. Salah satunya
ialah pemanfaatan teknologi.informasi yang terus berkembang yaitu.sistem cerdas
(intelligent system), sistem yang dibangun dengan teknik kecerdasan«buatan
(artificial intelligence), berupa program berbasis pengetahuan yang menyediakan
solusi dengan kualitas pakar untuk domain permasalahan yang. spesifik sehingga
keputusan dapat diberikan setelah melakukan penalaran secara cerdas. (Indasyah
and Ananta, 2018)

Mahasiswa adalah peserta didik yang. terdaftar pada jenjang perguruan tinggi yang
mempunyai tugas untuk menyelesaikan tugas akademik guna mencapai kelulusan
yang diharapkan. Proses pembelajaran di perguruan tinggi memiliki persyaratan
khusus agar mahasiswa dapat menyelesaikan studinya, salah satu proses yang harus
ditempuh adalah menyelesaikan tugas akhir atau skripsi sebagal proses evaluasi
studi yang telah diamanatkan dalam peraturan pemerintah. Sebagaimana diatur
dalam Peraturan Pemerintah. Republik. Indonesia (1999) Bab 5 tentang Penilaian
Hasil Belajar pasal 15 ayat 2 dan 16 ayat 1, yaitu “Ujian dapat diselenggarakan
melalui ujian semester, ujian akhir program studi, ujian skripsi, ujian tesis, dan ujian
disertasi." dan "Ujian akhir program studi suatu jprogram.sarjana dapat terdiri atas
ujian komprehensif. atau ujian karya tulis, atau ujian skripsi*. Dengan adanya
peraturan tersebut, tentu mahasiswa wajib mengerjakan skripsi, bagi sebagian
mahasiswa hal itu terlihat-biasa-biasa saja dan'menjadi tantangan tersendiri;"namun
bagi sebagian mahasiswa yang lain juga menjadi “momok” karena harus
mengerjakan sendiri dan berinteraksi secara pribadi dengan orang lain atau

pembimbing. (Anwar and Djudiyah, 2021).

Masalah yang dihadapi oleh mahasiswa tingkat akhir cenderung lebih berat
jika dibandingkan mahasiswa baru atau tingkat awal . Masalah-masalah tersebut

adalah pengulangan mata kuliah, perencanaan masa depan, tuntutan keluarga,
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tuntutan penyelesaian skripsi. Dengan adanya tuntutan untuk menyelesaikan
skripsi, mahasiswa tingkat akhir pada dasarnya akan mengalami berbagai
kendala yang harus dijalani ketika menyusun skripsi. Kendala yang muncul saat
menyusun skripsi sering membuat mahasiswa menjadi putus asa dan tertekan

atau yang lebih dikenal dengan “Stres” (Harahap and Sari, 2018).

Menurut peristiwa yang diliput oleh suarabanten.id kasus, yang dialami oleh
mahasiswa berinisial LN berusia 23 tahun pada tahun 2020yang merupakan
seorang mahasiswa Universitas Bina Bangsa (UNIBA) Serang, Banten, ditemukan
tak bernyawa dengan posisi gantung diri. Korban diduga Stres Susun Skripsi,
Mahasiswa UNIBA Nekat Gantung Diri tersebut ditemukan tergantung di salah
satu bangunan kosong di Komplek Bumi Serang Baru Blok E, Kelurahan
Kaligandu, Kecamatan.Serang, pada. Selasa (26/5/2020) sekira pukul 17.00 WIB.
(Nurmansyah, 2020).

Salah satu cara untuk mengetahui gejala stres dan‘mengatasinya adalah dengan
mengunjungi ahlinya yaitu psikiater atau psikolog. Dalam serangkaian konseling
bersama ahlinya, gejala dan penyebab dapat ditemukan.sehingga individu dapat
mengatasi masalah yang mengakibatkan stres pada dirinya..Namun banyak orang
keberatan mengunjungi psikiater ataupun psikolog,.masalah pertama adalah biaya,
masalah kedua terkait dengan stigma masyarakat tentang kedua profesi ini. Banyak
orang berpandangan bahwa psikiater dan psikolog itu untuk mengobati orang-orang
yang sakit jiwa. Adanya tekanan, ketidak bersediaan untuk mencari sebab dan jalan
keluarnya membuat gejala semakin berat dan banyak orang menderita gangguan

akibat beban stres yang harus diptkulnya (Simamora and Yoshinta, 2017).

Stres dapat diketahui melalui. proses screnning menggunakan.Alat-ukur yang
digunakan untuk mengukur stres-adalah..alat..ukur-kuisioner stres. Peneliti
menggunakan jenis kuesioner yang diterapkan dalam aplikasi it’s okay not to be
okay adalah Kessler Pyschoogical Distress Scale (K10). Kuisioner ini terdiri dari
10 pertanyaan untuk mengukur global distress: sintom anxietas dan deperesi yang
paling banyak dialami seseorang selama periode 4 minggu. Cara menggunakan
kuisioner ini klien atau pasien mengukur diri sendiri dan menjawab 10 pertanyaan

tentang kondisinya. Klien diminta menjawab 10 pertanyaan untuk mengukur

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer-Politeknik Negeri Jakarta
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besaran distress psikologik. Seluruh skor dijumlah 10-50. Sistem akan menghitung
nilai berdasarkan rule dan akan mengambil hasil kesimpulan. Tingkat stress level

yang dihitung pada instrument ini adalah normal, ringan , sedang, dan berat.

Oleh karena itu, dibuatlah suatu teknologi yang dapat mengetahui tingkat stres yang
dapat dilakukan sendiri olen mahaiswa/pengguna dan teknologi yang dapat
memberikan pengetahuan seputar stres,.coping stres dan tips untuk stres, yakni
aplikasi screening stres mahasiswa tingkat akhir dengan metode. certainty factor
berbasis android. Metode Certainty factor.ini dipilih karena dapat menghadapi
suatu permasalan-atau kejadian yang tidak pasti dalam jawaban.

1.2 Perumusan Masalah
1. Bagaimana mengimplementasikan aplikasi screening mahasiswa tingkat akhir

berdasarkan basis ;pengetahuan.pakar ‘yang- dapat diakses.pada.Smartphone
android.
2. Bagaimana menerapkan metode certainty factor pada aplikasi screening

tingkatan stres mahasiswa tingkat akhir.

1.3 Batasan Masalah
Batasan 'masalah merupakan pembatas ruang lingkup pekerjaan yang akan

dilakukan ‘terhadap permasalahan yang ada. Adapaun Batasan masalah pada

aplikasi screening tingkatan stress*mahasiswa tingkat akhir ini adalah sebagai

berikut:

1. Aplikasi ini dibuat berbasis sistem operasi android.

2. Aplikasi ini memberikan gambaran Tingkatan stress yaitu, normal, stres ringan,
stres sedang dan stress berat.

3. Menggunakan kuisioner Kessler Pyschoogical Distress Scale (K10). Kuisioner
ini terdiri dari 10 pertanyaan untuk mengukur global distress: sintom anxietas
dan deperesi yang paling banyak dialami seseorang selama periode 4 minggu.

4. Output screening berupa jenis tingkat stress dan coping stres untuk stress pada
setiap tingkatan.

5. Aplikasi ini memiliki fitur tips seputar stres.

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer-Politeknik Negeri Jakarta
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1.4 Tujuan dan manfaat
Adapun tujuan dan manfaat untuk penelitian ini ialah sebagai berikut:

1. Mengimplementasikan aplikasi screening mahasiswa tingkat akhir berbasis
android sehingga user dapat mengetahui tingkatan screening tersebut di
smartphone android.

2. Menerapkan metode certainty factor pada aplikasi screening tingkatan stres
mahasiswa tingkat akhir.

3. Untuk mengetahui- tingkat stres yang dapat dilakukan sendiri oleh
mahasiswa/pengguna dan teknologi yang dapat memberikan pengetahuan
seputar stres, coping stres‘dan tips untuk stres

1.5 Pelaksanaan Skripsi
Dalam pelaksanaan skripsi ini metode yang dilakukan penulis dalam melakukan

penelitian ini terdiri dari beberapa tahapan yaitu sebagai berikut:

1.5.1 Metode Pungumpulan Data
Tahap berikutnya adalah melakukan pengumpulan data; di dalam proses

pengumpulan data dilakukan dengan berbagai metode; seperti berikut:
a. Studi Literatur

Pada tahap ini melakukan studi literatur untuk mencari informasi dari berbagai
sumber referensi teori maupun referensi.para.ahli yang bermakna/relevan dengan

kasus maupun dengan permasalahan yang telah ditemukan.
b. Wawancara

Pada tahap ini dilakukan wawancara yaitu sebuah teknik pengambilan data secara

langsung dengan narasumber.
c. Penyebaran Kuisioner

Penyebaran kuesioner adalah salah satu teknik pengumpulan data. Teknik ini
dilakukan dengan melakukan penyebaran kuesioner yang dapat diisi melalui google

form dengan target mahasiswa tingkat akhir

Jurusan Teknik Informatika dan Komputer-Politeknik Negeri Jakarta
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1.5.2 Metode Pengembangan Sistem
Metode Prototype adalah metode dalam rekayasa perangkat lunak, langsung

dengan menunjukan komponen perangkat lunak yang berfungsi dan melihat kondisi
awal Model ini dimulai dengan persyaratan pengumpulan data, pengembang dan
pelanggan, menentukkan tujuan keseluruhan perangkat lunak dan menentukan
semua persyaratan. Untuk lebih jelasnya,-berikut merupakan fase pada metode
prototype :

a. Requirement analysis and definition

Pada tahap ini berperan untuk menganalisis permasalahan saat ini pada.objek
penelitian dengan studi literatur seputar tingkatan stres, android dan studi literatur
lainnya yang membantu penulis dalam pembuatan aplikasi “dan. melakukan
wawancara dengan seorang ahli pakar dibidang stress yaitu seorang psikolog

sebagal narasumber penulis untuk mendapatkan data.
b. ‘User interface prototyping

Tahap ini melakukan identifikasi kebutuhan sistem apakah sistem teridentifikasi
dengan baik atau tidak, jika hasil identifikasi pada sistem dinyatakan baik maka
dilakukanlah proses pembuatan user interface prototype sebagai tampilan saat user

berinteraksi dengan sistem.
c. Architecture & component design and prototyping

Tahap ini merupakan proses yang digunakan sebagai referensi dalam pembuatan
sistem dengan pembuatan desain dan prototype serta komponen penunjang sistem
yang dibangun.

d. Implementation andsystem testing
Terakhir adalah tahap implementation dan testing, yaitu merupakan proses
pembuatan sistem yang menyesuaikan hasil dari tahap sebelumnya. Setelah sistem

dibuat maka dilanjutkan dengan proses pengujian (testing) untuk mengevaluasi

apakah sistem berkualitas baik dan bekerja sesuai dengan kebutuhan atau tidak.
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BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

It’s Okay Not To Be Okay merupakan nama aplikasi Android yang dapat

membantu pengguna untuk.melakukan screening tingkat.stress mahasiswa

tingkat akhir. Berdasarkan-hasil pembuatan aplikasi /t’s Okay Net Te Be Okay,

dapat diambil beberapa kesimpulan yaitu'sebagai berikut:

Algoritma Certainty/ Factor telah diimplementasikan untuk membangun
aplikasi /t’s Okay Not To Be Okay pada penilaian kuisoner untuk
mendapatkan hasil screening stres yang dirasakan oleh pengguna.

Aplikasi Android It’s Okay Not To Be Okay telah di implementasikan
dengan fitur Screening stress, riwayat screening, data stress dan tips
Pengujian alpha dan beta dinyatakan berhasil dan dapat disimpulkan bahwa
fungsional aplikasi telah berjalan dengan baik. Hasil rata-rata persentase
pengujian adalah 100% dengan skor system usability scale sebesar
82.83333%.

5.2 Saran

Pembuatan aplikasi /¢ s Okay Not ToBe Okay ini masih jauh dari sempurna dan

masih banyak kekurangan didalamnya. Maka dari itu perlu dilakukan

pengembangan dan penyempurnaan lebih lanjut. Adapun saran pengembangan

aplikasi yaitu sebagai berikut:

H LW Do

Aplikasi dapat di tambahkan-fitur.chat diskusi.langsungterhadap psikologi.
Aplikasi dapat di tambahkan fitur games.

Aplikasi dapat di tambahkan fitur music relaksasi.

Aplikasi dapat ditambahan dapat melakukan screening kesehatan mental

lainnya.
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