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ANALISIS PENYEBAB TILT HYDRAULIC CYLINDER DRIFT
PADA UNIT FORKLIFT CAT DP25ND DENGAN METODE
FISHBONE

Moch Rizki Ariffianto"; Idrus Assagaf V, Dedi Junaedi’

YProgram Studi Sarjana Terapan Alat Berat, Jurusan Teknik Mesin, Politeknik Negeri Jakarta,
Kampus Ul Depok 16424

Email: moeh.rizki.ariffianto.tm25@stu.pnj.ac.id

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis-penyebab masalah cylinder drift pada unit
forklift CAT DP25ND dengan metode fishbone.. Fokus peneclitian difokuskan pada
kerusakan komponen pada poros control valve yang berdampak pada performa unit.
Kerusakan pada poros control valve menyebabkan tilt cylinder dapat memanjang dengan
sendirinya tanpa adanya kontrol dari operator. Metode penelitian yang digunakan adalah
deskriptif kualitatif dengan pendekatan observasi langsung, wawancara dengan teknisi, dan
studi literatur. Data dikumpulkan melalui pengamatan,visual, pengetesan filf cylinder dan
pengetesan internal leakage. Hasil penelitian menunjukkan: bahwa penyebab utama
kerusakan adalah kesalahan penggunaan oli hidrolik.yang tidak sesuai standar, sehingga
menyebabkan kerja dari spoo!/ control valve menjadi berat dan lambat. Penelitian ini
menyimpulkan bahwa perbaikan dilakukan dengan melakukan penambahan daging atau
pengelasan pada poros control valve yang terdapat cowakan di notch pada bagian spool.
Setelah melakukan penambahan daging, dilakukan pemerataan hasil pengelasan dengan
pembubutan sesuai dengan standar. Rekomendasi untuk mencegah kerusakan serupa,
dengan melakukan pelaksaaan maintenance yang rutin, menggunakan oli yang sesuai
standar berdasarkan buku operation & maintenance manual serta memberikan arahan pada
operator, jika menemukan kejadian yang upnormal segera laporkan ke teknisi dan matikan
unit. Hasil dari pengujian #ilt cylinder-menunjukkan #i/f tidak menambahpanjang kembali
dengan sendirinya, dengan pengujian dilakukan selama 15 menit menggunakan beban dan
hasil internal leakage test menunjukkan oli yang keluar hanya 3% dari sebelum dilakukan
perbaikan.

Kata kunci: Forklift, cylinder drift, tilt cylinder, poros control valve, troubleshooting, fishbone
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ANALYSIS OF THE CAUSES OF HYDRAULIC CYLINDER
DRIFT IN A CAT DP25ND FORKLIFT USING THE FISHBONE
METHOD

Moch Rizki Ariffianto"; Idrus Assagaf V), Dedi Junaedi’

DStudy Program of Heavy Equipment Maintenance Engineering Technology, Department of
Mechanical Engineering, Politeknik Negeri Jakarta, Ul Campus Depok, 16424

Email: moeh.rizki.ariffianto.tm25 @stu.pnj.acid

ABSTRACT

This study aims to analyze the causes of cylinder drift in the CAT DP25ND forklift unit
using the fishbone method. The study focuses on component damage to the control valve
shaft, which affects the unit’s performance. Damage to the control valve shaft causes the
tilt cylinder to extend on its own without operator control. The research method used is
qualitative descriptive, employing direct observation, interviews with technicians, and a
literature review. Data were collected through visual observation, tilt cylinder testing, and
internal leakage testing. The results indicate that the primary cause of the failure was the
use of hydraulic oil that did not meet standards, causing the control valve spool to operate
with increased resistance and sluggishness. This study concludes that the repair involves
adding material or welding to the control valve shaft where a notch is present on the spool.
After the buildup, the welded arvea was smoothed by turning according to standards.
Recommendations. to prevent similar failures include performing routine maintenance,
using oil that meets standards as specified in the operation and maintenance manual, and
instructing operators. to immediately report any abnormal occurrences to a technician and
shut down the unit. The results of the tilt cylinder test showed that the tilt did not return to
its original length on its own; the test was conducted for 15 minutes under load, and the
results of the internal leakage test.showed that only 3% of the oil had leaked compared to
before the repair.

Keywords: Forklift, cylinder drift, tilt cylinder, control valve shaft, troubleshooting, fishbone
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BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Alat berat merupakan alat yang digunakan untuk membantu manusia dalam
melakukan pekerjaan pembangunan suatu struktur bangunan, industri, pergudangan
maupun di sektor pertambangan (Febrianti, 2021). Tujuan dari penggunaan alat
berat tersebut adalah untuk memudahkan 'manusia dalam mengerjakan
pekerjaannya, sehingga hasil yang diharapkan dapat tercapai dengan lebih mudah
dengan waktu yang relatif lebih singkat (Williem & Sutandi, 2019). Salah satu alat
berat yang sering dijumpai di berbagai sektor industri, termasuk logistik dan
pergudangan adalah forklift.

Forklift adalah kendaraan yang difungsikan sebagai alat angkat dan angkut
dalam memudahkan pemindahan beban dan barang yang memiliki kapasitas besar
baik dalam ruangan maupun luar ruangan, termasuk dalam kegiatan bongkar muat
barang di pelabuhan dan di pergudangan (Puteri, 2022). Forklift memiliki dua garpu
di bagian depan yang berfungsi sebagai penyangga barang, sehingga
memungkinkan alat ini untuk mengangkat beban yang tidak dapat dilakukan oleh
tenaga manusia (Utami, 2024). Penggunaan forkliff memberikan banyak
keuntungan, termasuk efisiensi waktu dan_tenaga, serta mengurangi risiko
kecelakaan kerja yang disebabkan oleh pengangkatan beban berat secara manual.

Penggerak utama pada forklift terdapat dua jenis yang umum digunakan, yaitu
forklift elektrik dan forklift Diesel (Panjaitan, 2024). Dalam penggerak utama
forklift yang digerakkan oleh tenaga Diesel, putaran dari Diesel akan disalurkan ke
pompa hidrolik lalu masuk ke dalam control valve. Silinder hidrolik akan bekerja
pada saat adanya aliran oli hidrolik-yang.masuk ke dalam.silinder, di mana arah
aliran sudah diatur oleh control valve dan tekanannya sudah dibatasi oleh relief
valve (Batubara, 2024).

Tilt hydraulic cylinder merupakan salah satu bagian penting dari unit forklift
yang akan menentukan kinerjanya saat beroperasi. Cylinder drift adalah kondisi di

mana batang piston pada silinder hidrolik mengalami pergeseran atau pergerakan
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yang tidak disengaja atau dapat bergerak dengan sendirianya saat sistem berada
dalam posisi diam, yang dapat terjadi ketika suatu unit mengalami penurunan
kinerja karena adanya gangguan pada komponen-komponen unit dalam sistem
hidrolik (Wahyu Anhar, 2021). Gangguan_ini~dapat menyebabkan kehilangan
kemampuan untuk mengunci posisi mekanis saat tuas dikembalikan ke posisi netral,
tekanan fluida yang seharusnya menahan beban merembes keluar, menyebabkan
silinder bergerak tanpa‘instruksi dari operator (Subarkah, 2020). Akibatnya, beban
berat yang sedang diangkat dapat tiba-tiba merosot turun tanpa peringatan dan dapat
menyebabkan kecelakaan.

Workshop Alat Berat Politeknik Negeri Jakarta saat ini memiliki salah satu
dari sekian banyak model forklift dari berbagai macam produsen manufaktur forklift
yang ada di dunia. Unit forklift yang dimiliki oleh workshop Alat Berat Politeknik
Negeri Jakarta berasal dari produsen manufaktur Amerika Serikat yaitu Caterpillar
Inc, dengan nomor model DP25ND. Saat ini-unit forklift CAT DP25ND sedang
mengalami kegagalan eylinder drift pada tilt cylinder, maka dari permasalahan di
atas dilakukannya penelitian tentang analisis penyebab fi/t hydraulic cylinder drift
pada unit forklift CAT DP25ND dengan metode fishbone. Dengan adanya penelitian
ini diharapkan bisa mengetahui faktor apa saja penyebab cylinder drift dan akar

permasalahannya pada unit fork/ift.di Politeknik Negeri Jakarta.

1.2 Rumusan Masalah
Dengan memperhatikan pokok permasalahan yang terdapat pada latar
belakang, rumusan masalah pada skripsi ini sebagai berikut :
1. Bagaimana memperbaiki tilt-hydraulic cylinder drift pada unit forklift CAT
DP25ND?
2. Bagaimana analisis penyebab tilt hydraulic cylinder drift pada unit forklift
CAT DP25ND?

1.3 Batasan Masalah
Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka batasan skripsi ini adalah:

1. Penelitian yang dilakukan ini hanya pada unit forklift CAT DP25ND.
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2.

Penelitian ini hanya membahas terjadinya tilt hydraulic cylinder drift pada
unit forklift CAT DP25ND.
Cylinder drift pada unit CAT DP25ND tidak diselidiki pada perspektif yang

lain pada skripsi ini.

Tujuan Penelitian

Penelitian ini _dilakukan bertujuan, untuk menjawab pertanyaan dari

permasalahan yang telah dirumuskan, berikut tujuan penelitian ini:

I.

Untuk:mendapatkan metode memperbaiki masalah tlt hydraulic cylinder
drift pada unit forklift CAT DP25ND.

Untuk menganalisis penyebab terjadinya tilt hydraulic cylinder drift pada unit
forklift CAT DP25ND.

Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang didapat dari hasil penulisan Skripsi ini adalah :
Memberikan informasi tentang faktor penyebab dan langkah perbaikan ¢/t
hydraulic cylinder drift pada unit forklift CAT DP25ND.

Membantu seluruh pekerja di bidang terkait dalam memahami dan mengatasi

permasalahan filt hydraulic cylinder drift secara efisien.

Sistematika Penulisan Skripsi

Sistematika penulisan yang digunakan oleh penulis sesuai dengan pedoman

penulisan skripsi sebagai berikut:

1.

BAB I Pendahuluan

Bab ini berisikan latar belakang rumusan masalah, batasan masalah, tujuan
penelitian, manfaat penelitian, sistematika penulisan skripsi.

BAB II Tinjauan Pustaka

Tinjauan Pustaka yaitu kegiatan untuk mencari, membaca, dan menelaah
bahan pustaka terkini yang memuat teori-teori yang menunjang sebagai dasar
untuk melakukan kajian terhadap suatu permasalahan yang menjadi topik

penulisan laporan skripsi.
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3.

BAB III Metodologi Penelitian

Bab ini berisikan pemaparan mengenai metode yang digunakan dalam
penulisan dan menyelesaikan skripsi. Bab 3 ini memuat informasi mengenai
diagram alir, uraian diagram alir, dan metoede.pemecahan masalah.

BAB IV Hasil dan Pembahasa

Bab ini berisi tentang penelitian dan pembahasa

ir penelitian dan saran ya

asil penelitian

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA
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5.1

BAB YV
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai analisis

penyebab tilt hidraulic cylinder drift pada unit forklift CAT.DP25ND dengan

metode fishbone, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1.

Berdasarkan hasil analisis dan perbaikan pada unit Forklift CAT DP25ND,
fenomena tilt hydraulic® eylinder drift terbukti disebabkan oleh internal
leakage akibat adanya cacat seperti cowakan pada notch poros control valve.
Perbaikan dilakukan melalui metode penambahan daging pada area cacat
yang dilanjutkan dengan proses pemesinan presisi untuk mengembalikan
standar poros spool. Hasil pengujian menunjukkan bahwa metode
penambahan daging ini efektif menghentikan kebocoran internal dengan
indikasi pengujian oli yang keluar hanya 3% dari sebelum dilakukan
perbaikan.

Berdasarkan hasil analisis penyebab akar masalah dari fenomena /il
hydraulic cylinder drift yang diselesaikan menggunakan diagram fishbone
dengan mengumpulan dari beberapa faktor penyebab. Faktor — faktor
penyebab akar masalah ditemukan dari ;nanagemen yang melakukan
pelaksanaan maintenance tidak rutin, hour meter yang melewati jadwal
perawatan, faktor manusia yang memaksa unit tetap beroperasi dan faktor
material yang melakukan kesalahan penggunaan oli tidak sesuai dengan

spesifikasi unit yang menyarakan menggunakan oli SAE 10.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil analisis dan kesimpulan yang diperoleh, berikut adalah

beberapa saran untuk mencegah kerusakan serupa di masa depan.

1.

Melakukan penggantian oli hidrolik rutin serta penggunaan oli yang sesuai
dengan spesifikasi unit. Dilakukan sesuai dengan jadwal perawatan yang ada

dari operation & maintenance manual. Penggantian oli yang rutin akan
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menjaga performa dari unit dikarenakan komponen control valve
mendapatkan pelumasan yang baik.

Melakukan perawatan pada sistem hidrolik selain oli hidrolik secara berkala.
Melakukan maintenance pada engine secara.rutin dan sesuai prosedur yang
telah terjadwalkan melalui operation & maintenance.manual. Mulai dari
kegiatan pengecekans dan  pembersihan komponen serta. pengantian
komponen. Maintenance yang rutin akan menjaga performa unit supaya tetap
beroperasi.‘dengan baik serta menghindari terjadinya kerusakan pada
mendadak pada unit.

Mengadakan formulir perawatan guna supaya seluruh proses perawatan pada
unit dilakukan secara terjadwal, rutin'dan sesuai prosedur. Jadwal perawatan
seperti pengecekan, pengetesan serta penggantian komponen dari operation
& maintenance manual. Formulir perawatan juga berguna secbagai data
history maintenance dari engine.

Kepada operator unit, jika menemukan peringatan atau masalah yang sedang
terjadi di unit segera untuk mendokumentasikan, mencatat, lalu disampaikan
kepada teknisi, serta segera mematikan unit dan jangan dioperasikan hingga

proses perbaikan selesai dilakukan.
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LAMPIRAN

Lampiran 1. Pengecekan Control Valve

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 2. Pengambilan Data 7ilt Cylinder dan Internal Leakage

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 3. Pelepasan Control Valve

© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta
Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
® J a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

o b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

SANARTA \ 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
S tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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© Hak Cipta milik Politeknik Negeri Jakarta

Lampiran 4. Pemasangan Control Valve

Hak Cipta:

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
v a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penulisan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar Politeknik Negeri Jakarta

\\_, 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
—— tanpa izin Politeknik Negeri Jakarta
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Lampiran 5. Hasil Scheduled Oil Sampling

Trakindo

HYDRAULIC SYSTEM

J21A-56202-2022
LABELS: 0A10

SAMPLE SHIP TIME (days) : 4
MOCH. RIZKI ARIFFIANTO
MR,

0410 - JAKARTA - MOCH. RIZKI
ARIFFIANTO MR

LOCATION: DEPOK - PNJ
RECEIVED DATE: 20-Jul-26
BRANCH REC DT: 20-Jul-26

‘Sampled Date 1790126
Sampie id 121A-56202-2022
Lab Date 213026
Meter [Hr] 62856
Comp Meter [rir] 6286
Mster On Fluid 180
Fliid Brand SHEL
Fluid Weight 68450
Fluid Type
Fluid Change N
Filter Change Ll
Kidney Loco. u

Total Flud Added 0

SAMPLE INFORMATION

Report Analysis SOS PT. TRAKINDO UTAMA - Kaviing Komersial Taman
Tekno Blok B No 1, Sector XI BSD City, Tangerang 15317, Indonesia

PHONE: +62 21 2905 8900 Ext. 2905, Call Center 1500 228

Email: sos. manager@irakindo.co id

EQUIP NUM: TS2610668-2022
MITSUBISHI DP25ND
1 Monitor Compartment

SERIAL NUMBER: CT18C-86619

Interp By: Yusup Hamdani|
Interpreted On: 22-Jul-26

The 0 Viscozf Iz Thin Far 58120 Oil. Suzpect Tha Gl Uzed I Factorf Oi. Odher Tests Appear On Normal Condijon. Tske 01
Sarples At 250 Hour Intzrvals Te hon tor Condition

120 . Munghin OF O Factarf. ;ail Ansisiz Paramater Lain Maih Dalam

Bata: Normal, Ameil Sampe| O Pada Interval 280 Jam Uintuk Memaritor Kendis,

PREVIOUS SAMPLE
For sdditional sampie histary. gota:
OIL CONDITION AND PHYSICALICHEMICAL TEST

170126

vision Link

‘OIL CONDITION (JOAP)
OXI  Onidaion 3

VISCOSITY AT 100°C (Centistokes)

V100 Viscosityat100C —

'WEAR METAL/CONTAMINANT/ADDITIVES

ELEMENTS (zom)

cr Chromium

Pb Lesd

Fe Iron

Cu  Copper

A Aluminum

sn ™

N Nicke!
Baron

K Fotassium
Sodium

E] Silicon

Ca  Csloum

P Phosphorus

n Zinc

Mg Magnesum

Mo Moiybdenum

Notice: This ansf=i is niended a2 an o in predicting mecharical wear. No guarsniee, expressed or implied. i

17-1uk26

I R ISP

'WATER CONTAMINATION
w Water n
PARTICLE QUANTIFIER INDEX

P PQindex °

PARTICLE COUNT AND OTHER ANALYSIS

17-Jul-26
POV PC Visual
PARTICLE COUNT (CountimL)
™ B 1147
w1 16
1506 1506 7
15014 1S014 =
tis piece of equip por

6 Ak Bt P 142
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Lampiran 6. Daftar Riwayat Hidup

Daftar Riwayat Hidup
1. Nama Lengkap : Moch. Rizki Ariffianto
2. NIM 12502442013
3. Tempat, Tanggal Lahir : Cianjur, 22 Maret 2003
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