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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan atas kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, yang telah
melimpahkan karunia, anugerah serta nikmat-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan Business Plan yang berjudul ”’Rencana Usaha Wisata Insentif Healing
and Wellness Dan Eco-Tourism Di*Destinasi Wonosobo Jawa Tengah PT Voyager
Travel Experience ” sesuai.dengan waktu yang ditetapkan. Business, Plan ini dibuat
sebagai tugas akhir dan syarat untuk memperoleh kelulusan pada program Sarjana
Terapan Meeting, <Incentive, Convention, Exhibition (MICE) Politeknik. Negeri
Jakarta, Jurusan Administrasi Niaga, Program Studi Usaha Jasa Konvensi, Perjalanan
Insentif; dan Pameran.

Tugas: akhir ini bertujuan untuk merancang sebuah ‘bisnis penyelenggaraan
perjalanan insentif ke kawasan Wonosobo, Jawa Tengah: Saat berlangsungnya proses
penyusunan tugas akhir ini, kami banyak menerima dukungan dan bantuan dari
berbagai pihak yang telah memberikan dukungan baik moril dan juga materil kepada
penulis. Ucapan terima kasih ini penulis sampaikan kepada:

1. Dr. Syamsurizal, S.E., M.M. selaku Direktur Politeknik Negeri Jakarta.

2. Dr. Wahyudi Utomo, S.Sos., M.Si. selaku Ketua Jurusan Administrasi Niaga
Politeknik Negeri Jakarta Periode 2025-2029.

3. Muhammad Igbal Katik R'E., S.ST., M.T selaku Ketua Program Studi Usaha
Jasa Konvensi, Perjalanan Insentif, dan Pameran (MICE) Politeknik Negeri Jakarta.
4.  Annisa’ Wardhani ,S.ST, M.T  selaku+ Dosen, Pembimbing yang telah
mengerahkan waktu, tenaga; masukan, dan juga saran kepada penulis dalam proses
penyelesaian Business Plan ini.

5. Seluruh Dosen, Staf dan _Karyawan Jurusan Administrasi Niaga, Politeknik
Negeri Jakarta.

6.  Karyawan dari perusahaan yang mau membantu dalam proses penelitian.

7. Orang tua dan saudara penulis yang memberikan dukungan dan juga semangat
sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan baik.

8. Teman dan juga orang terkasih yang hadir selalu memberikan masukan dan
juga dukungan.

Akhir kata, kami berharap semoga tugas akhir ini dapat memberikan dampak yang

positif bagi perkembangan pariwisata di Indonesia.
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BABI
RINGKASAN EKSEKUTIF

PT Voyager Travel Experience merupakan perusahaan perjalanan wisata yang
berfokus pada penyelenggaraan program wisata perjalanan insentif berbasis
Healing & Wellness serta Eco-Tourism, dengan destinasi utama Wonosobo, Jawa
Tengah. Perusahaan menawarkan dua program utama: (1) Healing & Wellness,
meliputi meditasi di alam.terbuka, yoga pegunungan, terapi herbal tradisional, dan
sesi relaksasi; serta (2) Eco-Tourism, yang mengajak peserta berinteraksi langsung
dengan ekosistemlokal Dieng melalui kegiatan konsetvasi seperti penanaman bibit
pohon endemik (carica dan cemara) serta aksi bersih. lingkungan bersama

komunitas lokal.

Target pasar utama adalah perusahaan sektor korporasi skala menengah-besar yang
memiliki program penghargaan karyawan (employee reward program) atau
kebutuhan team building dan gathering tahunan. Modal awal perusahaan sebesar
Rp250.000.000, dihimpun dari tiga pendiri: Danis Achdan Farezi selaku Direktur
Utama (40%), Nayya Khoirunisa selaku Direktur Pemasaran(30%), dan Yulya
Mulyanti Nursyakhinah selaku Direktur Keuangan (30%). Operasional
direncanakan dimulai pada 2026 (tahap persiapan-dan legalitas), dengan kegiatan
komersial penuh dimulai 2027, kapasitas peserta ditingkatkan bertahap dari 25
peserta per trip pada tahun pertama.

Ide usaha ini muncul dari market gap yang jelas dalam industri pariwisata insentif
Indonesia, khususnya segmen wisata berbasis alam dan kesehatan di Jawa Tengah.
Sebagian besar penyedia jasa perjalanan insentif masih terfokus:pada destinasi
konvensional seperti Bali atau Lombok;-sementara-potensi kawasan pegunungan
seperti Dieng dengan keistimewaan geografis, kultural, dan ekologis belum

tergarap optimal.



eyieyer [1abap yiuyaiijod uiz) eduey

o
o
m
=
['=]
e
=
°
o
=
-2
o
-1
=
=
]
-
=
e
=
o
=
-
(1]
-]
0]
=
=
3
o
[
=
-~
-]
=
=]
s
=
o
-
o
S
=
m
=
=,
=
=
™
['=]
(1]
= X
e
-1
=
o
=
g

3
Soow
i
o 3
= Q
Ses
353
5 =
28
3
=) =
= o
=] c
i3
3 =
5SS B
S =%
3 =
e 5
33§
B RS
= o
o
23
l‘ —
532
w ]
) =
o
s @3
Q 3
T
= =3
R SE
[ i
= o
w m
o >
ESE
= n
= o
= 3
S =
a 2
< -
o =
il =
£ 3
3 o
sl F
X b
o
8 2
o 1
3 4
T =
5 3
2 3
c g
=~ =
8 T
o 1]
o] =
c £
=] w
W
=
=
=
=
=
o
g
=
=3
=
o
=
o
=
w
=
-]
(d
=
=
o
w
o
w
=

=0
m
2
o
T
—
Y

- o
Il
=
A
°
o+
1]
3
;
1
°
-
m
r
=
r
=
m
(=]
o
:-
]
ol
=
)
-
-
W

—
=~}
5
v
a
-
[T=]
3
(1]
-
=]
[ =]
=
o
w
]
o
o
(=]
a
=]
-]
~
-]
| =1
w
&
=
=
-]
e
=
3
|-
-
-
s
£
-
o
-
©
-]
3
D
-t
"
-1]
-
Lad
s
3
=
o
i |
o
&
-
3
[i+]
=]
~
m
o
=
~
=
|-}
=
Wi
s
3
2
[i']
-

Tren pasar mendukung: pasca pandemi COVID-19 terjadi pergeseran preferensi
wisatawan ke arah wisata alam terbuka yang lebih personal, eksklusif, dan memberi
manfaat nyata bagi kesehatan fisik-mental. Dari sisi permintaan korporat, menurut
SITE (Society for Incentive Travel Excellence), wisata insentif yang dirancang baik
mampu meningkatkan produktivitas.karyawan hingga«20% dibanding bentuk

penghargaan konvensional menjadikan segmen ini prospektif dan‘berkelanjutan.

Harga tiket per pax paket Eco Tourism ditetapkan Rp6.859.060 (2027), disesuaikan
bertahap 5% per tahun mengikuti kenaikan biaya operasional (Rp7.204.535 pada
2028; Rp7.564.761 pada 2029).

Hasil analisis investasi menunjukkan Payback Period 2,69 tahun (+ 2 tahun 8 bulan)
tergolong cepat untuk industri jasa pariwisata dan IRR sebesar 14,76%, berada di
atas tingkat diskonto yang digunakan, menandakan proyek layak (feasible) untuk

direalisasikan.

Berdasarkan keseluruhan analisis, PT Voyager Travel Experience dinilai memiliki
struktur keuangan sehat, tingkat risiko terukur; dan-potensi profitabilitas
menjanjikan. Didukung tren pertumbuhan industri wisata insentif dan eco-
wellness tourism, keunikan destinasi Wonosebo-Dieng yang belum banyak
digarap kompetitor, serta komitmen pada pariwisata berkelanjutan, usaha ini
dinilai layak, prospektif, dan berpeluang besar untuk berkembang secara

berkelanjutan



DAFTAR PUSTAKA

IVENDO (Indonesian Venue and Event Directors Organization). (2023) Survei Industri Incentive
Travel Indonesia. 2022-2023

Laporan penggunaan aplikasi digital di Indonesia (2025). (mengutip laporan We Are Social).
CNBC Indonesia .

1eydid ey

Mahkamah Agung Republik Indonesia Hukum Perdata. Jakarta :

Mahkamah Agung RI

f
IE

: Jaquins ueyangakuaw uep uexwnjuesuaw eduey jui sijny eAie) yninjas neze uq::rq“

SITE (Society for Incenti el Excellence).

ejieyer L1abaN )

. llod ujz| eduey
undede ynjuaq wejep 1ui syn} efiey yninjas neje ueibeqas yedueqiadwaw utp.uiqmmmm z

POLITEKNIK
NEGERI
JAKARTA

eaeyer Labap X 1uxal|od sefem Bueh uebupuaday unqlﬁmm yepn uednnbuad 'q

"yejesew nyens uenefup neze iy uesinuad ‘uesode) uesynuad ‘yejwyy efiey uesynuad ‘ uepjjauad ‘uexipipuad uebupuaday >




