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ABSTRAK 

Pertumbuhan industri kuliner dalam beberapa tahun terakhir menjadi secktor 

industri paling besar dan salah satu pelaku yang mendominasi industri makanan 

adalah UMKM. Salah satu pelaku UMKM di industri makanan ini adalah Mak 

Fau yang berdiri sejak 2017, dengan produk andalannya yaitu sambal lauk. Dalam 

perkembangannya, Mak Fau memiliki rencana perluasan pasar dan perubahan 

segmentasi target konsumen mereka. Untuk itu dibutuhkan perubahan dalam 

desain dan material kemasan agar memiliki daya saing dengan produk serupa. 

Penelitian ini bertujuan memaparkan proses perancangan desian kemasan sambal 

cumi Mak Fau dalam perluasan pasar dan perubahan target konsumen, agar 

mampu bersaing dengan produk serupa. Perancaangan ini, menggunakan metode 

riset desain yaitu mindmapping, moodboard, pembuatan sketsa, hingga desain 

akhir. Dalam proses pengumpulan data penulis menggunakan metode ualitatif 

deskriptif dengan teknik wawancara, observasi, studi pustaka, dan survei. Hasil 

dari penelitian ini adalah desian kemasan cumi asin Mak Fau yang modern dan 

homie dengan menggunakan konsep visual yaitu “Harmonisasi Rasa”. Hasil 

desain yang sudah dibuat kemudian akan dicetak dengan teknik cetak offset di atas 

artpaper 75gsm yang dilaminasi dan dilaminasi lagi ke standing pouch berbahan 

alumunium foil yang kemudian dibuat  kantong dan ditambahkan zipper. Metode 

ini dipilih karena hasil yang bagus dan juga harga yang terjangkau. Kemudian, 

desain utama diaplikasikan pada desain turunan dari varian lainnya. 
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ABSTRACT 

The growth of the culinary industry in recent years has become the largest 

industrial sector and one of the actors that dominates the food industry is MSMEs. 

One of the MSME players in the food industry is Mak Fau, which was founded in 

2017, with its flagship product, sambal side dish. In its development, Mak Fau has 

plans for market expansion and changes in their target consumer segmentation. 

For this reason, changes in packaging design and materials are needed in order to 

be competitive with similar products. This study aims to describe the design 

process of Mak Fau's sambal squid packaging design in expanding the market and 

changing target consumers, in order to be able to compete with similar products. 

This design uses design research methods, namely mind mapping, moodboards, 

sketching, to the final design. In the process of collecting data, the author uses a 

descriptive qualitative method with interview, observation, literature study, and 

survey techniques. The result of this research is a modern and homie Mak Fau 

salted squid packaging design using the visual concept of "Taste Harmonization". 

The resulting design will then be printed using an offset printing technique on 

75gsm artpaper which is laminated and then laminated again to a standing pouch 

made of aluminum foil which is then made into a pouch and added with a zipper. 

This method was chosen because of the good results and also the affordable price. 

Then, the main design is applied to the derivative designs of other variants. 
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 BAB I 

 PENDAHULUAN 

 Latar Belakang 1.1

Pertumbuhan industri makanan dan minuman selalu mengalami peningkatan 

setiap tahunnya. Dikutip dari Beritasatu.com pada Senin, 5 April 2021, 

Kementrian Perindustrian mendata pertumbuhan industri makanan dan minuman 

dalam rentang 2015-2019 rata-rata sebesar 8,91%. Rata-rata ini masih menjadi 

yang aling besar dibandingkan pertumbuhan industri sektor lainnya yang rata-rata 

nya hanya sebesar 4,69%. kendati pada tahun 2020 lalu Indonnesia dilanda 

pandemi Covid-19, Menteri Perindustrian (Menperin) Agus Gumiwang 

Kartasasmita mengatakan pertumbuhan industri makanan dan minuman masih 

berada di atas rata-rata yakni berada di angka 1,58%. 

Pada pertumbuhannya, Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) 

berkontribusi sangat besar dalam perekonimian Indonesia. Dikutip dari 

economy.okezone.com pada Jumat, 9 Oktober 2020,  Kepala staf Kepresidenan 

Moeldoko mengatakan bahwa UMKM dapat meyerap 97% dari total tenaga kerja 

di Indonesia, jadi sebagian besar masyarakat Indonesia mengandalkan penghasilan 

sebagai pelaku usaha maupun sebagai pekerja di sektor UMKM ini. Pendapatan 

Domestik Bruto (PDB) Indonesia sebgaian besar juga berasal dari UMKM yaitu 

sebesar 60%. Dari hasil data diatas sudah sangat jelas bahwa Indonesia sangat 

bergantung terhadap UMKM sebagai salah satu penyumbang utama pendapatan 

Indonesia serta sebagai penentu pertumbuhan ekonomi Indoneisa, hal ini lah yang 

membuat UMKM menjadi sektor yang sangat diperhatikan terutama di masa 

pandemi Covid-19 2020 lalu. 

https://www.beritasatu.com/ekonomi/755835/pandemi-industri-makanan-dan-minuman-tetap-perkasa
https://economy.okezone.com/read/2020/10/09/455/2291177/bukti-umkm-memainkan-peran-penting-bagi-ekonomi-ri
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Ada banyak sekali makanan dan minuman yang khas dari Indonesia, salah 

satunya adalah sambal. Sambal adalah sesuatu yang sudah sangat lekat makanan 

Indonesia, dari bagian barat sampai timur Indonesia kita dapat menemukan 

sambal sebagai pilihan teman makan. Setiap daerah memiliki perbedaan jenis 

sambal dengan daerah lainnya, dan ini menunjukkan bahwa sambal dapat dinilai 

sebagai penanda identitas di suatu daerah. Dikutip dari jawapos.com pada 28 

Oktober 2020, fungsi sambal sebagai pengunggah selera sudah ada sejak dulu, 

ahli arkeologi Jawa Kuna, Timbul Haryono dan H.I.R. Hinzler, menemukan bukti 

bahwa sambal telah menjadi bagian dari menu makan masyarakat jawa jauh 

sebelum cabai  (Capsicum) dari Benua Amerika yang masuuk pada abad ke-16 

dibawa oleh orang orang Portugis. 

Mak Fau merupakan merek usaha makanan dengan produk utama yaitu 

sambal lauk. Dijual dengan harga Rp 35.000 per 200 gram, kelebihan dari Mak 

memiliki 10 varian sambal yang sudah dilengkapi lauk di dalamnya. Ibu Fauria 

adalah pemilik dari usaha ini yang sudah berdiri sejak Februari 2017 yang 

berlokasi Mak Fau berlokasi di Jl. M.H. Thamrin No.10, RT 2/RW1, Kb. Sirih, 

Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat, DKI Jakarta (10340).. Produk ini sudah 

mempunyai pasar yang cukup luas dan sudah memiliki pelanggan tetap, dan 

sedang memperluas pasar dengan menjual sambal Mak Fau di marketplace 

“Indonesia Mall” dan juga berencana menjualnya di Sarinah dan Garuda 

Indonesia. Saat ini kemasan yang digunakan hanya berupa botol yang diberi label 

kemasan saja, sehingga belum memiliki desain kemasan yang berbeda dan 

menarik, tingginya ongkos produksi dan juga biaya pengiriman yang kurang 

terjangkau juga menjadi permasalahan yang dialami Mak Fau.  

Menurut Faisal  (2019), desain kemasan sangat penting sebagai daya tarik 

pada konsumen untuk penentuan tindakan konsumen yang akan dilakukan baik 

secara sadar maupun tidak. Ramdhania dan Ilyas (2019), daya tarik sendiri ada 

dua macam yaitu daya tarik visual berupa unsur grafis seperti logo, warna, 

tipografi, fotografi, ilustrasi dan tata letaknya. Kemudian daya tarik praktis 

https://www.jawapos.com/opini/28/10/2020/sambal-dan-kebangsaan/
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meliputi beberapa faktor yaitu, pengamanan, ekonomi, distribusi, ergonomi, 

promosi, informasi, lingkungan, dan identitas. 

 

Maka dari itu dibutuhkan desain kemasan secara visual yang lebih menarik 

agar dapat bersaing dengan produk serupa, dan juga desain secara bentuk dan 

material agar efiseinsi biaya yang dikeluarkan bisa lebih terjangkau lagi. 

 Rumusan Masalah 1.2

Berdasarkkan penjelasan pada latar belakang di atas, sapat ditatik rumusan 

masalah yaitu bagaimana merancang desain kemasan sambal lauk Mak Fau baik 

visual, struktur, dan material 

 Ruang Lingkup Pembahasan  1.3

Dalam penyusunan skripsi ini ada beberapa pembahasan masalah, antara 

lain: 

1. Proses perancangan desain kemasan sambal lauk Mak Fau 

2. Penerapan prinsip dan elemen desain kemasan sambal lauk Mak Fau 

3. Pemilihan material san struktur kemasan sambal lauk Mak Fau 

4. Pengaplikasian desain kemasan sambal lauk Mak Fau 

 Tujuan dan Manfaat 1.4

Dalam penyusunan skripsi ini ada beberapa tujuan dan  manfaat, yaitu: 

 Tujuan Pembahasan 1.4.1

a. Menjelaskan proses perancangan desain kemasan sambal lauk Mak Fau 

b. Menjelaskan penerapan prinsip dan elemen desain kemasan sambal lauk 

Mak Fau 

c. Menjelaskan material dan struktur kemasan sambal lauk Mak Fau 

d. Mengaplikasikan desain kemasan sambal lauk Mak Fau 
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1.4.2 Manfaat Pembahasan 

Adapun hasil dari perancangan yang telah dibuat dapat memberikan 

manfaat, diantaranya: 

a. Manfaat Akademis 

Pada perancangan desain kemasan ini, diharapkan dapat berguna untuk 

menambah pengetahuan serta pengaplikasian teori dan prinsip desain, 

juga bisa memberi kemudahan untuk memecahkan masalah-masalah 

yang bersangkutan. 

b. Manfaat Praktis 

Perancangan desain kemasan ini diharapkan dapat membantu UMKM di 

Indonesia khususnya Mak Fau untuk mendapatkan desain kemasan yang 

sesuai dengan kebutuhan produk. 

 Sistematika Penulisan 1.5

Sistematika penulisan skripsi ini terbagi menjadi 5 bagian, yaitu sebagai 

berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini Berisi mengenai latar belakang pembahasan kebutuhan kemasan 

produk, pada bab ini juga akan dijelaskan mengenai ruang lingkup pembahasan, 

tujuan dan manfaat, serta sistematika penulisan yang digunakan selama 

penyusunan skripsi. 

BAB II LANDASAN PERANCANGAN 

Bab ini berisi mengenai penjabaran teori-teori yang digunakan selama 

penyusunan skripsi. Teori-teori yang digunakan dibagi menjadi dua, yaitu teori 

umum mengenai desain grafis dan teori khusus mengenai kemasan produk 

makanan. 
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BAB III METODE PERANCANGAN 

Bab ini berisi mengenai metode yang digunakan selama penyusunan skripsi 

untuk mengumpulkan data klien yang dibutuhkan dalam perancangan desain 

kemasan 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN DESAIN 

Bab ini berisi penjelasan visualisasi konsep dengan tahapan desain yang 

meliputi mindmapping, sketsa thumbnail, sketsa halus, serta hasil rancangan 

desain kemasan dengan beberapa alternatif yang kemudian dipilih satu desain 

akhir dengan menjabarkan teori desain yang digunakan dan ditahap akhir 

pengaplikasian desain pada kemasan. 

BAB V PENUTUP 

Bab ini berisikan mengenai kesimpulan hasil desain kemasan produk sambal 

lauk Mak Fau, serta saran yang bermanfaat bagi banyak orang. 
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 BAB V 

 PENUTUP 

 

 Simpulan 5.1

Setelah melakukan proses pembuatan desain kemasan smabal cumi asin 

Mak Fau, maka pada penulisan ini dapat disimpulkan yaitu: 

a. Perancangan desain kemasan sambal cumi asin Mak Fau dimulai dari proses 

pengumpulan data melalui wawancara oleh pemilik Mak Fau yaitu Ibu 

Fauria, observasi daring (online), dan juga survei dengan menyebarkan 

kuisioner kepada target konsumen. Kemudian mengidentifikasikan masalah  

dan mengolah data yang didapat dianalisis menggunakan analisis SWOT 

dan membuat matriks SWOT untuk membuat strategi yang akan dibuat 

untuk desian kemasan kemudian membuat arahan kreatif. Pada arahan 

kreatif didapatkan key message yaitu Mak Fau sebagai sambal yang 

mengenyangkan karena sudah terdapat lauk di sambalnya. Kemudian, 

mendapatkan  desian tone and manner yaitu modern dan homie. Selanjutnya 

proses mindmapping dan moodboard berdasarkan tone and manner. 

Kemudian membuat thumbnail menggunakan 3 konsep visual yang berbeda, 

kemudian membuat 5 desain sketsa halus. Kemudian dari 5 desain sketsa 

halus tersebut dipilih 3 terbaik untuk dilanjutkan ke pembuatan desian 

komperhensif atau digital.. Dari 3 alternatif desain komprehensif ini 

kemudian dipilih satu yang paling sesuai dengan key message dan tone and 

manner dari arahan kreatif yaitu konsep “Harmonisasi Rasa”. Desain 

terpilih ini kemudian dibuat FAW (final art work) untuk siap dilakukan 

proses cetak. Terakhir, master desain yang sudah dibuat menjadi acuan 

untuk membuat desain pada varian sambal lauk lainnya yang dimmiki Mak 

Fau. 

b. Prinsip dan elemen yang diterapkan pada desain kemasan sambal lauk cumi 

asin Mak Fau Ha ini menggunakan prinsip simetris dengan penempatan 
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elemen grafis yang seimbang pada bagian kanan dan kiri. Selaim itu adanya 

penekanan pada elemen logo yang dibuat lebih besar sebagai straegi untuk 

meningkatkan brand awareness. Pembuatan ilustrasi berupa ilustrasi cumi 

dengan teknik outline agar terlihat sederhana dan memunculkan kesan 

modern yang kemudian dijadikan sebagai pola ada bagian atas kemasan 

dengan bentuk yang dinamis. Pada pengambilan fotografi produk 

menggunakan angle tampak atas untuk memberikan tampilan visual produk 

sambal yang lebih terlihat lagi lauknya, sebagai key message dari Mak Fau. 

Pada pemilihan tipografi, jenis tipografi sans serif menjadi pilihan karena 

memiliki kesan modern dan sederhana, juga memiliki tingkat keterbacaan 

yang baik ketika diaplikasikan untuk teks yang dibuat dengan ukuran kecil. 

c. Pada struktur desain kemasan, surface desain dan material kemasan. bentuk 

struktur kemasan berupa persegi panjang dengan ukuran 13x20 cm dengan 

jenis standing pouch. Berbahan alumunium foil, kemudain dicetak dengan 

teknik cetak offset, di mana desain dicetak di atas kertas artpaper 75gsm 

yang dilaminasi doff kemudian dilaminasi lagi ke standing pouch, dibentuk 

menjadi kantong (bag making) dan terakhir menambahkan zipper. 

d. Kemudian hasil desain master yang sudah jadi, diaplikasikan kedalam 

desain turunan berupa desain untuk varian lain dari sambal lauk Mak Fau. 

Pengaplikasian melalui beberapa perubahan pada beberapa elemen grafis 

sebagai pembeda antara satu varian dengan varian lain dan ada juga 

beberapa elemen grafis yang dipertahankan agar setiap desian memiliki satu 

kesatuan santar satu desain dengan desain lainnya 

 

 Saran 5.2

Selanjutnya, saran yang dapat diberikan selama melakukan proses 

perancangan desain kemasan sambal cumi asin Mak Fau sebagai berikut: 

a. Pada saat melakukan pengumpulan data, harus dilakukan secara teliti baik 

pada saat wawancara, observasi, dan  juga ketika mengolah data survei 
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b. Ketika melakukan survei harus benar-benar tertuju pada target  konsumen 

yang sesuai dan tepat, agar data yang didapatkan tepat untuk proses 

pembuatan desain 

c. Desain kemasan yang baik mampu menarik perhatian kosumen untuk 

melihatnya dan juga minatnya  untuk membeli produk. Selain itu desain 

kemasan juga memiliki kemampuan promosi dan juga menambah nilai jual 

suatu produk 

d. Selain desain kemasan yang baik, kualitas dari produk itu sendiri  harus 

terus dijaga cita rasa dan juga ciri khas dari produk Mak Fau, sehingga dapat 

mempertahankan konsumen yang sudah ada dan memapu menjaga 

konsumen yang baru. 

e. Ketika membuat desain sebuah kemasan diperlukan percobaan berupa 

pembuatan struktur ataupun test cetak agar mengetahui bagaimana sebuah 

kemasan ketika memegang dan melihatnya secara langsung. Karena sifat 

kemasan yang berhadapan dengan konsumen, maka struktur dan area desain 

sebaiknya dibuat senyaman mungkin ketika berhadapan langsung 

konsumen. 
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1 06-04-2021 

tambah beberapa informasi 
pada latar belakang, perbaiki 
profil klien, ubah alasan 
mengganti kemasan, 
perbaiki rumudan masalah 
dan ruang lingkup 
pembahasan 

menambahkan informasi sambal 
tiap daerah, memperbaiki profil 
klien dan alasan berganti 
kemasan. memperbaiki rumusan 
masalah dan ruang lingkup 
pembahasan 

2 14-04-2021 

latar belakang pada bagian 
alasan pembuatan desain 
kemasan masih belum 
memiliki keterkaitan antara 
satu paragraf dengan 
paragraf lainnya 

merapihkan latar belakang pada 
bagian alasan agar memiliki 
keterkaitan antara satu paragraf 
dengan paragraf lainnya 

3 26-04-2021 

lengkapi makna atau kesan 
dari bentuk bentuk. pada 
teori warna cukup penjelasan 
warna secara singkat, 
masukkan warna pana dan 
dingin saja tidak perlu 
memasukkan dimensi warna 
dan lainnya. prinsip-prinsip 
layout tidak perlu 
ditambahkan. masukkan 
makna warna pada teori 
khusus di bagian desain 
kemasan.  

melengkapi makna atau kesan 
dari bentuk bentuk. pada teori 
warna cukup penjelasan warna 
secara singkat, memasukkan 
warna pana dan dingin saja tidak 
perlu memasukkan dimensi 
warna dan lainnya. menghapus 
prinsip-prinsip layout. 
memasukkan makna warna 
pada teori khusus di bagian 
desain kemasan.  

4 05-05-2021 

menambahkan gambar 
pada penulisan BAB II, 
menambahkan tahapan 
desain kemasan setelah 
penjelasan label kemasan 

menambahkan gambar pada 
penulisan BAB II, menambahkan 
tahapan desain kemasan setelah 
penjelasan label kemasan 

5 18-05-2021 

belum ada foto pada 
keseluruhan BAB II, sebelum 
masuk ke dekorasi kemasan 
jelaskan prolog dari dekorasi 
kemasan plastik fleksibel, 
kurang teknik observasi pada 
bab III, mengubah judul 
menjadi 1 master varian 
sambal dengan turunan dari 
varian lain, kurang 
positioning 

memasukkan foto pada bab II, 
memasukkan prolog pada 
bagian dekorasi kemasan plastik 
fleksibel sebelum masuk 
penjelasan label, memasukkan 
teknik observasi, memasukkan 
positioning 

6 20-05-2021 
data survei belum terolah 
dengan baik, analisis matrik 
SWOT belum benar 

mengolah data survei dengan 
benar dan dijelaskan di 
consumer insight, memperbaiki 
analisis matriks SWOT 

7 17-06-2021 

mindmap yang dibuat 
belum menampilkan kata 
kunci yang dapat di 
visualisasikan kedalam 
bentuk gambaar di 
moodboard 

meneruskan setiap cabang 
dengan kata kata yang dapat di 
viusalisasikan dengan gambar 



 

 

8 23-06-2021 

visual ilustrasi di moodboard 
belum mewakili kesan 
sederhana yang ingin 
ditampilkan pada desain 
kemasan produk 

mengganti visual ilustrasi 
menjadi bentuk yang lebih 
sederhana lagi dari sebelumnya 

9 07-07-2021 
sketsa desain halus masih 
banyak persamaan antara 
satu dan lainnya 

eksplorasi desain sketsa menjadi 
berbeda antara satu dengan 
lainnya 

10 12-07-2021 
desain sketsa sudah sesuai 
dan bisa memilih 3 desain 
untuk proses digitalisasi 

melakukan digitalisasi 3 desain 
terpilih 

 

 

 

Transkrip wawancara 
 

Proses wawancara ini merupakan hasil tanya jawab penulis desangan penulis 

sambal Mak Fau yaitu Ibu Fauria 

 Teks yang di bold merupakan pertanyaan penulis 

 Teks reguler merupakan jawaban klien 

 

Apakah bisa diceritakan bagaimana awal mula sambal Mak Fau ini dibuat? 

Sambal Mak Fau muncul pada tahun 2017, alasan Mak Fau dibuat adalah anak 

saya yang bilang kalau sambal yang saya buat ini memiliki rasa yang enak dan 

juga mengenyangkan karena sudah terdapat lauk. Jadi akhirnya saya membuat 

Brand Sambal Mak Fau ini. Saat ini juga Mak Fau sudah memiliki toko di 

Thamrin, Jakarta Pusat. 

 

Apa kelebihan dari Mak Fau ini dibanding dengan kompetitornya? 

Kelebihannya ada beberapa diantaranya variasi rasa, tersertifikasi halal oleh MUI, 

dan memiliki izin edar dengan dimilikinya No.PIRT, dan juga sambal ini sudah 

termasuk lauk yang di mana sambal ini sudah cukup mengenyangkan jika 

dipadukan dengan nasi. 

 

Saat ini ada berapa macam varian produk sambal Mak Fau yang sudah Ibu 

produksi? 

Saat ini untuk Sambal lauk ini sendiri ada 10 macam varian yang ada diantaranya 

Sambal Teri medan, Sambal Cumi Asin, Sambal lado ijo Teri, Sambal Ikan 

Jambal, Sambal Cakalang Suwir, Sambal Kecombrang, Sambal Ayam geprek



 

 

 

 

Sambal Ayam penyet, Sambal Terasi. Varian menjadi best seller 

adalah varian sambal cumi asin. 

 

Saat ini kemasan sambal Mak Fau menggunakan material dan dekorasi 

apa? 

Saat ini kemasan sambal Mak Fau menggunakan botol berukuran 

200gram, dengan desain yang berbentuk label sticker. Dijual dengan 

harga Rp 35.000 per botolnya. 

 

Siapa saja pelanggan sambal Mak Fau? 

Saat ini pelanggan Mak Fau mayoritas adalah orang kerja dan ibu 

rumah tangga yang punya aktifitas padat setiap harinya jadi mereka 

memilih Mak Fau sebagai pilihan praktis untuk makan. 

 

Apakah sejauh ini ada kendala yang dialami oleh Mak Fau? 

Kendala saat ini selain penjualan yang menurun karena pandemi. Saya 

juga mendapat beberapa masukkan dari konsumen tentang harga Mak 

Fau yang cukup mahal dibandingkan dengan sambal dalam kemasan 

lainnya. Selain itu saya juga dalam waktu dekat akan memperluas 

pasar sambal Mak Fau ke toko online Indonesia Mall di mana di toko 

itu konsumennya mayoritas kelas menengah. Jadi selain butuh 

perubahan material kemasan, Mak Fau juga butuh perubahan desain 

kemasan. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Transkrip Kuisioner 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Riwayat Hidup 
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